
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

จัดท าโดย 
ส านักกรรมการและผู้อ านวยการ 

กองเลขานุการคณะกรรมการก ากับ 
 



                                    

 ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกับ 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

 

รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

  ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ได้มีกำรก ำหนดมำตรกำรเพื่อขับเคลื่อน
กำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของ กพท. ประจ ำปี 2566 โดยกำรน ำผลกำรวิเครำะห์กำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐของ กพท. ถ่ำยลงสู่กำรปฏิบัติ เพ่ือขับเคลื่อนและปรับปรุง
กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสของ กพท. ในปี พ.ศ. 2566 โดยมีผลกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ กพท. 
เครื่องมือการประเมิน/ 

ประเด็นปัญหาที่ต้องแก้ไข 
1 กำรส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมเจตจ ำนงสุจริตฯ ในหน่วยงำน กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต (IIT) 
2 กำรถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต (IIT) 
3 กำรเผยแพร่ควำมรู้และแนวปฏิบัติในกำรใช้ทรัพย์สินของหน่วยงำน กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (IIT) 
4 กำรเผยแพร่แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีของ กพท. และประเด็น

ที่เก่ียวข้องกับกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ 
กำรใช้งบประมำณ (IIT) 

5 กำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลแบบบูรณำกำร กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน (EIT) 
6 กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (EIT) 



 

 ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกับ 
 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

 
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2566 
 
 

เครื่องมือ 
การประเมิน/ 
ประเด็นปัญหา

ที่ต้องแก้ไข 

กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่ 1 : การส่งเสริมการปฏิบัติตามเจตจ านงสุจริตฯ ในหน่วยงาน 

กำรแก้ไขปัญหำ
กำรทุจริต (IIT) 
(81.57 คะแนน) 

1. งำนส่งเสริมกำรปฏิบัติตำม
เจตจ ำนงสุจริตฯ ในหน่วยงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส ำนักกรรมกำรและ
ผู้อ ำนวยกำร 

กองเลขำนุกำร
คณะกรรมกำรก ำกับ 

(SCO/BC) 

1. เมื่อวันที่  13 มกรำคม 2566 กพท. โดยนำยสุทธิพงษ์  คงพูล 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ถ่ำยทอด
นโยบำย No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ ประจ ำปี 2566 พร้อม
ทั้ง น ำคณะผู้บริหำร กล่ำวแสดงเจตจ ำนงสุจริตและประกำศ
เจตนำรมณ์ที่จะไม่รับของขวัญ และของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที่  (No Gift Policy) โดยในกิจกรรมดังกล่ำว ผู้บริหำรและ
พนักงำนได้ร่วมแสดงเจตจ ำนงสุจริตและรับมอบนโยบำย No Gift 
Policy ประจ ำปี 2566 ณ ห้องประชุมสุวรรณภูมิ ช้ัน 6 และบริเวณ
โถงกลำงช้ัน 6 ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

2. กพท. ด ำเนินกำรจัดท ำสื่อ Infographic เพื่อเผยแพร่และเพิ่มระดับ
กำรรับรู้ในเรื่องจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนฯ แก่พนักงำนทุกคน 
เพื่อเสริมสร้ำงวัฒนธรรมสุจริตและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ภำยใน
หน่วยงำน 

- ผลลัพธ์จำกกำรด ำเนินกิจกรรมดังกล่ำว ก่อให้เกิด
ควำมตระหนักรู้ของบุคลำกร กพท. และร่วมสร้ำง
สังคมสุจริตในองค์กร บุคลำกรมีกำรรับรู้และเข้ำใจใน
ประกำศเจตนำรมณ์ที่จะไม่รับของขวัญและของก ำนัล
ทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่  รวมทั้งปฏิบัติตำม
นโยบำย No Gift Policy ของ กพท. อย่ำงเคร่งครัด  
 
- ปี 2566 ไม่มีรำยงำนเรื่องร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ของ 
กพท. กระท ำกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบใหม่ ทั้ง 2 
ช่องทำง ได้แก่  
1. กำรยื่นหนังสือถึง กพท. โดยตรง   
2. ช่องทำงบนหน้ำเว็บไซต์ 

https://www.caat.or.th/anticorruption/ 
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 ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกับ 
 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

เครื่องมือ 
การประเมิน/ 
ประเด็นปัญหา

ที่ต้องแก้ไข 

กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่ 2 : การถ่ายทอดความรู้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 

กำรแก ้ไขป ัญหำ
กำรทุจริต (IIT) 
(81.57 คะแนน) 

2 .  ง ำนถ่ ำยทอดควำมรู้ ก ำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
คอร์รัปชัน 
 

ส ำนักกรรมกำรและ
ผู้อ ำนวยกำร 

กองเลขำนุกำร
คณะกรรมกำรก ำกับ 

(SCO/BC) 

กพท. จัดโครงกำรงำนรณรงค์เพื่อป้องกันกำรทุจริตภำยในองค์กร 
ประจ ำปี 2566 หัวข้อ “CAAT STRONG Power Anti-Corruption 
ปีที่ 2” เมื่อวันที่ 23 มี.ค. 66 โดยมีผู้บริหำรและพนักงำนเข้ำร่วม 
จ ำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งกำรจัดงำนครั้งนี้ แบ่งเป็น
กำรจัดบรรยำยให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจใน 2 หัวข้อหลัก ดังนี้  
1) นโยบำย No Gift Policy และควำมขัดกันของผลประโยชน์จำก

กำรปฏิบัติหน้ำที ่
2) แนวคิดเรื่องคุณธรรม จริยธรรมและแนวทำงขับเคลื่อนอย่ำง

เป็นรูปธรรมในหน่วยงำนของรัฐ  

งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต
คอร์รัปชัน เป็นกำรปรับฐำนควำมคิด ปลูกฝังค่ำนิยมคุณธรรม
ในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอำสำ 
กตัญญู” ซึ่งปรำกฏผลลัพธ์คือ บุคลำกร กพท. มีควำม
ตระหนักรู้และควำมเข้ำใจ รวมทั้งมีจิตส ำนึกในกำรไม่ยอมรับ
กำรทุจริต สำมำรถแยกแยะระหว่ำงประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม และร่วมต่อต้ำนกำรทุจริตในองค์กร 
ส่งผลให้เกิดสังคมที่ไม่ทนต่อกำรทุจริต 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่ 3 : การเผยแพร่ความรู้และแนวปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 

กำร ใ ช้ทรั พย์ สิ น
ของรำชกำร (IIT) 
(84.55 คะแนน) 

3. กิจกรรมเผยแพร่ควำมรู้และ
แนวปฏิบัติในกำรใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงำน 

ฝ่ำยบัญชีและกำรเงิน 
กองบริหำรกลำง 

(FAD/CO) 
ร่วมด ำเนินกำรกับ 

ฝ่ำยบรหิำรเทคโนโลยี
ดิจิทัล (ITD) 

กพท. ได้ด ำเนินกำรจัดท ำขั้นตอนกำรขอยืมใช้ทรัพย์สินหน่วยงำน
เข้ำสู่ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (ระบบ Intranet) เพื่อให้สะดวกต่อ
กำรดำวน์โหลดเอกสำรและกำรใช้งำน เช่น กำรขออนุญำตใช้
รถยนต์ส่วนกลำงของส ำนักงำน ขออนุญำตใช้ห้องประชุม กำรเบิก/
คืนเครื่องคอมพิวเตอร์ กำรขอรหัส Wi-Fi ระบบ ITD Support System 
เป็นต้น และแจ้งประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกรทรำบถึงแนวปฏิบัติกำร
ใช้/ยืมทรัพย์สินของ กพท. รวมเผยแพร่ควำมรู้และแนวปฏิบัติแก่
พนักงำนเข้ำใหม่ผ่ำนกำรปฐมนิเทศพนักงำนใหม่ 

บุคลำกร กพท. เกิดกำรรับรู้และมีควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรยมื
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำรมำกยิ่งขึ้น ส่งผลให้เกิดควำมเข้ำใจใน
ขั้นตอนปฏิบัติในกำรยืมใช้ทรัพย์สินของหน่วยงำนได้อย่ำง
ถูกต้องผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงำน 

3 
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รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

 

เครื่องมือ 
การประเมิน/ 
ประเด็นปัญหา

ที่ต้องแก้ไข 

กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่ 4 : การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ กพท. และประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 

กำรใช้งบประมำณ 
(IIT) 
(82.50 คะแนน) 

4. กิจกรรมเผยแพร่แผนกำรใช้
จ่ำยงบประมำณประจ ำปี ของ 
กพท. และประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ 

ฝ่ำยบัญชีและกำรเงิน 
(FAD) 

 

กพท. ได้เผยแพร่แผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินของ กพท. 
ประจ ำปี 2566 ผ่ำนช่องทำง Intranet เพื่อให้คนในองค์กรรับทรำบ 
โดยอยู่ในหัวข้อ แผน-ผล กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินของ กพท.  

บุคลำกร กพท. เกิดกำรรับรู้รับทรำบแผนกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรเงิน ทั้งในส่วนของรำยรับ รำยจ่ำยของงบประเภทต่ำง ๆ 
ประจ ำปี 2566 ในเดือนมกรำคม - เดือนธันวำคม 2566 ผ่ำน
ช่องทำง Intranet ส่งผลให้เกิดกำรรับรู้ของบุคลำกรในเรื่อง
ของกำรใช้งบประมำณหน่วยงำนเพิ่มมำกขึ้น 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่ 5 : การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลแบบบูรณาการ 

กำรปรับปรุงระบบ
กำรท ำงำน (EIT) 
(80.40 คะแนน) 

5. โครงกำรพัฒนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลแบบบูรณำกำร (Smart 
Platform) 

ฝ่ำยบรหิำรเทคโนโลยี
ดิจิทัล (ITD) 

เนื่องจำกเป็นโครงกำรระยะยำว ในปี 2566 กพท. ได้ด ำเนินกำร
ควบคุม และพัฒนำระบบสำรสนเทศของส ำนักงำนให้มีควำม
ปลอดภัยของข้อมูลและอ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้เข้ำใช้งำน รวมทั้ง
ปรับปรุงระบบกำรยื่นเรื่องอิเล็กทรอนิกส์บนหน้ำเว็บไซต์อย่ำง
สม่ ำเสมอเพื่อให้ง่ำยต่อกำรใช้งำน  
 

ผลลัพธ์ของโครงกำรดังกล่ำว ส่งผลให ้กพท. มีระบบสำรสนเทศ
ที่ครอบคลุมสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนและบริกำรหลัก รวมถึงมี
ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรให้บริกำร โดยมุ่งเน้นควำมสะดวก
รวดเร็วแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   

 

 

4 



 

 ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกับ 
 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

 

เครื่องมือ 
การประเมิน/ 

ประเด็นปัญหา
ที่ต้องแก้ไข 

กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ของการด าเนินการ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสที่ 6 : การใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 

ประสิทธิภำพ 
กำรสื่อสำร (EIT) 
(82.36 คะแนน) 

6. กำรใช้ช่องทำงกำรสื ่อสำร
ต่ำง ๆ ในกำรเผยแพร่ผลกำร
ด ำเนินงำน 

ส ำนักกรรมกำรและ
ผู้อ ำนวยกำร 

กองเลขำนุกำร
คณะกรรมกำรก ำกับ 

(SCO/BC) 

1) กพท. ด ำเนินกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ และประชำสัมพันธ์
ข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจน ได้แก่ สิทธิของผู้โดยสำรกรณี
เที่ยวบินภำยในประเทศล่ำช้ำ สิทธิของผู้โดยสำรหำกสำยกำรบินปฏิเสธกำร
ขนส่ง หรือยกเลิกเที่ยวบินภำยในประเทศ ข้อควรระวังเมื่อเปลี่ยนช่ือ -
นำมสกุลใหม่ ซึ่งต้องตรงกับ Boarding Pass ก่อนเดินทำงทุกครั้ง รวมถึงสิ่งที่
ต้องใช้แสดงตัวตนส ำหรับเดินทำงโดยเครื่องบินภำยในประเทศ โดยจัดท ำ
ข้อมูลในรูปแบบสื่อ Infographic เพื่อดึงดูดควำมสนใจ และง่ำยต่อกำรท ำ
ควำมเข้ำใจของสำธำรณชน ซึ่งได้น ำเผยแพร่ตำมช่องทำงกำรสื่อสำรหลักของ 
กพท. ได้แก่ หน้ำเว็บไซต์หลัก กพท. หน้ำเฟสบุค กพท. เพื่อให้สำธำรณชน
รับทรำบอย่ำงชัดเจน โดยสำมำรถเข้ำชมสื่อ Infographic หน้ำเว็บไซต์ กพท. 
ตำมลิ งค์https://www.caat.or.th/th/archives/category/know-th และ
ข่ำวประชำสัมพันธ์ผลกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจตำมลิงค์ที่แนบ 
https://www.caat.or.th/th/archives/category/news-events-
th/public-relations-th 
2) กพท. ได้ด ำเนินกำรเผยแพร่ข้อมูลกำรด ำเนินงำนด้ำนต่ำง ๆ เช่น ด้ำนกำร
ก ำกับดูแลค่ำโดยสำรเส้นทำงบินภำยในประเทศ ส ำหรับบริกำรประชำชน
บนหน้ำเว็บไซต์หลัก กพท. โดยประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลรำยงำน
สถำนกำรณ์ค่ำโดยสำรเส้นทำงภำยในประเทศ รำยไตรมำส ได้ที่หน้ำเว็บไซต์ 
กพท. ตำมลิงค์ https://www.caat.or.th/th/archives/category/service-th  
ทั้งนี ้กพท. จะด ำเนินกำรรำยงำนผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของประชำชน
และผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมกำรบิน ปี 2566 บนหน้ำเว็บไซต์ต่อไป 

จำกกำรด ำเนินกำรปรับปรุงกำรเปิดเผยข้อมูลให้มี
ควำมง่ำยต่อกำร เข้ำถึงข้อมูลที่ เผยแพร่ บน
หน้ำเว็บไซต์ กพท. อย่ำงสม่ ำเสมอ ส่งผลให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยนอกที่มำติดต่อ หรือเข้ำรับบริกำร 
มีควำมพึงพอใจ และได้รับทรำบข้อมูลรำยละเอียด
ผลกำรด ำเนินงำนของ กพท. เพิ่มมำกขึ้น ส่งผลให้
ภำพลักษณ์ของหน่วยงำนเป็นไปในทิศทำงที่ดีขึ้น 
ซึ่งเป็นสิ่ง กพท. ต้องด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องเพื่อ
พัฒนำกำรด ำเนินกำรให้ดียิ่งข้ึนต่อไป 
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ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแหง่ประเทศไทย 
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