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รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ กพท. ประจ าปี 2564 

กองเลขานุการคณะกรรมการก ากับ ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร ได้น าผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของ 
กพท. ประจ าปี พ.ศ. 2564 มาวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนและ
ต้องด าเนินการพัฒนาให้ดีขึ้น โดยจัดท าข้อเสนอแนะหรือแนวทางการด าเนินการ รวมถึงก าหนดแนวทางการก ากับ
ติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผลเพ่ือให้สามารถยกระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของ กพท. ในปีต่อไปได ้โดยผลการประเมินฯ ในปี 2564 ของ กพท. มีรายละเอียด
ดังนี้ 

1. ความเป็นมาและวัตถุประสงค์ของการประเมิน ITA 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ได้ถูกก าหนด
เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2561 - 2565) โดยมีหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศเข้าร่วมการประเมิน จนอาจกล่าวได้ว่าเป็น
การประเมินด้านธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการภาครัฐที่มีขนาดใหญ่ที่สุดของประเทศไทยในปัจจุบัน 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบ
ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้
มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทย
ได้รับการบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับ
ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และมีการ
ขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามล าดับ ทั้งนี้คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  23 
มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทาง
และเครื่องมือการประเมิน ดังนี้ 

1) แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ประกอบด้วย 

▪ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ 
▪ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 
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▪ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
▪ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
▪ ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT)  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วย 

▪ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
▪ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
▪ ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT)  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วย 

▪ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
▪ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

โดยมีค่าน้ าหนักในอัตราส่วนของคะแนน IIT : EIT : OIT อยู่ที่ 30 : 30 : 40 และก าหนดเกณฑ์ระดับ
ผลการประเมิน ITA โดยแบ่งออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้  

คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 
85.00 -94.99 A 
75.00 - 84.99 B 
65.00 - 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 

ซึ่งภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในระยะแรก  
(พ.ศ. 2561 – 2565) ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ก าหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการประเมินฯ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 จะต้องมีผลการประเมินฯ 85 คะแนนขึ้นไป และต้องรายงานผลการประเมินฯ ให้กับ
คณะรัฐมนตรีได้รับทราบ 
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2. การด าเนินการ 

กพท. ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี 2564 ของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) โดยมีเครื่องมือในการตรวจประเมินฯ จ านวน 3 เครื่องมือ 
ประกอบด้วย 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ เสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) และ  3 )  แบบตรวจการ เปิ ด เ ผยข้ อมู ล ส าธ า รณะ  (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) โดย กพท. ด าเนินการตามกรอบระยะเวลาของการประเมิน ITA 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตามรายละเอียด ดังนี้ 

2.1 วันที่ 1 กุมภาพันธ์ – 31 มีนาคม 2564 
ผู้ดูแลระบบ ITAS ของ กพท. ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมินฯ และส ารวจข้อมูลของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และน าเข้าข้อมูล IIT และ EIT ในระบบ ITAS 
ของส านักงาน ป.ป.ช. โดยมีจ านวนผู้ส่วนได้ส่วนเสียภายในของ กพท. ทั้งสิ้น 412 คน และมีจ านวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก ของ กพท. 411 ราย 

2.2 วันที่ 1 มีนาคม – 30 เมษายน 2564 
ผู้ดูแลระบบ ITAS ของ กพท. ประสานกับหน่วยงานภายใน กพท. เพ่ือให้ตรวจสอบและปรับปรุง

ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และน าข้อมูลตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) จ านวน 43 ข้อ ขึ้นบนเว็บไซต์ของ กพท. เพ่ือเตรียมพร้อมรับการตรวจ
ประเมินจากส านักงาน ป.ป.ช. ในระหว่างวันที่ 15 พฤษภาคม – 13 มิถุนายน 2564 โดย กพท. ได้น าเข้ามูล
ตามตัวชี้วัด ทั้ง 43 ข้อ ในระบบ ITAS แล้วเสร็จทั้งหมด (ภายในวันที่ 30 เมษายน) เป็นไปตามกรอบระยะเวลา
ที่ทาง ป.ป.ช. ก าหนด 

2.3 วันที่ 1 เมษายน – 31 พฤษภาคม 2564 
ผู้ดูแลระบบ ITAS ของ กพท. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบวัด IIT 

โดยค านึงถึงความครอบคลุมของบุคลากรทุกส่วนงานและทุกระดับภายในส านักงาน และก ากับติดตามให้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายในเข้ามาตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุด และไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า
ตามที่ก าหนด (จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของจ านวนผู้ส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมดของ กพท. จ านวน 
412 คน) เพ่ือให้ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เก็บข้อมูลที่มีคุณภาพและเป็นไปตามหลักวิชาการ รวมถึงมีจ านวนไม่น้อยกว่า
กลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าที่ก าหนด โดยทั้งนี้มีผู้เข้าร่วมตอบแบบประเมินฯ IIT จ านวนรวมทั้งสิ้น 238 คน 

ผู้ดูแลระบบ ITAS ของ กพท. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบวัด EIT โดยค านึง 
ถึงความสะดวกของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการให้สามารถเข้าถึงช่องทางการตอบแบบวัด EIT เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกเข้ามาตอบตามระยะเวลาที่ก าหนดให้ได้มากที่สุดและไม่น้อยกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าตามที่
ก าหนด (จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของจ านวนผู้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมดของ กพท. จ านวน 411 ราย)  
เพ่ือข้อมูลที่มีคุณภาพและเป็นไปตามหลักวิชาการ รวมถึงมีจ านวนไม่น้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าที่ก าหนด  
โดยทั้งนี้มีผู้เข้าร่วมตอบแบบประเมินฯ EIT จ านวนรวมทั้งสิ้น 49 คน 
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3. กรอบระยะเวลาในการประเมิน ในปี 2564 

กรอบระยะเวลาของการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ยังคงมีขั้นตอนเช่นเดียวกับ
ปีที่ผ่านมา แต่ได้มีการปรับปรุงและเพ่ิมเติมบางขั้นตอนและระยะเวลาเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปรับปรุง
พัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจนเพื่อเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม
ในการประเมินมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4. ผลการตรวจประเมิน 
กพท. ได้รับผลการประเมิน อยู่ในระดับ B (ผลคะแนนเฉลี่ยรวม 83.4 คะแนน) เพ่ิมขึ้นจากปีที่แล้ว 

3.47 คะแนน โดยคะแนนเรียงล าดับตามรายตัวชี้วัดได้ ดังนี้ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด 
คะแนน 
ปี 62 

คะแนน 
ปี 63 

คะแนน 
ปี 64 

การเปลี่ยนแปลง 
จากปีที่ผ่านมา 

1 การเปิดเผยข้อมูล 100 97.78 100 เพ่ิมข้ึน 2.22 คะแนน  
2 การป้องกันการทุจริต 93.75 100 100 คงที ่ 
3 การปฏิบัติหน้าที่ 77.73 82.12 85.28 เพ่ิมขึ้น 3.16 คะแนน 
4 คุณภาพการด าเนินงาน 72.95 73.50 82.19 เพ่ิมขึ้น 8.69 คะแนน 
5 การใช้อ านาจ 73.57 74.71 75.62 เพ่ิมขึ้น 1.45 คะแนน 
6 การปรับปรุงการท างาน 63.40 64.51 70.91 เพ่ิมขึ้น 6.40 คะแนน 
7 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 64.21 66.22 67.70 เพ่ิมขึ้น 1.48 คะแนน 
8 การใช้งบประมาณ 58.85 62.92 67.17 เพ่ิมขึ้น 4.25 คะแนน 
9 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 53.59 60.74 65.58 เพ่ิมขึ้น 4.84 คะแนน 
10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 57.39 57.72 64.06 เพ่ิมขึ้น 6.34 คะแนน 

รวม 77.80 79.93 83.40 เพิ่มขึ้น 3.47 คะแนน 
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แผนภาพคะแนนตามตัวช้ีวัดเปรียบเทียบ ปี 2562  2563 และ 2564 ของ กพท 

 
 

แผนภูมิแสดงรายละเอียดค่าคะแนน แบ่งตามรายตัวชี้วัด 
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5. สรุปผลการประเมิน 

1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  
 กพท. ได้คะแนนเฉลี่ยรวมที่ 72.27 คะแนน 
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)  
 กพท. ได้คะแนนเฉลี่ยรวมที่ 72.39 คะแนน 
3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

กพท. ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน ซึ่งสะท้อนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและการให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง 

 
6. แนวทางการด าเนินการเพื่อยกระดับค่าคะแนน ITA ในปี 2565 ตามข้อเสนอแนะของส านักงาน 

ป.ป.ช. 
กพท. ได้ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปี 2564 จ านวน 83.4 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ B หมายถึง 
หน่วยงานสามารถด าเนินการสอดคล้องตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA  เป็นส่วนใหญ่ โดยมีบาง
ประเด็นที่จ าเป็นวางแผนพัฒนา และปรับปรุงประมาณราวร้อยละ 15-25 ของตัวชี้วัดหรือข้อค าถามทั้งหมด 
ทั้งนี้ กพท. พึงพิจารณาประเด็นย่อยที่ยังคงเป็นปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
คาดหมายได้ว่าหน่วยงานจะสามารถยกระดับการด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมี
สัมฤทธิผล นอกจากนี้การส่งเสริมกลไกการท างานที่เปิดเผยจะสามารถสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาในมุมมองของ
สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อ ๆ ไป ทั้งนี้ ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่ 

1) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงานของท่านมากข้ึน 

2) เพ่ิมช่องทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
3) ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านในการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
4) เพ่ิมการอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้

ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน 
5) ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 
6) สร้างช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการร้องเรียน และสร้างความมั่นใจในการจัดการการทุจริต 

ตลอดจนปกป้องผู้กระท าการร้องเรียน โดยหากพบการทุจริตในหน่วยงาน 
7) เพ่ิมมาตรการก ากับดูแลและตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ

น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
8) แก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่านอย่างจริงจัง 
9) เพ่ิมช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ การด าเนินงาน/การให้บริการเพ่ิมข้ึน 
10) ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/ การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
11) ส่งเสริมให้มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุง

การท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
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12) พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม 

13) ส่งเสริมกลไกการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 
14) เพ่ิมมาตรการส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการเฝ้าระวังการทุจริต ตรวจสอบการทุจริต 

และลงโทษทางวินัยอย่างจริงจังเมื่อพบการทุจริต 
15) ส่งเสริมให้มีการมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จาก ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
16) เพ่ิมกลไกก ากับให้หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถึงความคุ้มค่า และไม่บิดเบือน

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
17) เพ่ิมการก ากับติดตาม ถ้ามีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงาน

ของท่านต้องมีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
18) เพ่ิมความตระหนักของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านโดยต้องให้ความส าคัญกับการต่อต้าน

การทุจริตอย่างจริงจัง 
19) ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 
20) เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ให้ชัดเจนมากข้ึน 
21) เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
22) แสวงหามาตรการป้องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่านถูกแทรกแซงจาก

ผู้มีอ านาจ มีการซื้อขายต าแหน่ง หรือเอ้ือประโยชน์ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง 
23) ปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
24) ให้ตรวจสอบว่าประเด็นการปฏิบัติงานให้บริการแก่ผู้อ่ืนว่าเป็นไปตามขั้นตอนหรือระยะเวลาที่

ก าหนดมากน้อยเพียงใด 
25) พึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุ่งเน้นผลส าเร็จของงาน การให้ความส าคัญกับงาน

มากกว่าธุระส่วนตัว และความพร้อมรับผิดรับชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรในหน่วยงาน
ของท่านมากข้ึน 

26) ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 
27) เพ่ิมการปรับปรุงวิธีการ และข้ันตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 
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7. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ กพท. ปี 2564  
กพท. ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยในปี 2564 

ผลการประเมิน ITA ของ กพท. มีคะแนนรวมอยู่ที่ 83.40 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน มีผลการ
ประเมินระดับ B หมายถึง กพท. สามารถด าเนินการสอดคล้องตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 
เป็นส่วนใหญ่ (เป้าหมายตามนโยบายของประเทศ หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินจะต้องได้คะแนน 85 
คะแนนขึ้นไป) ดังนั้น จึงยังมีบางประเด็นตามตัวชี้วัดย่อยจ านวน 7 ตัวชี้วัดของ กพท. ที่จ าเป็นต้องวางแผน
พัฒนาและปรับปรุง โดยเรียงล าดับจากตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุด ดังนี้ 

1. ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) ได้คะแนน 64.06 คะแนน 
หัวข้อการประเมินย่อยที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  
E10 >> หัวข้อการประเมิน : หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ ได้คะแนน 44.90 คะแนน 

2. การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) ได้คะแนน 65.58 คะแนน 
หัวข้อการประเมินย่อยที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  
I30 >> หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็น
ต่อประเด็นดังต่อไปนี้อย่างไร  
หัวข้อการประเมิน : มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง ได้คะแนน 51.27 คะแนน 

3. การใช้งบประมาณ (IIT) ได้คะแนน 67.17 คะแนน 
หัวข้อการประเมินย่อยที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  
I7 >> หัวข้อการประเมิน : ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 44.05 คะแนน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) ได้คะแนน 67.70 คะแนน 
หัวข้อการประเมินย่อยที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  
I23 >> หัวข้อการประเมิน : ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 47.92 คะแนน 
I20 >> หัวข้อการประเมิน : ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 48.05 คะแนน 

5. การปรับปรุงการท างาน (EIT) ได้คะแนน 70.91 คะแนน 
หัวข้อการประเมินย่อยที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  
E13 >> หัวข้อการประเมิน : หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/
การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ ได้คะแนน 63.27 คะแนน 

6. การใช้อ านาจ (IIT) ได้คะแนน 75.62 คะแนน 
หัวข้อการประเมินย่อยที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  
I18 >> การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
หัวข้อการประเมิน : ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ ได้คะแนน 57.45 คะแนน 
I15 >> หัวข้อการประเมิน : ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 64.26 คะแนน 
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I14 >> หัวข้อการประเมิน : ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของ
ผลงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 64.29 คะแนน 

7. คุณภาพการด าเนินงาน (EIT) ได้คะแนน 82.19 คะแนน 
หัวข้อการประเมินย่อยที่ได้คะแนนน้อยที่สุด  
E5 >> หัวข้อการประเมิน : หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 74.35 คะแนน 

 

เครื่องมือการประเมิน 
ค่าน้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ตัวชี้วัด 
คะแนน 
ปี 62 

คะแนน 
ปี 63 

คะแนน 
ปี 64 

การ
เปลี่ยนแปลง 
จากปีก่อน

หน้า 
(คะแนน) 

1. แบบวดัการรบัรู้ของผู้มีสว่นได้
ส่วนเสยีภายใน ได้แก่ ผู้บริหาร 
พนักงาน ที่ท างานกับ กพท.  มา
เป็นระยะเวลา ไมน่้อยกวา่  1 ปี 
(Internal Integrity and 
Transparency Assessment 
: IIT) 

30 

1. การปฏบิัติหนา้ที ่ 77.73 82.12 85.28 + 3.16 
2. การใช้งบประมาณ 58.85 62.92 67.17 + 4.25 
3. การใช้อ านาจ 73.57 74.71 75.62 + 0.91 
4. การใช้ทรัพยส์นิของ

ราชการ 
64.21 66.22 67.70 + 1.48 

5. การแก้ไขปญัหาการ
ทุจริต 

53.59 60.74 65.58 + 4.84 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก ได้แก่ บุคคล 
นิติบุคคล และหน่วยงาน
ภาครัฐที่เคยมา  รับบริการ
หรือมาติดต่อ นับตั้งแต่ปี 
2564 เป็นต้นมา (External 
Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

30 

6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

72.95 73.50 82.19 + 8.69 

7. ประสทิธิภาพ 
การสื่อสาร 

57.39 57.72 64.06 + 6.34 

8. การปรบัปรุง 
การท างาน 

63.40 64.51 70.91 + 6.40 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data 
Integrity and 
Transparency 
Assessment : OIT) 

40 

9. การเปิดเผยข้อมูล 100 97.78 100 + 2.22 

10. การป้องกัน 
การทุจริต 

93.75 100 100 คงที่ 

คะแนนรวม 77.80 79.93 83.40 + 3.47 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ กพท. 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ITA) 
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ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน มีดังนี้ 

1. ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT)  
E10 :  หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ใน
หน่วยงานหรือไม่ 

2. การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) 
I30 : มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 

3. การใช้งบประมาณ (IIT) 
I7 : ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) 
I23 : ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
I20 : ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน  
มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

 
ประเด็นทีจ่ะด าเนินการพัฒนาให้ดีขึ้น มีดังนี้  

1. การปรับปรุงการท างาน (EIT) 
E13 : หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความ

สะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 
2. การใช้อ านาจ (IIT) 

I18 : ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 
I15 : ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้

ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
I14 : ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง มาก

น้อยเพียงใด 
3. คุณภาพการด าเนินงาน (EIT) 

E5 : หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวม
เป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

โดยประเด็นดังกล่าวข้างต้น หากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่า กพท. จะสามารถ
ยกระดับการด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล นอกจากนี้ การส่งเสริมกลไก
การท างานที่เปิดเผยจะสามารถสร้างความเชื่อม่ันศรัทธาในมุมมองของสาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปี ต่อ ๆ ไป  
 อย่างไรก็ตาม สิ่งที่ กพท. ควรด าเนินการปรับปรุงอย่างเร่งด่วน คือ เรื่องการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้
ส ่วนเสียภายนอกรับรู ้ถ ึงช ่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมากขึ้น โดยจาก
สภาพการณ์ปัจจุบันท่ามกลางสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  กพท. อาจมุ่งเน้นช่องทางการ
สื่อสารที่หลากหลายในเชิงรุกมากขึ้น โดยเฉพาะช่องทาง Social Media เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  
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8. การก าหนดมาตรการขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ กพท.  

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2564 ของ กพท. น ามาสู่แนวทางการน าผลวิเคราะห์ดังกล่าว
ข้างต้นมาก าหนดเป็นมาตรการการด าเนินงานหรือแผนการด าเนินการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ กพท. ให้ดีขึ้น  เพ่ือยกระดับค่า
คะแนน ITA ในปี พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

 

ประเด็นปัญหา 
ที่ต้องแก้ไข 

โครงการ/งาน 
/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก 

ปีงบประมาณ 2565 
ก าหนด 

แล้วเสร็จ 

การ
รายงาน

ผล 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

ประสิทธภิาพ 
การสื่อสาร (EIT) 

1. โครงการพัฒนาระบบ
จัดการเรื่องร้องเรียนและ
การบริหารขอ้มูล 
(Complaint 
Management System) 
(P14-431-042) 

ฝ่ายกลยุทธ์
องค์กร   
กองสื่อสาร
องค์กร 
(CSD/CM) 

1. เสนอเรื่องแต่งต้ังคณะกรรมการราคากลาง 
และรายละเอยีดคุณลักษณะเฉพาะ ตลอดจน
หนังสือจัดซ้ือจัดจ้างต่อเนื่องจนกระทั่งได้ผู้รับจ้าง 
และลงนามในสัญญา 

            ภายในปี 
2565 

ราย 
ไตรมาส 

2. ศึกษาระบบรับเรื่องร้องเรียนเดิมที่ กพท. ใช้ 
และรวบรวมขอ้มูลความต้องการจาก กพท. 

            

3. เตรียมแผนการท างานโครงการและก าหนด
ความต้องการเฉพาะส าหรับ กพท. 

            

4. จัดท าแนวทางการโอนย้ายข้อมูลจาก
ระบบงานปัจจุบันเขา้สู่ระบบงานใหม ่และ
แนวทางการเชื่อมโยงกับระบบงานอื่น ๆ 

            

5. ออกแบบจัดท า ทดสอบการใช้งานระบบ และ
ระบบรับเรื่องร้องเรียน One Stop Service มี
ความสมบูรณ์พร้อมใช้งาน 

            

6. ออกแบบและเสนอการฝึกอบรมและจัดการ
ฝึกอบรม 

            

7. จัดท าและส่งมอบเอกสารคู่มือการดูแลระบบ
และการใช้งานระบบ 
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ประเด็นปัญหา 
ที่ต้องแก้ไข 

โครงการ/งาน 
/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก 

ปีงบประมาณ 2565 
ก าหนด 

แล้วเสร็จ 

การ
รายงาน

ผล 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

ประสิทธภิาพ 
การสื่อสาร (EIT) 

2. กิจกรรมเผยแพร่
มาตรการการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนและแจ้งเบาะแส
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของ กพท. พ.ศ. 
2564 

ฝ่ายกลยุทธ์
องค์กร  
กองเลขานุการ
คณะกรรมการ
ก ากับ 
(CSD/BC) 

จัดท าสื่อ Infographic เพื่อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายนอก
รับทราบช่องทางส าหรับผู้มาติดต่อ ร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที ่กพท. 

            ภายในปี 
2565 

รายป ี

การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต (IIT) 

3. งานเผยแพร่
จรรยาบรรณในการ
ด าเนินงาน พ.ศ. 2564  
(CAAT Code of 
Conducts 2021) 

ฝ่ายกลยุทธ์
องค์กร  
กองเลขานุการ
คณะกรรมการ
ก ากับ 
(CSD/BC) 

1. ประกาศให้ใช้จรรยาบรรณในการด าเนินงาน 
พ.ศ. 2564 

            ภายในปี 
2565 

รายป ี

2. สื่อสารให้ความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกบั
จรรยาบรรณในการด าเนินงาน 

            

3. ประเมินการรับรู้และความเขา้ใจของ
บุคลากร กพท. ต่อจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงาน 

            

4. น าผลประเมินมาวิเคราะห ์เพื่อพัฒนาและ
เสริมสร้างพฤติกรรมที่ดีตามจรรยาบรรณฯ ของ 
กพท. ต่อไป 

            

การใช้งบประมาณ 
(IIT) 

4. กิจกรรมเผยแพร่
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าป ี 
ของ กพท. และประเด็นที่
เกี่ยวขอ้งกับการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ 

ฝ่ายการเงิน
บัญชีและ
งบประมาณ 
(FAB) 

ประชาสัมพันธ์ทางช่องทางออนไลน์ และจัดท า
สื่อ Infographic เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
คนในองค์กรรับทราบ 

            ภายในปี 
2565 

รายป ี
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รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and  Transparency Assessment : ITA) ของ กพท. ในปี พ.ศ. 2564และแผนการด าเนินการเพื่อยกระดับคะแนน ITA 
ของ กพท. ในป ี2565 

 

ประเด็นปัญหา 
ที่ต้องแก้ไข 

โครงการ/งาน 
/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก 

ปีงบประมาณ 2565 
ก าหนด 

แล้วเสร็จ 

การ
รายงาน

ผล 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

การใช้ทรัพยส์ิน 
ของราชการ (IIT) 

5. กิจกรรมเผยแพร่
ความรู้และแนวปฏบิัติใน
การใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน 

ฝ่ายการเงิน
บัญชีและ
งบประมาณ 
(FAB) 

ประชาสัมพันธ์ทางช่องทางออนไลน์ และจัดท า
สื่อ Infographic เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
คนในองค์กรรับทราบ 

            ภายในปี 
2565 

รายป ี

การปรับปรุง 
การท างาน (EIT) 

6. โครงการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ
แบบบูรณาการ (CAAT 
Enterprise Portal, 
EMPIC, ERP (Core, e-
Learning, Dashboard 
& Analytics), New e-
Saraban, Track & 
Trace, CAAT 
Integration Platform, 
Consent 
Management, IAM, 
UC&C, Data Center 
Modernization, 
NOC&SOC, Device as 
a Service) (P12-441-
035) 

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
การสื่อสาร 
(ITD) 

1. จัดหาผู้รับจ้าง             ภายใน
กุมภาพันธ์ 

2566 

ราย 
ไตรมาส 2. เร่ิมด าเนินงาน (เซ็นสัญญา)             

3. จัดท าแผนการด าเนินโครงการ             
4. วิเคราะห์และออกแบบระบบ              
5. พัฒนา ติดต้ัง และทดสอบระบบ             

ระบบ CAAT Enterprise Portal (ระยะเวลา
ด าเนินการแล้วเสร็จในเดือน ม.ค. ปี 2566) 

            

ระบบ EMPIC             
ระบบ ERP : Core, e-Learning, Dashboard & 
Analytics (ระยะเวลาด าเนินการแลว้เสร็จใน
เดือน ม.ค. ปี 2566) 

            

ระบบ Track & Trace (ระยะเวลาด าเนนิการ
แล้วเสร็จในเดือน ม.ค. ปี 2566) 

            

ระบบ CAAT Integration Platform             
ระบบ Consent Management             
ระบบ Identity and Access Management 
(IAM) และ Unified Communications and 
Collaboration (UC&C) 

            

ระบบ Datacenter Modernization             
ระบบ NOC & SOC             
ระบบ Device as a Service             
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รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and  Transparency Assessment : ITA) ของ กพท. ในปี พ.ศ. 2564และแผนการด าเนินการเพื่อยกระดับคะแนน ITA 
ของ กพท. ในป ี2565 

 

ประเด็นปัญหา 
ที่ต้องแก้ไข 

โครงการ/งาน 
/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก 

ปีงบประมาณ 2565 
ก าหนด 

แล้วเสร็จ 

การ
รายงาน

ผล 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

การปรับปรุงการ
ท างาน (EIT) 

6. โครงการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ
แบบบูรณาการ (CAAT 
Enterprise Portal, 
EMPIC, ERP (Core, e-
Learning, Dashboard 
& Analytics), New e-
Saraban, Track & 
Trace, CAAT 
Integration Platform, 
Consent 
Management, IAM, 
UC&C, Data Center 
Modernization, 
NOC&SOC, Device as 
a Service) (P12-441-
035) 

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
การสื่อสาร 
(ITD) 

(ต่อ) 
6. อบรมการใช้งานระบบและน าออกใชง้าน 
หมายเหตุ: ระยะเวลาด าเนินการแล้วเสร็จใน
เดือน ก.พ. ป ี2566 
 

            ภายใน
กุมภาพันธ์ 

2566 

ราย 
ไตรมาส 
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ประเด็นปัญหา 
ที่ต้องแก้ไข 

โครงการ/งาน 
/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ กิจกรรม/ขั้นตอนหลัก 

ปีงบประมาณ 2565 
ก าหนด 

แล้วเสร็จ 

การ
รายงาน

ผล 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

คุณภาพ 
การด าเนินงาน 

(EIT) 

7. งานส่งเสริมองค์กร
คุณธรรม 

ฝ่ายกลยุทธ์
องค์กร  
กองเลขานุการ
คณะกรรมการ
ก ากับ 
(CSD/BC) 

1. สื่อสารให้ความรู้ เร่ืองคุณธรรม จริยธรรม 
ภายใต้แนวคิด พอเพยีง วินยั สจุริต จิตอาสา 

            ภายในปี 
2565 

รายป ี

2. จัดกิจกรรมส่งเสริมเพื่อสร้างบรรยากาศและ
พฤติกรรมที่ดี 

            

3. กพท. ท าแบบประเมินตนเองตามตัวชี้วัดและ
เกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม  

            

4. กพท. จัดส่งแบบรายงานการประเมนิองค์กร
คุณธรรม ให้กระทรวงคมนาคม (คค.) 

            

5. คค. สรุปผลรายงานการประเมินของ
หน่วยงานในสังกัด รวมทั้ง กพท. ไปยัง
คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 
กรมการศาสนา 

            

คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 
กรมการศาสนา 

            

6. คค. จัดท าเกียรติบัตรให้หน่วยงานตาม
ประเภทและระดับที่ประเมินตามข้อมูลที่
กรมการศาสนาแจ้งผล 

            

 




