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คําจํากัดความและศัพทานุกรม (Definitions and Glossary) 

คําจํากัดความ (Definitions) 

ต่อไปน้ีเป็นคําจํากัดความที่ใช้เฉพาะสําหรับแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) : 

1. การตรวจค้น (Screening) การใช้เทคนิคหรือวิธีการอย่างอ่ืนโดยมีเจตนาเพ่ือระบุหรือตรวจจับอาวุธ  
วัตถุระเบิด  หรือวัตถุที่ เ ป็นอันตรายอย่าง อ่ืนและสิ่ งของหรือสารใด  ซึ่ งอาจใช้ในการกระทํา อัน 
เป็นการแทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

2. การตรวจค้นอากาศยานเพื่อการรักษาความปลอดภัย (Aircraft Security Search) การตรวจค้น
บริเวณด้านนอกและด้านในของอากาศยานอย่างละเอียด โดยมีจุดประสงค์เพ่ือตรวจหาวัตถุต้องสงสัย อาวุธ  
วัตถุระเบิด หรืออุปกรณ์ สิ่งของและสารอันตรายอ่ืน ๆ 

3. การตรวจสอบประวัติ (Background Check) การตรวจสอบรูปพรรณสัณฐานและประวัติความเป็นมา 
รวมถึงการตรวจสอบประวัติอาชญากรรมเพ่ือประเมินความเหมาะสมของบุคคลท่ีจะผ่านเข้าออกพ้ืนที ่
หวงห้ามโดยไม่มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยติดตามไปด้วย 

4. การตรวจสอบอากาศยานเพ่ือรักษาความปลอดภัย (Aircraft Security Check) การตรวจสอบภายใน
อากาศยาน ซึ่งผู้โดยสารอาจจะเข้าถึงได้และการตรวจสอบระวางเก็บสินค้าของอากาศยาน โดยมีจุดประสงค์ 
เพ่ือค้นหาวัตถุต้องสงสัย อาวุธ วัตถุระเบิด หรืออุปกรณ์ สิ่งของ และสารอันตรายอ่ืน ๆ 

5. การไปรษณีย์ควบคุม (Regulated Postal Authority) หน่วยงานไปรษณีย์ของไทยหรือหน่วยงานที่
ได้รับการแต่งต้ังจากหน่วยงานการไปรษณีย์ที่มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามข้อบังคับของสหภาพไปรษณีย์สากล 
(Universal Postal Union : UPU) และได้รับใบรับรองการไปรษณีย์ควบคุมตามที่ได้กําหนดในข้อบังคับ 
ของคณะกรรมการการบินพลเรือน ฉบับที่ 93 ว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยสินค้าและไปรษณีย์ทางอากาศ 

6. การฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ (Computer Based Training : CBT) การฝึกอบรมท่ีใช้คอมพิวเตอร ์
เป็นเคร่ืองมือในการสอน รวมถึงคอมพิวเตอร์ที่ติดต้ังเด่ียว ๆ โดยไม่เช่ือมโยงกับเคร่ืองอ่ืน และการฝึกอบรม
โดยการใช้เว็บไซต์และระบบการเรียนทางออนไลน์ (E-Learning) 

7. การรับรอง (Certification) การประเมินและการยืนยันอย่างเป็นทางการโดยสํานักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทยหรือผู้แทนของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยว่าบุคคลน้ัน ๆ มีความสามารถ 
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ที่มีความจําเป็นสําหรับการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายที่กําหนดโดยสํานักงานการบินพลเรือน 
แห่งประเทศไทย 

8. ความรับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัยด้านการบินตามที่ กําหนด (Designated Aviation 
Security Responsibilities) ความรับผิดชอบทั้งหลายที่เก่ียวข้องโดยตรงกับการป้องกันการกระทําอันเป็น 
การแทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมายต่อการบินพลเรือน ความรับผิดชอบเหล่าน้ีรวมถึงแต่มิได้จํากัด 
อยู่เฉพาะ 

 การควบคุมการเข้าถึง 

 การติดตามเฝ้าดูและการลาดตระเวน 

 การรักษาความปลอดภัยอากาศยาน 

 การรักษาความปลอดภัยในระหว่างการบิน (สําหรับนักบินและลูกเรือประจําห้องโดยสารเครื่องบิน) 

 การตรวจค้นผู้โดยสารและการตรวจค้นกระเป๋าที่นําขึ้นเคร่ืองบินไปกับผู้โดยสาร 

 การตรวจค้นกระเป๋าสัมภาระ สินค้าและไปรษณียภัณฑ์ที่ขนส่งใต้ท้องเครื่องบิน 

 การตรวจค้นยานพาหนะ 

 ฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน 

 ใช้มาตรการควบคุมคุณภาพ 

 บริหารจัดการการรักษาความปลอดภัยการบิน 

9. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Service Provider Personnel)  
ในที่น้ีหมายถึง หัวหน้าผู้ควบคุมเจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศ เจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศ 
ผู้ ช่วยเจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศ และเจ้าหน้าที่ข้อมูลการบิน หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่เ ก่ียวข้อง 
กับการรักษาความปลอดภัยตามแผนรักษาความปลอดภัยการให้บริการจราจรทางอากาศ 

10. ตัวแทน (Agent) ตัวแทนบุคคลใด ๆ บริษัท หรือองค์กรที่เก่ียวข้องไม่ว่าจะโดยตรง หรือโดยผ่าน 
ตามสัญญาจ้างเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในนามของผู้ว่าจ้าง เช่น ผู้ดําเนินงานสนามบินหรือผู้ดําเนินการเดินอากาศ  

11. ตัวแทนควบคุม (Regulated Agent) ตัวแทน (Agent) ผู้รับจัดการขนส่งสินค้า (Freight Forwarder)  
และองค์กรอ่ืนซึ่งทําธุรกิจกับผู้ดําเนินการเดินอากาศ และได้จัดให้มีการควบคุมการรักษาความปลอดภัยสินค้า
หรือไปรษณียภัณฑ์ ซึ่งตัวแทน ผู้รับจัดการขนส่งสินค้า และองค์กรน้ัน ๆ ได้รับใบรับรองการเป็นตัวแทน
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ควบคุมที่ ได้กําหนดไว้ในข้อบังคับของคณะกรรมการการบินพลเรือน ฉบับที่ 93 ว่าด้วยการรักษา 
ความปลอดภัยสินค้าและไปรษณีย์ทางอากาศ 

12. บุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) หมายถึง บุคคลที่มีความรับผิดชอบ 
ในการรักษาความปลอดภัยตามที่ระบุไว้ ซึ่งรวมถึงแต่มิได้จํากัดอยู่เฉพาะ 

 การควบคุมการเข้าถึง 

 การติดตามเฝ้าดูและการลาดตระเวน 

 การรักษาความปลอดภัยอากาศยาน 

 การตรวจค้นผู้โดยสารและสัมภาระที่นําขึ้นเคร่ืองบินไปกับผู้โดยสาร 

 การตรวจค้นกระเป๋าสัมภาระสินค้าและไปรษณียภัณฑ์ที่ขนส่งใต้ท้องเครื่องบิน 

 การตรวจค้นยานพาหนะ 

 ทําการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน 

 ใช้มาตรการควบคุมคุณภาพ 

 บริหารจัดการการรักษาความปลอดภัยการบิน 

13. บุคลากรที่ไม่เก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย (Non-Security Personnel) หมายถึง 
บุคคลทั้งหลายที่มีหน้าที่เก่ียวกับปฏิบัติการการบินพลเรือน แต่ไม่ใช่หน้าที่ที่ระบุว่าเป็นความรับผิดชอบ 
ในการรักษาความปลอดภัยการบินที่ กําหนดไว้ ข้อน้ีรวมถึงผู้ที่ทํางานในสนามบินและผู้ที่ เ ดินทาง 
ไปที่สนามบินเป็นประจํา หรือเป็นผู้ที่รวมอยู่ในสายการลําเลียงสินค้าและไปรษณียภัณฑ์ 

14. ผู้ดําเนินการเดินอากาศ (Aircraft Operator) บุคคล องค์กร หรือบรรษัทที่เก่ียวข้องหรือเป็นผู้เสนอ
ให้บริการเก่ียวข้องกับการปฏิบัติการของอากาศยานแบบขนส่งสาธารณะประจําหรือแบบเช่าเหมาลํา  
ภายในบริบทของแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) 

15. ผู้ ดําเนินงานสนามบิน (Airport Operator) ในที่ น้ีหมายถึง สนามบินอนุญาตที่ เปิดให้บริการ 
แก่สาธารณะ 
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16. ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ (National Civil Aviation 
Security Inspector) หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยทั้งระบบ 
(Audit) การตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยเฉพาะด้าน (Inspection) การทดสอบการรักษาความปลอดภัย 
(Test) และการสํารวจการรักษาความปลอดภัย (Survey)  

17. ผู้ ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (Aviaton Operator Security 
Programme Holder:AVOSP Holder) หมายถึง ผู้ดําเนินงานสนามบิน ผู้ดําเนินการเดินอากาศ ตัวแทน
ควบคุมและการไปรษณีย์ควบคุม ผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ 

18. ผู้ประจําหน้าที่ในอากาศยาน (Crew Member) บุคคลที่ได้รับมอบหมายจากผู้ดําเนินการเดินอากาศ 
ให้ปฏิบัติหน้าที่บนอากาศยานในระหว่างทําการบิน 

19.  แ ผ น ฝึ ก อ บ ร ม ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ด้ า น ก า ร บิ น  ( Aviation Security Training 
Programme:ASTP) หมายถึงแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยของหน่วยงานดังต่อไปนี้ ผู้ดําเนินงาน
สนามบิน ผู้ดําเนินการเดินอากาศ ตัวแทนควบคุมและการไปรษณีย์ควบคุม ผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ 
หน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินที่ได้รับการรับรอง 

20.  แผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน  (Aviation Operator Security 
Programme:AVOSP) หมายรวมถึงแผน 4 ประเภทดังต่อไปน้ี แผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน  
แผนรักษาความปลอดภัยผู้ดําเนินการเดินอากาศ แผนรักษาความปลอดภัยตัวแทนควบคุมและการไปรษณีย์
ควบคุม แผนรักษาความปลอดภัยการให้บริการจราจรทางอากาศ 

21. พนักงานตรวจค้น (Screener) บุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัยที่ทําหน้าที่ตรวจค้น 

22. พนักงานรักษาความปลอดภัย (Security Guard) บุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัยที่ทําหน้าที่
ควบคุมการเข้าถึง ติดตามเฝ้าดู ลาดตระเวน และรักษาความปลอดภัยบริเวณพ้ืนที่การบิน พ้ืนที่นอกเขต 
การบิน อากาศยาน  และสิ่งติดต้ังของเครื่องช่วยอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศ  

23. พื้นที่การบิน (Airside) พ้ืนที่เคลื่อนไหว (Movement Area) ของสนามบิน และพ้ืนที่ภูมิประเทศ อาคาร 
หรือส่วนของอาคารที่ติดต่อกับพ้ืนที่เคลื่อนไหวที่มีการควบคุมการเข้าออก 

24. พื้นที่นอกเขตการบิน (Landside) พ้ืนที่ของสนามบินและอาคารต่างๆ ที่ผู้โดยสารและสาธารณชน
สามารถเข้าออกโดยไม่มีการควบคุมการเข้าออกพ้ืนที่ 

25. พื้นที่ปลอดอาวุธ (Sterile Area) พ้ืนที่ต้ังแต่จุดตรวจค้นผู้โดยสารเป็นต้นไปจนถึงอากาศยาน ซึ่งการเข้า
พ้ืนที่มีการควบคุมอย่างเข้มงวด 
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26. พื้นที่หวงห้าม (Security Restricted Area) บริเวณพ้ืนที่การบินของสนามบินที่ถูกระบุว่าเป็นพ้ืนที ่
ที่มีความเสี่ยงเป็นอันดับแรกๆ  ที่ ต้องจัดให้มีการควบคุมการเข้า พ้ืนที่และการควบคุมการรักษา 
ความปลอดภัย เ พ่ิมเติม โดยปกติพ้ืนที่ ดังกล่าวจะรวมถึงพ้ืนที่สําหรับผู้ โดยสารขาออกที่ เ ดินทาง 
โดยการบินเชิงพาณิชย์ทั้งหมด ต้ังแต่จุดตรวจค้นจนถึงอากาศยาน (หรือที่ เรียกว่าพ้ืนที่ปลอดอาวุธ)  
พ้ืนที่ลานจอดอากาศยาน พ้ืนที่คัดแยกสัมภาระ (Baggage Make-up Areas) รวมถึงพ้ืนที่ของสนามบินที่นํา
อากาศยานมาให้บริการซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่มีสัมภาระและสินค้าที่ผ่านการตรวจค้นแล้ว อาคารสินค้า (Cargo 
Sheds) พ้ืนที่ไปรษณียภัณฑ์ พ้ืนที่ให้บริการครัวการบิน และพ้ืนที่สําหรับทําความสะอาดอากาศยาน  

27. วิทยากรท่ีได้รับการรับรอง (Certified Instructor) ในที่ น้ีหมายถึง บุคคลที่มีความเช่ียวชาญ 
และมีความสามารถในการให้การฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบินที่ ได้รับการรับรอง 
จากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยให้ทําหน้าที่เป็นวิทยากรท่ีให้การฝึกอบรมด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบินตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

28. สิ่งของ (Items) สินค้าปกติ สินค้าที่ถูกนํามารวบรวมเข้าด้วยกับสินค้าของผู้ส่งรายอ่ืน สินค้าที่เปลี่ยนถ่าย
จากอากาศยานหรือช่องทางอื่น ไปรษณียภัณฑ์ ตลอดจนสิ่งของที่ผู้ดําเนินการเดินอากาศใช้ให้บริการ 
แก่ผู้โดยสารในระหว่างการเดินทาง 

29. สิ่งของต้องสงสัย (Suspect Items) วัตถุใดๆ ที่อยู่ในที่ซึ่งไม่ควรจะอยู่ วัตถุที่ถูกทิ้งไว้โดยไม่มีเจ้าของ  
หรือวัตถุที่ผิดปกติโดยไม่สามารถให้คําอธิบายได้ (ว่าทําไมถึงผิดปกติเช่นน้ัน) และวัตถุที่พิจารณาแล้วว่าเป็นภัย
คุกคาม 

30. หน่วยงานท่ีให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินที่ได้รับการรับรอง (Approved Aviation 
Security Training Provider) องค์กรซึ่งได้รับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
ให้ดําเนินการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบินตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP)  

31. อุปกรณ์รักษาความปลอดภัย (Security Equipment) อุปกรณ์ทางเทคนิคสําหรับใช้ในการป้องกัน 
หรือตรวจจับการกระทําอันเป็นการแทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมายต่อการบินพลเรือนและสิ่งอํานวย 
ความสะดวกของการบินพลเรือน โดยอาจจะใช้อย่างอิสระหรือเป็นส่วนหน่ึงของระบบรักษาความปลอดภัย
ทั้งหมด 
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ศัพทานุกรม (Glossary) 
ASP   Airport Security Programme 

(แผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน)  
ASTP    Aviation Security Training Programme 

(แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน) 
AVOSP  Aviation Operator Security Programme  

(แผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน)  
CAAT   Civil Aviation Authority of Thailand 
   (สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย) 
CBT   Computer-Based Training 
   (การฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์) 
IED   Improvised Explosive Device 
   (ระเบิดแสวงเคร่ือง) 
NCASP   National Civil Aviation Security Programme 
   (แผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ) 
NCASTP  National Civil Aviation Security Training Programme 
   (แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ) 
NCASQCP  National Civil Aviation Security Quality Control Programme 
   (แผนควบคมุคณุภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ) 
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บทท่ี 1 บทนํา 

1.1 คํานํา 

แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (National Civil Aviation Security 
Training Programme : NCASTP)ได้จัดทําขึ้นตามมาตรฐานสากลและข้อแนะนําที่พึงปฏิบัติ (International 
Standards And Recommended Practices) ซึ่งมีรายละเอียดอยู่ในภาคผนวก 17 (ฉบับที่ 9) ว่าด้วย  
เรื่อง การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน ของอนุสัญญาชิคาโก (ค.ศ. 1944) ตามท่ีได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติม 
และเอกสารอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการรักษาความปลอดภัยการบิน รวมถึงจัดขึ้นตามข้อกําหนดของแผนรักษา 
ความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (National Civil Aviation Security Programme:NCASP) ว่าด้วย
เรื่อง แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

แผนดังกล่าวน้ีต้องการจะให้บุคลากรด้านการบินซึ่งมีพันธะผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตามกฎหมาย 
และแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (National Civil Aviation Security Programme 
: NCASP) มีทัศนคติ ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่จําเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ 

บทบัญญัติทั้งหลายของแผนดังกล่าวน้ีต้องใช้กับทุกหน่วยงานที่เ ก่ียวข้องหรือมีความรับผิดชอบ 
ด้านหน่ึงด้านใดในการปฏิบัติตามแผนดังกล่าวน้ี 

1.2  มาตรฐานและข้อกําหนดระดับชาติ  

แผนฝึกอบรมการรั กษาความปลอดภัยการ บินพลเรื อนแ ห่ งชาติ  (NCASTP)  ไ ด้จั ดทํ าขึ้ น 
ตามแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) ของประเทศไทย โดยอาศัยอํานาจ 
ตามพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2558 มาตรา 15 กําหนดให้คณะกรรมการ
การบินพลเรือน (Civil Aviation Board) มีอํานาจหน้าที่ในการกําหนดนโยบายและพิจารณาอนุมัติแผนอํานวย
ความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ แผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ และแผนนิรภัย
ในการบินพลเรือนแห่งชาติ รวมทั้งแผนแม่บทการจัดต้ังสนามบินพาณิชย์ของประเทศ 
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แผนภูมิแสดงลําดับกฎหมายและนโยบายระดับชาต ิ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

พระราชบญัญติัการเดินอากาศ พ.ศ. 2497  

แกไ้ขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2558 

กฎหมาย ขอ้บงัคบั ระเบียบ ประกาศ

และหลกัเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง 

แผนรักษาความปลอดภยัในการบิน 

พลเรือนแห่งชาติ (NCASP) 

แผนฝึกอบรมการรักษาความ

ปลอดภยัการบินพลเรือน

แห่งชาติ (NCASTP) 

แผนควบคุมคุณภาพการรักษา 

ความปลอดภยัการบินพลเรือน

แห่งชาติ  (NCASQCP) 

องค์กรซึ่งมหีน้าทีต้่องปฏิบัตติาม NCASTP 
 สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย 
 ผูถื้อแผนรักษาความปลอดภยั 
ของผูป้ระกอบการดา้นการบิน  
 ตวัแทน (Agent) 
 หน่วยงานท่ีให้การฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภยัการบินท่ีไดรั้บการรับรอง 
 หน่วยงานตน้สังกดัของวทิยากร 

องค์กรซึ่งมหีน้าทีต้่องยื่นแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย
ด้านการบิน (ASTP) 
(1) ผูถื้อแผนรักษาความปลอดภยัของผูป้ระกอบการดา้นการบิน  

 ผูด้าํเนินงานสนามบิน 

 ผูด้าํเนินการเดินอากาศ 

 ตวัแทนควบคุม และการไปรษณียค์วบคุม 

 ผูใ้หบ้ริการจราจรทางอากาศ  

(2) องคก์รท่ีประสงคจ์ะขอรับการรับรองเป็นหน่วยงานท่ีให ้
การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภยัการบิน ไดรั้บการรับรองท่ี  

พระราชกาํหนดการบินพลเรือน 

แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 
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หมายเหตุ : ข้อกําหนดในแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) แผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) และแผนควบคุมคุณภาพการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ  (NCASQCP) จะสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 
2497 แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2558 พระราชกําหนดการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 และกฎหมาย 
ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศและหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 

       แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ได้รับการพิจารณา  
และอนุมัติโดยคณะกรรมการการบินพลเรือนแห่งชาติในการประชุมครั้งที่ 1/2559 เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2559  
และได้เสนอให้คณะกรรมการการบินพลเรือนในการประชุมครั้งที่ 2/2560 เพ่ือทราบ เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2560 

1.3  มาตรฐานระหว่างประเทศ  

ในฐานะรัฐภาคีของอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (Chicago Convention)  
ประเทศไทยได้จัดทําและปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) ตามท่ีกําหนดไว้ในภาคผนวก 17 (ฉบับที่ 9) ว่าด้วย การรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือน ดังต่อไปน้ี  

มาตรฐาน 3.1.6 รัฐภาคีแต่ละรัฐจะต้องทําให้มั่นใจว่าผู้ที่มีอํานาจในการรักษาความปลอดภัยการบิน 
(Appropriate Authority) มีการจัดทําแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) และกํากับให้บุคลากรของทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้องหรือมีหน้าที่รับผิดชอบในการใช้ส่วนต่าง ๆ  
ของแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) ปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) โดยแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) น้ีจะต้องสอดคล้องกับแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน
แห่งชาติ (NCASP)  

นอกจากน้ี แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) จัดทําขึ้นมาเพ่ือให้
มั่นใจว่าประเทศไทยได้ปฏิบัติตามมาตรฐานและขอ้แนะนําของภาคผนวก 17 ดังต่อไปน้ี 

มาตรฐาน 3.1.7 นับต้ังแต่วันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 รัฐภาคีแต่ละรัฐจะต้องดําเนินการให้มั่นใจว่า 
มีการจัดทําและปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 
และมีระบบการรับรองวิทยากรที่สอดคล้องกับแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) 

ข้อแนะนํา 3.1.10 รัฐภาคีแต่ละรัฐควรทําให้มั่นใจว่าบุคลากรของทุกหน่วยงานที่ เ ก่ียวข้อง 
กับหรือมีความรับผิดชอบในการใช้ส่วนต่างๆ ของแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
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(NCASP) ตลอดจนบุคคลที่ได้รับอนุญาตให้เข้าถึงพ้ืนที่การบินได้โดยไม่มีผู้ติดตาม ได้รับการฝึกอบรม 
ความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) เป็นระยะ ๆ 

มาตรฐาน 3.4.2 รัฐภาคีแต่ละรัฐจะต้องทําให้มั่นใจว่าบุคคลที่ ดําเนินการควบคุมการรักษา 
ความปลอดภัยมีความสามารถทํางานด้านต่าง ๆ ทั้งหมดที่จําเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ของตนและได้รับ 
การฝึกอบรมอย่างเหมาะสมตามข้อกําหนดของแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) 
และมีการบันทึกข้อมูลไว้อย่างเหมาะสมและเป็นปัจจุบัน รวมถึงจะต้องมีการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ที่เก่ียวข้อง และจะต้องมีการใช้การประเมินเบ้ืองต้น  และการประเมินเพ่ือรักษามาตรฐานเหล่าน้ันเอาไว้เป็น
ระยะ ๆ 

มาตรฐาน 3.4.3 รัฐภาคีแต่ละรัฐจะต้องดําเนินการให้มั่นใจว่าบุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่ตรวจค้น  
จะต้องได้รับการรับรองตามข้อกําหนดของแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) 
เพ่ือให้มั่นใจว่ามาตรฐานการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างสมํ่าเสมอและเช่ือถือได้ 

มาตรฐาน 3.4.7 รัฐภาคีแต่ละรัฐจะต้องดําเนินการในสิ่งต่อไปน้ี : 

(ก) ดําเนินการให้มั่นใจว่าบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยทั้งระบบ (Audit) 
การตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยเฉพาะด้าน ( Inspection) การทดสอบการรักษา 
ความปลอดภัย (Test) และการสํารวจการรักษาความปลอดภัย (Survey) จะต้องได้รับ 
การฝึกอบรมให้ได้มาตรฐานในระดับที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน โดยสอดคล้องกับแผนรักษา
ความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) 

ข้อแนะนํา 3.4.9 รัฐภาคีแต่ละรัฐควรดําเนินการให้มั่นใจว่าแต่ละหน่วยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติ
ตามองค์ประกอบต่างๆ ของการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ ได้มีการตรวจสอบยืนยัน 
เป็นระยะๆ ว่าการใช้มาตรการรักษาความปลอดภัยที่ว่าจ้างให้หน่วยงานบริการภายนอกเข้ามาดําเนินการน้ัน
เป็นไปตามแผนรักษาความปลอดภัยของหน่วยงานดังกล่าวจริง 

1.4  วัตถุประสงคข์องแผนฝึกอบรมการรกัษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

วัตถุประสงค์ของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) มีดังน้ี 

1) เพ่ือกําหนดแนวทางในการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ด้านการรักษาความปลอดภัย  

2) เพ่ือให้บุคคลที่มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามข้อกําหนดของแผนรักษาความปลอดภัยในการบิน 
พลเรื อนแ ห่งชา ติ  (NCASP)  ไ ด้ รั บการฝึ กอบรมและสามารถปฏิ บั ติห น้ าที่ อ ย่ า งมี ประสิท ธิผล 
และประสิทธิภาพ โดยแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) จะต้องมี
ข้อกําหนดอย่างน้อยครอบคลุมถึงพนักงานตรวจค้น (Screener) ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัย 
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การบินพลเรือนระดับชาติ (Inspector) วิทยากร (Instructor) พนักงานรักษาความปลอดภัย (Security 
Guard) หัวหน้าผู้ควบคุม (Supervisor) ผู้จัดการฝ่ายรักษาความปลอดภัย (Security Manager) เพ่ือจัดทํา
ข้อกําหนดในการสร้างระบบรับรองบุคลากรที่ปฏิบัติด้านการรักษาความปลอดภัย  

3) เพ่ือจัดการฝึกอบรมและประชาสัมพันธ์ให้บุคคลเกี่ยวข้องรวมถึงบุคลากรที่ไม่ใช่เจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่สนามบินได้ตระหนักถึงความสําคัญของการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือน  

1.5  ขอบเขตของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรอืนแห่งชาติ (NCASTP) 

แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ  (NCASTP) ให้ความสําคัญ 
ในเรื่องการฝึกอบรมบุคลากรท้ังหมดที่เก่ียวข้องกับการบิน โดยไม่ได้จํากัดอยู่เฉพาะบุคลากรที่กําหนด 
ให้มีความรับผิดชอบด้านการรักษาความปลอดภัยเท่าน้ัน นอกจากน้ีเน้ือหาของแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ยังรวมถึงข้อกําหนดสําหรับการสรรหาบุคลากร 
ด้านการรักษาความปลอดภัยด้วย 

วิทยากรที่ให้การฝึกอบรมบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) ทุกหลักสูตร  
และวิทยากรที่ให้การฝึกอบรมบุคลากรที่ไม่เก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย (Non-Security 
Personnel ) ในหลักสูตรความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) จะต้อง 

(1) ได้รับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย โดยการรับรองจะต้องเป็นไป
ตามข้อกําหนดของแผนฉบับน้ี   

(2)  สังกัดองค์กรที่มีแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ที่ได้รับการอนุมัติ
จากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เว้นแต่เป็นบุคลากรที่ได้รับการรับรองให้เป็นวิทยากร 
ขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO Certified Instructor) 

ทั้งน้ี หากมีข้อแตกต่างในเร่ืององค์กรต้นสังกัดจากข้อกําหนดข้างต้นให้วิทยากรที่ต้องการขอรับรอง
ดําเนินการแจ้งสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยเพ่ือพิจารณาต่อไป 

บุคลากรที่ทํางานด้านการบินแต่ไม่ได้ถูกกําหนดให้มีความรับผิดชอบด้านการรักษาความปลอดภัย  
ต้องได้รับการฝึกอบรมที่เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยการบินด้วยเช่นกัน การฝึกอบรมดังกล่าวน้ีอาจจะ
ไม่ใช่การฝึกอบรมท่ีเจาะจงสําหรับบทบาทอย่างหน่ึงอย่างใดเป็นการเฉพาะก็ได้ แต่เป็นการฝึกอบรม 
ที่ เ น้นไปที่บทบาทของแต่ละคนในการช่วยป้อง กันอุตสาหกรรมการบินให้ พ้นจากการกระทํ า 
อันเป็นการแทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 
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บุคลากรที่ รับผิดชอบในการตรวจค้นตามคํานิยามของการตรวจค้นจะต้องได้รับการรับรอง 
ตามข้อกําหนดของแผนฉบับน้ี 

 แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ยังได้กล่าวโดยสังเขป 
ถึงกระบวนการบริหารจัดการแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP)  
และกระบวนการในการย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ให้แก่สํานักงาน 
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทําการอนุมัติ 

1.6  การบังคบัใช้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรอืนแห่งชาติ (NCASTP) 

1.6.1 องค์กรซ่ึงมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แห่งชาติ (NCASTP) 

องค์กรที่มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) ได้แก่ 

 สํ า นักงานการ บินพลเรื อนแ ห่ งประ เทศไทยในฐานะหน่วยงาน ต้นสั ง กั ด 
ของผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ 

 ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) 

 ตัวแทน (Agent) 

 หน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินที่ได้รับการรับรอง 

 หน่วยงานต้นสังกัดของวิทยากร 

ทั้งน้ี องค์กรข้างต้นจะต้องทําให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมสอดคล้องและเป็นไปตามข้อกําหนด 
ในแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) และแผนฝึกอบรมการรักษา
ความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยไม่มีหน้าที่ โดยตรงในการฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบิน แต่อย่างไรก็ตามสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยขอสงวนสิทธิ 
ที่จะทําการฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้วยตนเองหากเห็นว่ามีความเหมาะสม ในกรณีที่สํานักงาน 
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทยเป็นผู้ให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยให้สํานักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทยปฏิบัติเช่นเดียวกับหน่วยงานที่ให้การฝึกอบรม โดยการฝึกอบรมดังกล่าวจะต้องดําเนินการ
ตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 
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1.6.2 องค์กรซ่ึงมีหน้าที่ต้องย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 
แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) กําหนดให้องค์กร 

ต่าง ๆ จะต้องย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ให้สํานักงานการบินพลเรือน 
แห่งประเทศไทยทําการพิจารณาอนุมัติ ซึ่งองค์กรเหล่าน้ี ได้แก่  

(1) ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) 

 ผู้ดําเนินงานสนามบิน 

 ผู้ดําเนินการเดินอากาศ 

 ตัวแทนควบคุม และการไปรษณีย์ควบคุม 

 ผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ  

(2) องค์กรที่ประสงค์จะขอรับการรับรองเป็นหน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมการรักษา            
ความปลอดภัยการบินที่ได้รับการรับรอง 

แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) อาจจะอยู่ในรูปแบบของแผนท่ีแยก
ออกมาต่างหากหรือรวมเป็นชุดของเอกสารก็ได้ อย่างไรก็ตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ด้านการบิน (ASTP) ของผู้ดําเนินการเดินอากาศ ที่จดทะเบียนในต่างประเทศควรเป็นส่วนหน่ึงของแผนรักษา
ความปลอดภัยผู้ดําเนินการเดินอากาศ (Aircraft Operator Security Programme : AOSP) โดยเอกสาร
ดังกล่าวจะต้องมีตารางการตรวจสอบ (Compliance Matrix) ผนวกรวมไปด้วย (อ้างถึง ภาคผนวก ก) 

ขอบเขตของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) อาจจะรวมถึง 
การฝึกอบรมของบุคลากร อ่ืนที่ ไม่ ใ ช่พนักงานของผู้ ถือแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ของผู้ประกอบการด้านการบินด้วยก็ได้ 

ผู้ดําเนินงานสนามบิน / ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน (ASP Holder) มีความรับผิดชอบ
โดยเฉพาะเจาะจงในการทําให้มั่นใจว่า 

 มีการฝึกอบรมบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยในนามของผู้ถือแผนรักษา 
ความปลอดภัยสนามบิน (ASP Holder) 

 มีการให้ความรู้/ฝึกอบรมความตระหนักรู้ ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security 
Awareness) ให้กับบุคลากรทั้งหมดที่ประกอบการอยู่ที่สนามบิน โดยควรให้ความสําคัญ
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เป็นอันดับแรกในการฝึกอบรมแก่บุคคลที่ เข้าถึง พ้ืนที่การบินได้โดยไม่มีผู้ ติดตาม 
(Unescorted Access) 

ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน (ASP Holder) ไม่มีหน้าที่โดยตรงในการฝึกอบรมบุคลากร
ที่ทํ าหน้าที่ รั กษาความปลอดภัยในนามของผู้ ถื อแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ ประกอบการ 
ด้านการบิน (AVOSP) รายอ่ืนที่ประกอบการอยู่ที่สนามบินน้ัน เช่น ผู้ดําเนินการเดินอากาศ ที่ประกอบการ 
อยู่ที่สนามบินน้ัน  

ตัวอย่าง บริษัท Airport PLC Company เป็นบริษัทซึ่งเป็นผู้ประกอบการสนามบิน Main City 
Airport และเป็นผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยสนามบินที่อนุมัติแล้ว บริษัท Airport PLC มีความรับผิดชอบ 
ที่จะทําให้มั่นใจว่าบุคลากรทุกคนที่ทําหน้าที่รักษาความปลอดภัยการบินในนามของตน เช่น พนักงานรักษา 
ความปลอดภัยที่ควบคุมการเข้าถึงพ้ืนที่บุคลากรสํานักงานออกบัตรผ่านของสนามบินและพนักงานตรวจค้น
จะต้องได้รับการฝึกอบรมตามแผนฝึกอบรมของบริษัท Airport PLC 

บริษั ท  Airport PLC ยั งมี ค วามรั บผิ ดชอบ ต้องมั่ น ใ จ ว่ า บุคลากรทุ กคนที่ ป ฏิ บั ติ ง าน 
อยู่ที่สนามบินต้องได้รับการฝึกอบรมความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) 
บุคคลเหล่าน้ี รวมถึงพนักงานขายปลีก ผู้ดําเนินการเดินอากาศ บริษัททัวร์ และหน่วยงานรัฐบาล ผู้ที่ได้รับ
ความสําคัญอันดับแรก คือ บุคลากรที่เข้าถึงพ้ืนที่การบินโดยไม่มีผู้ติดตาม เช่น ผู้ให้บริการด้านเช้ือเพลิง (Fuel 
Provider) ตัวแทนขนย้ายสินค้าภาคพ้ืน (Ground Handling Agent)  

บริษัท Airport PLC ไม่ต้องรับผิดชอบว่าบุคลากรที่รักษาความปลอดภัยให้แก่อากาศยาน 
ของผู้ดําเนินการเดินอากาศ Royal Wings Airlines น้ัน ต้องได้รับการฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย
อากาศยาน  แต่บริษัท  Airport  PLC ควรทํ า ใ ห้มั่ น ใจ ว่าพนักงานรักษาความปลอดภัยดังกล่ าว  
ได้รับการฝึกอบรมความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) ซึ่งอาจจะเป็นการจัด
ฝึกอบรมข้ึนเป็นการเฉพาะของสนามบิน Main City Airport 

องค์กรที่ เ ป็นผู้ ถือแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน  (ASTP Holder)  
ไม่จําเป็นต้องเป็นผู้ให้การฝึกอบรมเองแต่องค์กรน้ันต้องทําให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมดังกล่าวเป็นไปตามแผน
ฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ขององค์กร ตัวอย่างเช่น ตัวแทนควบคุม (ซึ่งเป็น ASTP 
Holder)  อาจจะว่าจ้างที่ปรึกษาให้ฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยให้แก่พนักงานของตน 
ก็ได้ การฝึกอบรมเช่นว่าน้ันจะต้องทําตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP)  
ของตัวแทนควบคุมดังกล่าว  

ตัวอย่าง บริษัท Cargo Carrier PLC เป็นตัวแทนควบคุม โดยได้ว่าจ้างบริษัท Puma Consulting  
เพ่ือเป็นที่ปรึกษาด้านการฝึกอบรมในเร่ืองที่เ ก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยการบินให้แก่พนักงาน 
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ของบริษัททุกคน การฝึกอบรมท่ีจัดทําขึ้นโดยบริษัท Puma Consulting จะต้องเป็นไปตามแผนการฝึกอบรม
ของบริษัท Cargo Carrier PLC 

องค์กรที่ ให้การฝึกอบรมการ รักษาความปลอดภัยการบินไม่ นับ เ ป็นผู้ ถื อแผนรักษา 
ความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) เน่ืองจากมีหน้าที่ในการให้การฝึกอบรม 
แต่ไม่ได้มีความรับผิดชอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน อย่างไรก็ดี หากองค์กรที่ให้การฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบิน มีความประสงค์จะขอรับการรับรองเป็นหน่วยงานที่ให้การฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินที่ได้รับการรับรอง องค์กรดังกล่าวจะต้องย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ต่อสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยเพ่ือขอรับการรับรอง 

ตัวอย่าง บริษัท Aviation Training Group-ATG เป็นบริษัทหน่ึงที่ให้การฝึกอบรมในด้านต่าง ๆ 
เก่ียวกับการบินซึ่งรวมถึงการฝึกอบรมด้านวิศวกรรมด้านความปลอดภัยและการบริหารจัดการบริษัทฯ 
ต้องการจะจัดการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบินขึ้นในประเทศไทย บริษัทฯ สามารถทําได้โดย
การย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ต่อสํานักงานการบินพลเรือน 
แห่งประเทศไทยเพ่ือขอรับการรับรองให้เป็นหน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
ที่ได้รับการรับรอง  

1.6.3 ข้อกําหนดในการย่ืนขออนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP)   

องค์กรซึ่งมีหน้าที่ต้องย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) จะต้อง
ดําเนินการ ย่ืนขออนุ มั ติแผนดังกล่าวภายในเวลา  6 เ ดือน  นับ ต้ังแต่ วันที่ สํ านักงานการบิน 
พลเรือนแห่งประเทศไทยประกาศใช้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) ทั้งน้ี หากองค์กรใดไม่สามารถดําเนินการย่ืนขออนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ด้านการบิน (ASTP) ได้ตามกําหนดเวลาดังกล่าว ให้ ย่ืนขอขยายเวลาในการดําเนินการขออนุมั ติ 
แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
พิจารณา 

1.7  การปฏิบัติการของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP)  

1.7.1 การบริหารจัดการแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 
สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยมีความรับผิดชอบในการจัดทํา คงไว้ และใช้แผน

ฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ซึ่งการคงไว้ซึ่งแผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) น้ัน รวมไปถึงการทําให้มั่นใจว่าแผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ  (NCASTP) มีประสิท ธิภาพและความทันสมัย  
โดยสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยต้องทบทวนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ในสภาวการณ์ดังต่อไปน้ี 
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 มีการ เปลี่ ยนแปลงนโยบายการรั กษาความปลอดภัยการ บินแห่งชา ติซึ่ งส่ งผล 
ต่อการเปลี่ยนแปลงบทบาทความรับผิดชอบหรือภารกิจขององค์กรต่าง ๆ ที่มีหน้าที่ 
ในการปฏิบัติตามแผนการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP)  
และอาจรวมถึงการเปลี่ยนแปลงในการใช้แผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน
แห่งชาติ (NCASP) 

 มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติในการใช้เทคโนโลยีการตรวจค้นที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 

 มีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่ใช้ในการตรวจค้นรวมถึงการนําเทคโนโลยีใหม่มาใช้ 

 มีการวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์เก่ียวกับผลลัพธ์ที่ได้จากการควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control Outcomes)  ซึ่งระบุว่าการฝึกอบรมคือสาเหตุที่แท้จริงของข้อบกพร่องทั้งหลาย 

 มี ก ารทบทวนแผน รักษาความปลอด ภัย ในการ บินพล เรื อนแ ห่ งชา ติ  (NCASP)  
หรือแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (National Civil 
Aviation Quality Control Programme:  NCASQCP) และ/หรือ 

 มีการเปลี่ยนแปลงภาคผนวก 17 ของอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ    

รายละเอียดของการทบทวน การเปลี่ยนแปลง และการอนุมัติต้องบันทึกไว้ในหัวข้อบันทึกการแก้ไขเพ่ิมเติม 
(Record of Amendment)  

1.7.2 การอนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

คณะกรรมการการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (National Civil Aviation 
Security Committee : NCASC) มีความรับผิดชอบในการอนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ  (NCASTP) ทั้ ง น้ี  รวมถึงในกรณีที่มีการทบทวน  หรือมีการเปลี่ยนแปลง 
ที่เป็นนัยสําคัญ (Major Change) ของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) 

การเปลี่ยนแปลงที่ เ ป็นนัยสําคัญ  หมายถึง การแก้ไขเพ่ิมเติมแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ซึ่งมีผลเป็นการเปลี่ยนแปลงเน้ือหาของแผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) หรือบุคคลผู้เข้ารับการฝึกอบรม ซึ่งกําลัง 
เข้ารับการฝึกอบรมตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) แต่ละราย 

 



แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 

National Civil Aviation Security Training Programme for the Kingdom of Thailand 
 

 ฉบับท่ี 1   หน้า 27 จาก 78 

�

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย   วันที่มีผลบังคบัใช้ 14 มี.ค. 2560 
ทบทวนครั้งที่ 00 

 

1.7.3 การแจกจ่ายแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ไม่ถือเป็นเอกสารลับ
และพร้อมแจกจ่ายให้แก่องค์กรต่าง ๆ ทั้งหมดที่  

 รับผิดชอบในการจัดทําและปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ด้านการบิน (ASTP) 

 มีบุคลากรซึ่งอาจขอรับการรับรองเป็นวิทยากร 

 มีความประสงค์ขอเป็นหน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินที่ได้รับ
การรับรอง 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย อาจทําการแจ้งให้องค์กรที่ เ ก่ียวข้องทราบ 
เมื่อมีการแก้ไขเพ่ิมเติมแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP)  
แต่อย่างไรก็ตามเป็นความรับผิดชอบขององค์กรที่มีหน้าที่ในการพัฒนาและใช้แผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ที่จะต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ฉบับที่เป็นปัจจุบัน ทั้งน้ี แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ฉบับที่เป็นปัจจุบันจะประกาศไว้ในเว็บไซต์ของสํานักงานการบินพลเรือน 
แห่งประเทศไทย คือ www.caat.or.th 
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บทท่ี 2  บทบาทและความรับผิดชอบ 
องค์กรต่างๆ ที่มีความรับผิดชอบเก่ียวกับการจัดทําและ/หรือการปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนฝึกอบรม 

การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) มีดังต่อไปน้ี 

2.1 สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

ภายใต้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) สํานักงานการบิน 
พลเรือนแห่งประเทศไทยมีความรับผิดชอบ ดังต่อไปน้ี 

 จัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษาไว้ซึ่งแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) ซึ่งรวมถึงการทบทวนแก้ไข  

 อํานวยความสะดวกในกระบวนการอนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) แก่คณะกรรมการการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASC)  

 แจกจ่ ายแผนฝึกอบรมการ รักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ  (NCASTP)   
ฉบับปัจจุบัน โดยการลงข้อมูลไว้ในเว็บไซต์ของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  
 ( www.caat.or.th ) นอกจากน้ี สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยอาจทําการแจ้งให้
องค์กรต่าง ๆ ทราบเมื่อมีการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ของตน 

 ประเมินและอนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) แต่ละราย  

 ดําเนินการให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมเป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) และแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP)  
โดยอาจนําข้อมูลจากการทํากิจกรรมการควบคุมคุณภาพ ตามแผนควบคุมคุณภาพการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASQCP) มาใช้ประกอบ 

 ดําเนินการให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
ระดับชาติ (National Aviation Security Inspector) เ ป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

2.2 ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) 

องค์กรที่มีหน้าที่ ในการย่ืนแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP)  
เพ่ือให้เป็นไปตามแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP)  มีดังน้ี 
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(1) ผู้ดําเนินงานสนามบิน 

(2) ผู้ดําเนินการเดินอากาศ 

(3) ตัวแทนควบคุม และการไปรษณีย์ควบคุม 

(4) ผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ  

ภายใต้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) น้ัน ผู้ถือแผนรักษา
ความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) มีความรับผิดชอบดังต่อไปน้ี 

 จัดทําและย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ให้สอดคล้อง 
กับข้อกําหนดตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP)  
ฉบับน้ี 

 ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ต้องแจ้ง 
แผน  หรือตารางการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน  รวมถึงหลักสูตร 
ความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) ซึ่งดําเนินการภายใน 
หน่ึงปีแก่สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทราบเป็นประจําทุกปี หรือแจ้งล่วงหน้า 
อย่างน้อย 2 เดือน สําหรับในกรณีที่เป็นการอบรมนอกเหนือจากแผนให้แจ้งด้วยวาจาในเบ้ืองต้น
ก่อนเริ่มดําเนินการตามแผนหรือกําหนดการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สํานักงานการบินพลเรือน 
แห่งประเทศไทยสามารถดําเนินการตรวจสอบ (โดยวิธีการสุ่มตรวจสอบ) ผ่านกิจกรรมควบคุม
คุณภาพได้ไม่ ว่าในเวลาใด  ทั้ ง น้ี ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงแผนหรือตารางดังกล่าว  
ต้องแจ้งสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทราบ  

 ดําเนินการให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมเป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ด้านการบินที่ได้รับอนุมัติแล้ว (Approved ASTP) ในกรณีที่ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัย 
ของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ทําสัญญาจ้างให้ตัวแทนทําหน้าที่แทนตน 
ตัวแทนเช่นว่าน้ันมีภาระผูกพันตามสัญญาที่จะต้องปฏิบัติตามข้อกําหนดเกี่ยวกับการฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินภายใต้แผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน 
(AVOSP) หรือมาตรฐานที่เทียบเท่า 

 ในกรณีที่ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder)  
มีหน้าที่ในการตรวจค้น ผู้ถือแผนดังกล่าวจะต้องทําให้มั่นใจว่า พนักงานตรวจค้นมีคุณสมบัติ
เป็นไปตามข้อกําหนดในแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) และแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP)  
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 ในกรณีที่ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder)  
เป็นผู้จัดฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบินเอง ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัย 
ของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) จะต้องทําให้มั่นใจว่าวิทยากร ได้รับ 
การรับรองก่อนที่จะทําการฝึกอบรม  

 ดําเนินการให้มั่นใจว่าบุคลากรท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัย (Security 
Personnel)  จะ ต้อง ไ ด้ รั บการฝึ กอบรม  (และ ไ ด้ รั บการ รับรอง ในกรณีที่ เ ก่ี ย วข้ อ ง )  
ตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) โดยบุคลากรเหล่าน้ีจะรวมถึง
พนักงานของตัวแทนด้วยก็ได้ 

ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) อาจใช้ข้อกําหนด
เก่ียวกับการฝึกอบรมผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ เป็นมาตรฐาน
เปรียบเทียบสําหรับการฝึกอบรมบุคคลที่ทําหน้าที่ควบคุมคุณภาพภายในของตน 

2.3 ตัวแทน (Agent)  
องค์กรต่าง ๆ ที่ปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยการบินในนามผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัย 

ของผู้ประกอบการด้านการบิน (Agent of AVOSP Holder) จะต้องปฏิบัติตามแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ของผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP 
Holder) น้ัน   

ในกรณีที่ ตัวแทนว่าจ้างบุคคลภายนอกให้ฝึกอบรมบุคลากรของตน ตัวแทนควรทําความตกลง 
กับผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ในเรื่องข้อกําหนดต่าง ๆ  
เพ่ือทําให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมน้ันได้มาตรฐานเท่าเทียมกับแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ด้านการบิน (ASTP) ของผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) น้ัน 

ตัวอย่าง บริษัท Royal Wings เป็นผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยผู้ดําเนินการเดินอากาศ (Aircraft 
Operator Security Programme : AOSP) บริษัท Royal Wings ได้ทําสัญญากับตัวแทนขนย้ายสินค้า
ภาคพ้ืนช่ือ GH Holdings โดยบริษัท GH Holdings ว่าจ้างบุคคลภายนอกให้ทําการฝึกอบรมบุคลากรของตน 
โดยว่าจ้างบริษัท Puma Consulting ดังน้ันการฝึกอบรมของบริษัท Puma Consulting จะต้องได้มาตรฐาน
เทียบเท่ากับมาตรฐานของแผนการฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยของบริษัท Royal Wings 

2.4 หน่วยงานท่ีให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินที่ได้รับการรับรอง  

ภายใต้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) น้ัน องค์กรที่ประสงค์
จะขอรับการรับรองเป็นหน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินที่ได้รับการรับรอง 
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จากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เพ่ือที่จะสามารถให้การฝึกอบรมตามแผนฝึกอบรมการรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ได้น้ัน ต้องดําเนินการดังต่อไปน้ี 

 จัดทําและย่ืนแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ให้ เป็นไปตาม 
แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ฉบับน้ี  

 ดําเนินการให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมเป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ด้านการบิน ที่ได้รับการอนุมัติ (Approved ASTP) 

2.5 หน่วยงานต้นสังกัดของวิทยากร  

หน่วยงานต้นสังกัดของวิทยากร คือ องค์กรต่าง ๆ ที่มีการตกลงกับวิทยากรท่ีได้รับการรับรอง  
การตกลงกันดังกล่าวน้ีอาจจะเป็นการตกลงกันในรูปของการจ้างงานหรือเป็นการตกลงตามสัญญา 

ภายใต้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) หน่วยงานต้นสังกัด 
ของวิทยากรมีความรับผิดชอบ ดังต่อไปน้ี  

 ดําเนินการให้มั่นใจว่าวิทยากรได้รับการรับรองตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

 ดําเนินการเก็บบันทึกข้อมูลให้เป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

 แจ้งให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทราบในกรณีที่วิทยากรมีการเปลี่ยนแปลง
หน่วยงานต้นสังกัด  

 แจ้งให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทราบในกรณีที่การรับรองของแต่ละบุคคล 
(Individual Certification) สิ้นสุด อันเน่ืองมาจากการรับรองหมดอายุหรือวิทยากรไม่ได้รับ 
การว่าจ้างจากหน่วยงานต้น สังกัดอีกต่อไปและยังไม่มีการว่าจ้างหรือทําสัญญากับหน่วยงาน 
ต้นสังกัดอ่ืน   
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บทท่ี 3  การเก็บบันทึกข้อมูล 

รายละเอียดของการเก็บบันทึกข้อมูลจะต้องถูกกําหนดไว้ในแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
ด้านการบิน (ASTP) โดยต้องดําเนินการตามข้อกําหนดดังต่อไปน้ี 

3.1 หลักฐานการอนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 

ผู้ถือแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP Holder) จะต้องเก็บบันทึกแผนฝึกอบรม
การรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ที่ได้รับการอนุมัติจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
และหนังสือแจ้งการอนุมัติดังกล่าว 

3.2 ข้อมูลการสรรหาบุคลากร  

ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) และผู้ที่รับจ้างผู้ถือ 
แผนจะต้องเก็บรักษาข้อมูลเก่ียวกับการสรรหาบุคลากรที่ได้ดําเนินการตามแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ไว้  

ในกรณีเป็นการสรรหาบุคลากรที่มีความรับผิดชอบเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย ผู้ถือแผนรักษา 
ความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) และผู้ที่รับจ้างผู้ถือแผนจะต้องเก็บรักษา
เอกสารหลักฐานไว้ให้เพียงพอเพ่ือแสดง 

 รายละเอียดโดยสรุปของการสัมภาษณ์ผู้สมัคร 

 กระบวนการตรวจสอบยืนยัน (Verification Process) ว่าได้มีการดําเนินการอย่างถูกต้อง 

 ผลการตรวจสอบยืนยัน (Verification Results) ซึ่งรวมถึงข้อสรุปเก่ียวกับผลการตรวจสอบยืนยัน 
ในช่วงเวลาที่ไม่ปรากฎพ่ือที่จะสามารถระบุสถานะบุคคลและถิ่นที่อยู่ของผู้สมัครได้ 

 หลักฐานของการตรวจสอบประวัติ 

 การประเมินสภาพร่างกายของผู้สมัครว่าได้ดําเนินการเพียงพอที่จะกําหนดได้ว่ามีความสามารถ 
ที่จะปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยการบินตามที่กําหนดไว้ และ 

 ช่ือและตําแหน่งของผู้บริหารที่เหมาะสม ที่เป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สมัคร 

ข้อมูลดังกล่าวจะต้องถูกเก็บไว้เป็นเวลา 1 ปี หลังจากการเลิกจ้างบุคลากรแต่ละคน และข้อมูลดังกล่าวจะต้อง
จัดมีไว้ให้พร้อมที่จะส่งให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยใช้ตรวจสอบตามกิจกรรมควบคุมคุณภาพ 
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ในกรณีที่ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ว่าจ้าง
บุ คคลภายนอกมา ดํ า เ นิ นกา ร  ผู้ ที่ รั บ จ้ า ง ผู้ ถื อ แผน ต้อ งจั ดทํ า บั นทึ ก ข้ อมู ล ไ ว้ พ ร้ อมที่ จ ะส่ ง 
ให้แก่ ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) หรือ สํานักงาน 
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

3.3 ข้อมูลบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัย  

ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) และผู้ที่รับจ้าง 
ผู้ถือแผน ซึ่งเป็นผู้ ว่าจ้างบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัยจะต้องเก็บบันทึกข้อมูลการฝึกอบรม 
ของแต่ละคนเอาไว้ บันทึกข้อมูลดังกล่าวจะต้องบันทึกเป็นเอกสารไว้อย่างเพียงพอเพ่ือแสดงถึง 

 การสรรหาที่เป็นไปตามข้อกําหนดของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แห่งชาติ (NCASTP) 

 วันที่ เวลา และรายละเอียดของการฝึกอบรม เช่น ช่ือเรื่อง ขอบเขต วิทยากร องค์กร 
ที่ให้การฝึกอบรมในรูปแบบที่เก่ียวข้องต่างๆ 

 การยืนยันจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ซึ่งทําหน้าที่ เป็นเจ้าหน้าที่ผู้ให้ 
การรับรอง (Certifying Officer) ว่าการรับรองได้ดําเนินไปตามแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

3.4 ข้อมูลวิทยากรท่ีได้รับการรับรอง 

องค์กรต้นสังกัดของวิทยากรจะต้องเก็บบันทึกข้อมูลของวิทยากรท่ีได้รับการรับรอง (Certified 
Instructor) ซึ่งออกโดยสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย จะต้องมีฐานข้อมูลวิทยากรที่ได้รับการรับรอง (National 
Record of Certified Instructors) ซึ่งต้องมีรายละเอียดดังน้ี  

 ช่ือของวิทยากร  

 วันที่ให้การรับรอง  

 วันที่ต่อใบรับรอง  

 รายละเอียดขององค์กรต้นสังกัด (ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงองค์กรต้นสังกัดต้องมีบันทึก 
ขององค์กรเหล่าน้ันทั้งหมด)  
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 รายละเอียดของการยกเลิกการรับรอง  

วิทยากรที่ได้รับการรับรองและองค์กรต้นสังกัดของวิทยากรที่ได้รับการรับรองมีหน้าที่ในการแจ้งให้
สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทราบถึงข้อมูลการรับรองในปัจจุบัน ในกรณีที่ไม่มีการแจ้งให้
สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทราบถึงการต่อใบรับรองภายใน 6 เดือนหลังจากใบรับรองหมดอายุ 
สํานักงานการบินพลเรือนจะยกเลิกการรับรองวิทยากรน้ัน จนกว่าจะมีการย่ืนหลักฐานหรือข้อมูลการต่อ
ใบรับรองใหม่ 

3.5 ข้อมูลพนักงานตรวจค้นที่ได้รับการรับรอง 

ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) และผู้ที่รับจ้างผู้ถือ 
แผนซึ่งเป็นผู้ว่าจ้างพนักงานตรวจค้นจะต้องเก็บบันทึกข้อมูลการรับรองของแต่ละบุคคลไว้ในรูปแบบ 
ของเอกสาร โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี  

  ผลของการทดสอบที่จัดขึ้นสําหรับกระบวนการให้การรับรอง ซึ่งรวมถึงบันทึกข้อมูลของผู้สมัคร 
 ที่ไม่ผ่านการทดสอบ 

  การฝึกอบรมเพ่ิมเติมหรืออบรมซ้ํา (Retraining) ที่จัดขึ้นในระหว่างกระบวนการให้การรับรอง 

  การฝึกอบรมโดยการปฏิบัติหน้าที่จริง (On The Job Training) ซึ่งรวมถึงคํายืนยันจากหัวหน้า 
 ผู้ควบคุม (Supervisor) ด้วย 

  วันและเวลาของการทํากิจกรรมการให้การรับรอง 

  การยืนยันจากเจ้าหน้าที่ผู้ให้การรับรอง ว่าการให้การรับรองเป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษา 
 ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

  หลักฐานการแจ้งให้ทราบถึงการรับรอง (ที่ส่งถึงพนักงานตรวจค้น) 

  ข้อมูลอ้างอิงถึงบันทึกของการรับรองของแต่ละบุคคล 

  รายละเอียดของพนักงานตรวจค้นที่ไม่ได้รับการรับรองหรือไม่ได้รับการว่าจ้างจากองค์กร รวมถึงใน
กรณีลาออก หรือการจ้างงานสิ้นสุดลง และการถูกส่งไปทําหน้าที่อ่ืนที่ไม่เก่ียวกับการตรวจค้น 

 การส่งคืนประวัติการรับรองของแต่ละบุคคล หรือกรณีที่มีการลาออก หรือการจ้างงานสิ้นสุดลง 
หรือการถูกส่งไปทําหน้าที่อ่ืนที่ไม่เก่ียวกับการตรวจค้น 
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ในการปฏิบัติหน้าที่ตรวจค้น พนักงานตรวจค้นแต่ละคนจะต้องมีบันทึกข้อมูลการรับรอง (Individual 
Certification Record) ของตนเองและพร้อมที่จะให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยตรวจสอบ 
หรือพร้อมที่จะให้ ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ซึ่งเป็น 
ผู้ว่าจ้างตรวจสอบ 

บันทึกข้อมูลทั้ งหมดจะต้องเก็บไว้พร้อมที่จะให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
ใช้ในการทํากิจกรรมการควบคุมคุณภาพ 

ในกรณีที่ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ว่าจ้าง
บุคคลภายนอกมาดําเนินการ ผู้ที่รับจ้างจะต้องจัดให้มีบันทึกข้อมูลไว้พร้อมที่จะส่งให้ผู้ถือแผนรักษา 
ความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) หรือสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศ
ไทย  

3.6 ข้อมูลผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ  

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยจะต้องเก็บประวัติของผู้ตรวจสอบด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติโดยมีข้อมูลดังต่อไปน้ี  

 รายละเอียดของการสรรหาบุคลากร 

 รายละเอียดของผู้ตรวจสอบแต่ละคนซึ่งมีหลักฐานแสดงว่าผ่านการฝึกอบรมเป็นไปตาม 
ข้อกําหนดในแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

 บันทึกของผู้มีอํานาจ (Record Of The Authority) ที่มอบให้แก่ผู้ตรวจสอบเพ่ือเป็นหลักฐาน
แสดงว่า มีความสามารถเพียงพอสําหรับการปฏิบัติหน้าที่ เป็นผู้ตรวจสอบด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ 

 

 

 

 

 

 



แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 

National Civil Aviation Security Training Programme for the Kingdom of Thailand 
 

 ฉบับท่ี 1   หน้า 37 จาก 78 

�

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย   วันที่มีผลบังคบัใช้ 14 มี.ค. 2560 
ทบทวนครั้งที่ 00 

 

บทท่ี 4  ข้อกําหนดท่ัวไปสําหรับแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยดา้นการบิน (ASTP) 

4.1  เนื้อหาของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 

แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) ทุกฉบับจะต้องมีหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าได้
มีการปฏิบัติตามข้อกําหนดที่มีอยู่ในแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) จะต้อง 

 นํ า ไป ย่ืนขออนุมั ติตาม ท่ี กํ าหนดไ ว้ ในแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการ บิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

 กําหนดขอบเขตของแผน เช่น บุคลากรที่ไม่เก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย บุคลากร
ด้านการรักษาความปลอดภัย หรือการรับรองวิทยากร ฯลฯ 

 อธิบายกระบวนการทบทวนแผน  

 อธิบายการจัดการเก็บบันทึกข้อมูล  

 จัดให้มีหลักฐานที่แสดงว่าการฝึกอบรมได้ดําเนินการโดยเป็นไปตามข้อกําหนด ซึ่งอาจรวมถึง 
การจัดให้มีรายละเอียดหลักสูตรการฝึกอบรม (Course Outline) วัตถุประสงค์ ผู้ เข้าร่วม 
การฝึกอบรม ระยะเวลา โครงสร้าง คําอธิบาย และตารางการฝึกอบรม 

 กําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกด้านการฝึกอบรมท่ีจะส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม 
กับการเรียนรู้และทักษะที่กําลังเรียนรู้สําหรับการฝึกอบรมพนักงานตรวจค้น รวมถึงอุปกรณ์ที่ใช้ใน
การฝึกภาคปฏิบัติจะต้องเป็นอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 มีการพิจารณาถึงเป้าหมายในการพัฒนาของสายอาชีพ (Career Development) โดยเฉพาะรวมถึง
โอกาสต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการฝึกอบรม รวมถึงจะต้องระบุถึงหลักสูตรการฝึกอบรมที่เหมาะสม
สําหรับบุคลากรในแต่ละระดับ และควรกล่าวถึงวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ความก้าวหน้าในสายงานของแต่ละบุคคลและให้ทราบถึงเง่ือนไขที่ต้องดําเนินการก่อนที่จะเข้าร่วม
ในการฝึกอบรม การมีโอกาสเจริญก้าวหน้าในสายงานเป็นสิ่งที่จําเป็นสําหรับการรักษาบุคลากร 
และการเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายให้ดีย่ิงขึ้น และ 
 

 อธิบายข้อกําหนดที่เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ให้สอดคล้องกับแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 
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ฉบบัปัจจุบนัมีอยูใ่นเวบ็ไซตข์องสาํนกังานการบิน 

พลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) 

การยืน่ ASTP ตอ้งแนบตารางตรวจสอบ 

(Compliance  Matrix) ดว้ย (ซ่ึงจะมีอยูใ่น NCASTP) 

พร้อมทั้งมีหนงัสือนาํถึง ผอ.กพท.  

เพ่ือขออนุมติัต่อไป 

การควบคุมคุณภาพจดัทาํโดยสาํนกังานการบินพลเรือน  

แห่งประเทศไทย และ/หรือผูถื้อ ASTP ในกรณีท่ีมีตวัแทน 

เขา้มาเก่ียวขอ้ง 

การแจง้จะเป็นไปในรูปแบบตามท่ีกาํหนดใน  

NCASTP 

4.2  กระบวนการในการขออนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 

      กระบวนการในการยื่นและขออนุมัติแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP)  
ใช้ระยะเวลาดําเนินการรวม 45 วันทําการ (นับต้ังแต่วันที่ กพท. ได้รับ ASTP)  
*กรณีที่มีการขอข้อมูลเพ่ิมเติมให้นับระยะเวลาเหมือนเริ่มกระบวนการใหม่ 
 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไดรั้บแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภยัการบิน 

พลเรือนแห่งชาติฉบบัปัจจุบนั (NCASTP) 

จดัเตรียมและยืน่แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภยั

ดา้นการบิน (ASTP) 

สาํนกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.)

ประเมินวา่ ASTP เป็นไปตามขอ้กาํหนดในแผนหรือไม่ 

หากตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติม*             

หรือไม่อนุมติั ASTP กพท.  

จะส่งกลบัไปยงัผูย้ืน่พร้อมกบั

รายละเอียด 

อนุมติัโดย 

ผอ.กพท. 

แจง้ใหท้ราบการอนุมติั และ กพท. เกบ็สาํเนาของ ASTP  

มีการทบทวนและ

ปรับปรุงขอ้มูล 

ใหท้นัสมยั 

การควบคุมคุณภาพ 
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4.3  การทบทวนแก้ไขแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 
แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) จะต้องมีการทบทวนในสภาพการณ์ 

ดังต่อไปน้ี 
 เมื่อมีคําสั่งจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  

 มีการแจกจ่ายแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP)  
ที่ได้ปรับปรุงใหม่ 

 มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายระดับชาติ หรือกฎหมายซึ่งเป็นสาเหตุให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ในการปฏิบัติหน้าที่ด้านการรักษาความปลอดภัยการบินและส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
การฝึกอบรม และ/หรือการรับรอง (Certification) 

 มีการเปลี่ยนแปลงแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP) 

 มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 
เช่น ผู้ที่เป็นเป้าหมายของการฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรมหรือเอกสารที่ใช้ในการฝึกอบรม  

 ผลของการควบคุมคุณภาพระบุว่าการฝึกอบรมคือสาเหตุสําคัญของข้อบกพร่องในการรักษา
ความปลอดภัย   

 ต้องมีการทบทวนแผนฯ ในระยะเวลาทุก 5 ปี (ปีปฏิทิน) (ในกรณีที่ ไม่มีการทบทวน 
ก่อนหน้าน้ัน)  

ทั้งน้ีหากมีการเปลี่ยนแปลงที่เป็นนัยสําคัญในแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP)  
อันเน่ืองมาจากผลของการทบทวน แผนดังกล่าวจะต้องย่ืนกลับไปให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
ประเมินใหม่และอนุมัติใหม่ ทั้งน้ีการเปลี่ยนแปลงที่เป็นนัยสําคัญ หมายถึง การแก้ไขเพ่ิมเติมแผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) จนเป็นสาเหตุทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการรับรองผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรม ขอบเขตการฝึกอบรม หรือประเด็นอ่ืนใดที่อาจจะเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติตามแผนฝึกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 
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บทท่ี 5  ข้อกําหนดเฉพาะด้าน 
สําหรับแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยดา้นการบิน (ASTP) 

5.1 บุคลากรที่ไม่เก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย  

5.1.1 การสรรหาบุคลากร 
การสรรหาบุคลากรท่ีไม่ เ ก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัยจะไม่มีข้อกําหนด 

โดยเฉพาะเจาะจงเหมือนกับการสรรหาบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัยที่จะต้องปฏิบัติตาม 
แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) โดยตรง แต่อย่างไรก็ตามผู้ถือ 
แผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ควรทําให้มั่นใจว่าขั้นตอน 
การสรรหาบุคลากรของตนได้คํานึงถึงคุณลักษณะที่เหมาะสมของบุคคล โดยบุคลากรที่ได้รับการว่าจ้าง 
จากหน่วยงานใด ๆ ซึ่งจําเป็นต้องเข้าถึงพ้ืนที่หวงห้ามจะต้องถูกตรวจสอบประวัติโดยให้เป็นไปตามแผนรักษา
ความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) 

5.1.2 การฝึกอบรมเบื้องต้น  

     5.1.2.1 บุคลากรที่ ไม่เ ก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย (ผู้ประจําหน้าที่ 
ในอากาศยาน และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการจราจรอากาศ จะกล่าวถึงในหัวข้อถัดไป) 

บุคลากรที่ทํางานด้านการบินจะต้องได้รับความรู้หรือการฝึกอบรมความตระหนักรู ้
ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) โดยการฝึกอบรมเบ้ืองต้นควรจะรวมถึงสิ่งต่อไปน้ี  

 เป้าประสงค์ของการฝึกอบรมและความสําคัญของการรักษาความปลอดภัยการบิน  

 การกล่าวถึงบุคลากรในด้านการรักษาความปลอดภัยที่สําคัญและบุคลากร 
ที่ทําหน้าที่เป็นผู้ประสานงานที่เก่ียวข้อง  

 ข้อกําหนดเก่ียวกับการควบคุมการเข้าถึง ซึ่งรวมถึงการตรวจสอบ (Challenge) บุคคล 
ที่ไม่ได้รับอนุญาต 

 ข้อกําหนดเฉพาะในด้านการรักษาความปลอดภัยที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน  
เช่น ข้อกําหนดเก่ียวกับการควบคุมการเข้าถึงพ้ืนที่ ข้อกําหนดให้แสดงบัตรผ่าน  
และข้อกําหนดเก่ียวกับขอบเขตของพ้ืนที่หวงห้าม 

 ข้อ กํ าหนดด้านการ รักษาความปลอดภัยทั่ ว ไปที่ เ ก่ี ยว กับสภาพแวดล้อม 
ของสนามบินที่ปฏิบัติงาน 
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 ข้อปฏิบัติเบ้ืองต้นในการจัดการอุบัติการณ์ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security 
Incident) 

 การตรวจสอบและแก้ไขปัญหาในเหตุการณ์ที่น่าสงสัย (Suspicious Activity) 

 บทลงโทษในกรณีที่ไม่ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ  

 การฝึกอบรมเฉพาะด้านที่เก่ียวข้องกับหน้าที่ ๆ ต้องปฏิบัติของแต่ละตําแหน่ง  

นอกจากการฝึกอบรมเบ้ืองต้นแล้ว บุคลากรที่จําเป็นต้องเข้าถึงพ้ืนที่ที่มีการรักษา 
ความปลอดภัยจะต้องได้รับความรู้หรือเข้ารับการอบรมให้มีความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย 
การบิน (Security Awareness) โดยกําหนดให้การอบรมดังกล่าว เป็นส่วนหน่ึงของการย่ืนขอบัตรประจําตัว
ด้านการรักษาความปลอดภัยของสนามบิน   

การให้ความรู้ด้านการรักษาความปลอดภัยของพนักงานฝึกงาน (Trainees) ควรเป็น 
ส่วนหน่ึงของการย่ืนขอบัตรผ่านเข้าสนามบิน ด้วยเหตุที่ว่าขั้นตอนเหล่าน้ีจะช่วยเพ่ิมความตระหนักรู้
(Awareness) ในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานฝึกงาน 

ในกรณีที่ผู้ที่รับจ้างผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบินได้รับ
มอบหมายให้ดําเนินการฝึกอบรมเบ้ืองต้น ผู้ที่รับจ้างผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการ 
ด้านการบินควรทําให้มั่นใจว่าได้มีการให้ข้อมูลบุคลากรอย่างถูกต้อง รวมถึงได้จัดส่งเอกสารสนับสนุน ให้แก่  
ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) ซึ่งเป็นผู้ว่าจ้างของตนด้วย 

ตั วอ ย่าง  บริษัท  Airports PLC เ ป็นบริษัทที่ บริ หารสนามบิน  Main City Airport  
และเป็นบริษัทผู้ถือแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบินที่ได้รับการอนุมัติ (Approved ASTP) 
บ ริ ษั ท  Airports PLC ต้ อ ง มั่ น ใ จ ว่ า บุ ค ล า ก ร ทั้ ง ห ล า ย ท่ี ไ ม่ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง โ ด ย ต ร ง กั บ ก า ร รั ก ษ า 
ความปลอดภัยที่ทํางานอยู่กับและอยู่ ในสนามบินจะต้องได้รับการฝึกอบรมให้มีความตระหนักรู ้
ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) และได้จัดให้มีการรณรงค์ด้านการรักษาความปลอดภัย
ในแต่ละเดือนเพ่ือสร้างความตระหนักรู้เฉพาะด้านที่เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย เช่น เรื่องการแสดงบัตร
ผ่านเข้าสนามบิน และเรื่องการระบุทราบเหตุการณ์ที่ต้องสงสัย นอกจากน้ี ภายหลังการปรับปรุงบัญชีรายช่ือ 
ผู้ติดต่อในกรณีฉุกเฉินให้ทันสมัย ก็จะมีการแจกจ่ายบัญชีดังกล่าวไปยังผู้เช่าทั้งหมดในสนามบิน รวมถึงผู้ที่อยู่
ในพ้ืนที่นอกเขตการบิน (Landside) ด้วย บริษัท Airports PLC อาจจะสุ่มพูดคุยกับผู้คนที่ทํางานในสนามบิน
เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคคลเหล่าน้ันมีความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) โดย 
ถือว่าการพูดคุยดังกล่าวเป็นส่วนหน่ึงของการตรวจสอบภายในประจําปีของบริษัท โดยมีเป้าหมายที่บุคลากร 
ที่ทํางานอยู่ในพ้ืนที่การบินและพ้ืนที่นอกเขตการบิน รวมถึงบุคคลที่เดินทางไปที่สนามบินเป็นประจํา  
เช่น เจ้าหน้าที่ฝ่ายพิธีการ (Protocol Officers) 
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5.1.2.2 ผู้ประจําหน้าที่ในอากาศยาน  

แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยผู้ ดําเนินการเดินอากาศ (Aircraft Operator 
Security Training Programme) อย่างน้อยจะต้องมีเน้ือหาด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน ดังต่อไปน้ี  

 การประเมินความร้ายแรงของเหตุการณ์ที่เกิดจากการกระทําอันเป็นการแทรกแซง 
โดยมิชอบด้วยกฎหมายหรือเหตุการณ์อ่ืนๆ ที่เกิดขึ้น 

 การสื่อสารและการประสานงานของลูกเรือ  

 การตอบสนองอย่างเหมาะสมเพ่ือการป้องกันตัว 

 การใช้อุปกรณ์ป้องกันตัวที่ไม่ร้ายแรง (Non-Lethal) ที่จัดให้แก่ผู้ประจําหน้าที ่
ในอากาศยานซึ่ งจะต้องไ ด้รับอนุญาตจากรัฐของผู้ ดํ า เ นินการเ ดินอากาศ  
(State of Aircraft Operator) 

 ความเข้าใจพฤติกรรมของผู้ ก่อการร้ายเพ่ือให้สมาชิกลูกเรือสามารถจัดการ 
กับพฤติกรรมของโจรจี้เครื่องบินและการตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้โดยสาร 

 การฝึกจําลองสถานการณ์จริง (Live Situation) ในสภาพที่มีภัยคุกคามต่างกัน 

 ขั้นตอนการดูแลห้องนักบินเพ่ือคุ้มครองอากาศยาน  

 ขั้นตอนการตรวจค้นอากาศยานเพ่ือการรักษาความปลอดภัย(Aircraft Security 
Search) แบบละเอียด และแนวทางเก่ียวกับจุดที่มีความเสี่ยงในการระเบิดน้อยที่สุด 
(Least-Risk Bomb Locations)  

ผู้ประจําหน้าที่ในอากาศยานทุกคนจะต้องเข้ารับการฝึกอบรมเบ้ืองต้น ซึ่งประกอบด้วย 
การอบรมในห้องเรียน รวมถึงการแสดงบทบาทสมมติ และการทํากิจกรรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop 
Activity) อย่างน้อย 8 ช่ัวโมง และจะต้องมีการประเมินการเข้าร่วมกิจกรรมเชิงปฏิบัติการอย่างสม่ําเสมอ 
รวมถึงการประเมินความสําเร็จของการสาธิตในการใช้ทักษะในทางปฏิบัติ  

ทั้งน้ี ต้องสอบผ่านข้อเขียนด้วยเกณฑ์คะแนน 80 เปอร์เซ็นต์ การทดสอบอาจจัดขึ้นอีก
ภายใน 7 วัน สําหรับผู้ประจําหน้าที่ในอากาศยานที่ได้คะแนนในการทดสอบ 75 เปอร์เซ็นต์ สําหรับผู้ที่ได้
คะแนนตํ่ากว่าน้ี หรือไม่สามารถผ่านการทดสอบภายใน 7 วันจะต้องกลับเข้ารับการฝึกอบรมเต็มหลักสูตร 
(Full Training) 
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การฝึกอบรมเบ้ืองต้น และการบันทึกข้อมูลการฝึกอบรมจะต้องดําเนินการตามข้อกําหนด
ว่าด้วยการออกใบอนุญาตให้ลูกเรือ (Crew Licensing) รวมถึงข้อกําหนดขั้นตํ่า (Minimum Requirement) 
ดังที่กล่าวมา 

5.1.2.3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ 

วัตถุประสงค์ของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยที่จัดขึ้นสําหรับเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานผู้ให้บริการจราจรทางอากาศมีจุดมุ่งหมายในการทําให้มั่นใจว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ ซึ่งหมายถึงหัวหน้าผู้ควบคุมเจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศ เจ้าหน้าที่
ควบคุมจราจรทางอากาศ ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ควบคุมจราจรทางอากาศ และเจ้าหน้าที่ข้อมูลการบิน ต้องเข้าใจ
หลักการรักษาความปลอดภัยการบินและมีความรู้เก่ียวกับขั้นตอนที่จะต้องปฏิบัติตามในกรณีที่มีสถานการณ์
ฉุก เฉิน  เ ช่น  การ จ้ี บั งคับ เค ร่ือง บิน  การ ขู่วางระเ บิด  การเ ตือนภัย  และขั้ นตอนในการปฏิ บั ติ 
เมื่อเผชิญเหตุฉุกเฉินและเหตุการณ์อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องซึ่งสามารถก่อให้เกิดความเสียหายแก่ความปลอดภัย 
การบินพลเรือนได้ 

เจ้ าหน้าที่ ของหน่วยงานผู้ ใ ห้บริการจราจรทางอากาศต้องไ ด้รับการฝึกอบรม 
ความตระหนักรู้ ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) และต้องเข้ารับการฝึกอบรม 
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านเก่ียวกับวัตถุประสงค์และการจัดรูปแบบองค์กรการรักษาความปลอดภัยการบิน 
การให้บริการจราจรทางอากาศ รวมถึงหลักการที่เก่ียวข้องการฝึกอบรมความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน 

 หลักเกณฑ์ฝึกอบรมความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน (Specialized Training) มีดังต่อไปน้ี 

       ก)  วัตถุประสงค์และการจัดรูปแบบองค์กรการรักษาความปลอดภัยการบิน ได้แก่  

 ประเภทของบุคคลที่อาจจะเป็นภัยคุกคามต่อการบินพลเรือน 

 เหตุผลที่การบินพลเรือนเป็นเป้าหมายสําหรับกลุ่มผู้ก่อการร้ายและกลุ่มอ่ืน ๆ  
ที่พยายามกระทําการอันเป็นการแทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมายต่ออากาศยาน 
พลเรือน 

 องค์กรระหว่างประเทศที่สําคัญ ๆ ที่มีความรับผิดชอบในการกําหนดมาตรฐาน 
การรักษาความปลอดภัยและเป้าหมายขององค์กรเหล่าน้ัน 

 หน้าที่รับผิดชอบของหน่วยงานที่มีอํานาจด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน 
(Appropriate Authority) 

 เหตุผลที่กิจกรรมการควบคุมจราจรทางอากาศสุ่มเสี่ยงต่อการถูกโจมตี 
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 การเขียนรายงานอุบัติการณ์และบุคคลที่มีหน้าที่รับรายงาน 

               ข)   อนุสัญญาระหว่างประเทศ รวมถึงระเบียบ ข้อบังคับระดับชาติและระหว่างประเทศ 

          ค)   การจ้ีเครื่องบิน 

 การสื่อสารกับอากาศยานที่ได้รับผลกระทบ 

 ประเภทของข้อมูลที่จะรวบรวมจากอากาศยานที่เผชิญเหตุการณ์ 

 การแจ้งเหตุจี้เครื่องบินต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 การแจ้งให้รัฐอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องทราบ 

 การรับส่งข้อความผ่านเครือข่ายโทรคมนาคมการบิน (AFTN) หรือช่องทางอ่ืน  

 ตําแหน่งหลุมจอดที่กําหนด (Isolated Aircraft Parking) 

        ง)   การขู่วางระเบิด 

 การสื่อสารกับอากาศยานที่เผชิญเหตุการณ์ 

  ข้อมูลที่จะรวบรวมจากอากาศยานที่เผชิญเหตุการณ์ 

 การแจ้งเหตุให้เจ้าหน้าที่รัฐทราบ 

          จ)   การเตือนภัยและขั้นตอนในการปฏิบัติเมื่อเผชิญเหตุฉุกเฉิน 

 ขั้นตอนในการแจ้งเหตุ 

 การแจ้งเหตุให้เจ้าหน้าที่รัฐทราบ 

 ประเภทของข้อมูลที่จะส่งให้เจ้าหน้าที่ผู้มีอํานาจ 
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5.1.3 การฝึกอบรมทบทวน 

5.1.3.1  บุคลากรที่ไม่เ ก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย (ผู้ประจําหน้าที ่
ในอากาศยาน และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการจราจรอากาศ จะกล่าวถึงในหัวข้อถัดไป) 

หลักสูตรฝึกอบรมทบทวนควรถูกจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในการที่จะทําให้มั่นใจว่า
บุคลากรจะได้รับการฝึกอบรมอย่างต่อเน่ืองและนําไปใช้ได้ในทางปฏิบัติ โดยมีผลเป็นการสนับสนุน 
การคงความรู้และทักษะเอาไว้ ซึ่งการฝึกอบรมดังกล่าวสามารถจัดทําได้ในหลายรูปแบบโดยมีเป้าหมาย 
เพ่ือลดผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการทํางานและควรถูกจัดทําขึ้นเพ่ือทําให้มั่นใจว่า  

 เน้ือหาที่ทําการฝึกอบรมมีความเหมาะสมต่อความต้องการในพ้ืนที่ (local Needs)  

 บุคลากรมีความรู้และทันต่อสถานการณ์ ตลอดจนพัฒนาการและมาตรฐาน 
ในการฝึกอบรมโดยวิธีปฏิบัติหน้าที่จริง  
 

 สามารถตรวจสอบระดับความเข้าใจ และการปฏิบัติตามข้อกําหนดต่าง  ๆ 

การฝึกอบรมทบทวนควรพิจารณาถึงเรื่องการเปลี่ยนงานของบุคลากร (Personnel 
Turnover) ซึ่งอาจส่งผลให้มีการฝึกอบรมเบ้ืองต้นใหม่เป็นประจํา ซึ่งการฝึกอบรมเบ้ืองต้นน้ีสามารถใช้เป็น
หลักสูตรการฝึกอบรมทบทวนสําหรับบุคลากรที่มีอยู่ในปัจจุบันด้วย ทั้งน้ีบุคลากรควรได้รับการฝึกอบรม
ทบทวนอย่างน้อยทุก 2 ปี อย่างไรก็ตาม ผลของการควบคุมคุณภาพและการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ 
ต่าง ๆ พัฒนาการและการฝึกอบรมโดยปฏิบัติหน้าที่จริงอาจทําให้จําเป็นต้องจัดการอบรมทบทวนบ่อยขึ้น 

บุคลากรที่ไม่เก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย หมายความรวมถึงผู้ได้รับบัตร
ช่ัวคราวด้วย ซึ่งถ้าระยะเวลาของการมาเยือน (Visit) มากกว่า 1 สัปดาห์ และ/หรือมีความจําเป็นต้องเข้าไป 
ในพ้ืนที่หวงห้ามที่มีการรักษาความปลอดภัย บุคคลเหล่าน้ันควรได้รับความรู้เก่ียวกับความตระหนักรู ้
ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) แต่ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับระยะเวลาของการมาเยือนและสิทธิ 
ในการเข้าถึงพ้ืนที่หวงห้าม  

ทั้งน้ี การให้ความรู้อาจจะทําในรูปแบบของการแจกเอกสารสั้น ๆ เพ่ือแจ้งให้ทราบถึง
ประเด็นสําคัญ ๆ เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย 

5.1.3.2 ผู้ประจําหน้าที่ในอากาศยาน  

การฝึกอบรมทบทวนสําหรับผู้ประจําหน้าที่ ในอากาศยาน ควรมีการฝึกอบรม 
ปีละ 1 ครั้ง อย่างน้อย  8 ชั่วโมง ต่อปี และการบันทึกข้อมูลการฝึกอบรมจะต้องดําเนินการตามข้อกําหนดว่า
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ด้วยการออกใบอนุญาตให้ลูกเรือ (Crew Licensing) รวมถึงข้อกําหนดขั้นตํ่า (Minimum Requirement)  
ดังที่กล่าวมา 

5.1.3.3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผู้ให้บริการจราจรทางอากาศ 

การฝึกอบรมทบทวนสําหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผู้ให้บริการจราจรทางอากาศควรมี
การฝึกอบรมปีละ 1 ครั้ง อย่างน้อย 4 ชั่วโมง ต่อปี 

5.1.4 เงื่อนไขพิเศษ (Grandfathering) 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  รับรองว่าบุคลากรที่ ไม่ เ ก่ียวข้องโดยตรง 
กับการรักษาความปลอดภัยที่มีประสบการณ์จํานวนหน่ึงจะยังคงสามารถปฏิบัติหน้าที่ต่อไปได้ในช่วงที่ 
แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ประกาศใช้และมีการแจกจ่าย 

องค์กรต่าง ๆ ซึ่งเป็นต้นสังกัดของบุคคลที่มีหน้าที่เก่ียวกับการปฏิบัติการบินพลเรือน แต่ไม่ได้ 
มีความรับผิดชอบในการรักษาความปลอดภัย จะต้องให้การฝึกอบรมในด้านที่เ ก่ียวข้องกับบุคลากร 
ที่ไม่เก่ียวข้องโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัยทั้งหมดภายใน 2 ปี นับต้ังแต่วันที่สํานักงานการบินพลเรือน
แห่งปรเทศไทยประกาศใช้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) เพ่ือให้
เป็นไปตามข้อกําหนดของแผนน้ี 

5.2 บุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัย  

บุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัยจะต้องปฏิบัติตามข้อกําหนดเก่ียวกับการฝึกอบรมท่ีได้ระบุไว้ 
รวมถึงจะต้องได้รับการฝึกอบรมและการรับรองตามข้อกําหนดเฉพาะด้วย  

การฝึกอบรมที่ จั ด ให้ แ ก่ บุคลากรด้ านการ รักษาความปลอดภัยจะต้อง จัดทํ า โดย วิทยากร 
ที่ได้รับการรับรอง โดยสอดคล้องกับข้อกําหนดของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แห่งชาติ (NCASTP) ที่กําหนดไว้ในบทน้ี 

5.2.1 พนักงานรักษาความปลอดภัย 

5.2.1.1 การสรรหาบุคลากร   

การตัดสินว่าพนักงานหรือผู้ใดที่อยู่ในเกณฑ์ที่จะได้รับการคัดเลือกเป็นพนักงานรักษา 
ความปลอดภัยน้ัน ควรพิจารณาจากความสามารถในการทํางานตามท่ีกําหนดไว้ และความซื่อสัตย์สุจริตเพียง
พอที่จะได้รับความไว้วางใจให้ปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยการบิน  
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5.2.1.2 ใบสมัคร  

ผู้สมัครทุกคนต้องกรอกแบบฟอร์มโดยให้รายละเอียดที่ครบถ้วน ดังน้ี 

 ข้อมูลส่วนตัวของผู้สมัคร พร้อมภาพถ่ายตัวจริงที่เป็นปัจจุบัน 

 ประวัติการศึกษาและผลงานต่างๆ (ถ้ามี) 

 ประวัติการเข้ารับการฝึกอบรม (ถ้ามี) 

 ประวัติการทํางาน  

 ข้อมูลอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

นอกจากน้ี รูปแบบใบสมัครควรมีรายละเอียดรวมถึง 

 การรับรองว่าข้อมูลในใบสมัครน้ันถูกต้องและสมบูรณ ์

 การรับรองถึงผลของการตรวจสอบประวัติ 

 ความยินยอมของผู้สมัครที่จะยอมรับว่า การให้ข้อมูลใด ๆ ที่ผิดไปจากความเป็นจริง
น้ัน สามารถถือเป็นเหตุให้ถูกปฏิเสธการจ้างงานหรือถูกดําเนินการทางวินัย 
หรือทางอาญาได้ 

 ความยินยอมจากผู้สมัครในการเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลเก่ียวกับอาชีพ 
จากอดีตนายจ้าง สถาบันการศึกษา หน่วยงานรัฐบาล และบุคคลที่ผู้สมัครใช้ 
เป็นผู้อ้างอิงเพ่ือวัตถุประสงค์ในการรับรอง 

 ลายมือช่ือของผู้สมัคร 

ผู้ถือแผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการด้านการบิน (AVOSP Holder) หรือผู้รับจ้าง
ผู้ถือแผน ต้องเก็บรักษาใบสมัครไว้ตลอดระยะเวลาการจ้างงานและพร้อมที่จะให้ตรวจสอบในกรณี  
เมื่อมีการร้องขอโดยเจ้าหน้าที่ผู้มีอํานาจด้านการรักษาความปลอดภัย (Appropriate Authority) 
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5.2.1.3 การสัมภาษณ์  

ผู้สมัครแต่ละคนควรได้รับการสัมภาษณ์โดยผู้สัมภาษณ์ที่มีทักษะหรือความรู้ที่เพียงพอ   
ในการดําเนินกระบวนการสรรหาและสามารถทําให้มั่นใจได้ว่าผู้สมัครเข้าใจความสําคัญ และนัยยะของคํา
ประกาศที่ระบุไว้ในใบสมัครอย่างครบถ้วน โดยการสัมภาษณ์มีวัตถุประสงค์ดังน้ี  

 เพ่ือทําให้ทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม   

 เพ่ือทําให้มั่นใจว่าไม่มีช่วงเวลาที่ไม่สามารถยืนยันตัวตนและสถานะของผู้สมัครได้ 

 เ พ่ือหาข้อมูลที่ เ ก่ียวข้องเ พ่ิมเ ติม  ตามท่ีเจ้าหน้าที่ผู้มี อํานาจด้านการรักษา 
ความปลอดภัยกําหนด 

ในกรณีที่พบว่าผู้สมัครมีช่วงระยะเวลาของการว่างเว้นการทํางานจากประวัติการจ้างงาน 
หรือในกรณีที่ข้อมูลต่าง ๆ ไม่สามารถยืนยันได้ผู้สัมภาษณ์ควรร้องขอหลักฐานดังต่อไปน้ี 

 รายละเอียดของบุคคลอ้างอิงที่เหมาะสม 

 เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ  ที่ เหมาะสม เ ช่น ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม  
หรือเอกสารเกี่ยวกับการเข้าเมือง  

ในกรณีที่ผู้สมัครได้ให้ช่ือของบุคคลท่ีถูกอ้างอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เช่น ข้อมูลใน
กรณีที่ เ ก่ียว กับการว่าง เ ว้นการทํางานควรมีการตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ  (Credentials)  
ของผู้ที่ถูกอ้างอิงก่อนที่จะทําการให้การรับรอง (Verification) ผู้สมัครอาจจัดหาข้อมูลเ พ่ือแสดง 
เป็นหลักฐานในการยืนยันตัวตนผู้ถูกอ้างอิงมาโดยวิธีอ่ืนใดก็ได้ ในกรณีที่ไม่สามารถยืนยันตัวตนผู้ถูกอ้างอิง 
โดยการติดต่อหรือประเมินข้อมูลจากเอกสารไ ด้  ผู้ สมัครจะต้องเสนอราย ช่ือผู้ อ้ าง อิง เ พ่ิม เ ติม 
หรือจัดหาเอกสารอ่ืน ๆ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการแสดงเป็นหลักฐานรับรองผู้ถูกอ้างอิง 

 การตัดสินถึงความเหมาะสมของการว่าจ้างผู้สมัครควรเป็นการตัดสินใจในระดับผู้บริหาร   
โดยพิจารณาจากข้อมูลที่ได้รับมาในระหว่างกระบวนการตรวจสอบยืนยัน รวมถึงช่วงเวลาที่ไม่สามารถได้รับ
การ ยืน ยันข้ อมู ลที่ สม บูรณ์ ด้ วย  ซึ่ งผู้ มี อํ านาจ ด้านการรักษาความปลอดภัยจะ เ ป็นผู้ ตั ดสิน ใจ 
ว่ามีความจําเ ป็นหรือไม่ที่ จะต้องมีการอนุมั ติ  (Approval)  การว่าจ้างผู้ สมัครในกรณีที่หน้าที่ น้ัน 
มีความอ่อนไหว 
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5.2.1.4 กระบวนการคัดเลือก  

กระบวนการคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพจะส่งผลให้ได้บุคลากรที่เหมาะสมที่สุดสําหรับงาน 
ในแต่ละตําแหน่ง ทําให้การฝึกอบรมได้ผลเป็นที่น่าพอใจ ทําให้มั่นใจได้ว่าการฝึกอบรมแบบปฏิบัติงานจริง  
(On-The-Job Performance) ได้ผลดี รวมถึงเป็นการเพ่ิมความพึงพอใจในงานและลดอัตราการลาออก 
ของพนักงาน 

ขั้ นตอนการคั ด เลื อกจะ ต้องคํ า นึ งถึ ง รายละ เ อียดของข้ อ กํ าหนดในแ ต่ละงาน 
 (Job Requirements) ซึ่งข้อกําหนดน้ีต้องประกอบด้วยภารกิจและหน้าที่ความรับผิดชอบ หลักเกณฑ์
เก่ียวกับความสามารถ (Personal Competencies) และสภาพแวดล้อมในการทํางานขององค์กร 

คําอธิบายรายละเอียดของงาน (Job Description) สามารถใช้รับรองความถูกต้อง 
ของกระบวนการคัดเลือกได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกรณีที่มีข้อกําหนดทางกฎหมายและการตรวจสอบ 
ทั้งระบบ  

พนักงานหรือผู้ที่จะได้รับการคัดเลือกให้เป็นพนักงานในองค์กรที่มีหน้าที่ในการบังคับใช้
มาตรการรักษาความปลอดภัยการบิน เพ่ือรักษาความปลอดภัยการบิน ควรได้รับการตรวจสอบประวัติ  
ซึ่งรวมถึงการตรวจสอบประวัติซ้ําด้วย โดยการดําเนินการเช่นว่าน้ันจะต้องสอดคล้องกับแผนรักษาความ
ปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP)  

การตรวจสอบประวัติน้ัน หมายถึงการตรวจสอบตัวตนและประสบการณ์ที่ผ่านมา 
ของผู้สมัคร รวมถึงประวัติอาชญากรรม (Criminal History) และควรมีการตรวจสอบถึงความเกี่ยวข้อง 
ของบุคคลกับกลุ่มต่าง ๆ ที่ต้องสงสัยว่ามีกิจกรรมเกี่ยวข้องกับการก่อการร้ายหรือมีความฝักใฝ่กับผู้ก่อการร้าย
ด้วย  สําหรับการตรวจสอบประวั ติซ้ํ า  (Recurrent Background Checks)  ควรตรวจสอบประวัติซ้ํ า 
เมื่อถึงกําหนดเวลาที่พนักงานต้องต่ออายุบัตรประจําตัวเข้าสนามบิน  

การพิจารณาถึงความเหมาะสมของผู้สมัคร ในตําแหน่งหน้าที่พนักงานรักษาความปลอดภัย  
เพ่ือรักษาความปลอดภัยการบิน ควรอยู่บนพ้ืนฐานของขั้นตอนที่เช่ือถือได้ ถูกต้อง และได้มาตรฐาน  

5.2.1.5 การฝึกอบรมเบื้องต้น  

พนักงานรักษาความปลอดภัยจะต้องได้รับการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับหน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติ 
โดยการฝึกอบรมอาจถูกจัดทําในรูปแบบเฉพาะเพ่ือทําให้มั่นใจว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะได้รับความรู้ 
โดยเฉพาะเจาะจงเก่ียวกับหน้าที่และสถานที่ปฏิบัติงาน 
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ในการฝึกอบรม ควรทําให้มั่นใจว่าผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละคนจะได้รับความรู้ 
และทักษะที่จําเป็นเก่ียวกับเน้ือหาดังต่อไปน้ี 

 ภัยคุกคามต่อการบิน  

 การบริหารจัดการความเสี่ยง  

 กฎหมายและพันธะผูกพันทั้งหลายเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยการบิน  

 ขอบเขตอํานาจหน้าที่  

 ความตระหนักรู้ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security Awareness) 

 สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติการของผู้ดําเนินงานสนามบิน และ/หรือผู้ดําเนินการ
เดินอากาศ  

 ขั้นตอนการปฏิบัติกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินและผู้ที่ทําหน้าที่ประสานงานหลัก 

 การบ่งช้ีและการแก้ปัญหาเมื่อพบพฤติการณ์ที่ต้องสงสัย 

 การประเมินและการปฏิบัติเมื่อพบสิ่งของต้องสงสัย 

 อาวุธและสิ่งของต้องห้าม  

 การฝึกอบรมเก่ียวกับอุปกรณ์ เช่น การใช้กล้องวงจรปิด (CCTV) หรือประตูทางเข้า 
(Gate Operation) (ตามความจําเป็น) 

 การหน่วงเหน่ียวบุคคลและยานพาหนะ  

 การรักษาความปลอดภัยอากาศยานและการตรวจค้นอากาศยาน  

 กระบวนการลาดตระเวน 

 กระบวนการตรวจค้นในบริบทของพนักงานรักษาความปลอดภัย 

 กระบวนการในการควบคุมการเข้าถึงพ้ืนที่ (Access Control)  

 การปฏิบัติการและการควบคุมยานพาหนะในเขตพ้ืนที่การบิน โครงสร้างพ้ืนฐาน 
และปฏิบัติการอ่ืนๆ  
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 ข้อกําหนดและระเบียบข้อบังคับในเขตพ้ืนที่การบิน  

 การตรวจสอบยืนยันบัตรผ่านการเข้าถึงพ้ืนที่ควบคุมในสนามบิน 

 วิธีปฏิบัติในการขนย้าย การปฏิบัติงานและการรักษาความปลอดภัย  

 กระบวนการเก่ียวกับเหตุฉุกเฉินและการบริหารจัดการวิกฤติการณ์  

 สุขภาพและความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

นอกจากข้อกําหนดข้างต้นแล้ว การฝึกอบรมหัวหน้าผู้ควบคุม และผู้จัดการฝ่ายรักษา 
ความปลอดภัย (Security Manager) ควรรวมถึง 

 การบริหารจัดการทีมงานและพนักงาน 

 อํานาจตามกฎหมาย  

 อํานาจในการบังคับใช้กฎหมายและ/หรืออํานาจในการกักกัน  

 การบริการลูกค้า  

 การประเมินด้านการรักษาความปลอดภัยขั้นสูงเก่ียวกับสิ่งของต้องสงสัย  

 แผนบริหารจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินของสนามบิน  

 แผนรักษาความปลอดภัยของผู้ประกอบการ และ 

 การฝึกอบรมทบทวน 

5.2.1.6 การฝึกอบรมทบทวน  

พนักงานรักษาความปลอดภัยต้องได้รับการฝึกอบรมทบทวนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือทํา
ให้มั่นใจว่าบุคลากร จะได้รับการฝึกอบรมในทางปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง เพ่ือสนับสนุนการคงไว้ซึ่งความรู้ 
และทักษะของบุคลากร การฝึกอบรมดังกล่าวน้ีสามารถจัดทําขึ้นได้ในหลายรูปแบบเพ่ือลดผลกระทบ 
ต่อประสิทธิผลของการทํางาน โดยการฝึกอบรมทบทวนควรจัดทําขึ้นเพ่ือทําให้มั่นใจว่า 

 เน้ือหาที่ทําการฝึกอบรมมีความเหมาะสมต่อความต้องการในพ้ืนที่ (Local Need) 



แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 

National Civil Aviation Security Training Programme for the Kingdom of Thailand 
 

 ฉบับท่ี 1   หน้า 53 จาก 78 

�

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย   วันที่มีผลบังคบัใช้ 14 มี.ค. 2560 
ทบทวนครั้งที่ 00 

 

 บุคลากรมีความรู้และทันต่อสถานการณ์ ตลอดจนพัฒนาการและมาตรฐาน 
ในการฝึกอบรมโดยวิธีปฏิบัติหน้าที่จริง  

 สามารถตรวจสอบระดับความเข้าใจและการปฏิบัติตามข้อกําหนดต่างๆ  

แผนการฝึกอบรมจะอธิบายความถ่ีและรูปแบบของการฝึกอบรมทบทวน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงสิ่งต่าง ๆ ดังกล่าว
ข้างต้น  

5.2.1.7 วิธีการฝึกอบรม 

วิธีการฝึกอบรมจะต้อง 

 รวมการฝึกอบรมในภาคปฏิบัติโดยมีการจําลองสภาพแวดล้อมและสมมุติสถานการณ์
ทั่ว ๆ ไปขึ้น 

 พิจารณาให้มีการฝึกอบรมแบบปฏิบัติงานจริง (On-The-Job Training) 

5.2.1.8 การหยุดงานต่อเนื่อง  
 

ในกรณีที่ บุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัยไม่ได้ทําหน้าที่รักษาความปลอดภัย 
ตามท่ีได้รับการฝึกอบรมมาเป็นเวลาต่อเน่ืองกัน 3 เดือน หรือมากกว่าน้ัน บุคลากรดังกล่าวจะต้องกลับไปรับ
การฝึกอบรมใหม่ในด้านทักษะที่จําเป็นสําหรับการปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยโดยเฉพาะ 

5.2.1.9  เงื่อนไขพิเศษ (Grandfathering) 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย รับรองว่าพนักงานรักษาความปลอดภัย 
ที่มีประสบการณ์จํานวนหน่ึงจะยังคงสามารถปฏิบัติหน้าที่ ต่อไปได้ในช่วงที่แผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ประกาศใช้และมีการแจกจ่าย 

องค์กรต่างๆ ที่ มีหน้าที่ รับผิดชอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินจะต้องให้ 
การฝึกอบรมพนักงานรักษาความปลอดภัย ทั้งหมดภายใน 2 ปี นับต้ังแต่วันที่สํานักงานการบินพลเรือน 
แห่งประเทศไทยประกาศใช้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) เพ่ือที่จะให้
เป็นไปตามข้อกําหนดของแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) น้ี 

พนักงานรักษาความปลอดภัยที่ไม่มีคุณสมบัติตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ภายใน 2 ปีนับแต่วันที่ประกาศใช้แผนดังกล่าวน้ีจะต้องไม่ปฏิบัติหน้าที่
พนักงานรักษาความปลอดภัย 
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พนักงานรักษาความปลอดภัยที่ได้รับการว่าจ้างหลังจากวันที่แผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ได้รับการอนุมัติจะต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามแผน
ฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ก่อนที่จะปฏิบัติหน้าที่พนักงานรักษา
ความปลอดภัย 

5.2.2 พนักงานตรวจค้น 
พนักงานตรวจค้นเป็นบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัยที่มีหน้าที่ตรวจค้นบุคคลและสิ่งของ  

โดยพนักงานตรวจค้นทั้งหลายจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ กําหนดในแผนฝึกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP)  

ผู้ที่จะทําการอบรมพนักงานตรวจค้นได้จะต้องเป็นวิทยากรที่ ไ ด้รับการรับรองแล้วเท่า น้ัน 
และวิทยากรที่ได้รับการรับรองและมีประสบการณ์ในการตรวจค้นเท่าน้ันจึงจะสามารถให้การฝึกอบรม 
การใช้อุปกรณ์ได้ 

ข้อกําหนดในบทน้ีให้ใช้รวมถึงหัวหน้าผู้ควบคุม (Supervisor) ด้วย 

5.2.2.1 การสรรหาบุคลากร   

การตัดสินว่าพนักงานหรือผู้ใดที่จะอยู่ในเกณฑ์ที่จะได้รับการคัดเลือกเป็นพนักงานตรวจค้น
น้ัน ควรพิจารณาจากความสามารถในการทํางานตามท่ีกําหนดไว้ และความซื่อสัตย์สุจริตเพียงพอ 
ที่จะได้รับความไว้วางใจให้ปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยการบิน  

5.2.2.2 ใบสมัคร  

ผู้สมัครทุกคนต้องกรอกแบบฟอร์มโดยให้รายละเอียดที่ครบถ้วน ดังน้ี 

 ข้อมูลส่วนตัวของผู้สมัคร พร้อมภาพถ่ายตัวจริงที่เป็นปัจจุบัน 

 ประวัติการศึกษาและผลงานต่าง ๆ 

 ประวัติการเข้ารับการฝึกอบรม 

 ประวัติการทํางาน  

 ข้อมูลอ่ืนที่เก่ียวข้อง 

นอกจากน้ีรูปแบบใบสมัครควรมีรายละเอียดรวมถึง 
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 การรับรองว่าข้อมูลในใบสมัครน้ันถูกต้องและสมบูรณ์ 

 การรับรองถึงผลของการตรวจสอบประวัติ 

 ความยินยอมของผู้สมัครที่จะยอมรับว่า การให้ข้อมูลใด ๆ ที่ผิดไปจากความเป็นจริง
น้ัน สามารถถือเป็นเหตุให้ถูกปฏิเสธการจ้างงานหรือถูกดําเนินการทางวินัย 
หรือทางอาญาได้ 

 ความยินยอมจากผู้สมัครในการเข้าถึงข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลเก่ียวกับอาชีพ 
จากอดีตนายจ้าง สถาบันการศึกษา หน่วยงานรัฐบาล และบุคคลที่ผู้สมัคร 
ใช้เป็นผู้อ้างอิงเพ่ือวัตถุประสงค์ในการรับรอง 

 ลายมือช่ือของผู้สมัคร 

นายจ้างต้องเก็บรักษาใบสมัครไว้ตลอดระยะเวลาการจ้างงานและพร้อมที่จะให้ตรวจสอบ 
ในกรณีเมื่อมีการร้องขอโดยผู้มีอํานาจด้านการรักษาความปลอดภัย (Appropriate Authority For Security) 

5.2.2.3 การสัมภาษณ์  

ผู้สมัครแต่ละคนควรได้รับการสัมภาษณ์โดยผู้สัมภาษณ์ที่มีทักษะหรือความรู้ที่เพียงพอ 
ในการดําเนินกระบวนการสรรหาและสามารถทําให้มั่นใจได้ว่าผู้สมัครเข้าใจความสําคัญและนัยยะ 
ของคําประกาศท่ีระบุไว้ในใบสมัครอย่างครบถ้วน  

การสัมภาษณ์มีวัตถุประสงค์ดังน้ี  

 เพ่ือทําให้ทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม   

 เพ่ือทําให้มั่นใจว่าไม่มีช่วงเวลาที่ไม่ได้รับการกล่าวถึง   

 เ พ่ือหาข้อมูลที่ เ ก่ียวข้องเ พ่ิมเติม (ตามท่ีเจ้าหน้าที่ผู้มี อํานาจด้านการรักษา 
ความปลอดภัยกําหนด) 

ในกรณีที่พบว่าผู้สมัครมีช่วงระยะเวลาของการว่างเว้นการทํางานจากประวัติการจ้างงานหรือ
ในกรณีที่ข้อมูลต่าง ๆ ไม่สามารถยืนยันได้ ผู้สัมภาษณ์ควรร้องขอหลักฐานดังต่อไปน้ี 

 รายละเอียดของการอ้างอิงบุคคลที่เหมาะสม 
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 เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ  ที่ เหมาะสม เ ช่น ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม  
หรือเอกสารเกี่ยวกับการเข้าเมือง  

ในกรณีที่ผู้สมัครได้ให้ช่ือของบุคคลท่ีถูกอ้างอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เช่น ข้อมูลใน
กรณีที่ เ ก่ียวกับการว่างเ ว้นการทํางาน  ควรมีการตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ  (Credentials)  
ของผู้ที่ถูกอ้างอิงก่อนที่จะให้การรับรอง  

ผู้สมัครอาจจัดหาข้อมูลเพ่ือแสดงเป็นหลักฐานในการยืนยันตัวตนผู้ถูกอ้างอิงมาโดยวิธีอ่ืนใด 
ก็ได้ ในกรณีที่ ไม่สามารถยืนยันตัวตนผู้ถูกอ้างอิงโดยการติดต่อหรือประเมินข้อมูลจากเอกสารได้  
ผู้สมัครจะต้องเสนอรายช่ือผู้ อ้างอิงเพ่ิมเติมหรือจัดหาเอกสารอื่น ๆ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการแสดง 
เป็นหลักฐานรับรองผู้ถูกอ้างอิง 

การตัดสินถึงความเหมาะสมของการว่าจ้างผู้สมัครควรเป็นการตัดสินใจในระดับผู้บริหาร  
โดยพิจารณาจากข้อมูลที่ได้รับมาในระหว่างกระบวนการตรวจสอบยืนยัน รวมถึงช่วงเวลาที่ไม่สามารถได้รับ
การยืนยันข้อมูลที่สมบูรณ์ด้วย ซึ่งผู้มีอํานาจที่เหมาะสม (Appropriate Authority) จะเป็นผู้ ตัดสินใจ 
ว่ามีความจําเป็นหรือไม่ที่จะต้องมีการอนุมัติการว่าจ้างผู้สมัครในกรณีที่หน้าที่น้ันมีความอ่อนไหว 

ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกให้ดํารงตําแหน่งระดับผู้บริหาร (Manager) หรือหัวหน้าผู้ควบคุม 
(Supervisor) น้ัน จะต้องแสดงให้เห็นถึงความสามารถและทักษะที่จําเป็นในการเป็นผู้นํา นอกเหนือไปจาก
ประสบการณ์และคุณสมบัติในการทํางานด้านการรักษาความปลอดภัยที่จะต้องมีอย่างเพียงพอ  
และโดยเฉพาะอย่างย่ิง ควรมีความสามารถในการติดตามตรวจสอบการทํางานของเจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษา 
ความปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการตระหนักถึงบทบาทในการใช้มาตรการการควบคุมคุณภาพ
การรักษาความปลอดภัยให้ได้มาตรฐานตามที่กําหนดไว้ 

5.2.2.4 กระบวนการคัดเลือก   

กระบวนการคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพจะส่งผลให้ได้บุคลากรที่เหมาะสมท่ีสุดสําหรับงานใน
แต่ละตําแหน่ง ทําให้การฝึกอบรมได้ผลเป็นที่น่าพอใจ ทําให้มั่นใจได้ว่าการฝึกอบรมแบบปฏิบัติงานจริง  
(On-The-Job Performance) ได้ผลดี รวมถึงเป็นการเพ่ิมความพึงพอใจในงานและลดอัตราการลาออก 
ของพนักงาน  

ขั้ นตอนการคั ด เลื อกจะ ต้องคํ า นึ งถึ ง รายละ เ อียดของข้ อ กํ าหนดในแ ต่ละงาน 
 (Job Requirements) ซึ่งข้อกําหนดน้ีต้องประกอบด้วยภารกิจและหน้าที่ความรับผิดชอบ หลักเกณฑ์
เก่ียวกับความสามารถ (Personal Competencies) และสภาพแวดล้อมในการทํางานขององค์กร 
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คําอธิบายรายละเอียดของงาน (Job Description) สามารถใช้รับรองความถูกต้อง 
ของกระบวนการคัดเลือกได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกรณีที่มีข้อกําหนดทางกฎหมายและการตรวจสอบ 
ทั้งระบบ  

พนักงานหรือผู้ที่จะได้รับการคัดเลือกให้เป็นพนักงานในองค์กรที่มีหน้าที่ในการบังคับใช้
มาตรการรักษาความปลอดภัยการบิน โดยเฉพาะอย่างย่ิงมาตรการในการตรวจค้นเพ่ือรักษาความปลอดภัย
การบิน ควรได้รับการตรวจสอบประวัติ ซึ่งรวมถึงการตรวจสอบประวัติซ้ําด้วย โดยการดําเนินการ 
เช่นว่าน้ันจะต้องสอดคล้องกับแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP)  

การตรวจสอบประวัติน้ัน หมายถึงการตรวจสอบตัวตนและประสบการณ์ที่ผ่านมา 
ของผู้สมัคร รวมถึงประวัติอาชญากรรม (Criminal History) และควรมีการตรวจสอบถึงความเกี่ยวข้อง 
ของบุคคลกับกลุ่มต่าง ๆ ที่ต้องสงสัยว่ามีกิจกรรมเกี่ยวข้องกับการก่อการร้ายหรือมีความฝักใฝ่กับผู้ก่อการร้าย
ด้วย  สําหรับการตรวจสอบประวั ติซ้ํ า  (Recurrent Background Checks)  ควรตรวจสอบประวัติซ้ํ า 
เมื่อถึงกําหนดเวลาที่พนักงานต้องต่ออายุบัตรประจําตัวเข้าสนามบิน  

การพิจารณาถึงความเหมาะสมของผู้สมัคร ในตําแหน่งหน้าที่ตรวจค้น (Screening)  
เพ่ือรักษาความปลอดภัยการบิน ควรอยู่บนพ้ืนฐานของขั้นตอนที่เช่ือถือได้ ถูกต้อง และได้มาตรฐาน  

5.2.2.5 คุณสมบัติ   

ผู้สมัครที่จะได้รับการพิจารณาว่าจ้างเป็นพนักงานตรวจค้น (Screener) ควรมีสภาพร่างกาย
และจิตใจที่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ โดยเป็นไปตามมาตรฐานตามที่สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
กําหนดไว้  โดยต้องแสดงการรับรองทางการแพทย์ซึ่ งออกโดยผู้ประกอบวิชาชีพทางการแพทย์ 
ซึ่งมีคุณสมบัติที่ได้รับการยอมรับในประเทศไทย 

ผู้ที่จะผ่านการคัดเลือกหรือได้รับรองเป็นพนักงานตรวจค้นจะต้องมีคุณลักษณะดังต่อไปน้ี 

 มีสายตาและความสามารถในการไ ด้ ยินที่ ไม่บกพร่ อง  (สามารถใ ช้ เลน ส์ 
หรือเคร่ืองช่วยฟังมาแก้ไข)  

 มีความสามารถในการมองเห็นสีที่ไม่เป็นอุปสรรคในการทํางานกับเคร่ืองเอกซเรย์ 
ที่มีภาพสีและรหัสสีบนบัตรผา่น  

 มีความสามารถในการจําแนกวัตถุต่างๆ ที่ปรากฎให้เห็นบนจอเอกซเรย์  

 มีทักษะในการพูดและเขียนที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการทํางาน 
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 มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์ที่ดีพอในการให้บริการได้อย่างดี และในขณะเดียวกัน 
ก็ต้องสามารถปฏิบัติหน้าที่รักษาความปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 มีวิถีชีวิตโดยไม่พ่ึงพาแอลกอฮอล์หรือสารผิดกฎหมาย (ทั้งน้ี การใช้ยาตามใบสั่งแพทย์
ควรพิจารณาเป็นรายบุคคลเพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติหน้าที่จะไม่ได้รับผลกระทบ)  

 มีร่างกายที่แข็งแรงและมีความคล่องตัว (สามารถยกและขนกระเป๋าได้หลายครั้ง 
ซ้ํา ๆ กัน ก้มหรือย่ืนมือออกไปรับของก้มลงนั่งยองๆ หรือยืนเป็นเวลานานๆ) 

 ระดับการศึกษาขั้น ตํ่าของพนักงานตรวจค้น คือ  จบการศึกษาระดับมัธยมปลาย  
หรือเทียบเท่า 

นอกจากหลักเกณฑ์ที่กล่าวมาแล้ว คุณลักษณะเพ่ิมเติมของหัวหน้าผู้ควบคุม (Supervisor) 
และผู้จัดการฝ่ายรักษาความปลอดภัย (Security Manager) มีดังต่อไปน้ี 

 มีความสามารถในการออกคําสั่งเป็นลายลักษณ์อักษรและด้วยวาจาได้เป็นอย่างดี 

 สามารถควบคุมดูแลการปฏิบัติตามแผนรักษาความปลอดภัยในส่วนที่เก่ียวข้อง 

 สามารถปฏิบัติการตอบสนองในเบ้ืองต้นต่อสถานการณ์ฉุกเฉินด้านการรักษา 
ความปลอดภัย 

 มีความเป็นผู้นํา มีทักษะในการสร้างแรงจูงใจและทักษะอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

 ส าม า ร ถ ติ ดต ามต ร ว จสอบ ในก า รป ฏิ บั ติ ต า ม ข้ั น ตอนที่ เ ป็ น ม า ต ร ฐ าน 
ในการปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedures) 

 สามารถประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัย 
และควบคุมดูแลการฝึกอบรมแบบปฏิบัติงานจริง 

 สามารถจัดเตรียมรายงาน ทําการบันทึกและย่ืนรายงานเกี่ยวกับอุบัติการณ์   

 สามารถติดต่อสัมพันธ์กับองค์กรหรือสํานักงาน และหน่วยงานด้านการบิน 
ที่เก่ียวข้องอย่างสมํ่าเสมอ 

สําหรับสนามบินที่มีผู้ โดยสารระหว่างประเทศเป็นจํานวนมาก  หัวหน้าผู้ควบคุม 
(Supervisor) ควรมีความรู้ในภาษาที่สองที่เก่ียวข้องในระดับที่ใช้ในการทํางานได้เพ่ืออํานวยความสะดวกใน
การติดต่อสื่อสารกับผู้โดยสาร ณ จุดตรวจค้น 
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5.2.2.6 การฝึกอบรมเบื้องต้น  

พ นั ก ง านต ร ว จค้ น ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ก า ร ฝึ ก อบ รมที่ ส อ ดคล้ อ ง กั บ ก า รป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ 
และข้อกําหนดว่าด้วยการฝึกอบรมสําหรับบุคลากรด้านการรักษาความปลอดภัย (ตามข้อ 3 ในระเบียบ
กรมการบินพลเรือน พ.ศ. 2553 ว่าด้วย คุณสมบัติ การแต่งต้ัง การจัดทําบันทึกประวัติ และผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานเพ่ือปฏิบัติการตรวจค้นในการรักษาความปลอดภัยสนามบินสาธารณะ) นอกจากน้ีพนักงานตรวจ
ค้นต้องได้รับการฝึกอบรมในความรู้และทักษะที่เก่ียวข้องกับหัวข้อดังต่อไปน้ี 

 อุปกรณ์ในการตรวจค้น ได้แก่ เครื่องเอกซเรย์, เครื่องตรวจค้นโลหะด้วยการเดินผ่าน 
(WTMD) ,ระบบตรวจสอบวัตถุระเบิดที่เป็นของเหลว (Liquid Explosive Systems),
ระบบตรวจหาร่องรอยวัตถุระเบิด (Explosive Trace Detection) ,เครื่องสแกน
ร่างกาย (Body Scanners) (หากมีการใช้) ,เครื่องตรวจค้นโลหะแบบมือถือ (Hand 
Held Metal Detector) และสุนัข (Canine) 

 เทคนิคในการตรวจค้น รวมถึงการใช้อุปกรณ์ในการตรวจค้นและการตรวจค้นด้วยมือ 

 การปฏิบัติงาน ณ จุดตรวจค้น  

 ข้อห้ามเกี่ยวกับของเหลว เจล สเปรย์ 

 การตรวจค้นผู้โดยสาร  

 การตรวจค้นบุคคลที่ไม่ใช่ผู้โดยสารและสัมภาระติดตัว  

 การตรวจค้นสัมภาระลงทะเบียน (Checked Baggage Screening) 

 การตรวจค้นสัมภาระไม่ลงทะเบียน (Cabin Baggage Screening) 

 การตรวจค้นสินค้าและไปรษณียภัณฑ์ 

 ข้อมูลเก่ียวกับการก่อการร้าย 

 ประเด็นและมาตรการอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้ด้านการรักษา
ความปลอดภัย (Security Awareness) ซึ่งรวมถึงการฝึกอบรมความตระหนักรู ้
ด้านสินค้าอันตราย (Dangerous Goods) ตลอดจนผลกระทบที่มีต่อความปลอดภัย 

 การเคลียร์พ้ืนที่ปลอดอาวุธ (Sterile Area)   
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 การทดสอบการทํางานของอุปกรณ์ รวมถึงการบันทึกข้อมูล   

 การรักษาความปลอดภัยอากาศยานและการตรวจค้นอากาศยาน   

 การบริการลูกค้า (Customer Service)  

 อาวุธและสิ่งของต้องห้ามอ่ืน ๆ  

 กฎหมาย การบังคับใช้และฐานอํานาจ   

 กระบวนการในการตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉินซึ่งรวมถึงการบุกรุกเข้าพ้ืนที่ปลอดอาวุธ
และผู้ประสานงานหลัก 

 เขตพ้ืนที่หวงห้าม (Security Restricted Area)และการควบคุมการเข้าพ้ืนที่ (Access 
Control)  

 กฎเกณฑ์และระเบียบข้อบังคับภายในเขตพ้ืนที่การบิน (Airside Rules and  

Regulations) 

 วิธีปฏิบัติในการขนย้าย การปฏิบัติงานและการรักษาความปลอดภัยสินค้า 

นอกเหนือจากที่กล่าวมาแล้ว หัวหน้าผู้ควบคุม (Supervisor) และผู้จัดการฝ่ายรักษา 
ความปลอดภัย (Security Manager) จะต้องมี 

 ความรู้เก่ียวกับระเบียบข้อบังคับว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยการบินระดับชาติ 
และระหว่างประเทศ 

 ความรู้และประสบการณ์อย่างกว้างขวางเกี่ยวกับปฏิบัติการรักษาความปลอดภัย 
การบิน หรือ 

 ประสบการณ์ในสาขาอ่ืนที่เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย เช่น ด้านการบังคับใช้
กฎหมายด้านการทหารหรือด้านอ่ืนๆ  

 ความรู้ในด้านการควบคุมดูแลและการบริหารจัดการ  
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5.2.2.7 วิธีการฝึกอบรม 

ต้องมีการกําหนดมาตรฐานขั้นตํ่าสําหรับการฝึกอบรมพนักงานตรวจค้นและรวมถึงหัวข้อ 
การฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรม และระยะเวลาในการฝึกอบรม 

วิธีการฝึกอบรมจะต้องเหมาะสมกับทักษะและความรู้ที่จะถ่ายทอด ซึ่งอาจจัดรูปแบบ 
การฝึกอบรมโดยมีวิทยากรเป็นผู้นําการสอนและมีการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ (Computer-Based 
Training : CBT)  

การฝึกอบรมวิธีใช้อุปกรณ์ จะต้องรวมถึงการฝึกภาคปฏิบัติด้วย โดยมีการจําลอง
สภาพแวดล้อมและสถานการณ์สมมุ ติ  ทั้ ง น้ี เ พ่ือพัฒนาทักษะทางด้านปฏิบัติ  เ ช่น  การฝึกอบรม 
โดยใช้อุปกรณ์ คน และสิ่งของ นอกจากน้ันควรมีการฝึกอบรมโดยการปฏิบัติงานจริง ณ จุดตรวจค้น  

การฝึกอบรมโดยการปฏิ บั ติ งานจ ริง  (On-The- Job Training)  จะต้องไม่ รบกวน 
การปฏิบัติงาน ณ จุดตรวจค้น โดยจะต้องมีพนักงานตรวจค้นที่มีประสบการณ์และได้รับการรับรอง 
คอยกํากับดูแล 

5.2.2.8 การฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์  

การฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ (CBT) สําหรับพนักงานตรวจค้นควรเป็นการฝึกอบรม 
ในหัวข้อเฉพาะ โดยวิธีการสอนน้ันจะต้องมีการต้ังคําถามและการยกตัวอย่างในเร่ืองที่เก่ียวข้อง ซึ่งจะทําให้ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้และตรวจสอบความเข้าใจเน้ือหาของการเรียนการสอนตลอดช่วง 
การฝึกอบรม 

การฝึกอบรมสถานการณ์จําลองสามารถนํามาใช้เพ่ือพัฒนาทักษะที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
ได้ เช่น การฝึกอบรมการใช้เครื่องเอกซเรย์ การตีความภาพเอกซเรย์โดยการจําลองภารกิจจริงที่ผู้เข้าอบรม
จะต้องเผชิญในการทํางาน ทั้งน้ี ควรจัดให้มีการจําลองสถานการณ์การฝึกอบรมในสภาพแวดล้อม 
ที่เป็นการปฏิบัติงานจริง 

พนักงานตรวจค้นต้องรู้ ว่าสิ่งของประเภทใดเป็นสิ่งของต้องห้ามจากลักษณะที่ปรากฏ 
บนจอเอกซเรย์จากกระเป๋าของผู้ โดยสาร ซึ่งการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์สามารถรับประกัน  
ถึงเกณฑ์ความสามารถในการตรวจพบข้ันตํ่า (Minimum Level) และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่
ของพนักงานปฏิบัติงานเคร่ืองเอกซเรย์ได้ 

แผนการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ (CBT) ควรประกอบด้วยคลังภาพ (Image Library)  
ซึ่งรวมถึงภาพสิ่งของที่เป็นภัยคุกคาม (Threat Items) อย่างน้อย 100 ช้ิน โดยแต่ละช้ินจะต้องแสดงภาพได้
อย่างครอบคลุมทุกมุมมอง 
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สําหรับการตรวจค้นสัมภาระไม่ลงทะเบียน (Cabin Baggage) ควรรวมถึงการตรวจหาอาวุธ
ปืน มีด ระเบิดแสวงเคร่ือง (IEDs) และ/หรือส่วนประกอบต่างๆ ของระเบิดแสวงเคร่ือง ตลอดจน 
สิ่งของอ่ืน ๆ ที่เป็นภัยคุกคาม และสําหรับในส่วนของสัมภาระลงทะเบียน (Hold Baggage) รวมถึงในกรณี 
การใช้เครื่องเอกซเรย์ตรวจค้นสินค้า (Cargo) จะเน้นการตรวจหาระเบิดแสวงเคร่ือง (IEDs)  

ทั้งน้ีการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ (CBT) ควรปรับระดับการฝึกอบรมให้เหมาะสม 
กับแต่ละบุคคลได้ เช่น กําหนดให้การฝึกอบรมพนักงานตรวจค้นแต่ละช่วงปรับระดับโดยสอดคล้อง 
กับการดูภาพที่เคยเห็นมาแล้ว 

ควรมี ก ารฝึ กอบรม เ บ้ื อ ง ต้น ในการ ตีความภาพ เอกซ เ รย์ โ ดย ใ ช้คอม พิว เตอร์   
อย่างน้อย 10 ช่ัวโมง 

5.2.2.9 การสอบภาคทฤษฎีหรือการสอบปากเปล่า 

การสอบภาคทฤษฎีต้องมีความสอดคล้องกับเน้ือหาในการฝึกอบรม และต้องเน้น 
ถึงเรื่องหน้าที่ที่เป็นบทบาทเฉพาะของพนักงานตรวจค้น โดยมีการรวบรวมคําถามสําหรับการทดสอบ 
การรักษาความปลอดภัย (Test) เอาไว้อย่างเพียงพอเพ่ือทําให้มั่นใจว่าการสอบมีมาตรฐานสําหรับการรับรอง 
ที่เช่ือถือได้และถูกต้อง  

คะแนนขั้นตํ่าที่ถือว่าสอบผ่านจะต้องสอบได้อย่างน้อย 80 เปอร์เซ็นต์ โดยวิธีการคํานวณ
คะแนนในการสอบจะนับเฉพาะคําตอบที่ถูก และไม่ให้คะแนนสําหรับคําตอบที่ผิด หรือข้อที่ไม่ระบุคําตอบ 

5.2.2.10 การสอบภาคปฏิบัติ   

การสอบภาคปฏิบัติควรเป็นการวัดความสามารถในการตรวจค้นทางกายภาพ (การตรวจค้น
ด้วยมือ) และการตรวจค้นโดยใช้อุปกรณ์ ซึ่งรวมถึง 

 การปฏิบัติงานในการตรวจค้นคน หรือสิ่งของ 

 การใช้เครื่องเอกซเรย์  

 การตีความภาพเอกซเรย์  

 การปฏิบัติเมื่อมีสัญญาณเตือนภัยของอุปกรณ์แต่ละประเภท  

 การจัดการกับสิ่งของที่ต้องสงสัย   

 การปฏิบัติงานตามข้อกําหนดในการจัดการกับผู้โดยสารและสถานการณ์วิกฤติ 
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ในกรณีที่ผู้เข้ารับการอบรมไม่ผ่านการประเมินอย่างหน่ึงอย่างใดใน 6 หัวข้อดังกล่าวข้างต้น
หรือ วิทยากรที่ ไ ด้ รับการรับรองไม่พอใจกับผลการปฏิ บั ติงานของผู้ เข้ ารับการอบรม  ผู้ เข้ ารับ 
การอบรมดังกล่าวจะต้องเข้ารับการฝึกอบรมซ้ําในด้านที่ยังมีข้อบกพร่อง เช่น ด้านการตีความภาพเอกซเรย์ 
เทคนิคการตรวจค้นทางกายภาพ (การตรวจค้นด้วยมือ) ถ้าผู้ เข้ารับการอบรมไม่ผ่านการทดสอบ 
อีก 2 ครั้งขึ้นไป (เช่น สอบไม่ผ่านรวม 3 ครั้ง) ให้ถือว่าผู้เข้ารับการอบรมน้ันไม่เหมาะจะทําหน้าที่ตรวจค้น 
และกระบวนการให้การรับรองเพ่ือให้ปฏิบัติงานจะต้องยุติลง 

5.2.2.11 การตีความภาพเอกซเรย์  

พนักงานตรวจค้นและหัวหน้าควบคุมจุดตรวจค้นจะต้องรู้วิธีระบุสิ่งของต้องห้ามและอาวุธ
เมื่อดูภาพเอกซเรย์กระเป๋าของผู้โดยสารหรือ/ของเจ้าหน้าที่ (Passenger/Staff Bags) ความสามารถดังกล่าว
น้ี ควรประเมินโดยการให้สอบการตีความภาพเอกซเรย์โดยใช้หลักเกณฑ์ความสามารถในการระบุสิ่งของ  
เช่น ภาพเอกซเรย์ของสิ่งของต้องห้ามหรืออาวุธมากกว่า 1 ช้ินขึ้นไป และภาพของกระเป๋าที่ปราศจากวัตถุ
ต้องห้าม (“Clean Bag”) จํานวนหน่ึง 

ระยะเวลาที่ กําหนดให้สําหรับการฝึกตีความภาพเอกซเรย์ควรจะเท่ากับระยะเวลา 
ของการตรวจค้นจริง ณ จุดตรวจค้น ผู้ เข้าฝึกอบรมจะต้องระบุให้ได้ ว่าเป็นกระเป๋าที่ “สะอาด”  
หรือปราศจากวัตถุต้องห้าม หรือเป็นกระเป๋าที่ควรจะตรวจค้นด้วยมือหรือไม่สําหรับภาพเอกซเรย์แต่ละภาพ 
นอกจากน้ี จะต้องให้ผู้เข้าฝึกอบรมระบุว่าสิ่งของต้องห้ามหรืออาวุธที่ตรวจพบน้ันคือสิ่งใดด้วย 

คะแนนที่ ไ ด้จากการสอบควรจะขึ้นอยู่ กับจํานวน  “อัตราที่ตรวจพบ” (Hit Rates)  
และ “อัตราการเตือนที่ผิด” (False  Alarm Rates)  นอกจากน้ันอาจจะขึ้นอยู่กับจํานวนสิ่งของต้องห้าม 
และ/หรืออาวุธที่สามารถระบุได้อย่างถูกต้อง 

ในการจัดทําข้อสอบน้ัน ต้องคํานึงถึงหลักที่ว่า ความน่าจะเป็นในการตรวจพบ (Probability 
of Detection) มิได้ขึ้นอยู่เพียงความสามารถในการจดจําสิ่งของต้องห้ามและอาวุธจากภาพที่ปรากฏเท่าน้ัน 
แต่ต้องคํานึงถึงตําแหน่งของการวาง และทิศทางของสิ่งของภายในกระเป๋า ตลอดจนความสลับซับซ้อนภายใน
กระเป๋า (Bag Complexity) และการซ้อนทับของสิ่งของต้องห้ามกับสิ่งของอ่ืน ๆ  

ดังน้ันจึงควรมีการจัดทําและใช้บททดสอบแยกต่างหากโดยพิจารณาประเด็นที่กล่าวมา 
และประเด็นเรื่องระดับความยากของการตีความภาพเอกซเรย์ (Various Level of Image Difficulty) 
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5.2.2.12 การฝึกอบรมทบทวน 

ประสิทธิภาพในการตรวจค้นอาจลดน้อยลงเมื่อเวลาผ่านไป ดังน้ัน จึงมีความจําเป็น 
ที่ต้องมีแผนฝึกอบรมทบทวน พนักงานตรวจค้นทุกคนควรเข้ารับการฝึกอบรมทบทวนเป็นประจําทุกปี เพ่ือให้
มั่นใจว่าพนักงานตรวจค้นสามารถรักษาหรือปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของตนได้ นอกจากน้ี แผน
ฝึกอบรมทบทวนสามารถจัดรูปแบบให้เหมาะสมกับความต้องการของพนักงานตรวจค้นแต่ละคนได้  
โดยขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบเป็นการเฉพาะ การฝึกอบรมทบทวนควรเป็น
การฝึกอบรมที่ผสมกันระหว่างการฝึกอบรมโดยการใช้คอมพิวเตอร์หรือการฝึกอบรมทางอินเทอร์เน็ต 
และการฝึกอบรมโดยการใช้ทักษะในการปฏิบัติงานจริง และข้อมูลในการฝึกอบรมควรรวมถึงข้อมูล 
เก่ียวกับภัยคุกคามที่ทันสมัย ประเด็นปัญหาภายในท้องถิ่น การเปลี่ยนแปลงแนวทางการปฏิบัติงาน  
และการใช้งานอุปกรณ์  

การฝึกอบรมเรื่องการตีความภาพเอกซเรย์โดยใช้คอมพิวเตอร์ (CBT) ควรมีการฝึกอบรม
อย่างน้อย 20 ชั่วโมง ต่อปี และพนักงานตรวจค้นสามารถเลือกที่จะเข้ารับการฝึกอบรมในระหว่างช่ัวโมง 
ที่มีผู้โดยสารไม่มากหรือในช่วงเวลาว่างได้ ทั้งนี้ หากมีข้อแตกต่างในส่วนของรูปแบบการฝึกอบรม 
เรื่องการตีความภาพเอกซเรย์โดยใช้คอมพิวเตอร์ (CBT) ให้ระบุข้อแตกต่างลงในแผนฝึกอบรมการรักษา
ความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 

5.2.2.13 การหยุดงานต่อเนื่อง  

ในกรณีที่พนักงานตรวจค้นไม่ได้ปฏิบัติหน้าที่ตรวจค้นต่อเน่ืองเป็นเวลา 1 ถึง 3 เดือน 
ต้องเข้ารับการฝึกอบรมทบทวนใหม่ หรือหากเกิน 3 เดือนขึ้นไป พนักงานตรวจค้นดังกล่าวจะต้องขอรับ 
การรับรองใหม่  

5.2.2.14 การสอบไม่ผ่าน  

พนักงานตรวจค้นที่ผ่านการคัดเลือกจะต้องสอบผ่านทั้งภาคทฤษฎีและการสอบปากเปล่าใน
กรณีที่สอบไม่ผ่าน หรือวิทยากรที่ได้รับการรับรองไม่พอใจกับประสิทธิภาพของผู้เข้ารับการฝึกอบรม พนักงาน
ตรวจค้นดังกล่าวจะต้องเข้ารับการฝึกอบรมซ้ําในด้านที่บกพร่อง เ ช่น การตีความภาพเอกซเรย์  
และเทคนิคการตรวจค้นทางกายภาพ ถ้าผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่ผ่านการทดสอบมากกว่า 2 ครั้ง ให้ถือว่า 
ไม่เหมาะสมท่ีจะทําหน้าที่ตรวจค้น และกระบวนการรับรองควรยุติลง 
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5.2.2.15 การประเมินต่อเนื่อง  

พนักงานตรวจค้นจะต้องรับการทดสอบอยู่เป็นประจําตามแผนการรับรองบุคลากร 
ด้านการรักษาความปลอดภัย (Screener Certification Programme) โดยทําผ่านกระบวนการต่อใบรับรอง 
(Re-Certification) ในกรณีที่สอบไม่ผ่านการทดสอบการตรวจค้น สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
จะต้องประสานกับองค์กรที่มีความรับผิดชอบด้านการตรวจค้นเพ่ือหาสาเหตุที่แท้จริงของการสอบไม่ผ่าน   
ถ้าพบว่าเป็นเรื่องของการขาดความรู้ด้านการตรวจค้นที่จะนําไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ต้องส่งเข้ารับ 
การฝึกอบรมซ้ําเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องดังกล่าว 

5.2.2.16 เงื่อนไขพิเศษ (Grandfathering) 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย รับรองว่าพนักงานตรวจค้นที่มีประสบการณ์
จํานวนหน่ึงจะยังคงสามารถปฏิบัติหน้าที่ต่อไปได้ในช่วงที่แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ประกาศใช้และมีการแจกจ่าย 

องค์กรต่างๆ ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจค้นจะต้องจัดการทดสอบให้พนักงาน 
ตรวจค้น ทั้งหมดภายใน 2 ปีนับต้ังแต่วันที่ประกาศใช้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แห่งชาติ (NCASTP) เพ่ือที่จะให้เป็นไปตามข้อกําหนดของแผนน้ี 

พนักงานตรวจค้นที่ไม่มีคุณสมบัติตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ภายใน 2 ปีนับแต่วันที่ประกาศใช้แผนดังกล่าวน้ีจะต้องไม่ปฏิบัติหน้าที่พนักงาน
ตรวจค้น 

พนักงานตรวจค้นที่ได้รับการว่าจ้างหลังจากวันที่แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ประกาศใช้จะต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามแผนฝึกอบรมการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ก่อนที่จะปฏิบัติหน้าที่พนักงานตรวจค้น 

5.2.3 วิทยากรท่ีได้รับการรับรอง  

วิทยากรที่ได้รับการรับรอง คือ บุคคลที่มีความเช่ียวชาญและมีความสามารถในการให้การฝึกอบรม
ด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน ซึ่งได้รับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
ให้ทําหน้าที่ฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยการบินตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

วิทยากรที่ ไ ด้รับการรับรองที่จะสอนเทคนิคในการตรวจค้นและฝึกอบรมการใช้ อุปกรณ ์
ให้แก่พนักงานตรวจค้นได้ ต้องมีประสบการณ์ในการเป็นพนักงานตรวจค้นหรือมีคุณสมบัติครบถ้วน 
ตามท่ีได้กําหนดในเรื่องคุณสมบัติที่จะกล่าวต่อไป 
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  5.2.3.1 คุณสมบัติ  

ผู้ที่จัดทําหลักสูตรการฝึกอบรมหรือกําลังดําเนินการฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินควรมีใบรับรอง ทักษะความรู้และประสบการณ์ที่จําเป็น อย่างน้อยดังต่อไปน้ี 

 มีใบรับรองวิทยากรจากสถาบันการศึกษาหรือสถาบันฝึกอบรมในประเทศไทย 
หรือองค์กรระหว่างประเทศที่ เ ป็นที่ยอมรับของสํา นักงานการบินพลเรือน 
แห่งประเทศไทย  

 มีความ รู้และประสบการณ์อย่างก ว้างขวาง เ ก่ียว กับปฏิ บั ติ ด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบิน 

 มีความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านในกรณีที่ ต้องให้การฝึกอบรมเฉพาะทาง 
และต้องแสดงให้เห็นถึงความเช่ียวชาญเฉพาะด้านน้ัน ๆ และ 

 สังกัดองค์กรที่มีแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 

นอกจากน้ีวิทยากรที่จะฝึกอบรมพนักงานตรวจค้นให้รู้ วิธีการใช้อุปกรณ์และเทคนิค 
ในการตรวจค้น จะต้องมีคุณสมบัติขั้นตํ่าตามหลักเกณฑ์ ดังต่อไปน้ี 

 มีประสบการณ์ในการวินิจฉัยจอภาพเอกซเรย์อย่างน้อย 3 ปี หรือ 

 มีคุณสมบัติเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ได้กําหนดใน ข้อ 3 ของ ระเบียบกรมการบิน 
พลเรือน พ.ศ. 2553 ว่าด้วย คุณสมบัติ การแต่งต้ัง การจัดทําบันทึกประวัติ และผล
การปฏิบัติงานของพนักงานเพ่ือปฏิบัติการตรวจค้นในการรักษาความปลอดภัย
สนามบินสาธารณะ  

5.2.3.2 การฝึกอบรมเบื้องต้น   

วิทยากรจะต้องเป็นผู้เช่ียวชาญในเน้ือหาของวิชาที่สอนและต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปน้ี 

 จบหลักสูตรการเป็นวิทยากร/หลักสูตรการฝึกวิทยากรด้วยผลอันเป็นที่น่าพอใจ 
จากสถาบันการฝึกอบรมในประเทศไทย ซึ่งได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ
หรือสถาบันระหว่างประเทศ / องค์การระหว่างประเทศ  และสถาบัน/องค์กรดังกล่าว
จะต้อง ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานภายในประเทศ (Local Authorities)  
หรือจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย หรือ  
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 จบหลักสูตรวิทยากรขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศหรือ ICAO  
ด้วยผลอันเป็นที่น่าพอใจ หรือ  

 ได้รับการรับรองจากองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ หรือ ICAO (การใช้
วิทยากรที่ได้รับการรับรองจาก ICAO ไม่ได้หมายความว่า หลักสูตรที่ วิทยากร 
ได้ทําการสอนน้ันได้รับการรับรองจาก ICAO) หรือ 

 ปฏิบัติหน้าที่ เ ป็นวิทยากรผู้ ช่วย  (Assistant Instructor)  ของวิทยากรที่ ไ ด้รับ 
การรับรองมาแล้วอย่างน้อยไม่ตํ่ากว่า 100 ช่ัวโมง (วิธีการนับช่ัวโมงการสอนให้นับ
ช่ัวโมงตามท่ีช่วยทําการสอนจริง) และ 

 ได้รับความเห็นชอบจากสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย โดยการสาธิต 
ให้เห็นถึงความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่วิทยากร (Instructor Competencies)  

ทั้งน้ี วิทยากรผู้ช่วยต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปน้ี 

 มีความรู้และประสบการณ์อย่างกว้างขวางเกี่ยวกับการปฏิบัติด้านการรักษา 
ความปลอดภัย 
 

 มีความรู้ ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านในกรณีที่ ต้องให้การฝึกอบรมเฉพาะทาง  
และต้องแสดงให้เห็นถึบความเช่ียวชาญเฉพาะด้านน้ัน ๆ และ 

 สังกัดองค์กรที่มีแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP) 

5.2.3.3 ขอบเขตของการรับรอง   

  วิทยากรดังต่อไปนี้ต้องได้รับการรับรองตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

 เป็นผู้ให้การฝึกอบรมเก่ียวกับภารกิจในด้านการรักษาความปลอดภัยแก่บุคลากร 
ด้านการรักษาความปลอดภัย   (Security Personnel) ทั้งน้ี สําหรับการรับรองวิทยากร 
ที่ จะฝึ กอบรมเ ร่ื องเทคนิคของพนักงานตรวจค้นและการฝึ กวิ ธี ใ ช้ อุปกรณ ์
ต้องมีกระบวนการเพ่ิมเติมในการรับรองวิทยากร 

 เป็นผู้ให้การฝึกอบรมแก่ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
ระดับชาติ (National Civil  Aviation Security Inspectors)  
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 เป็นผู้ให้การฝึกอบรมความตระหนักรู้ ด้านการรักษาความปลอดภัย (Security 
Awareness) 

5.2.3.4 การรับรอง  

วัตถุประสงค์หลักของการรับรองก็เพ่ือจะทําให้มั่นใจว่าวิทยากรมีมาตรฐานเพียงพอ 
และเช่ือถือได้ การจัดการสอบเพ่ือการรับรองวิทยากร จึงต้องมีความยุติธรรม เช่ือถือได้ และได้มาตรฐาน 
และวิทยากรจะต้องสอบผ่านการประเมินก่อนที่จะได้รับการรับรองเป็นวิทยากรด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบิน 

วิทยากรทุกคนจะต้องผ่านการประเมินความสามารถในการเป็นวิทยากรจากสํานักงาน 
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ในหัวข้อต่างๆ ดังต่อไปน้ี 

 การจัดระบบองค์กร (Organization)    

 ความสามารถในการพูด     

 การใช้สื่อการสอนในการฝึกอบรม      

 การสื่อสารด้วยกิริยาท่าทาง (โดยไม่ใช้คําพูด)    

 ความรู้เกี่ยวกับเน้ือหาในการสอน   

 การบริหารจัดการห้องเรียน    

 การบริหารเวลา  

ผู้ประเมินจะต้องทําการประเมินโดยใช้เวลาในการสังเกตการณ์ไม่น้อยกว่า 2 ชั่วโมง 
และผู้ขอรับการรับรองจะต้องได้คะแนน 80 เปอร์เซ็นต์ขึ้นไปจึงจะถือว่าผ่านการประเมินตามแบบฟอร์ม 
การรับรองวิทยากร ในกรณีที่วิทยากรไม่ผ่านการประเมินความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่วิทยากร วิทยากร
อาจจะขอให้ประเมินซ้ําอีกไม่เกิน 2 ครั้งในแต่ละครั้งที่จัดให้มีการประเมิน ถ้าไม่ผ่านการประเมินครั้งที่ 3 
วิทยากรซึ่ ง เ ข้ า รั บการประ เมิ นจะไม่ ไ ด้ เ ป็น วิทยากร ท่ี ไ ด้ รั บการรั บรอง  (Certified Instructor)  
และวิทยากรซึ่งเข้ารับการประเมินสามารถขอรับการประเมินใหม่หลังจากพ้นระยะเวลา 6 เดือน โดยขึ้นอยู่กับ
การร้องขอของผู้สมัคร 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยอาจจะอนุญาตให้วิทยากรที่ได้รับการรับรองแล้ว 
ซึ่งต้องเป็นวิทยากรที่ทําการสอนหลักสูตรสําหรับวิทยากร (Train The Trainer Course) ทําการประเมิน
วิทยากรที่ยังไม่ได้รับการรับรองซึ่งอยู่ในหน่วยงานเดียวกัน โดยจะใช้แบบฟอร์มสําหรับการประเมินความ
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สามารถวิทยากรที่กําหนดโดยสํานักงานการบินพลเรือน ทั้งน้ี การอนุญาตดังกล่าวขึ้นอยู่กับดุลยพินิจ 
ของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

ใบรับรองวิทยากรดังกล่าวมีอายุคราวละ 5 ปี 

5.2.3.5 การคงไว้ซ่ึงใบรับรอง 

วิทยากรจะต้องเป็นผู้ เ ช่ียวชาญในเน้ือหาของวิชาที่สอนและควรได้รับการฝึกอบรม 
อย่างต่อเน่ือง รวมถึงควรติดตามพัฒนาการ ความคืบหน้าด้านการรักษาความปลอดภัยเพ่ือรักษา 
ความเช่ียวชาญดังกล่าวเอาไว้ 

การฝึกอบรมทบทวนในทักษะการสอนสามารถทําได้โดยการทําการสอนเป็นประจํา  
(อย่างน้อย 20 ชั่วโมงต่อปี) และจากการเข้าร่วมในการฝึกอบรมท่ีเน้นการสร้างทักษะการฝึกอบรม  
(Training Skills)  

5.2.3.6 การต่อใบรับรอง  

วิทยากรที่ได้รับการรับรองต้องทําการต่อใบรับรองทุก ๆ 5 ปี และต้องปฏิบัติตามข้อกําหนด
ในการคงไว้ซึ่งใบรับรอง (Maintaining Certification) รวมถึงต้องผ่านการทดสอบว่าด้วยเรื่องความเช่ียวชาญ
ด้ า น ก า ร รั ก ษ า ค ว า มปลอด ภั ย ก า ร บิ น  ( Subject Matter Expertise ( SME)  Test)  ซึ่ ง จั ด ส อบ 
โดยสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยในระยะเวลาทุก ๆ 5 ปี และต้องผ่านเกณฑ์คะแนน 
อย่างน้อย 80 % 

5.2.3.7 เงื่อนไขพิเศษ (Grandfathering) 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยให้การรับรองว่าวิทยากรที่มีประสบการณ์จํานวน
หน่ึง ยังคงสามารถปฏิบัติหน้าที่ ต่อไปได้ ณ วันที่แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ประกาศใช้และมีการแจกจ่าย 

ในการขอรับการรับรองตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) วิทยากรต้องแสดงหลักฐานให้เห็นว่าได้ทําการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยเป็นจํานวน
อย่างน้อย 50 ช่ัวโมงในรอบ 12 เดือน ก่อนถึงวันที่แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แห่งชาติ (NCASTP) จะประกาศใช้ ซึ่งหลักฐานที่แสดงอาจจะอยู่ในรูปแบบของเอกสารสําหรับการฝึกอบรม 
ที่มีการระบุช่ือวิทยากรหรือจดหมายตอบโต้เก่ียวกับหลักสูตรโดยมีการระบุช่ือวิทยากรสําหรับวิทยากร 
ที่ทําการสอนเทคนิคการตรวจค้นและการใช้อุปกรณ์น้ัน จะต้องแสดงหลักฐานให้เห็นถึงความสามารถ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจค้นด้วย 
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สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยขอสงวนสิทธ์ิที่จะดําเนินการประเมิน
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่วิทยากรด้วยตัวเอง 

วิทยากรที่ไม่ได้ย่ืนหลักฐานที่กําหนดไว้หรือไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนดของสํานักงานการบิน 
พลเรือนแห่งประเทศไทยภายใน 12 เดือน นับจากวันที่ประกาศใช้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) จะต้องไม่ให้การฝึกอบรมในฐานะเสมือนเป็นวิทยากรที่ได้รับการรับรอง 

บุคลากรที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัย (รวมถึงเทคนิคและอุปกรณ์ 
ในการตรวจค้น) ก่อนวันที่ประกาศใช้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP)  จะต้องไม่ให้การฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยโดยไม่ได้รับการรับรอง 

5.2.4 ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ  

ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ คือบุคลากรของสํานักงาน 
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทยที่ปฏิบัติงานเพ่ือวัตถุประสงค์ในการทํากิจกรรมควบคุมคุณภาพในนาม 
ของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย บุคลากรดังกล่าวอาจจะรวมถึงบุคลากรของหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องหรือรับผิดชอบในการกํากับดูแลการใช้มาตรการการรักษาความปลอดภัยที่สํานักงานการบิน 
พลเรือนแห่งประเทศไทยว่าจ้างหรือแต่งต้ังให้ทําหน้าที่ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแทน เช่น ผู้ดําเนินงานสนามบิน เป็นต้น 

บุคลากรข้างต้นจะต้องมีความรู้เชิงลึกเก่ียวกับแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASP) ระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยการบิน ตลอดจนมีความรู้เก่ียวกับข้อกําหนด
ด้านกิจกรรมการควบคุมคุณภาพเพ่ือที่จะสามารถทําการประเมินการปฏิบัติตามข้อกําหนดดังกล่าวรวมถึง 
มีทักษะในการทํากิจกรรมควบคุมคุณภาพด้วย 

ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติจะต้องมีอํานาจตามกฎหมาย 
ในการปฏิบัติหน้าที่และจะต้องเก็บรักษาผลของการทํากิจกรรมการตรวจสอบไว้เป็นความลับอย่างเคร่งครัด 

5.2.4.1 การสรรหาบุคลากร  

การสรรหาผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัย จะต้องเป็นไปตามนโยบาย 
ในด้านการสรรหา (Recruitment Policy) ของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย นอกจากน้ี  
ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ ควรมีคุณสมบัติเพ่ิมเติมดังต่อไปน้ี 

 มีระดับการศึกษาที่เหมาะสมหรือมีประสบการณ์ในการทํางานอย่างเพียงพอ 
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 มีความรู้เป็นอย่างดีเก่ียวกับระเบียบข้อบังคับระหว่างประเทศที่มีอยู่ในภาคผนวก 17 
ของ  ICAO ตลอดจนระเบียบข้อบังคับของในระดับภูมิภาค  (ถ้า เ ก่ียวข้อง )  
และมีความรู้เชิงลึกเก่ียวกับแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASP) และระเบียบข้อบังคับที่ออกมาตามแผนดังกล่าว 

 มีความรู้เป็นอย่างดีเก่ียวกับปฏิบัติการขนส่งทางอากาศ 

 มีความรู้ที่ ใ ช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดีเ ก่ียวกับการปฏิบัติและขั้นตอน 
การดําเนินงานในการใช้มาตรการรักษาความปลอดภัยการบิน 

 ต้องไม่มีประวัติอาชญากรรม 

 ผ่านการตรวจสอบประวัติเพ่ือให้เข้าถึงข้อมูลที่มีความอ่อนไหวได้ 

 มีสมรรถภาพทางร่างกายที่ดีพอ (เช่น  การมองเห็น การได้ยิน ฯลฯ) 

 มีทักษะในการพูดและการเขียนดีเพียงพอ และ 

 ทักษะในการติดต่อสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เ ช่น ความซื่อสัตย์สุจริต มีทักษะ 
ทางการทูต  (Diplomacy)  มีทั กษะในการใ ช้ ดุล พิ นิจ  และมีความ ยืดห ยุ่น 
ตามความเหมาะสม 

5.2.4.2 คุณสมบัติ 

บุคคลต้องมีประสบการณ์ด้านการรักษาความปลอดภัยการบิน หรือสาขาอ่ืนที่เก่ียวข้องอย่าง
น้อย 2 ปี และจะต้องคุ้นเคยกับกรอบการดําเนินงานการรักษาความปลอดภัยการบินแห่งชาติ มีความรู้
เก่ียวกับรายละเอียดของแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASP) และกฎหมาย 
หรือระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวข้องกับการรักษาความปลอดภัยการบิน 

5.2.4.3 การฝึกอบรมเบื้องต้น 

การฝึกอบรมเบ้ืองต้นสําหรับผู้ตรวจสอบ ประกอบด้วย 

 การฝึกอบรมภาคทฤษฎี ซึ่งรวมถึงการสอบด้วย 

 การฝึกอบรมภาคปฏิบัติ 
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5.2.4.4 การฝึกอบรมภาคทฤษฎี  

การฝึกอบรมด้านทฤษฎีจะต้องทําการสอนโดยวิทยากรที่ได้รับการรับรอง (Certified 
Instructor) และต้องครอบคลุมหัวข้อต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี  

 ความเสี่ ย ง (Risk)  -  มีความเข้ า ใจ ในภัยคุกคาม  จุดล่อแหลมหรือจุ ด อ่อน 
ความน่าจะเป็นและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นรวมถึงการประเมินความเสี่ยงในการรักษา
ความปลอดภัยการบิน 

 กรอบการดําเนินงานในการรักษาความปลอดภัยการบินระดับชาติ เช่น คําแถลง
เก่ียวกับบริบทความเสี่ยง (Risk Context Statement) แผนสําหรับผู้ประกอบการ 
แล ะ แผน ใ น ร ะ ดั บ ช า ติ  คณะก ร ร มก า ร ร ะ ดั บ ช า ติ แ ล ะ คณะก ร ร มก า ร 
ของผู้ประกอบการ 

 คํานิยามต่าง ๆ ของกิจกรรมการควบคุมคุณภาพ เช่น การตรวจสอบทุกด้าน (Audit) 
การทดสอบ (Test) การตรวจสอบเฉพาะด้าน (Inspection) และการสํารวจ (Survey) 

 ฐานอํานาจทางกฎหมายสําหรับการทํากิจกรรมควบคุมคุณภาพ รวมถึงระเบียบ
ข้ อ บั งคั บของภาค อุตสาหกรรมการ บิน  (Obligation of Industry)  อํ านาจ 
ของผู้ตรวจสอบ  

 ระเบียบวิธีการตรวจสอบทุกด้าน (Audit Methodology) โดยเฉพาะอย่างย่ิง  
การเริ่มต้น (Initiating) การเตรียมการดําเนินการ (Conducting) การเตรียมรายงาน
การตรวจสอบทุกด้าน (Audit Report) และการทํากิจกรรมติดตามผล  

 เทคนิคในการควบคุมคุณภาพ เช่น เทคนิคในการต้ังคําถาม การบันทึกหลักฐาน  

 การใช้เครื่องมือและระบบการควบคุมคุณภาพระดับชาติ 

 การดําเนินการทดสอบ ซึ่งรวมถึงการทดสอบแบบปกปิด (Covert Test) 

 การทําการสํารวจ (Survey) 

 การเก็บบันทึกข้อมูลและดําเนินการให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามแผนการแก้ไข
ข้อบกพร่อง (Corrective Action Plan) 
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 ระยะเวลาในการฝึกอบรมจะต้องไม่น้อยกว่า 5 วันเพ่ือให้ครอบคลุมทุกหัวข้อ 
ดังที่กล่าวมา 

 ต้องมีการจัดการสอบภาคทฤษฎีก่อนที่การฝึกอบรมภาคปฏิบัติจะเริ่มต้นขึ้น 
และการสอบควรกําหนดให้มีการทดสอบความรู้และความเข้าใจตามเน้ือหา 
การฝึกอบรมเบ้ืองต้น 

5.2.4.5 การฝึกอบรมภาคปฏิบัติ  

การฝึกอบรมภาคปฏิบัติจะต้องดําเนินการโดยวิทยากรที่ได้รับการรับรอง หรือในรูปแบบ 
ของการฝึกอบรมโดยการปฏิบัติงานจริง (On-The-Job Training) ภายใต้การกํากับดูแลของวิทยากรประจํา
หลักสูตรผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน และผู้ตรวจสอบด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติที่มีประสบการณ์ (มากกว่า 3 ปี) ซึ่งอาจรวมถึงบุคลากรชาวต่างชาติ
ด้วยก็ได้ 

การฝึกอบรมภาคปฏิบัติจะต้องครอบคลุมถึงสิ่งดังต่อไปน้ีเป็นอย่างน้อย 

 กระบวนการตรวจสอบทุกด้านอย่างครบถ้วน  

 การทดสอบแบบปกปิด (Covert Testing) (ขึ้นอยู่กับอํานาจตามกฎหมาย)  

 การใช้เครื่องมือและระบบการควบคุมคุณภาพระดับชาติ    

 กิจกรรมการควบคุมคุณภาพทั้งหมดที่ ดําเนินการโดยผู้ที่อยู่ในระหว่างการฝึก 
เ ป็นผู้ ต ร วจสอบ ( Trainee Inspector)  จะ ต้องมี ก ารทบทวนอย่ า ง ต่อ เ น่ื อ ง 
โดยผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนระดับชาติในฐานะ 
เป็นวิทยากร     

ผู้ตรวจสอบดังกล่าวจะต้องได้รับการฝึกอบรมทางด้านทฤษฎีและต้องผ่านการทดสอบ  
ซึ่งจะต้องครอบคลุมหัวข้อในทางปฏิบัติทั้ง 4 หัวข้อเป็นอย่างน้อย และได้เข้าร่วมในกิจกรรมการควบคุม
คุณภาพอย่างน้อย 90 ชั่วโมงภายใน12 เดือน ภายใต้การกํากับดูแลของผู้ตรวจสอบด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติที่มีประสบการณ์ ก่อนที่ผู้ตรวจสอบดังกล่าวจะปฏิบัติหน้าที่ 
ในทํากิจกรรมควบคุมคุณภาพได้ด้วยตนเอง 
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5.2.4.6 การฝึกอบรมทบทวน 

การฝึกอบรมทบทวนจะต้องจัดให้มีขึ้นเป็นประจําทุกปีในรูปแบบของ 

 การเข้าร่วมในการฝึกอบรมการควบคุมคุณภาพที่ จัดขึ้นอย่างเป็นทางการ 
 หรือการฝึกอบรมผู้ตรวจสอบที่สอดคล้องกับทักษะและความรู้ของแต่ละบุคคล  
เช่น การฝึกอบรมเบ้ืองต้นไม่เหมาะสําหรับผู้ตรวจสอบที่มีประสบการณ์มาแล้ว หรือ  

 ทําหน้าที่ควบคุมคุณภาพจํานวน 75 ช่ัวโมง ในระยะเวลา 12 เดือน 

5.2.4.7 การหยุดงานต่อเนื่อง 

ในกรณีที่ผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติไม่ได้ 
ทําหน้าที่ผู้ตรวจสอบเป็นเวลานาน 2 ปี หรือนานกว่าน้ัน ผู้ตรวจสอบดังกล่าวต้องเข้าสอบภาคทฤษฎี 
และเข้ารับการฝึกอบรมซ้ํา (Retrain) เก่ียวกับความรู้ที่บกพร่อง และต้องปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายใต้ 
การควบคุมดูแลของผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติที่มีประสบการณ์ 
เป็นระยะเวลา 10 ช่ัวโมงก่อนที่จะปฏิบัติหน้าที่ได้ด้วยตนเอง 

5.2.4.8 เงื่อนไขพิเศษ (Grandfathering) 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยให้การรับรองว่าผู้ตรวจสอบด้านการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติที่มีประสบการณ์จํานวนหน่ึง ยังคงสามารถปฏิบัติหน้าที่ต่อไปได้  
ณ วันที่แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) ประกาศใช้และแจกจ่าย 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยจะต้องทําให้แน่ใจว่าพนักงานของสํานักงาน 
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทยที่จะปฏิบัติหน้าที่ในการทํากิจกรรมควบคุมคุณภาพได้ด้วยตนเอง  
จะต้องได้รับการฝึกอบรมทางด้านทฤษฎีและต้องผ่านการทดสอบ ตามข้อกําหนดของแผนน้ี ภายใน 2 ปี
นับต้ังแต่วันที่ประกาศใข้แผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) เพ่ือให้
เป็นไปตามข้อกําหนดของแผนน้ี 

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยขอสงวนสิทธ์ิที่จะดําเนินการประเมิน
ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ตรวจสอบด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับชาติ 
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ภาคผนวก ก :  ตารางการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ (Compliance 
Matrix) 
ตาราง ดัง ต่อไปนี้ จะ ต้องแนบไปพร้อมกับการ ย่ืนแผนฝึกอบรมการ รักษาความปลอดภัย ด้านการบิน  (ASTP)  
ให้สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยทําการอนุมัติ 

ตารางการปฏิบัติตามแผนฝึกอบรมการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน (ASTP)  
(AVIATION OPERATOR SECURITY TRAINING PROGRAMME COMPLIANCE MATRIX) 

ชื่อองค์กร    …………………………………………………………………………. 

วันท่ีย่ืนแผนการฝึกอบรม  …………………………………………………………………………. 

โปรดกรอกตารางสี่ เหลี่ยมข้างล่างให้ครบถ้วน และแนบไปกับหลักฐานท่ีตารางนี้ อ้างถึง กรอกตารางให้ครบถ้วน 
โดยการรวมเอกสารอ้างอิงท่ีเอกสารท่ีแนบมาน้ีอ้างถึง ซ่ึงเกี่ยวข้องกับข้อกําหนดว่าด้วยบุคลากรและแผนฝึกอบรมการรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCASTP) 

 

 
ข้อกําหนดของแผนฝึกอบรม
การรักษาความปลอดภัย        
การบินพลเรือนแห่งชาติ 
(NCASTP) 
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การทบทวนแผน        
การเก็บบันทึกข้อมูล        
สิ่ ง อํ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก 
ด้านการฝึกอบรม 

       

ความก้าวหน้าในสายงาน        
การสรรหาบุคลากร        
การฝึกอบรมเบื้องต้น        
การฝึกอบรมทบทวน        
การหยุดงานต่อเนื่อง        
การรับรอง        
การต่อใบรับรอง        

 
****โปรดระบุหมายเลขหน้าในตารางข้างต้นให้ชัดเจน และให้ระบุ n/a ในช่องท่ีไม่เกี่ยวข้อง 
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ภาคผนวก ข : ใบรับรองวิทยากรด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
(Appendix B : Civil Aviation Security Instructor Certificate) 
 

 
      เลขที…่…./……... 

No. ….…/…….… 
ประเทศไทย 
THAILAND 

ใบรับรองวิทยากรด้านการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
CIVIL AVIATION SECURITY INSTRUCTOR CERTIFICATE 

ใบรับรองน้ีแสดงว่า 
THIS CERTIFIES THAT 

 
 
ช่ือวิทยากร (INSTRUCTOR NAME)  (ไทย)……………………………..………………………….…………………………..…
                    (Eng) ……………………………………………….………………………………………. 
ช่ือหน่วยงาน (ORGANIZATION NAME)  (ไทย)……………………………………………………..…………..…..………......… 
             (Eng) ………….…………………………………………………………………......... 
 
 
 
ประสบผลสําเร็จตามข้อกําหนดในการเป็นวิทยากรด้าน  ……………………………………………………………..…..……... 
Having  successfully  met  requirements  to  achieve  status  of  A  Certified  Aviation  Security  
Instructor  on ……………………………………………………………………………………………………………………………..….… 
 
 
 
 
                                                                   ( ……………….…………………………………. ) 
                                                 Director General of The Civil Aviation Authority of Thailand 
 
วันที่ผ่านการรับรอง (Certified Date)  ……………………………. 
วันหมดอายุ (Expiry Date)  …………………………………………… 
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หมายเหตุ 

-  วิทยากรจะต้องเก็บใบรับรองวิทยากรท่ีได้รับการรับรองไว้กับตนเองพร้อมท้ังนําส่งสําเนาใบรับรองวิทยากร 
ให้ต้นสังกัดเก็บไว้เป็นหลักฐาน สําหรับใช้ในกรณีท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยมีการเรียกตรวจสอบ
ด้วย 

-  ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงต้นสังกัด ให้วิทยากรและต้นสังกัดใหม่ดําเนินการแจ้งสํานักงานการบินพลเรือน 
 แห่งประเทศไทย เพ่ือทราบและพิจารณา 

-  ในกรณีท่ีต้องการต่อใบรับรอง วิทยากรท่ีได้รับการรับรองและหน่วยงานต้นสังกัดของวิทยากรจะต้อง 
แจ้งขอต่อใบรับรองต่อสํานักงานการบินพลเ รือนแห่งประเทศไทยก่อนวันท่ีใบรับรองนั้นหมดอายุ   
หรือไม่เกิน 6 เดือนนับต้ังแต่วันท่ีการรับรองนั้นหมดอายุ หากเลยกําหนดเวลาดังกล่าวสํานักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทยจะยกเลิกการรับรองนั้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 


