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บทนํา 
การอํานวยความสะดวก 
 การอํานวยความสะดวก หมายถึง การผนวกเข้ากันของมาตรการ ทรัพยากรบุคคลและทรัพยากร
วัตถุ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพให้แก่การไหลเวียนอย่างคล่องตัวของอากาศยาน                   
คนโดยสาร สัมภาระ สมาชิกลูกเรือ ผู้ประจําหน้าที่ สินค้า และไปรษณียภัณฑ์ที่ดําเนินการผ่านทางสนามบิน 
เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานระหว่างประเทศและกฎหมายภายในประเทศที่เก่ียวข้อง  
 
การจัดทําแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ (National Civil Aviation Facilitation 
Programme: NCAFP) และการแต่งต้ังคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ                         
(National Civil Aviation Facilitation Committee: NCAFC)   
 พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 ซึ่งเป็นกฎหมายอนุวัติการอนุสัญญาว่าด้วยการบิน 
พลเรือนระหว่างประเทศ ค .ศ .1944 ทั้งน้ี แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติและ
คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ ได้จัดต้ังขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องตามมาตรฐาน    
ข้อ 8.17 และ 8.19 ในภาคผนวก 9 ว่าด้วยการอํานวยความสะดวกแห่งอนุสัญญาฯ 
 ตามพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชกําหนดแก้ไข
เพ่ิมเติมพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 พ.ศ. 2558 มาตรา 15 (1) ได้กําหนดให้คณะกรรมการ     
การบินพลเรือนมีอํานาจกําหนดนโยบายและพิจารณาอนุมัติแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน
แห่งชาติ และตามพระราชกําหนดการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 มาตรา 8 (5) กําหนดให้ 
สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยมีอํานาจหน้าที่ดําเนินการจัดทําแผนอํานวยความสะดวกในการบิน
พลเรือนแห่งชาติเพ่ือเสนอให้คณะกรรมการการบินพลเรือนพิจารณาอนุมัติ รวมทั้งกํากับดูแลและควบคุม   
การดําเนินการให้เป็นไปตามแผนดังกล่าว 
 แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติมุ่งเน้นอธิบายรายละเอียดกิจกรรมและ
ภารกิจที่เก่ียวข้องเพ่ือช่วยส่งเสริมให้แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติสัมฤทธ์ิผล 
 
ประโยชน์ของแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ (NCAFP) 
 แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติมีจุดมุ่งหมายเพ่ือจัดการและประสาน
ประโยชน์ของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก ได้แก่ หน่วยงานของรัฐ ผู้ดําเนินการเดินอากาศ 
ผู้ใช้การขนส่งทางอากาศในเชิงพาณิชย์ ผู้ดําเนินงานสนามบิน เป็นต้น เพ่ือให้บรรลุผลในเรื่อง ดังน้ี 
 1) เพ่ือคงไว้หรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการไหลเวียนอย่างคล่องตัวของอากาศยาน         
คนโดยสาร สัมภาระ สมาชิกลูกเรือ ผู้ประจําหน้าที่ สินค้า และไปรษณียภัณฑ์  
 2) เพ่ือรักษามาตรฐานพร้อมกับยกระดับการให้บริการรวมท้ังมีกระบวนการที่มี
ประสิทธิภาพ 
 3) เพ่ืออํานวยความสะดวก รองรับ และสนับสนุนการเติบโตของการขนส่งทางอากาศ 
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 4)  เพ่ือสนับสนุนให้เกิดประสบการณ์ในเชิงบวกเพ่ือตอบสนองความต้องการด้านการเดินทาง
ของประชาชน 
 อน่ึง แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติจะนํามาใช้ปฏิบัติผ่านกลไกของ
คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ โดยมีสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
เป็นหน่วยงานผู้มีอํานาจของประเทศไทยมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดทํา พัฒนาและปฏิบัติให้เป็นไปตาม     
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ พร้อมทั้งดําเนินการให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
อํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
 แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติฉบับน้ี จะได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน
อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมายภายในและกฎหมายระหว่างประเทศ รวมถึงมาตรฐานและ
ข้อแนะนําอันพึงปฏิบัติตามภาคผนวก 9 ว่าด้วยการอํานวยความสะดวกแห่งอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือน
ระหว่างประเทศ โดยสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยเป็นหน่วยงานที่ดําเนินการแก้ไขปรับปรุง     
ซึ่งจะได้ระบุฉบับแก้ไขปรับปรุงให้ปรากฏไว้ในแผนด้วย 

    ให้ไว้ ณ วันที ่      เมษายน พ.ศ. 2560 

 
         (นายอาคม เติมพิทยาไพสิฐ)   
                 รฐัมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม 
              ประธานคณะกรรมการการบินพลเรือน 
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บทที่ 1 

นิยามศพัท ์
 
นิยามศัพท์ 
 คําศัพท์ที่ ใ ช้ในแผนฉบับน้ีเป็นไปตามความหมายที่ กําหนดไว้ในภาคผนวก 9 ว่าด้วย                
การอํานวยความสะดวก รวมถึงหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องและมีคําที่กําหนดขึ้นมาใหม่เพ่ือให้การใช้คําศัพท์
ในแผนฉบับน้ีเป็นไปด้วยความเข้าใจที่ตรงกันและสอดคล้องกับมาตรฐานระหว่างประเทศ ให้คําศัพท์แต่ละคํา
มีความหมาย ดังต่อไปน้ี 

“การควบคุมสารเสพติด” (Narcotics Control) หมายความว่า มาตรการในการควบคุม  
การเคลื่อนย้ายสารเสพติดและวัตถุออกฤทธ์ิต่อจิตประสาทโดยมิชอบด้วยกฎหมายทางอากาศ 
 “ซากสัตว์” (Animal Products) หมายความว่า ร่างกายหรือส่วนของร่างกายสัตว์ที่ตายแล้ว 
สิ่งใด ๆ ที่ได้จากสัตว์ที่มีชีวิตหรือสัตว์ที่ตายแล้ว และให้หมายรวมถึงอาหารสุกที่ทํา ประกอบ หรือปรุงจาก  
ซากสัตว์ หรือสิ่งประดิษฐ์สําเร็จรูปที่ทําจากซากสัตว์ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศกําหนด 

“บุคคลต้องห้าม” (Inadmissible person) หมายความว่า บุคคลที่ถูกหรือจะถูกปฏิเสธ    
การเข้ารัฐใด ๆ โดยผู้มีอํานาจของรัฐน้ัน ๆ 

“ไปรษณียภัณฑ์” (Mail)  หมายความว่า ข่าวสารหรือสิ่งของซึ่งฝากส่งเข้าสู่ทางไปรษณีย์   
ตามที่กําหนดไว้ในไปรษณียนิเทศ ที่ส่งโดยหน่วยงานผู้ให้บริการไปรษณีย์ และมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการส่งมอบ
ต่อหน่วยงานผู้ให้บริการไปรษณีย์ตามข้อกําหนดของสหภาพสากลไปรษณีย์ 
 “ผู้ดําเนินการเดินอากาศ” (Aircraft Operator) หมายความว่า ผู้ประกอบธุรกิจใน             
การเดินอากาศตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศ 

“ผู้ถูกเนรเทศ” (Deportee) หมายความว่า บุคคลท่ีเคยได้รับอนุญาตให้เดินทางเข้ามาใน
ประเทศโดยเจ้าหน้าที่อย่างถูกกฎหมาย หรือผู้ที่เดินทางเข้ามาในประเทศอย่างผิดกฎหมายและผู้ที่ในเวลา
ต่อมาได้รับคําสั่งอย่างเป็นทางการจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้เดินทางออกนอกประเทศ 

“ผู้ประจําหน้าที่” (Personnel) ในแผนนี้หมายความว่า นักบิน ต้นหน นายช่าง และพนักงาน
อํานวยการบิน  
 “ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ” (Public Health Emergency of 
International Concern) หมายความว่า เหตุการณ์ด้านสาธารณสุขที่พิจารณาแล้วว่า มีความสําคัญไว้ใน    
กฎอนามัยระหว่างประเทศ  
  (1) ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อประเทศอ่ืน ๆ จากโรคที่แพร่ระบาดระหว่างประเทศ และ 
  (2) อาจต้องตอบโต้โดยอาศัยความร่วมมือระหว่างประเทศ 

“สนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศ” (International Airport) หมายความว่า สนามบิน
อนุญาตที่กําหนดไว้ให้เป็นสนามบินที่รองรับการเข้าและการออกเดินทางระหว่างประเทศ ซึ่งมีการดําเนิน      
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พิธีการทางศุลกากร การตรวจคนเข้าเมือง การสาธารณสุข การกักกันพืชและสัตว์ รวมทั้งพิธีการอ่ืนในทํานอง
เดียวกันน้ี  

“สมาชิกลูกเรือ” (Crew member) หมายความว่า ผู้ทําหน้าที่ในอากาศยานนอกเหนือจาก        
ผู้ประจําหน้าที่ 

“สัมภาระ” (Baggage) หมายความว่า สัมภาระลงทะเบียน (สัมภาระที่อยู่ในความดูแลของ     
ผู้ขนส่งและผู้ขนส่งได้ออกป้ายกํากับสัมภาระ) และไม่ลงทะเบียน (สัมภาระที่อยู่ในความดูแลของคนโดยสาร 
นอกจากสัมภาระลงทะเบียน) 

“สนิคา้” (Cargo) หมายความว่า ทรัพย์สินใด ๆ ที่นําขนขึ้นบนอากาศยานนอกเหนือไปจาก 
ไปรษณียภัณฑ์ พัสดุ และสัมภาระที่ไปกับคนโดยสารหรือสัมภาระที่จัดการผิดพลาด 

 “หน่วยงานอํานวยความสะดวก” (Agencies involved in facilitation) หมายความว่า 
หน่วยงานท่ีมีหน้าที่เก่ียวกับการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน ได้แก่ สํานักงานการบินพลเรือน    
แห่งประเทศไทย สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง กรมศุลกากร กรมการกงสุล กรมควบคุมโรค กรมวิชาการ
เกษตร กรมปศุสัตว์ รวมทั้งหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องในทํานองเดียวกัน และให้หมายความรวมถึงผู้ดําเนินงาน
สนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศ ผู้ดําเนินการเดินอากาศ และหน่วยงานรักษาความปลอดภัยใน        
การบินพลเรือน   
 “หนังสือเดินทาง” (Passport) หมายความว่า เอกสารสําคัญประจําตัวไม่ว่าจะมีรูปลักษณะใดที่
รัฐบาลไทย รัฐบาลต่างประเทศ หรือองค์การระหว่างประเทศออกให้แก่บุคคลใด เพ่ือใช้แสดงตนในการเดินทาง
ระหว่างประเทศ และให้หมายความรวมถึงเอกสารใช้แทนหนังสือเดินทางและแบบหนังสือเดินทางที่ยังไม่ได้
กรอกข้อความเก่ียวกับผู้ถือหนังสือเดินทางด้วย 

"อาหารสัตว์ควบคุมเฉพาะ" (Animal Feed Control) หมายความว่า อาหารสัตว์ที่มี        
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคม หรืออาจเป็นอันตรายต่อสัตว์ หรือส่งผลต่อผู้บริโภคเน้ือสัตว์โดยรวม ซึ่งการผลิต
เพ่ือขายหรือการนําเข้าเพ่ือขายต้องขึ้นทะเบียน 
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บทที่ 2 
การแจกจ่ายและการแก้ไขเอกสาร 

 
2.1 การแจกจ่ายเอกสาร 
  แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ จัดทําขึ้นเพ่ือเผยแพร่และแจกจ่ายให้กับ
หน่วยงานอํานวยความสะดวกรวมทั้งหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนอํานวย
ความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ ทั้งน้ี การแจกจ่ายต้องมีการทําเป็นลายลักษณ์อักษรโดยไม่ได้กําหนด
เป็นช้ันความลับ   
 
2.2 การแก้ไขเอกสาร 
  แผนน้ีจะได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมายภายใน
และกฎหมายระหว่างประเทศ รวมถึงมาตรฐานและข้อแนะนําอันพึงปฏิบัติตามภาคผนวก 9 ว่าด้วย        
การอํานวยความสะดวกแห่งอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ โดยสํานักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทยเป็นหน่วยงานท่ีดําเนินการแก้ไขปรับปรุง และเสนอให้คณะกรรมการการบินพลเรือน
พิจารณาอนุมัติ โดยจะบันทึกการแก้ไขเอกสารและระบุฉบับแก้ไขปรับปรุงให้ปรากฏไว้ในแผนด้วยทุกครั้ง 
ทั้งน้ี จะต้องส่งให้แก่หน่วยงานอํานวยความสะดวกรวมทั้งหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือทราบและปฏิบัติ
ให้เป็นไปตามแผนน้ี  
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บทที่ 3 
วัตถุประสงค์ของแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 

 
(1) เพ่ือบูรณาการการทํางานและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน    

ที่เก่ียวข้อง  
(2) เพ่ือให้มั่นใจว่า มีการปฏิบัติตามมาตรฐานและข้อแนะนําอันพึงปฏิบัติในภาคผนวก 9      

ว่าด้วยการอํานวยความสะดวกขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ 
(3) เพ่ือยกระดับกระบวนการและขั้นตอนการดําเนินงานด้านการอํานวยความสะดวกให้แก่     

อากาศยาน คนโดยสาร สัมภาระ สมาชิกลูกเรือ ผู้ประจําหน้าที่ สินค้า และไปรษณียภัณฑ์โดยขจัดอุปสรรค
และความล่าช้าที่ไม่จําเป็น รวมถึงการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการให้บริการ โดยยังคงไว้ซึ่งการรักษา
ความปลอดภัยในระดับที่เหมาะสม 
  (4) เพ่ือสนับสนุนให้มีการพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหาด้านการอํานวยความสะดวก                 
ในการบินพลเรือน  
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บทที่ 4 
มาตรฐานระหว่างประเทศและกฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง 

 
4.1  กฎหมายภายในประเทศ  
 (1) พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497  
    มาตรา 15 บัญญัติว่า “ให้คณะกรรมการการบินพลเรือนมีอํานาจหน้าที่ในการกํากับ
ดูแลการปฏิบัติงานของสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ให้ทันต่อเหตุการณ์ ถูกต้อง และครบถ้วน
ตามกฎหมายและตามอนุสัญญา และให้มีอํานาจตามท่ีระบุไว้ในพระราชบัญญัติน้ีในเรื่องต่อไปน้ี 
  (1) กําหนดนโยบายและพิจารณาอนุมัติแผนอํานวยความสะดวก แผนรักษาความปลอดภัย 
และแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ รวมทั้งแผนแม่บทการจัดต้ังสนามบินพาณิชย์ของประเทศ...” 

 (2) พระราชกําหนดการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 
  มาตรา 7 บัญญัติว่า “สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยมีวัตถุประสงค์ 
ดังต่อไปน้ี 
  (1) กํากับ ดูแล ควบคุม ส่งเสริม และพัฒนา กิจการการบินพลเรือน ทั้งในด้านนิรภัย 
การรักษาสิ่งแวดล้อม การรักษาความปลอดภัย การอํานวยความสะดวกในการขนส่งทางอากาศ เศรษฐกิจ
การขนส่งทางอากาศ และด้านอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับกิจการการบินพลเรือนให้เป็นไปตามกฎหมายและ
มาตรฐานสากล...” 
  มาตรา 8 บัญญัติว่า “นอกจากอํานาจหน้าที่ในการดําเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์
แล้ว ให้สํานักงานมีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปน้ีด้วย 
  (1) ศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนา กิจการการบินพลเรือน ทั้งในด้านนิรภัย การรักษา
สิ่งแวดล้อม การรักษาความปลอดภัย การอํานวยความสะดวกในการขนส่งทางอากาศ เศรษฐกิจการขนส่ง
ทางอากาศ ตลอดจนโครงสร้างพ้ืนฐานการบินพลเรือนของประเทศ 
  (2) เสนอแนะนโยบายต่อคณะกรรมการการบินพลเรือนเก่ียวกับกิจการการบินพลเรือน
และการขนส่งทางอากาศ 
  ... 
  (5) ดําเนินการจัดทําแผนอํานวยความสะดวก แผนรักษาความปลอดภัย และ                 
แผนนิรภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ รวมทั้งแผนแม่บทการจัดต้ังสนามบินพาณิชย์ของประเทศ เพ่ือเสนอให้
คณะกรรมการการบินพลเรือนพิจารณาอนุมัติ รวมท้ังกํากับดูแลและควบคุมการดําเนินการให้เป็นไปตามแผน
ดังกล่าว 
  … 

(7) ตรวจสอบ ติดตาม ควบคุม รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้ที่เก่ียวข้องในอุตสาหกรรมการบิน 
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และกิจการการบินพลเรือนปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และมาตรฐานสากล 
  (8) กํากับดูแลกิจการสนามบินและสนามบินอนุญาตที่จัดต้ังขึ้นตามกฎหมายว่าด้วย                      
การเดินอากาศ หรือตามกฎหมายอ่ืนให้เกิดความปลอดภัยและได้มาตรฐานสากล  
  ...  
  (10) ร่วมมือและประสานงานกับองค์กรหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศในด้านการบินพลเรือนตามพันธกรณีที่ประเทศไทยมีอยู่ตามอนุสัญญาหรือความตกลงระหว่าง
ประเทศที่ประเทศไทยเป็นภาคี...” 
 (3) พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  
  กฎกระทรวงคมนาคมกําหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก 
หรือบริการในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ และบริการขนส่ง เพ่ือให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์
ได้ พ.ศ. 2556 
 (4) พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  
    กฎกระทรวงมหาดไทยกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ
และคนชรา พ.ศ. 2548 
 (5) ระเบียบกระทรวงการต่างประเทศว่าด้วยการออกหนังสือเดินทาง พ.ศ. 2548  
    ภาค 1 ระเบียบการออกหนังสือเดินทางและเอกสารเดินทาง 
    ภาค 2 ขั้นตอนและวิธีการในการขอหนังสือเดินทางและเอกสารเดินทาง 
    หมวด 2 การขอหนังสือเดินทางบุคคลทั่วไป 
 (6) พระราชบัญญัติคนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 
    หมวด 2 การเข้าและออกนอกราชอาณาจักร 
    หมวด 3 พาหนะ 
 (7) พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 
    หมวด 5 การเฝ้าระวังโรคติดต่อ 
    หมวด 6 การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
 หมวด 7 เจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ 
 (8) พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 
 (9) พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 
 (10) พระราชบัญญัติเครื่องสําอาง พ.ศ. 2558 
 (11) พระราชกําหนดการประมง พ.ศ. 2558 
  (12) พระราชบัญญัติโรคระบาดสัตว์ พ.ศ. 2558 
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หมวด 2 การขออนุญาต การออกใบอนุญาต และหน้าที่ของผู้รับใบอนุญาต 
(13) พระราชบัญญัติควบคมุคุณภาพอาหารสัตว์ พ.ศ. 2558 

หมวด 2 การขออนุญาตและการออกใบอนุญาต 

   หมวด 8 การควบคุมคุณภาพอาหารสัตว์ 
 (14) พระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2535  
   หมวด 4 การนําเข้า ส่งออก นําผ่าน นําเคลื่อนที่ซึ่งสัตว์ป่า และด่านตรวจสัตว์ป่า  
 (15) พระราชบัญญัติไปรษณีย์ พ.ศ. 2477 
 (16) ไปรษณียนิเทศ พ.ศ. 2557 
 
4.2 มาตรฐานระหว่างประเทศ 
 (1) อนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ค.ศ. 1944 มีบทบัญญัติที่เก่ียวขอ้ง ดังน้ี 
   Article 10 Landing at customs airport 
     Except in a case where, under the terms of this Convention or a 
special authorization, aircraft are permitted to cross the territory of a contracting State 
without landing, every aircraft which enters the territory of a contracting State shall, if the 
regulations of that State so require, land at an airport designated by that State for the 
purpose of customs and other examination. On departure from the territory of a 
contracting State, such aircraft shall depart from a similarly designated customs airport. 
Particulars of all designated customs airports shall be published by the State and 
transmitted to the International Civil Aviation Organization established under Part II of this 
Convention for communication to all other contracting States.  

    Article 13 Entry and clearance regulations 
 The laws and regulations of a contracting State as to the admission to 
or departure from its territory of passengers, crew or cargo of aircraft, such as regulations 
relating to entry, clearance, immigration, passports, customs and quarantine shall be 
complied with by or on behalf of such passengers, crew or cargo upon entrance into or 
departure from, or while within the territory of that State.  

   Article 14 Prevention of spread of disease 
     Each contracting State agrees to take effective measures to prevent the 
spread by means of air navigation of cholera, typhus (epidemic), smallpox, yellow fever, 
plague, and such other communicable diseases as the contracting States shall from time to 
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time decide to designate, and to that end contracting States will keep in close consultation 
with the agencies concerned with international regulations relating to sanitary measures 
applicable to aircraft. Such consultation shall be without prejudice to the application of 
any existing international convention on this subject to which the contracting States may 
be parties.  
   Article 22 Facilitation of Formalities  
     Each contracting State agrees to adopt all practicable measures, 
through the issuance of special regulations or otherwise, to facilitate and expedite 
navigation by aircraft between the territories of contracting States, and to prevent 
unnecessary delays to aircraft, crews, passengers and cargo, especially in the administration 
of the laws relating to immigration, quarantine, customs and clearance. 

  Article 23 Customs and immigration procedures 
 Each contracting State undertakes, so far as it may find practicable, to 
establish customs and immigration procedures affecting international air navigation in 
accordance with the practices which may be established or recommended from time to 
time, pursuant to this Convention. Nothing in this Convention shall be construed as 
preventing the establishment of customs-free airports.  

   Article 37 Adoption of international standards and procedures 
 Each contracting State undertakes to collaborate in securing the highest 

practicable degree of uniformity in regulations, standards, procedures, and organization in 
relation to aircraft, personnel, airways and auxiliary services in all matters in which such 
uniformity will facilitate and improve air navigation.  

   To this end the International Civil Aviation Organization shall adopt and 
amend from time to time, as may be necessary, international standards and recommended 
practices and procedures dealing with:  
    (a) Communications systems and air navigation aids, including ground 
marking; 

  (b) Characteristics of airports and landing areas;  
  (c) Rules of the air and air traffic control practices;  
  (d) Licensing of operating and mechanical personnel; 

  (e) Airworthiness of aircraft;  
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  (f) Registration and identification of aircraft;  
  (g) Collection and exchange of meteorological information;  

  (h) Log books; 
  (i) Aeronautical maps and charts;  
  (j) Customs and immigration procedures;  
  (k) Aircraft in distress and investigation of accidents; and such other 

matters concerned with the safety, regularity, and efficiency of air navigation as may from 
time to time appear appropriate.  

   Article 38 Departures from international standards and procedures 
 Any State which finds it impracticable to comply in all respects with any 

such international standard or procedure, or to bring its own regulations or practices into full 
accord with any international standard or procedure after amendment of the latter, or which 
deems it necessary to adopt regulations or practices differing in any particular respect from 
those established by an international standard, shall give immediate notification to the 
International Civil Aviation Organization of the differences between its own practice and that 
established by the international standard. In the case of amendments to international 
standards, any State which does not make the appropriate amendments to its own 
regulations or practices shall give notice to the Council within sixty days of the adoption of 
the amendment to the international standard, or indicate the action which it proposes to 
take. In any such case, the Council shall make immediate notification to all other states of 
the difference which exists between one or more features of an international standard and 
the corresponding national practice of that State.  
 (2) ภาคผนวก 9 ว่าด้วยการอํานวยความสะดวก (Facilitation) แห่งอนุสัญญาว่าด้วย       
การบินพลเรือนระหว่างประเทศและบทแก้ไขเพิ่มเติมภาคผนวกนั้น 
 (3) เอกสารขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ Doc 9303 เอกสารเดินทางที่สามารถ
อ่านได้ด้วยเครื่อง (Machine Readable Travel Documents) 
 (4) เอกสารขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ Doc 9957 คู่มือว่าด้วยการอํานวย
ความสะดวก (The Facilitation Manual)  
 (5) กฎอนามัยระหว่างประเทศ ค.ศ. 2005 (International Health Regulations 2005: 
IHR 2005) 
 (6) อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยพิธีการศุลกากรท่ีเรียบง่ายและสอดคล้องกัน (International 
Convention on the Simplification and Harmonization of Customs Procedures) หรืออนุสัญญา
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เกียวโต (ฉบับแก้ไข) (Revised Kyoto Convention) ขององค์การศุลกากรโลก (World Customs 
Organization: WCO) 
 (7) กรอบมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกทางการค้าระหว่าง
ประเทศ (SAFE Framework of Standards) ขององค์การศุลกากรโลก (World Customs Organization: 
WCO) 
 (8) บทบัญญัติเก่ียวกับอนุสัญญาและพิธีสารต่อท้ายแห่งอนุสัญญาสากลไปรษณีย์ สหภาพ
สากลไปรษณีย์ (ฉบับกรุงโดฮา พ.ศ. 2555) 
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บทที่ 5 
การบริหารจัดการแผนอํานวยความสะดวกในการบนิพลเรือนแห่งชาติ 

 
5.1 คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 

คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติจัดต้ังขึ้นเพ่ือดําเนินการตาม
ข้อกําหนดของแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือประสาน         
ความร่วมมือกิจกรรมต่าง ๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก รวมไปถึงการทํางานร่วมกับ
คณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบินเพื่อให้แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
สัมฤทธ์ิผล 

 5.1.1 อํานาจหน้าที่ 
 คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติต้องจัดให้มีการประชุมร่วมกัน
อย่างน้อยปีละสองคร้ัง และหากมีกรณีจําเป็นเร่งด่วน อาจมีการประชุมเพ่ิมเติมได้ โดยให้คณะกรรมการฯ   
มีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  

(1) พัฒนาและดําเนินการตามข้อกําหนดของแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ  
(2) เสนอแนะแก้ไข เปลี่ยนแปลง กฎระเบียบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน  
(3) บูรณาการและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้องในกรณีที่มีการพัฒนาหรือ 

เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบที่อยู่ในความรับผิดชอบ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการอํานวยความสะดวกในการบิน 
พลเรือน และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนโดยต้องขจัดอุปสรรคและ
ความล่าช้าที่ไม่จําเป็น 

(4) ส่งเสริมให้มีการจัดทําวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศในด้านต่างๆ ของการอํานวยความสะดวกในการบิน
พลเรือน 

(5) พิจารณาและแนะนําแนวทางแก้ไขปัญหาด้านการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 
(6) แจ้งและจัดทําข้อเสนอแนะให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนเก่ียวกับพัฒนาการ 

ที่สําคัญด้านการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน  
(7) ทบทวนการปฏิบัติตามบทบัญญัติในภาคผนวก 9 ว่าด้วยการอํานวยความสะดวกพร้อมทั้ง

แจ้งข้อแตกต่างให้แก่องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศในเรื่องที่ไม่สามารถปฏิบัติตามได้ 
(8) ทบทวนข้อแตกต่างเก่ียวกับภาคผนวก 9 ว่าด้วยการอํานวยความสะดวกที่ได้แจ้งแก่ทาง

องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ โดยเสนอให้เปลี่ยนแปลงการดําเนินงานและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
หรือแก้ไขกฎหมายและข้อบังคับเพ่ือขจัดข้อแตกต่างน้ัน 

(9) ตรวจสอบติดตามและประเมินความคืบหน้า เพื่อทําให้มั่นใจได้ว่าคณะกรรมการอํานวย
ความสะดวกสนามบินได้ประชุมหารือกันเป็นประจํา 
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(10) รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานของคณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบิน 
เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติและวิธีการดําเนินการที่สนามบินเป็นไปตามกฎหมายภายในประเทศ มาตรฐาน
และข้อแนะนําอันพึงปฏิบัติขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ 

(11) ประสานความร่วมมือกับคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ      
ในส่วนที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(12) แต่งต้ังคณะทํางานได้ตามความเหมาะสมเพ่ือดําเนินการเฉพาะเร่ือง  

  5.1.2 องค์ประกอบของคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ ประกอบด้วย ผู้แทนจาก
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนอย่างน้อย ดังต่อไปน้ี 
  (1)   ผู้อํานวยการสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  ประธาน 
  (2)   รองผู้อํานวยการสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  รองประธาน 
  (3)   ผู้แทนกรมศุลกากร     กรรมการ 
  (4)   ผู้แทนสํานักงานตรวจคนเข้าเมือง    กรรมการ 
  (5)   ผู้แทนกรมการกงสุล      กรรมการ 
  (6)   ผู้แทนกรมควบคุมโรค     กรรมการ 
  (7)   ผู้แทนกรมวิชาการเกษตร     กรรมการ  
  (8)   ผู้แทนกรมปศุสัตว์     กรรมการ 
  (9)   ผู้แทนกรมประมง     กรรมการ 
  (10) ผู้แทนกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธ์ุพืช  กรรมการ 
  (11) ผู้แทนสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา   กรรมการ 
  (12) ผู้แทนกรมท่าอากาศยาน    กรรมการ 
  (13) ผู้แทนการท่าอากาศยานอู่ตะเภา    กรรมการ 
  (14) ผู้แทนบริษัท ท่าอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน)  กรรมการ 
  (15) ผู้แทนบริษัท การบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)   กรรมการ 
  (16) ผู้แทนบริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน)   กรรมการ 
  (17) ผู้แทนบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด    กรรมการ 
  (18) ผู้แทนการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย   กรรมการ 
  (19) ผู้แทนคณะกรรมการดําเนินงานธุรกิจการบิน   กรรมการ 
     (20) ผู้แทนสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย   กรรมการ 
     (21) ผู้แทนสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย   กรรมการ 
  (22) ผู้แทนสมาคมตัวแทนขนส่งสินค้าทางอากาศไทย  กรรมการ 
  (23) ผู้จัดการฝ่ายมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและ  กรรมการและ 
        การอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน   เลขานุการ  
        สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  



 
 

แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
 National Civil Aviation Facilitation Programme  

 

         ฉบับท่ี 1   หน้า  21  จาก  34 
 

   

สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย                                   วันที่มีผลบังคับใช้ 07/04/2560 
                                          ทบทวนครั้งที่ 0 
                                         

  (24) พนักงานกองพัฒนามาตรฐานการอํานวยความสะดวก  กรรมการและ 
        การบินพลเรือน และกองตรวจสอบมาตรฐานการอํานวย  ผู้ช่วยเลขานุการ 
        ความสะดวกการบินพลเรือนตามท่ีได้รับมอบหมาย    

5.2 คณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบิน 
  ผู้ดําเนินงานสนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศที่มีเที่ยวบินระหว่างประเทศแบบประจําต้อง
แต่งต้ังคณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบิน ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานในภาคผนวก 9 ว่าด้วยการ
อํานวยความสะดวกข้อ 8.19 เพ่ือวัตถุประสงค์ในการประสานงานและแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านการอํานวยความ
สะดวกในการบินพลเรือนระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้องในระดับสนามบิน โดยมีอํานาจหน้าที่ อย่างน้อย
ดังต่อไปน้ี 
  (1) นําแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติไปปรับใช้ในระดับสนามบิน 
  (2) ตรวจสอบปัญหาที่เกิดจากการตรวจปล่อยอากาศยาน คนโดยสาร สัมภาระ สมาชิกลูกเรือ 
ผู้ประจําหน้าที่ สินค้าและไปรษณียภัณฑ์ รวมถึงหาวิธีแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้ทันท่วงที 
  (3) เสนอปัญหาการดําเนินการที่คณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบินไม่สามารถแก้ไข
ได้ให้แก่คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ เพ่ือทราบและหาแนวทางการแก้ไข
ต่อไป 

  5.2.1 องค์ประกอบของคณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบิน 
  คณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบินประกอบด้วยผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนท่ีปฏิบัติงานด้านการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนประจําสนามบินน้ัน ๆ โดยข้ึนอยู่กับ
กิจกรรมของแต่ละสนามบิน อย่างน้อยดังต่อไปน้ี  
  (1) ผู้อํานวยการสนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศ  ประธาน  
  (2) ผู้แทนสํานักงานตรวจคนเข้าเมือง    กรรมการ 
  (3) ผู้แทนกรมศุลกากร     กรรมการ 
  (4) ผู้แทนกรมควบคุมโรค     กรรมการ 
  (5) ผู้แทนกรมวิชาการเกษตร     กรรมการ 
  (6) ผู้แทนกรมปศุสัตว์     กรรมการ 
  (7) ผู้แทนผู้ดําเนินการเดินอากาศ    กรรมการ 
  (8) ผู้แทนบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด    กรรมการ 
  (9) ผู้แทนผู้ประกอบการให้บริการภาคพ้ืนในสนามบิน  กรรมการ  

  ให้คณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบินประชุมร่วมกันเป็นประจําอย่างน้อยทุก ๆ      
สองเดือนหรืออาจมีการประชุมเพ่ิมเติมได้ในกรณีที่ประธานพิจารณาว่ามีเหตุจําเป็น และต้องรายงานข้อมูล
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ด้านการอํานวยความสะดวก รายงานการประชุม มติที่ประชุม และข้อมูลอ่ืน ๆ ที่จําเป็นตลอดจนปัญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินการให้แก่คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ  
5.3 การประสานงานตามแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ  
 คณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติจะต้องประสานความร่วมมือและ
มีการส่ือสารกับคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติในกรณีที่มีผลกระทบต่อ        
การอํานวยความสะดวกและการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน เพ่ือให้มั่นใจว่าจะสามารถแก้ไขปัญหา
ได้อย่างทันท่วงที 
 แผนภูมิน้ีแสดงให้เหน็ถึงกรอบการประสานงานที่จะต้องนํามาใช้ในการดําเนินงานตามแผนอํานวย
ความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ  
 
 
 
 
  
 

 
 

  
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

แผนภูมิแสดงการประสานงานและการสื่อสารระหว่างหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ 
ตามแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 

 
 
 
 
 

คณะกรรมการอํานวยความสะดวก     
ในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(National Civil Aviation 

Facilitation Committee: NCAFC) 

คณะกรรมการอํานวยความสะดวก
สนามบิน (Airport Facilitation 

Committee) 

 

หน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ         
การอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน  

คณะกรรมการการรักษาความปลอดภัย
สนามบิน (Airport Security 

Committee) 

คณะกรรมการการรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนแห่งชาติ (National 

Civil Aviation Security 
Committee: NCASC) 
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บทที่ 6 
บทบาท หน้าที่และความรบัผิดชอบของหน่วยงานอํานวยความสะดวกต่าง ๆ 

  
6.1 บททั่วไป 
   ในบทน้ีเป็นการอธิบายถึงการแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆ         
ในการปฏิบัติงานด้านการอํานวยความสะดวก โดยกําหนดให้สอดคล้องกับอํานาจหน้าที่ของหน่วยงานน้ัน ๆ 
เพ่ือให้แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติสัมฤทธ์ิผล รวมทั้งการบูรณาการการทํางานร่วมกัน
ของหน่วยงานอํานวยความสะดวก ทั้งในเรื่องการจัดสรรทรัพยากรและบุคลากรร่วมกัน เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานเป็นไปในแนวทางเดียวกันได้  
  
6.2 สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
 6.2.1 ด้านการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 
   สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยมีหน้าที่เป็นผู้ประสานงานโดยรวมของ   
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ โดยประธานคณะกรรมการอํานวยความสะดวก          
ในการบินพลเรือนแห่งชาติเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดประชุมทั่วไปและการประชุมเฉพาะกิจ รวมถึงทําให้
มั่นใจว่านโยบายและ/หรือกฎระเบียบที่เสนอโดยคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน
แห่งชาติ จะได้รับการพิจารณาออกเป็นกฎหมายภายในประเทศต่อไป ทั้งน้ี สํานักงานการบินพลเรือน      
แห่งประเทศไทยต้องประสานกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือดําเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องและให้มีหน้าที่รับผิดชอบ
อ่ืนๆ ต่อไปน้ี 
  (1) ทําให้มั่นใจว่าแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติและแผนรักษา  
ความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติมีความสอดคล้องกัน 
  (2) ทําหน้าที่ เ ป็นฝ่ายเลขานุการให้แก่คณะกรรมการอํานวยความสะดวกใน            
การบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (3) ทบทวนกฎหมายภายในประเทศให้สอดคล้องกับมาตรฐานและข้อแนะนําอันพึง
ปฏิบัติตามภาคผนวก 9 ว่าด้วยการอํานวยความสะดวกตามระยะเวลาที่เหมาะสมเพ่ือให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
หากมีการปฏิบัติที่แตกต่างต้องแจ้งข้อแตกต่างไปยังองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ  
  (4) ทําให้มั่นใจว่าการดําเนินงานของผู้ดําเนินงานสนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศ
และหน่วยงานด้านพิธีการตรวจปล่อยบรรลุผลได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับกฎหมาย
ภายในประเทศ 
  (5) รับผิดชอบในเรื่องอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยสะดวกในการบินพลเรือนโดยอยู่
ภายใต้การกํากับของประธานคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
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  (6) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 

 6.2.2 ด้านการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน 
 สํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยในฐานะหน่วยงานผู้มีอํานาจด้านการรักษา

ความปลอดภัยในการบินพลเรือนซึ่ งมีหน้าที่ รับผิดชอบตามท่ีกําหนดในแผนรักษาความปลอดภัย                         
ในการบินพลเรือนแห่งชาติ ให้มีหน้าที่รับผิดชอบในส่วนที่เก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังต่อไปน้ี  

 (1) จัดทําและดําเนินการตามแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ   
เพ่ือป้องกันการกระทําอันเป็นการแทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมายต่อการบินพลเรือน 

 (2) กําหนด จัดสรรความรับผิดชอบและประสานกิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างหน่วยงาน     
ที่เก่ียวข้องซึ่งมีส่วนในการดําเนินงานของแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (3) กํากับดูแลให้มีสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนที่จําเป็นต่อบริการการรักษา     
ความปลอดภัยด้านการบิน ณ สนามบินที่ให้บริการกิจการการบินพลเรือน  
  (4) ประสานงานและร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดกับหน่วยงานภาครัฐที่เก่ียวข้อง ผู้ดําเนินการ
เดินอากาศและผู้ดําเนินงานสนามบินในการใช้มาตรการรักษาความปลอดภัยการบินเพ่ือลดความล่าช้าที่ไม่
จําเป็นและความไม่สะดวกต่อการไหลเวียนอย่างคล่องตัวของอากาศยาน คนโดยสาร สมาชิกลูกเรือ ผู้ประจํา
หน้าที่ สินค้า สัมภาระ และไปรษณียภัณฑ์  
  (5) จัดให้มีการควบคุมและขั้นตอนการรักษาความปลอดภัยที่จะทําให้กิจกรรมต่าง ๆ 
ของการบินพลเรือนเกิดความล่าช้าให้น้อยที่สุด ทั้งน้ี ต้องคงความมีประสิทธิภาพของการควบคุมและขั้นตอน
การรักษาความปลอดภัยดังกล่าว  
  (6) ทําให้มั่นใจว่ามีการนําเทคนิคการตรวจค้นและการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพมาใช้
ในการตรวจคนโดยสาร สัมภาระ สินค้า และอากาศยานเพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่อากาศยานขาออก  

  (7) ให้ความเห็นชอบในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินงาน สิ่งอํานวย       
ความสะดวก และการริเริ่มนําการดําเนินการใหม่มาใช้เพ่ืออํานวยความสะดวกในการไหลเวียนอย่างคล่องตัว 
ให้แก่คนโดยสาร สัมภาระ สินค้าและอากาศยานโดยต้องไม่กระทบต่อมาตรการรักษาความปลอดภัยและ          
การควบคุมที่จําเป็นอ่ืนๆ 

 (8) ให้คําปรึกษาแก่ประธานคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน
แห่งชาติเก่ียวกับกระบวนการรักษาความปลอดภัยหรือเรื่องที่เก่ียวข้อง  
  (9) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (10) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
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6.3 กรมศุลกากร  
   มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวกดังน้ี 
   (1) กํากับดูแลและตรวจสอบการเดินทางเข้า – ออกประเทศของ อากาศยาน  คนโดยสาร 
สมาชิกลูกเรือ ผู้ประจําหน้าที่ สัมภาระ สินค้า และไปรษณียภัณฑ์ เพ่ือให้มั่นใจว่าได้ปฏิบัติตามกฎหมาย    
ว่าด้วยศุลกากร 
   (2) ดําเนินการยึดสินค้าต้องห้ามและกักสินค้าต้องกํากัด 
   (3) กําหนดพิธีการทางศุลกากรเก่ียวกับสินค้าที่นําเข้าหรือส่งออกไม่ให้ยุ่งยากซับซ้อน
และมีความสะดวกรวดเร็ว 
   (4) จัดทําข้อกําหนดเก่ียวกับการส่งข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ของสินค้าที่นําเข้า-ส่งออก 
   (5) นําเทคนิคการตรวจสอบหรือตรวจค้นที่ทันสมัยมาใช้เพ่ืออํานวยความสะดวกและ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการตรวจสอบด้านกายภาพของสินค้าที่นําเข้าหรือส่งออก  
   (6) นํามาตรการหรือกฎระเบียบที่เหมาะสมมาใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการควบคุม   
การผ่านแดนของอากาศยาน คนโดยสาร สมาชิกลูกเรือ ผู้ประจําหน้าที่ และสินค้าที่เดินทางเข้า-ออกประเทศ
เพ่ือไม่ให้เกิดความล่าช้าที่ไม่จําเป็น  

  (7) พัฒนาวิธีดําเนินการเพ่ือให้การควบคุมการผ่านแดนของอากาศยาน คนโดยสาร 
สมาชิกลูกเรือ และผู้ประจําหน้าที่ที่เดินทางเข้า-ออกประเทศมีประสิทธิภาพ โดยให้คํานึงถึงการปฏิบัติตาม
มาตรการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนและการควบคุมสารเสพติด  
  (8)  กําหนดวิธี ดําเนินการในการตรวจปล่อยอุปกรณ์ภาคพ้ืน  อุปกรณ์รักษา                      
ความปลอดภัยและช้ินส่วนอะไหล่ทดแทน สื่อการสอนและอุปกรณ์การอบรมที่นําเข้า – ออกประเทศ      
โดยผู้ดําเนินการเดินอากาศของรัฐภาคีอ่ืนหรือตัวแทนที่ได้รับอนุญาตให้เป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว         
และมีขั้นตอนของเอกสารที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 

  (9) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
   (10) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
  
6.4 สํานักงานตรวจคนเข้าเมือง  
   มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารเดินทาง ณ จุดควบคุมการผ่านแดน  
  (2) ตรวจสอบบุคคลที่เดินทางเข้า-ออกประเทศ  
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  (3) ตรวจสอบและป้องกันการเดินทางของบุคคลท่ีเอกสารไม่ถูกต้อง ซึ่งอาจเป็น       
ภัยคุกคามต่อการบินพลเรือนและประเทศ  
  (4) พัฒนาและนํานโยบายการแบ่งปันข้อมูลในการปฏิบัติงานกับผู้มีส่วนเก่ียวข้องหรือ
ประเทศอ่ืนมาใช้เพ่ือ ป้องกันผลกระทบอันเน่ืองมาจากการลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย ทั้งน้ี ขึ้นอยู่กับ
กฎหมายภายในประเทศท่ีเก่ียวข้อง   
  (5) ให้ความช่วยเหลือผู้ดําเนินการเดินอากาศในการประเมินเอกสารเดินทาง  
  (6) แจ้งข้อกําหนดที่จําเป็นแก่ผู้ดําเนินการเดินอากาศเกี่ยวกับการเข้า – ออกประเทศ 
และการเดินทางผ่านของคนโดยสาร  

  (7) ใช้มาตรการที่อํานวยความสะดวกในการดําเนินการเกี่ยวกับบุคคลต้องห้ามหรือ     
ผู้ถูกเนรเทศ 

  (8) ดําเนินการตามข้อกําหนดและข้อแนะนําอันพึงปฏิบัติในภาคผนวก 9 ว่าด้วย     
การอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับบุคคลต้องห้ามหรือผู้ถูกเนรเทศ  
   (9) นํามาตรการหรือกฎระเบียบที่เหมาะสมมาใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการตรวจปล่อย
อากาศยานและบุคลที่เดินทางเข้า - ออกประเทศเพ่ือไม่ให้เกิดความล่าช้าที่ไม่จําเป็น  

  (10) ในการพัฒนาวิธีดําเนินการเพ่ือให้การตรวจปล่อยอากาศยานและบุคคลท่ี          
เดินทางเข้า - ออกประเทศมีประสิทธิภาพ ให้คํานึงถึงการปฏิบัติตามมาตรการรักษาความปลอดภัยการบิน  
พลเรือน  
  (11) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (12) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก  
 
6.5 กรมการกงสุล 
   มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) ออกหนังสือเดินทางไทยและทําให้มั่นใจว่าเอกสารดังกล่าวสามารถอ่านได้        
ด้วยเครื่อง ตามมาตรฐานขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศที่กําหนดไว้ใน Doc 9303 Machine 
Readable Travel Documents  

  (2) ตรวจสอบและระงับการออกหนังสือเดินทางไทยให้แก่บุคคลที่เอกสารไม่ถูกต้องซึ่ง
อาจเป็นภัยคุกคามต่อการบินพลเรือนและต่อประเทศ  
  (3) ประสานกับสํานักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยเพ่ือให้มั่นใจว่าเทคโนโลยี   
ที่นํามาใช้กับหนังสือเดินทางจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการอํานวยความสะดวกและการรักษาความปลอดภัย  
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  (4) แจ้งข้อกําหนดที่จําเป็นแก่ผู้ดําเนินการเดินอากาศเก่ียวกับการเข้า – ออกประเทศ 
และการเดินทางผ่านของคนโดยสาร  

 (5) ปรับปรุงคุณลักษณะด้านความปลอดภัยของหนังสือเดินทางรูปแบบใหม่ ๆ ให้มี
ความทันสมัยอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือป้องกันการนําไปใช้ในทางที่ผิด และเพ่ืออํานวยความสะดวกในการสืบค้น 
ในกรณีที่เอกสารดังกล่าวถูกนําไปดัดแปลงหรือออกอย่างผิดกฎหมาย 

  (6)  จัดให้มีการควบคุมเพ่ือป้องกันการขโมยหนังสือเดินทางที่เก็บสํารองไว้ รวมทั้ง
การออกหนังสือใหม่อย่างไม่เหมาะสม 

   (7) จัดให้มีการควบคุมที่ เหมาะสมครอบคลุมทั้งในเรื่องกระบวนการย่ืนคําขอ        
การพิจารณาและการออกหนังสือเพ่ือให้มั่นใจว่าเป็นไปด้วยความสุจริตและอยู่ภายใต้การรักษา           
ความปลอดภัยในระดับสูง 

   (8) พิจารณานําข้อมูลชีวภาพบรรจุในหนังสือเดินทางที่สามารถอ่านได้ด้วยเคร่ือง   
โดยใช้เทคโนโลยีการจัดการข้อมูล 1 แบบหรือมากกว่า เพ่ือให้เสริมกับส่วนที่สามารถอ่านได้ด้วยเครื่อง   
ตามรูปแบบที่กําหนดไว้ใน Doc 9303, Machine Readable Travel Documents 
  (9) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (10) เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติและ
การประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.6 กรมควบคุมโรค 

   ตามข้อ 14 การป้องกันการแพร่ของโรค (Prevention of spread of disease)      
แห่งอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศกําหนดให้มีการใช้มาตรการที่มีประสิทธิภาพ            
ในการป้องกันการแพร่ของโรคต่าง ๆ ผ่านการเดินทางทางอากาศ ซึ่งในส่วนที่เก่ียวข้องกับการอํานวย     
ความสะดวก กรมควบคุมโรคมีหน้าที่รับผิดชอบอย่างน้อย ดังน้ี 
   (1) ประสานความร่วมมืออย่างแข็งขันกับองค์การอนามัยโลก (World Health 
Organization: WHO) และประเทศอ่ืน ๆ เพ่ือให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎอนามัยระหว่าง
ประเทศ พ.ศ. 2548 (International Health Regulations 2005: IHR 2005)  
   (2) ตรวจสอบเหตุการณ์ที่เก่ียวข้องกับการเกิดโรคและภัยสุขภาพหรือการตายท่ีมี
ระดับสูงกว่าที่คาดการณ์ไว้ ในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงในทุกพ้ืนที่ของประเทศ 
  (3) รายงานข้อมูลที่จําเป็นและเหมาะสมทั้งหมดให้แก่หน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบอย่าง
เหมาะสมกับระดับและประเภทของโรคและภัยสุขภาพในทันทีเพ่ือการตอบสนองทางสาธารณสุขที่เหมาะสม 
  (4) ใช้มาตรการควบคุมในเบ้ืองต้นต่อการแพร่ระบาดของโรคได้อย่างทันท่วงทีตาม
พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ.2558 
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  (5) ตอบสนองต่อความเสี่ยงด้านสาธารณสุขและภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่าง
ประเทศได้ทันทีและมีประสิทธิภาพตามบทบาทหน้าที่ของกรมควบคุมโรค 
  (6) ตรวจตรา ติดตาม กํากับการกําจัดแมลง การฆ่าเช้ือและการขจัดการปนเปื้อน        
บนอากาศยานให้สอดคล้องกับคําแนะนําขององค์การอนามัยโลกและกฎอนามัยระหว่างประเทศ 
  (7) จัดให้มีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการฉีดวัคซีน การกักกันโรค (ถ้าจําเป็น) และ
การออกเอกสารรับรองที่จําเป็นตามกฎอนามัยระหว่างประเทศ พ.ศ. 2548 
  (8) ตรวจตรา ติดตาม กํากับการจัดเตรียม จัดเก็บ และการบริการเก่ียวกับอาหาร     
นํ้าด่ืมและของที่ใช้ในการบริโภคท่ีสนามบิน และบนอากาศยานถูกสุขลักษณะและเป็นไปตามมาตรฐานของ        
องค์การอนามัยโลก และหน่วยงานภายในประเทศที่เก่ียวข้อง 
  (9) แจ้งข้อมูลที่จําเป็นทั้งหมดเก่ียวกับความเสี่ยงด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ   
ตามข้อกําหนดในกฎอนามัยระหว่างประเทศให้แก่องค์การอนามัยโลกทันที 
  (10) กํากับและตรวจสอบการบริการทางการแพทย์ที่เหมาะสมรวมถึงสิ่งอํานวย    
ความสะดวกในการวินิจฉัยโรคเพ่ือให้สามารถประเมินสุขภาพและรักษาคนโดยสารและผู้ปฏิบัติงานใน
สนามบินได้อย่างทันท่วงที 
  (11) กํากับและตรวจสอบการจัดทําและคงไว้ซึ่ งแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้าน
สาธารณสุขระหว่างประเทศ เพ่ือให้สามารถตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศได้อย่าง
ทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ 

 (12) กํากับและตรวจสอบการจัดให้มีพ้ืนที่ที่เหมาะสมสําหรับสอบถามผู้ต้องสงสัยว่า 
ติดเช้ือหรือได้รับเช้ือโรคติดต่อ โดยแยกต่างหากจากคนโดยสารคนอ่ืน ๆ 

 (13) จัดให้มีการประเมินเง่ือนไขด้านสุขภาพของผู้เดินทางและถ้าจําเป็นให้มีการกักตัว
ผู้เดินทางที่ต้องสงสัยตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 
  (14) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (15) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
และการประชุมอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.7 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) ตรวจสอบการนําเข้า ส่งออก หรือนําผ่านผลิตภัณฑ์สุขภาพได้แก่ อาหาร ยา 
เครื่องสําอาง เครื่องมือแพทย์ วัตถุที่ออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท วัตถุเสพติด และวัตถุอันตรายเพ่ือให้เป็นไป
ตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
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  (2) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ  

 (3) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
และการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.8 กรมวิชาการเกษตร 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) ตรวจสอบการนําเข้า ส่งออก หรือนําผ่านพืช ผลิตภัณฑ์จากพืช ปุ๋ย และวัตถุอันตราย
เพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
  (2) ปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิดกับองค์กรระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องเพื่อติดตาม
การพัฒนามาตรฐานระหว่างประเทศและให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันแก่คณะกรรมการอํานวยความสะดวก
สนามบินและผู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาที่อาจส่งผลกระทบต่อการอํานวยความสะดวก 

 (3) ประกาศใช้มาตรการพิเศษในกรณีที่เกิดภัยคุกคามอันเกิดจากโรคพืช 
  (4) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 

 (5) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
และการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.9 กรมปศุสัตว์  
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) ตรวจสอบการนําเข้า ส่งออก หรือนําผ่านสัตว์ ซากสัตว์ ผลิตภัณฑ์จากสัตว์ และ
อาหารสัตว์เพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
  (2) ปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิดกับองค์กรระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องเพื่อติดตาม
สถานการณ์โรคระบาดสัตว์ล่าสุดและให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันแก่คณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบิน
และผู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาการของโรคที่อาจส่งผลกระทบต่อการอํานวยความสะดวก  

 (3) เมื่ออากาศยานจําเป็นต้องมีการฆ่าเช้ือด้วยเหตุผลด้านสุขภาพของสัตว์ที่มีผลต่อ
สุขภาพคน จะต้องปฏิบัติตามข้ันตอนและวิธีการฆ่าเช้ือตามมาตรฐานสากล  

 (4) ประกาศใช้มาตรการพิเศษในกรณีที่เกิดภัยคุกคามอันเกิดจากโรคระบาดสัตว์ และ 
โรคระบาดสัตว์สู่คน 
  (5) รายงานข้อมูลที่จําเป็นและเหมาะสมต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือการตอบสนองต่อ
ความเสี่ยงทางสาธารณสุขด้านโรคสัตว์สู่คนที่เหมาะสม และทันท่วงท ี
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                        (6) ตอบสนองต่อความเสี่ยงด้านสาธารณสุขและภาวะฉุกเฉินด้านสารณสุข (ด้านโรค
ระบาดสัตว์สู่คน) ระหว่างประเทศได้ทันทีและมีประสิทธิภาพ 

                        (7) จัดให้มหีน่วยบริการทางสัตวแพทย์ที่เหมาะสม รวมถึงพ้ืนที่ที่เหมาะสมสําหรับแยก
กักสัตว์ป่วยที่ต้องสงสัยว่าติดเช้ือ หรือที่ได้รับผลกระทบจากการเดินทาง 
  (8) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (9) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
และการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.10 กรมประมง 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) ตรวจสอบการนําเข้า ส่งออก หรือนําผ่านสัตว์นํ้าและปัจจัยการผลิตเพ่ือให้เป็น     
ไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง  

(2) ปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิดกับองค์กรระหว่างประเทศที่เ ก่ียวข้องเพ่ือติดตาม 
การพัฒนามาตรฐานระหว่างประเทศและให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันแก่คณะกรรมการอํานวยความสะดวก
สนามบินและผู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาที่อาจส่งผลกระทบต่อการอํานวยความสะดวก 
  (3) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (4) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.11 กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) ตรวจสอบการนําเข้า ส่งออก หรือนําผ่านชนิดพันธ์ุสัตว์ป่า ซากของสัตว์ป่าและ
ผลิตภัณฑ์จากซากของสัตว์ป่าเพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

(2) ปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิดกับองค์กรระหว่างประเทศที่เก่ียวข้องเพ่ือติดตามการ
พัฒนามาตรฐานระหว่างประเทศและให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันแก่คณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบินและ        
ผู้ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาที่อาจส่งผลกระทบต่อการอํานวยความสะดวก  
  (3) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (4) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
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6.12 การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี  
  (1) ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการพัฒนาและแก้ไขปรับปรุง
ปัญหาด้านการอํานวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว ในการผ่านกระบวนการต่าง ๆ ที่สนามบิน 
  (2) พิจารณาให้ข้อเสนอแนะและข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการอํานวยความสะดวกใน
การบินพลเรือน  
  (3) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (4) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.13 บริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี  

(1)  บริหารจัดการ จัดส่งไปรษณียภัณฑ์ ให้เป็นไปตามข้อกําหนดของสหภาพสากล 
ไปรษณีย์ (Universal Postal Union) 
  (2) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (3) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.14 ผู้ดําเนินการเดินอากาศ 
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
  (1) มีการจัดการคนโดยสารและสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
  (2) แจ้งให้คนโดยสารทราบข้อกําหนดของประเทศท่ีคนโดยสารจะเดินทางไปถึงหรือ     
เดินทางผ่าน  
  (3) ตรวจเอกสารเดินทางอย่างระมัดระวังเพ่ือให้มั่นใจว่าบุคคลที่จะเดินทางมีเอกสาร
ตามท่ีประเทศที่เป็นจุดปลายทางหรือประเทศที่เดินทางผ่านกําหนดก่อนขึ้นเคร่ือง  
  (4) ให้ความช่วยเหลือแก่คนโดยสารที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษรวมถึงผู้เยาว์ 
คนโดยสารที่ไม่สามารถเคลื่อนตัวได้ตามปกติ หรือผู้พิการได้อย่างเหมาะสม 
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  (5) แจ้งให้ผู้ดําเนินงานสนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศและหน่วยงานภาครัฐที่
เก่ียวข้องทราบถึงบริการ ตารางเที่ยวบินและแผนฝูงบิน ณ สนามบินน้ัน ๆ เพ่ือการวางแผนสิ่งอํานวยความ
สะดวกและการบริการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับเรื่องดังกล่าว  
  (6) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (7) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.15 ผู้ดําเนินงานสนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศ 
  ผู้ ดําเนินงานสนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศจะต้องปรึกษาหารือร่วมกับ
ผู้ดําเนินการเดินอากาศ หน่วยงานด้านพิธีการตรวจปล่อย และผู้มีส่วนเก่ียวข้องอ่ืน ๆ อย่างสมํ่าเสมอเพ่ือให้
มั่นใจว่าได้จัดให้มีสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการท่ีเหมาะสมที่จะช่วยให้การจัดการและการตรวจ
ปล่อยคนโดยสาร ผู้ประจําหน้าที่ สมาชิกลูกเรือ สินค้า สัมภาระ และไปรษณียภัณฑ์ เป็นไปอย่างรวดเร็วโดย
มีภารกิจเฉพาะด้านการอํานวยความสะดวกของผู้ดําเนินงานสนามบินที่ให้บริการระหว่างประเทศอย่างน้อย 
ดังน้ี 
  (1) ออกแบบสนามบินให้สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการความคล่องตัว
ภายในสนามบิน 
  (2) จัดให้มีป้ายสัญลักษณ์ในอาคารคนโดยสารตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  (3) จัดให้มีการแสดงข้อมูลเที่ยวบินตามมาตรฐานที่กําหนด 
  (4) จัดให้มีเครื่องมือรักษาความปลอดภัยที่จําเป็นสําหรับสนับสนุนการรักษาความปลอดภัย
ในการบินพลเรือน ณ สนามบินและการทําให้มั่นใจว่ามีการใช้และรักษาเคร่ืองมือดังกล่าวอย่างถูกต้อง 
  (5) จัดให้มี คงไว้และเพ่ิมประสิทธิภาพสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการแก่คนโดยสาร  
ที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษรวมถึงคนโดยสารท่ีไม่สามารถเคลื่อนไหวได้ตามปกติหรือผู้พิการ 
  (6) จัดให้มีสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการต่าง ๆ ที่สนามบินที่มีความยืดหยุ่น
และสามารถรองรับการขยายตัวของปริมาณการจราจรที่เพ่ิมขึ้น รวมทั้งข้อบังคับในการรักษาความปลอดภัย      
ที่มากขึ้นหรือการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับมาตรการในการควบคุมการผ่านแดน  
  (7) มีการหารือกับผู้ที่เก่ียวข้องในกรณีที่มีการออกแบบ ปรับปรุงและก่อสร้างสิ่งอํานวย
ความสะดวกขึ้นใหม่ และการดัดแปลงใดๆ ต่อสิ่งอํานวยความสะดวกที่มีอยู่ที่สนามบิน 
  (8) ปฏิบัติตามมาตรฐานและข้อแนะนําอันพึงปฏิบัติในภาคผนวก 9 ว่าด้วยการอํานวย
ความสะดวก 

 (9) แต่งต้ังคณะกรรมการอํานวยความสะดวกสนามบิน 
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  (10) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (11) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 
6.16 สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
(1) ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการพัฒนาและแก้ไขปรับปรุง 

ปัญหาด้านการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน  
  (2) พิจารณาให้ข้อเสนอแนะและข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการอํานวยความสะดวกใน
การบินพลเรือน  
  (3) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (4) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 

 
6.17 สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 
(1) ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการพัฒนาและแก้ไขปรับปรุง

ปัญหาด้านการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน  
  (2) พิจารณาให้ข้อเสนอแนะและข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการอํานวยความสะดวกใน
การบินพลเรือน  
  (3) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (4) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 

 
6.18 สมาคมตัวแทนขนส่งสินค้าทางอากาศไทย  
  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการอํานวยความสะดวก ดังน้ี 

(1) ประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ 
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การไหลเวียนอย่างคล่องตัวของสินค้าที่ดําเนินการผ่านสนามบินเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว รวมถึงการให้
ข้อเสนอแนะและข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการขนส่งทางอากาศ 
  (2) แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น ติดตามข้อมูลข่าวสาร รวบรวมสถิติ เพ่ือเป็น   
การส่งเสริมการขนส่งทางอากาศให้ได้มาตรฐานสากล 
  (3) จัดสรรงบประมาณ ทรัพยากร และบุคลากรเพ่ือดําเนินการให้เป็นไปตาม         
แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
  (4) เข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแห่งชาติ
หรือการประชุมอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการอํานวยความสะดวก 
 

---------------------------------- 


