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Foreword 

Thailand, as a contracting State to the Convention of International Civil Aviation, has 
an obligation to the international community to ensure that the Civil Aviation activities under 
its jurisdiction comply with the Standards and Recommended Practices contained in the 
Annexes to the Convention.  

In accordance with the Civil Aviation of Thailand Emergency Decree, B.E. 2558, The Civil 
Aviation Authority of Thailand (hereinafter ‘CAAT’) has been appointed to carry out tasks 
aimed at ensuring the safe and efficient operation of Service Providers in Thailand. More 
specifically, the Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand (No. 12) On the 
Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate, Air Navigation Service 
Providers are required to obtain Certification in order to provide air navigation services in Thailand. 

To that end, CAAT will issue certificates of compliance with the requirements of the 
Regulations in place and will ensure the monitoring of compliance and continued surveillance 
of Air Navigation Service Providers. 

When a company or organisation makes an application to the CAAT for Air Navigation Service 
certification, they are required to submit administrative and technical documentation as well 
as to complete a ‘Compliance Matrices’ indicating how they intend to comply with the ANS 
Regulation in place. Once certification has been achieved, Air Navigation Service Providers will 
be required to maintain the currency of their Compliance Matrices to assist the audit process 
and reduce audit time. 

This Guidance provides advice to Air Navigation Service Providers and applicants in the 
certification application process for providers of the following types of air navigation services:  

 Air traffic management (hereinafter ‘ATM’)

o Air traffic services (hereinafter ‘ATS’)
o Airspace management (hereinafter ‘ASM’)
o Air traffic flow management (hereinafter ‘ATFM’)

 Meteorological services for air navigation (hereinafter ‘MET’)

 Aeronautical information services (hereinafter ‘AIS’)

 Communications, navigation, and surveillance (hereinafter ‘CNS’)

 Instrument flight procedure design services (hereinafter ‘IFPD’)

 Search and rescue services (hereinafter ‘SAR’)
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3. RECORD OF REVISION 
The valid pages of this Manual are listed in the List of Effective Pages distributed with every 
revision. 

The table below describes the dates and reason for the different revisions of the current issue 
of this manual. 

 

Rev Date Rev by Reason 

0 30/04/19 Tawika H. Initial issue 
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4. AMENDMENT TRANSMITTAL PAGE 
To:    All holders of Name of the Manual 

Subject:  Manual Transmission 

 

The table below lists pages to insert and remove from the previous version of the manual. 

When doing so, users should ensure not to throw away pages that have not been replaced. 

Using the List of Effective Pages can help determine the correct content of the manual. 

Pages to be inserted Pages to be removed  Pages to be inserted Pages to be removed 

     

     

     

I attest that the Hard copy in my possession has been updated according to the instructions 
above 

Name:  Hard Copy N°: Signature: 

   

This page shall be returned signed to Air Navigation Standard Department. 

 

____________________ 

Manager of ANS 
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5. DISTRIBUTION LIST 
 

 

N° Holder Type 

Original DGCA Hard Copy 

01 Manager of QAD Hard Copy 

02 Air Navigation Standards Manager Hard Copy 

03 CAAT Staff Electronic copy at E-Document System 

Table 1 Distribution List 
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6. ABBREVIATIONS AND ACRONYMS 

Abbreviation or Acronym Meaning 

ADS Automatic Dependent Surveillance 

AFIS Aerodrome Flight Information Service 

AFS Aeronautical Fixed Service 

AIC Aeronautical Information Circular 

AIP Aeronautical Information Publication 

AIS Aeronautical Information Services 

AIP Alerting Service 

AMSS Aeronautical Mobile-Satellite Service 

ANS Air Navigation Service 

ANSP Air Navigation Service Providers 

ASM Air Space Management 

ATC Air Traffic Control 

ATFM Air Traffic Flow Management 

ATM Air Traffic Management 

ATS Air Traffic Services 

C Communications 
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CAAT Civil Aviation Authority of Thailand 

CNS Communications, Navigation and Surveillance 

FIS Flight Information Service 

ICAO International Civil Aviation Organization 

IFPD Instrument Flight Procedure Design Services 

MET Meteorological Services for Air Navigation 

MOS Manual of Standard 

MWO Meteorological Watch Offices 

N Navigation 

PSR Primary Surveillance Radar 

RCAAT The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand 

S Surveillance 

SMGCS Surface Movement Guidance and Control Systems 

SSR Secondary Surveillance Radar 
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1.  PURPOSE 
The ‘Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate’ contains the basic 

principles, actions, inputs and outputs intended to harmonise and standardise the steps required 

in the context of certification under the Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand 

(No. 12) On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate. 

The purpose of this Guidance is to provide advice to Air Navigation Service Providers and 

applicants on the certification application process to comply with the provision of the Air 

Navigation Act and the Regulation. 

It should be clearly understood that this document has no legal status. It is intended to provide 

recommendations and guidance to illustrate a means but not necessarily the only means of 

complying with the Regulations, or to explain certain regulatory requirements by providing 

interpretative and explanatory material. 

 

2.  SCOPE 
This Guide is applicable to the applicants for the provision of civil air navigation services whose 

certification corresponds to the CAAT in accordance with section 37 of the Emergency Decree, 

B.E. 2558. Thus, this document will be taken into account in the following cases: 

a) In the documentation to be presented throughout the certification process, as well as 

the case of the process of modification/renewal of ANS certificates; 

 

b) In the subsequent amendments of the documentation presented in the previous cases; 

 

c) In the documentation to be provided at the moment of starting the service provision in 

a certain ANS unit or installation. 

 

The certification process will be applied by the CAAT to certify Air Navigation Service Providers 

of the following type services according to the Requirement of the Civil Aviation Authority of 
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Thailand No. 12 (RCAAT No. 12) On the Application for and Issuance of Air Navigation Services 

Certificate: 

▪ Air traffic management (hereinafter ‘ATM’) 

o Air traffic services (hereinafter ‘ATS’) 

o Airspace management (hereinafter ‘ASM’) 

o Air traffic flow management (hereinafter ‘ATFM’) 

▪ Meteorological services for air navigation (hereinafter ‘MET’) 

▪ Aeronautical information services (hereinafter ‘AIS’) 

▪ Communications, navigation, and surveillance (hereinafter ‘CNS’) 

▪ Instrument flight procedure design services (hereinafter ‘IFPD’) 

▪ Search and Rescue services (hereinafter ‘SAR’) 

 

The certification process is linked to the Air Navigation Service Provider’s oversight process in 

general. Certification can be considered as part of the Air Navigation Service Provider’s initial 

oversight mechanism. The on-going oversight will be detailed in another document. 

 

3.  REFERENCE DOCUMENTATION 
List of Documentation 

Emergency Decree 2558, Chapter 1, Part 1, Section 7 and 8, CAAT’s functions 

Emergency Decree 2558, Chapter 1, Section 37, CAAT’s oversight obligations 

The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and 

Issuance of Air Navigation Services Certificate (RCAAT No. 12) 

Announcement of CAAT on Air Traffic Management Services: Air Traffic Services standards and 

Manual of Standards - Air Traffic Management Services: Air Traffic Services 

Announcement of CAAT on Air Traffic Management Services: Airspace Management standards 

and Manual of Standards - Air Traffic Management Services: Airspace Management [To Be 

Developed] 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Management Services: Air Traffic Flow Management 

standards and Manual of Standards - Air Traffic Management Services: Air Traffic Flow 

Management [To Be Developed] 

Announcement of CAAT on MET standards and Manual of Standards – Aeronautical 

Meteorological services 

Announcement of CAAT on AIS standards and Manual of Standards - Aeronautical information 

services 

Announcement of CAAT on CNS standards and Manual of Standards - Communications, 

navigation and surveillance 

Announcement of CAAT on IFPD standards and Manual of Standards - Instrument flight 

procedure design services 

Announcement of CAAT on SAR standards and Manual of Standards - Search and Rescue 

services [To Be Developed] 
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1. INITIAL ENQUIRIES REGARDING 
APPLICATION AND CERTIFICATION 
PROCESS 

CAAT approval to operate must be obtained by a prospective Air Navigation Service provider 
(ANSP)  before any service can be delivered.  The instrument of approval is an ANS Certificate, 
issued under RCAAT No. 12. 

Potential ANSP should contact CAAT regarding an application and certification process. CAAT will 
dispatch information pack containing 

• Guidance material(s) for certification including the application process 

• Application form 

• Copy of the regulations 

CAAT may arrange a face- to- face meeting with the potential ANSP to clarify any issue in the 
process and to understand the defined requirements and obligations of the provider. 

Note: The main triggers or inputs which start the whole process are: 
1. The initial application for an ANSP’s certification; 
2. The application for the renewal and modification of the ANSP’s certificate. In the case 

of the renewal and modification, the same process as the initial certification can be 
applied. 
 

2.  APPLICATION FOR CERTIFICATION 
Applications must be formalised using a standard form model (included in Appendix 1) and must 

contain a description of all the services applied for.  

 

The Director General of CAAT will provide written acknowledgement of the receipt of the 

application within a period of no more than ten (10) working days. 

If the application does not meet the requirements established in this Guidance, the CAAT will 

require that the interested party correct it within a period of 10 working days, otherwise the 

request will be dismissed. 
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3.  ASSESSMENT PROCESS BY THE CIVIL 
AVIATION AUTHORITY OF THAILAND 
(CAAT) FOR VERIFICATION OF 
COMPLIANCE WITH THE REQUIREMENTS 
FOR CERTIFICATION 

As part of the certification process, the CAAT will verify that the applicant has the sufficient 

mechanisms to comply with the applicable requirements.  

The standards and procedures under which any ANS is to be provided must be at least in 

accordance with the following: 

• The Civil Aviation Authority Regulations  

• The standards in the MOS(s) 

• The standards in ICAO Annex  
The applicant must provide documentary proof of compliance with the requirements of the 

Regulations, standards and procedures. 

The process for the verification of compliance with the requirements for certification has two 

different phases: 

a) Assessment of the documentation and the application received by the CAAT: 

Upon reception of the application form, Compliance Matrices and supporting 
documentation ( see Part 3) , CAAT will review them against the Regulations for 
compliance.  

In making application for approval, an applicant must clearly indicate which of the 
services the application covers and ensure that has the organisational structure, facilities 
and equipment, qualified personnel, and co- ordination interfaces necessary to provision 
of the nominated services. 

The applicant is also required to provide CAAT with a copy of their proposed 
Operations Manual.  This initially forms the basis of the submission for application 
assessment.  The Operations Manual may vary depending upon the type of service and 
its complexity.  

CAAT will review the application and documents where errors or identified findings 

are noted against the relevant documents provided. The applicant will correct and 
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resubmit to CAAT with amended documentation. This process of review continues until 

a sufficient level of compliance in the Compliance Matrices is achieved. However, CAAT 

may reject or suspend the certification process if the applicant cannot meet a sufficient 

level of compliance within a specific time. 

CAAT may request the applicant to submit other related documents for further 

review and assessment. 

b) On-site inspections/audits of the premises/facilities of the functional units  

On the basis of the assessment of the documentation, the CAAT will prepare an 

Inspection/Audit Plan to verify compliance with the certification requirements. The audit 

plan will identify the service provider unit(s) and/or dependencies that are affected. The 

audit plan will be authorised by the Director General of CAAT. 

The scope of the Inspection/Audit Plan for certification of each Air Navigation Service 

Provider under the Regulation will cover at least 10% of the units and/or premises 

concerned. Without limiting the foregoing percentages, the CAAT will conduct at least 

one audit activity for each type of unit/premises of the service provider. 

On completion of the assessment process, an Assessment Report will be produced, which will 

contain any outstanding finding from the inspections/audits and from the document review 

process which has not been resolved. Such outstanding findings will only be those considered 

to be type level 2 or observations.  

A certificate cannot be issued with an open level 1 non-compliance finding. 

Therefore, CAAT may reject or suspend the certification process. 

 

4.  TREATMENT OF NON-COMPLIANCES 
The applicant shall be responsible for determining and initiating the actions needed to correct 
the non-compliance findings or to correct the cause(s) of non-compliance with corrective actions. 

Corrective actions and any subsequent follow- up audits should be completed by the applicant 
within a time period agreed by the CAAT. 
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If the audits/ inspections determine that the certification process cannot be completed due to 
insufficient resources within the applicant's organization or due to non- compliance with the 
requirements, the Director General of CAAT is entitled to suspend the certification process in any 
of its phases. 

 

5.  ISSUANCE OF THE CERTIFICATE 
Once the initial certification process has been completed, CAAT will issue a Certification Report. 

The certification issuance is the final process of the ANS Certification. The certificates will be 

finalised and signed by the Director General of CAAT who will makes the final decision on the 

certification and the conditions attached to it based on the Certification Report. This certificate 

will take the form of the template contained in Appendix L. 

 

6.  CONTINUED SURVEILLANCE OF 
 CERTIFICATE HOLDERS 

CAAT will proactively ensure that certificate holders continue to meet the established 

requirements and function at the level of competency and safety required by CAAT to undertake 

an aviation related activity for which they have been certified through a surveillance program.  
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1. MINIMUM DOCUMENTATION THAT 
MUST ACCOMPANY THE APPLICATION 
FORM (ORGANISATION EXPOSITION) 

An applicant must provide the CAAT with  

1.  an exposition containing a statement signed by the Chief Executive on behalf of the 
applicant’s organisation confirming that the exposition and any included manuals- 

(i) define the organisation and demonstrate its means and methods for ensuring ongoing 
compliance with this and any other applicable Part; and  

(ii) are required to be complied with by its personnel at all times; and 

2. all documents necessary for the provision and operation of the services listed in the RCAAT No. 12 

The submission of documents needs to ensure appropriate ‘proof read’ for typos and paragraph 
numbering errors. CAAT may reject poorly produced and error laden documents. 
The submission of ‘Draft’ documents is not allowed. Certificates cannot be issued against draft 

documentation. The documents submitted must be the actual documents intended for use. 

It is important that each document indicates its version or issue numbers and that any 

amendments made these are recorded and indicated within the document. 

When repeatedly submitting the same updated document, it is important to maintain consistent 

numbering and naming conventions to ensure clarity of tracking. 

 
The organisation exposition and all documents must be amended by the applicant on an ongoing 
basis, so that it is up to date at all times. 

 

2. OPERATIONS MANUAL 
The content of an Operations Manual must meet the requirements specified in  

Section 7 Announcement of CAAT on:  

 ATM: ATS Standards and the Manual of Standards (MOS) – ATM: ATS 
 MET standards and Manual of Standards - Aeronautical Meteorological services 
 AIS standards and Manual of Standards - Aeronautical information services 
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 CNS standards and Manual of Standards - Communications, navigation and surveillance 

Section 6 Announcement of CAAT on:  

 IFPD standards and Manual of Standards - Instrument flight procedure design services 
 ATM: ASM standards and Manual of Standards - Air Traffic Management Services: Airspace 

Management [To Be Developed] 
 ATM: ATFM standards and Manual of Standards - Air Traffic Management Services: Air 

Traffic Flow Management [To Be Developed] 
 SAR standards and Manual of Standards - Search and Rescue services [To Be Developed] 

An ANS provider must ensure that any service is provided in accordance with its Operations 
Manual.  

An applicant’s Operations Manual may be satisfied by making reference in the Manual to that 
information in another document held by the applicant. 

The evidence of compliance to be submitted along with the compliance matrices must be duly 
formalised ( signed)  with track changes and must be properly coded in accordance with the 
provider's documentation system. 

 

3.  COMPLIANCE MATRICES 
Compliance matrices shall be filled in and submitted together with the application.  There shall 
be a statement of compliance and there shall be a reference to the applicable documentation 
where evidence of compliance can be found. 

The compliance matrices submitted will depend on the type of service the applicant is intending 
to provide as follows: 

A. Applicants for the provision of Air Traffic management - Air Traffic Services (ATM -

ATS): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers  

▪ Appendix D. Compliance Certification Matrix: ATM – ATS 

B. Applicants for the provision of Air Traffic Management – Airspace Management 

Services (ATM - ASM): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers  
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▪ Appendix E. Compliance Certification Matrix: ATM – ASM 

C. Applicants for the provision of Air Traffic Management - Air Traffic Flow Management 

(ATM - ATFM): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers  

▪ Appendix F. Compliance Certification Matrix: ATM – ATFM 

D. Applicants for the provision of Meteorological Services for Air Navigation (MET): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers 

▪ Appendix G. Compliance Certification Matrix: MET  

E. Applicants for the provision of Aeronautical Information Services (AIS): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers 

▪ Appendix H. Compliance Certification Matrix: AIS  

F. Applicants for the provision of Communications, Navigation and Surveillance (CNS): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers 

▪ Appendix I. Compliance Certification Matrix: CNS  

G. Applicants for the provision of Instrument Flight Procedure Design Services (IFPD): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers 

▪ Appendix J. Compliance Certification Matrix: IFPD  

H. Applicants for the provision of Search and Rescue Services (SAR): 

▪ Appendix C. Compliance Certification Matrix: All Air Navigation Service Providers 

▪ Appendix K. Compliance Certification Matrix: SAR 

 

4. HOW TO FILL THE COMPLIANCE 
MATRICES 

▪ The applicant shall assess their current compliance with the requirements of RCAAT No.12 

and Announcement of CAAT on: 

1. ATM: ATS Standards  
2. ATM: ASM Standards [To Be Developed] 
3. ATM: ATFM Standards [To Be Developed] 
4. MET standards  
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5. AIS standards  
6. CNS standards  
7. IFPD standards  
8. SAR standards [To Be Developed] 

o If you are complied with the specified requirement, put a cross (X) in the ‘Yes’ box 

and provide the details in “Evidence” Column of the same line. 

o If you are not complied with the specified requirement, put a cross (X) in the ‘No’ 

box and provide the details in “Actions needed & planned completion date” 

Column. 

▪ “Evidence” column shall reference applicable supporting documentation, which must also 

be submitted. 

▪ In case of compliance with the requirement in a certain part of the document, the reference 

of the part of the document by which it is complied with must be clearly indicated such as 

page and section. 

▪ “Actions needed & planned completion date” column shall provide action plan that the 

applicant will put in place in order to meet the specific requirement including an expected 

date of implementation.  

 
Note: The organisation exposition and compliance matrices shall not be considered as sole and 

exclusive proof of compliance with applicable common requirements. Any statement made by 

an applicant in its description or the completed compliance matrices will potentially be subject 

to further investigation by means of auditing in order to confirm the accuracy of the statement 

and its effective implementation. 
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Service Provision Type of Service to be provided Scope of Service to be provided 
Limitations / Conditions 

Proposed by the Applicant 

Air Traffic Management – Air traffic services  
(ATM - ATS) (**) 

Air traffic control (ATC) 

Area control service   

Approach control service   

Aerodrome control service   

Flight information service (FIS) 
Aerodrome Flight Information Service (AFIS) (***)   

En-route flight information service (En-route FIS)   

Air traffic advisory service N/A   

Air Traffic Management – Airspace Management 
(ATM - ASM) 

ASM 
Provision of ASM service 

    (Pre-tactical /ASM Level 2 and tactical /ASM Level 3)  
  

Air Traffic Management – Air Traffic Flow 
Management 
(ATM - ATFM) 

ATFM Provision of ATFM   

Meteorological services (MET) MET Service 

Aeronautical meteorological stations (AMS)   

Aerodrome meteorological offices (AMO)   

Meteorological watch offices (MWO)   

Aeronautical information service (AIS)  

Aeronautical information products Aeronautical information products (AI Products)   

Pre-flight information services Pre-flight information services   

Communication navigation surveillance (CNS) Communications (C) Digital Data Communication System   
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Service Provision Type of Service to be provided Scope of Service to be provided 
Limitations / Conditions 

Proposed by the Applicant 

Voice Communication System   

Navigation (N) 

Provision of NDB signal in space   

Provision of VOR signal in space   

Provision of DME signal in space   

Provision of ILS signal in space   

Provision of GNSS augmentation signal in space   

Surveillance (S) 

Provision of data from primary surveillance Radar (PSR)   

Provision of data from secondary surveillance Radar (SSR)   

Provision of data from automatic dependent surveillance (ADS) Data   

Provision of data from multilateration system   

Instrument flight procedures design service 
(IFPD) 

IFPD Instrument flight procedure design service   

(*) As prescribed by the competent authority.     

(**) ATS covers alerting service (AL).    

(**) Combination of FIS and AL in an aerodrome without ATC service or in combination with ATC 
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Appendix C.  Compliance Certification Matrix 
(Common requirements for all ANSP under the 
RCAAT ( No.  12)  On the Application for and 
Issuance of ANS Certificate) 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

6       ผูใดประสงคจะขอรับใบรับรอง
บริการการเดินอากาศ ตองมี
คุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม 
ดังตอไปนี้ 

An applicant is entitled to an 
air navigation service  
certificate shall have the 
following qualifications and 
shall not have any prohibited 
characteristics as follows:  

Specific the qualification 
and prohibited 
characteristics criteria. 

Verify the document and  
evidence for the 
qualification and 
prohibited characteristic 
of the applicant meet the 
criteria or not. 

        

6 (1)     เปนนิติบุคคลประเภทใดประเภท
หนึ่ง ดังตอไปนี้ 

shall be a juristic person in 
terms of: 

The juristic person as 
define in  
(ก) or (ข). 

The organisation 
exposition should 
document the relevant 
evidence that 
demonstrates the 
applicant’s qualification 
to be certified under the 
provisions of Clause 6 (1). 

        

6 (1) (ก)   บริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชน
จํากัดที่จดทะเบยีนตามกฎหมาย
ไทย และมีสํานกังานใหญ ต้ังอยูใน
ราชอาณาจกัร โดยกรรมการ 
ผูจัดการ หรือบุคคลผูมีอํานาจ
จัดการตองไมมีลักษณะตองหาม 
ดังตอไปนี้ 

limited company or public 
limited company registered 
under the law of Thailand and 
having the principal place of 
business situated in the 
Kingdom. The directors, 
managers or persons who have 
managerial power shall not 
have the following prohibited 
characteristics; 

            

6 (1) (ก) 1) เปนคนไรความสามารถ หรือคน
เสมือนไรความสามารถ 

being an incompetent person 
or quasi-incompetent person; 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

6 (1) (ก) 2) เปนบุคคลลมละลาย being a bankrupt;             

6 (1) (ก) 3) ตองคําพิพากษาถึงที่สุดใหลงโทษ
จําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ
ความผิดที่ไดกระทํา 
โดยประมาทหรือความผิดลหโุทษ 

being sentenced to 
imprisonment by a final court  
judgment, except for a 
punishment for commission of 
an offense through megligence 
or a petty offense; 

            

6 (1) (ก) 4) เคยถูกลงโทษไลออกหรือปลดออก
จากราชการ หรือองคการหรือ
หนวยงานของรัฐฐานทุจริตตอ
หนาที ่

having been punished by 
dismissal from office in an 
administrative agency, 
organization or state agency 
due to corruption in office; 

            

6 (1) (ก) 5) เคยเปนกรรมการ ผูจัดการ หรือผูมี
อํานาจจัดการของนิติบุคคลที่ถูก
เพิกถอนใบรับรองบริการการ
เดินอากาศมายังไมถึงสามป 

having been a director, manager 
or person who had managerial 
power of a juristic person which 
ANS certification was revoked or 
withdrawn to operate the 
business less than 3 years; 

            

6 (1) (ก) 6) ลักษณะตองหามอยางอื่นที่จาํเปน
ตามที่ผูอํานวยการประกาศกําหนด 

other prohibited characteristics 
as prescribed by  
(CAAT) Director General. 

            

6 (1) (ข)   สวนราชการ หนวยงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น หรือองคกรอื่นของรัฐ 

administrative agency, state 
agency, state enterprise, local 
government organization or 
other government organization; 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

6 (2)     มีเงินทุนเพียงพอแกการใหบริการ
การเดินอากาศ 

having capital sufficient for 
operating the business in 
aviation; 

The financial ability to run 
their business. (financial 
strength) 

Verify the financial 
statement/report or 
budget annual. 

        

6 (3)     มีระเบียบและคูมือเกีย่วกับ
กระบวนการบริหารจัดการองคกร
เพื่อวัตถุประสงคในการใหบริการ
การเดินอากาศ การดําเนินงาน 
การจัดการความปลอดภัย การ
จัดการคุณภาพ การรักษาความ
ปลอดภัย ระบบการตรวจสอบ
ภายใน และปจจัยมนษุย 

having rules and organization 
management manual for the 
purpose of providing the air 
navigation services, operation, 
safety management, quality 
management, security 
management, internal audit 
system and human factor; 

The rule and manual to 
provide ANS in: 
- operation 
- safety management 
- quality management 
- security management 
- internal audit system  
- human factor. 

Verify the organization's 
rule and manual in: 
- operation 
- safety management 
- quality management 
- security management 
- internal audit system  
- human factor. 

        

6 (4)     มีบุคลากรที่มีความรูและความ
ชํานําญเพียงพอในการดําเนินงาน 

having staff possessing 
knowledge and skills sufficient 
for operating the business 
which require certification; 

Number of adequate 
knowledgable  
and skilled staff for 
operating the business. 

Verify documentation in 
the 
areas of human resources,  
staffing plans and training 
plan. 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

6 (5)     มีสถานที ่ส่ิงอํานวยความสะดวก 
ส่ิงติดต้ัง เคร่ืองมือ ระบบอุปกรณที่
เพียงพอ และเหมาะสมตอการ
ดําเนินงานและบริหารงาน 

having place, navigation aids, 
installations, tools, system and 
equipment which is sufficient 
and adequate for operating and 
management; 

The sufficient and 
adequate of: 
- place 
- navigation aids 
- installations 
- tools 
- system 
- equipment 
for operating the 
business. 

Verify document and 
compare with the 
services. 

        

6 (6)     มีกลไกการชดใชความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นจากการใหบริการตอ
บุคคลที่สาม 

having the mechanism to 
compensate third parties for 
any damages that may occur 
from providing services; 

(Liability and insurance 
cover) 
Documentation of the 
arrangements  
to cover each ANSPs 
activities 
1. Insurance contract 
2. Guarantee 
letters/decisions by the 
State - Bank guarantee 
3. Fund, etc. 

1. Verify if documentation 
exists that provides 
evidence for 
arrangements to cover 
the liabilities of an ANSP. 
a. Each document should 
specify the activities 
concerned, the type of 
damages covered, and 
the amount of the  
coverage. 
2. Verify if the 
arrangements to cover 
the liabilities are in 
accordance with the 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

applicable law. 
3. Define, where 
appropriate, a minimum 
level of insurance 
coverage taking into 
account the State's 
interests (since the 
State remains ultimately 
liable for the provision of 
air navigation services 
over its territory. 

6 (7)     ไมอยูในระหวางถกูเพิกถอน
ใบรับรองบริการการเดินอากาศไม
วาประเภทใด ๆ ยังไมครบ 
สามปนับแตวันทีถู่กเพิกถอน 

ANS certificate is not 
suspended, or if the ANS 
certificate was revoked, a three-
year period from the date of 
revocation was lapsed; 

- Suspended of the 
certification 
- 3 years lapsed in case of 
revocation 

Verify the validity of the 
certification. 

        

6 (8)     มีคุณสมบัติอื่น ๆ ตามที่
ผูอํานวยการประกาศกาํหนด 

other qualifications as 
prescribed by (CAAT) Director 
General. 

The qualifications as 
prescribed by (CAAT) 
Director General. 

Depend on (CAAT) 
Director General 
consideration. 

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix C 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  C-7 

 

The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

7       ผูใดประสงคจะขอรับใบรับรอง
บริการการเดินอากาศในดานใด ให
ยื่นคําขอตอผูอาํนวยการตามแบบ
ที่ผูอํานวยการประกาศกาํหนด 
พรอมดวยเอกสารและหลักฐาน 
ดังตอไปนี้ 

Any person who wishes to 
obtain any types of ANS  
certificate shall submit an 
application to the (CAAT) 
Director General, together with 
the following documents and 
evidences: 

- fulfilled application 
- document and 
evidences as follow; 

Verify the completion of 
application, document 
and evidences. 

        

7 (1)     สําเนําหนังสือรับรองหรือหลักฐาน
การเปนนิติบุคคลซ่ึงแสดงรายการ
เกี่ยวกบัชื่อ วัตถุประสงค ที่ต้ัง
สํานักงาน และรายชือ่ผูเปน
กรรมการ ผูจัดการ หรือผูมอีํานาจ
ลงนามผูกพันนิติบุคคลที่เปน 
ปจจุบัน โดยมีคํารับรองของผูมี
อํานาจใหคํารับรองตามกฎหมาย
ไมเกินหกเดือนนับแตวันที่ออก
หนังสือรับรองหรือหลักฐานนั้น 
หรือกฎหมายจัดต้ังองคกร ตามขอ 
6 (1) (ข) 

copy of the company affidavit 
or evidence of the juristic 
person which including name, 
objective, location, and name 
of director, manager, or person 
who having the authorized to 
bind the juristic person at the 
present to certify under the law 
and which had issued within six 
months prior to the date on 
the company affidavit or 
evidence of juristic person’s 
incorporation under Clause 6 
(1) (ข); 

The company affidavit or 
evidence of the juristic 
person in detail with: 
- organization name 
- objective of service 
- location 
- name and position of 
authorized person 
(the document above 
must be issued within 6 
months)  

Verify the document and 
evidences. 

        

7 (2)     สําเนาบัญชีรายชือ่ผูถือหุนที่นาย
ทะเบียนรับรอง (ถามี) 

copy of shareholder name list 
(if any); 

            

7 (3)     เอกสารแสดงโครงสรางและการ
จัดการภายในองคกร แผนผัง
องคกรแสดงสายงานการบังคับ

document indicates the 
organization structure, internal 
management, organization chart 

the organisational 
structure of the ANSP 
shall define the different 

- check if the 
organisational structure 
defines the following 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

บัญชา พรอมทั้ง ชือ่ ตําแหนง 
หนาที่รับผิดชอบของผูบริหาร
ระดับสูง 

and command line together 
with the name, position and 
responsibility of high-level 
management; 

functions and 
responsibilities of its and 
the nominated post 
holders for this divisions 
Manage organisation 
according to the structure 
defined 

organizational parts and if 
nominates the post 
holders for it: 
1. safety management 
2. quality management 
3. security management 
4. financial management 
5. human resources 
management 
if yes check if it is defined 
their 
1. authority 
2. duties 
3. responsibilities 
- Verify that signed job 
descriptions exist for this 
personnel. 
- Verify that the 
delegation of power and 
signature (e.g. copy of 
company  registration if 
applicable) is consistent 
with the organisational 
chart/documentation of 
organisational structure. 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

7 (4)     เอกสารหรือหลักฐานแสดงฐานะ
ทางการเงิน เชน รายงานทาง
การเงินที่เสนอตอผูถือหุน 
หลักฐานอื่นที่แสดงแหลงที่มาและ
การใชไปของเงินทุนหรือการลงทุน
ในกิจการอื่น หรือเอกสารรับรอง
สถานะทางการเงินของสถาบัน
การเงิน 

document indicates financial 
status such as financial report 
which be submitted to the 
shareholder, any evidences that 
shown the source and payment 
or investment in other 
businesses, or financial 
guarantee from financial 
institution; 

Finance status to operate 
the business. 

Verify the document 
indicates financial status 
such as 
- financial 
statement/report  
- evidence to show 
source and payment in 
other business 
- financial guarantee from 
financial institutuion 
- budget annual. 

        

7 (5)     เอกสารแสดงประเภทและขอบเขต
ของการบริการการเดินอากาศที่
ประสงคจะใหบริการ 

document indicates the type 
and scope of air navigation 
services which required to 
provide; 

type and scope of air 
navigation services which 
required to provide 

Verify the document 
define  
- type 
- scope 
which required to provide 
air navigation services. 
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Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

7 (6)     ระเบียบและคูมือเกีย่วกับ
กระบวนการบริหารจัดการองคกร
เพื่อวัตถุประสงคในกํารใหบริการ
การเดินอากาศ การดําเนินงาน 
การจัดการความปลอดภัย การ
จัดการคุณภาพ การรักษาความ
ปลอดภัย ระบบการตรวจสอบ
ภายใน และปจจัยมนษุย 

rules and organization 
management manual for the 
purpose of providing the air 
navigation services, operation, 
safety management, quality 
management, security 
management, internal audit 
system and human factor; 

The rule and manual to 
provide ANS in: 
- operation 
- safety management 
- quality management 
- security management 
- internal audit system  
- human factor. 

Verify the organization's 
rule and manual in: 
- operation 
- safety management 
- quality management 
- security management 
- internal audit system  
- human factor. 

        

7 (7)     คูมือการดําเนินงาน ซ่ึงเปนไปตาม
มาตรฐาน และมีขอมูลครบถวน
ตามคูมือมาตรฐานบริการการ
เดินอากาศ (Manual of 
Standards) ที่ผูอํานวยการ
ประกาศกาํหนด 

operations manual which 
meets the standards and 
contains full information 
pursuant to the Manual of 
Standards as prescribed by the 
(CAAT) Director General; 

The operation manual 
pursuant to the 
MOS. 

The content and text in 
the operation  
manual compliance to 
the detail in MOS. 

        

7 (8)     คูมือการบริหารจัดการดานความ
ปลอดภัยและคุณภาพ 

Safety and Quality 
management manual; 

- Safety management 
manual 
- Quality management 
manual 

          

7 (9)     แผนการบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล 

Human resource management 
plan; 

The plan of Human 
resource management 

          

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix C 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  C-11 

 

The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

7 (10)     เอกสารหลักฐานแสดงกลไกการ
ชดใชควํามเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
จากการใหบริการตอบุคคลที่สาม 

documents indicates  the 
mechanism to compensate 
third parties for any damages 
that may occur from providing 
services; 

(Liability and insurance 
cover) 
Documentation of the 
arrangements  
to cover each ANSPs 
activities 
1. Insurance contract 
2. Guarantee 
letters/decisions by the 
State - Bank guarantee 
3. Fund, etc. 

1. Verify if documentation 
exists that provides 
evidence for 
arrangements to cover 
the liabilities of an ANSP. 
a. Each document should 
specify the activities 
concerned, the type of 
damages covered, and 
the amount of the 
coverage. 
2. Verify if the 
arrangements to cover 
the liabilities are in 
accordance with the 
applicable law. 
3. Define, where 
appropriate, a minimum 
level of insurance 
coverage taking into 
account the State's 
interests (since the State 
remains ultimately liable 
for the provision of air 
navigation services over 
its territory. 
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How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

7 (11)     เอกสารหรือหลักฐานอื่นตามที่
ผูอํานวยการประกาศกาํหนด 
ความใน (2) (3) (4) และ (10) ไม
นํามําใชบังคับแกผูประสงคขอรับ
ใบรับรองบริการการเดินอากาศ
ตามขอ 6 (1) (ข) 

(11) other documents or 
evidences as prescribed by the 
(CAAT) Director General. 
Under the provision of (2) (3) (4) 
and (10)  
shall not apply to applicant 
under Clause 6 (1) (ข) 

            

8       ผูอํานวยการจะออกใบรับรอง
บริการการเดินอากาศ เมื่อปรากฏ
วา 

The (CAAT) Director General 
shall issue air navigation  
services certificate when 
appears that: 

            

8 (1)     ผูขอมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะ
ตองหามตามขอ 6 

The applicant have the 
qualifications and have not 
prohibited characteristics 
pursuant to Clause 6; 

Qualification and 
Prohibited  
characteristics. 

Verify the document 
pursuant to Clause 6. 

        

8 (2)     คําขอ เอกสารและหลักฐานที่ยื่นมา
ตามขอ 7 ถูกตองครบถวน 

Correct and completed of 
application, documents and 
evidences pursuant to Clause 7; 

Corrected and completed 
of 
- application 
- document and 
evidences 

Verify the document 
pursuant to Clause 7. 

        

8 (3)     คูมือการดําเนินงานไดรับการ
รับรองจากผูอํานวยการ 

Operations manual which 
approved by the (CAAT)  
Director General; 

Approved OM. Verify the approval of 
OM. 
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Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

8 (4)     เขาตรวจสอบสถานที ่ส่ิงอํานวย
ความสะดวก ส่ิงติดต้ัง เคร่ืองมือ 
ระบบอุปกรณแลว เห็นวาผูขอสํา
มารถใหบริการการเดินอากาศให
เปนไปตามคูมือดําเนินงานซ่ึง
เปนไปตามมาตรฐานที่ผูอํานวยการ
ประกาศกาํหนด 

To enter and examine the 
place, facilities, installations, 
tools, system and equipment 
which appears that the 
applicant shall provide air 
navigation services pursuant to 
the operations manual as 
prescribed by the (CAAT) 
Director General; 

On-site audit on place, 
facilities, installations, 
tools, system and 
equipment. 

Verify during on-site audit.         

        ในการออกใบรับรอง ผูอํานวยการ
อาจกาํหนดเง่ือนไขหรือขอจํากัด
เกี่ยวกบัการใหบริการการ
เดินอากาศไดตามที่เห็นสมควรไว
ดวยก็ได 

In issuing the air navigation 
services certificate, the (CAAT) 
Director General may specify 
conditions or limitations on 
operation of air navigation 
service as may be appropriate. 

Condition and limitation 
of certificate prescribe by 
(CAAT) Director General.  

          

        ใบรับรองบริการการเดินอากาศให
เปนไปตามแบบแนบทาย
ขอกําหนดนี้ 

Air navigation services 
certificate shall be in 
accordance with the 
attachment of this regulation. 

The template of ANS 
certificate as in 
attachment. 

          

9       ใบรับรองบริการการเดินอากาศให
มีอายุคราวละไมเกินสิบป 

Air navigation services 
certificate shall have a period 
of validity not exceeding ten 
years each. 

Validity of certification : 
not exceed 10 years 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 
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Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

10       ผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศซ่ึงประสงคจะขอตออายุ
ใบรับรองบริการการเดินอากาศ ให
ยื่นคําขอตอผูอาํนวยการตามแบบ
ที่ผูอํานวยการประกาศกาํหนด 
กอนวันที่ใบรับรองดังกลาวส้ินอายุ
ไมนอยกวาหนึ่งรอยยี่สิบวัน พรอม
ดวยสําเนาใบรับรองบริการการ
เดินอากาศและเอกสารตามขอ 7 

The holder of air navigation 
services certificate who wishes 
to renew the certificate, shall 
submit the application as 
prescribed to the (CAAT) 
Director General at least one 
hundred and twenty days 
before expiration of the 
certificate together with the 
copy of air navigation services 
certificate and document 
pursuant to Clause 7. 

Renewal of certification : 
submit the  
document at least 120 
days before  
expiration of certificate. 

          

        ใหนําความในขอ 8 มาใชบังคับแก
การพิจาํรณาตออายุใบรับรอง
บริการการเดินอากาศดวย 
โดยอนุโลม 

In addition, the provisions of 
Clause 8 shall apply mutatis 
mutandis for considering about 
renewal of air navigation 
services certificate. 

For renewal of certificate, 
the Clause 8 (issuance of 
certificate) will be 
considered. 

          

        ในกรณีที่ยื่นคําขอตออายุใบรับรอง
บริการการเดินอากาศแลว ใหผู
ไดรับใบรับรองซ่ึงยื่นคําขอตออายุ
นั้น ดําเนินบริการการเดินอากาศ
ตอไปไดจนกวาจะมีคําส่ังไม
อนุญาตใหตออายุใบรับรองบริการ
การเดินอากาศ 

Upon submission of the 
application for renewal of the 
air navigation services 
certificate, the holder of the 
certificate shall continue 
operating such the air 
navigation services until having 
the order that the renewal of 

During consideratin of 
renewal, ANSP shall 
continue operate such 
service until having the 
order to cancel the 
renewal of certificate. 
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Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

the certificate not be 
permitted. 

11       ในกรณีใบรับรองบริการการ
เดินอากาศสูญหาย ถูกทําลาย หรือ
ชํารุดในสาระสําคัญ ใหผูไดรับ
ใบรับรองบริการการเดินอากาศยื่น
คําขอรับใบแทนใบรับรองตอ
ผูอํานวยการตามแบบที่
ผูอํานวยการประกาศกาํหนด 
พรอมดวยเอกสารและหลักฐาน
การรับแจงความในกรณีสูญหาย 
หรือใบรับรองบริการการ
เดินอากาศฉบับเดิมที่ถกูทําลาย
หรือชํารุดในสําระสําคัญมาดวย  

In case of the air navigation 
services certificate was lost, 
destroyed or major damaged. 
The holder of the certificate 
shall submit an application for 
replacement of the certificate 
to the (CAAT) Director General 
together with documents and 
the evidence reporting to 
police for lost item, the 
destroyed or major damaged of 
original certificate. 

Replacement of 
certificate in case of lost, 
destroyed or major 
damaged. The certificate 
holder shall submit the 
- application for 
replacement 
- police report for lost 
item  
- destroyed or major 
damage of original 
certification. 

Verify the document of 
- application for 
replacement 
- police report (for lost 
item) or 
- destroyed or major 
damage of original 
certification. 
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completion 
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        การออกใบแทนใบรับรองบริการ
การเดินอากาศตามวรรคหนึ่ง ใหใช
ตามแบบใบรับรองบริการการ
เดินอากาศเดิม โดยใหเขียนหรือ
ประทับคําวา “ใบแทน” ดวยหมึก
สีแดงไวที่ดานหนาของใบแทน
ใบรับรองนั้น และใหระบุวัน เดือน 
ปที่ออกใบแทน พรอมทั้งลายมือ
ชื่อของผูมีอํานาจออกใบรับรอง
กํากับไว 

In issuing the replacement of air 
navigation services certificate 
under paragraph one, the 
original form of the certificate 
with the red ink in wording of 
“Replacement” in front of the 
replacement certificate will be 
used and identify the date, 
month, year of issuance with 
signature of the competent 
official (authorized person). 

Issuance of certificate 
replacement. 

          

12       หากผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศประสงคจะขอเพิ่มเติม
หรือเปล่ียนแปลงการดําเนินงานให
แตกตางไปจากทีก่ําหนดไวใน
ใบรับรองบริการการเดินอากาศ ให
ยื่นคําขอตอผูอาํนวยการลวงหนา
อยางนอยหกสิบวัน พรอมทั้งยื่น
เอกสารที่แสดงรายละเอยีด
เกี่ยวกบัการดําเนินการที่ขอ
เพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลง รวมถึง
รางคูมือการดําเนินงานฉบับที่แกไข
ปรับปรุงเพื่อประกอบการพิจารณา
ดวย 

If the holder of an air navigation 
services certificate wishes to 
add or change the operations 
so that they will differ from 
those specified in the 
certificate, shall submit an 
application to the (CAAT) 
Director General at least sixty 
days in advance together with 
documents that indicate 
substantial changes including 
the draft of revised of 
operation manual for 
consideration. 

Additional or change of 
the operation, the 
certificate holder shall 
submit the application at 
least 60 days in advance 
together with the  detail 
of addition or change and 
revised of operation 
manual to DGCA. 

Verify the document in 
detail of addtion or 
change of operation. 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

        ผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศจะดําเนินการตามที่ขอ
เพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงตามวรรค
หนึ่งได เมื่อไดรับความเห็นชอบ
จากผูอาํนวยการ และใหผูไดรับ
ใบรับรองบริการการเดินอากาศ
ดําเนินการ ดังตอไปนี้ 

The holder of certificate shall 
operate following the 
application under paragraph 
one, upon endorsed by the 
(CAAT) Director General. And 
they shall: 

The addition or change in 
above shall be operated 
after the DGCA approved 
abd the certificate holder 
shall:  

Check the approval from 
DGCA 

        

12 (1)     แจงผูใหบริการรายอื่นและผูมีสวน
ไดสวนเสียอื่นที่เกี่ยวของทราบถึง
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
จากการเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานดังกลาว 

Inform other service providers 
and relevant stakeholders 
about the effects from any 
changes of operations;  

(1) inform other service 
provider for the effect of 
addition or change of 
operation 

Verify the document to 
inform other service 
providers 

        

12 (2)     หากการเปล่ียนแปลงกาํร
ดําเนินงานดังกลาว ตองประกาศ
เปนผลิตภัณฑขาวสารการบินใหผู
ไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศแจงผูใหบริการขาวสาร
การบินเพื่อออกประกาศตอไป 

Publish any changes to 
aeronautical information 
product if needed in order to 
issue notification by AIS 
provider.  

publish to aeronautical 
information product for 
notification. 

Verify the aeronautical 
information product 
about the publication 

        

13       ผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศ มีหนาที่ดังตอไปนี้ 

The holder of air navigation 
services certificate has the 
following duties: 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

13 (1)     คงไวซ่ึงคุณสมบัติและลักษณะตาม
ขอ 6 แตหากคุณสมบัติหรือ
ลักษณะดังกลาวไดเปล่ียนแปลงไป 
ใหผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศแจงตอผูอาํนวยการ 
พรอมทั้งยื่นเอกสารแสดง
รายละเอียดเกีย่วกับคุณสมบัติและ
ลักษณะที่เปล่ียนแปลงนั้นดวย 

maintain the qualification and 
characteristics under Clause 6. 
However, if the qualification 
and characteristics are changed, 
the holder of certificate shall 
inform to the (CAAT) Director 
General together with 
documents that indicate such 
changed; 

maintain the qualification 
and characteristics under 
Clause 6. 

Verify the document 
regarding to the changed 
of qualification and 
characteristics. 

        

13 (2)     ใหบริการเปนไปตามขอกําหนด
และมาตรฐาน คูมือการดําเนินงาน 
สอดคลองกับมาตรฐานที่กําหนดไว
ในภาคผนวกแนบทายอนุสัญญาวา
ดวยการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ 

provide the services follows the 
regulation, standard, operations 
manual in accordance with the 
attachment to the Convention 
on International Civil Aviation; 

provide the services 
follows the regulation, 
standard, operations 
manual in accordance 
with the MOS  

Verify the OM, procedure 
comply with MOS. 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 
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Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

13 (3)     ใหบริการแกผูใชบริการอยางทั่วถึง 
ครอบคลุม เพยีงพอ เสมอภาค 
และจัดเก็บคํ่าบริการตามขอ 17 

provide the services to users 
inclusively, sufficiently, 
impartially and collect a service 
charge under Clause 17; 

set out the the overall 
aims, goals and strategy 
towards achieving them in 
consistency with any 
overall longer term plan 
of the provider. 

Verify the business plan 
covers; 
1. the ANSP’s Vision, 
Mission and Values; 
2. a description of the 
Business Context that 
provides information on 
the governing and 
managerial framework the 
ANSP operates in; 
3. the Business strategies; 
4. the long-term goals (5 
years) and the short term 
goals (1-2 years); 
5. the activities for the 
short 
term goals – It will be the 
basis of the Annual Plan; 
6. development plan. 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

13 (4)     ใหบริการแกผูใชบริการอยาง
ปลอดภัย มีประสิทธภิาพ ตอเนื่อง 
ยั่งยืน สอดคลองกับ 
นโยบายและแผนของภาครัฐที่
เกี่ยวของ 

provide the services to users 
with safely, efficiently, 
continually, sustainably and 
consistent with the policy and 
plan of relevant government 
sector; 

ANSP provide safe, 
efficient, continuous, 
sustainable and 
consistent with 
government policy and 
plan. 

- Consider the size of the 
organisation. 
- Check if the ANSP’s 
organisational structure 
supports: 
1. safe service 
2. efficient service 
3. continuous provision of 
services 
4. sustainable provision of 
service 
5. the service conform 
with government policy 
and plan.  
- Check if the 
organisational 
structure defines the 
above 
mentioned criteria for the 
ANSP. 

        

13 (5)     แสดงใบรับรองบริการการ
เดินอากาศตัวจริงหรือสําเนา
ใบรับรองนั้นไวในที่เปดเผยเห็นได
งาย 
ณ สถานที่ประกอบกิจการที่ระบุไว
ในใบรับรอง 

display the certificate, or a copy 
of it, in a conspicuous place, 
generally accessible to the 
public at the holder’s principal 
place of business that specified 
in the certificate; 

Display of the copy or 
original certification. 

On-site audit         
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

13 (6)     จัดใหมี ปรับปรุง และปฏิบัติตาม
ระเบียบ กระบวนการดําเนินงาน 
การรักษาความปลอดภัย 
ระบบการตรวจสอบภายใน และ
ปจจัยมนุษย 

to provide, amend and comply 
with the regulation, procedures, 
security management, internal 
audit system and human factor; 

Establish, amendand and 
compliance with the 
regulation, procedures, 
security management, 
internal audit system and 
human factor. 

Verify OM or instruction 
compliance with the 
regulation, procedure, 
security management, 
internal audit system and 
human factor. 

        

13 (7)     จัดใหมีคูมือการดําเนินงาน ที่
ผูปฏิบัติงานสามารถเขาถึงได และ
ปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ 

to provide operations manual 
which staff are able to access 
easily and up to date 
constantly; 

1. Provide operations 
manual 
2. keep operations 
manuals 
up-to-date 
3. provide guidance 
(ISO 9001 or document 
control system) 

Scenario 1: 
Check the availability and 
scope of a valid EN ISO 
9001 
Certificate 
Scenario 2: 
1. Check ANSP’s 
document 
control procedure, 
together 
with a list of controlled 
documents; 
Verify whether the 
documents listed are 
appropriate for the scope 
of the ANSP services 
provided and include the 
relevant operations 
manuals; 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

2. Verify records 
demonstrating 
an effectively functioning 
document control 
system; e.g. management 
reviews, quality audit 
reports and corrective 
action plans 

13 (8)     จัดใหมีบุคคลผูมีอํานาจในการ
บริหารจัดการอยางนอยหนึ่งคน 
เปนผูรับผิดชอบในการดําเนินการ
เปนไปตามมาตรฐานและคูมือการ
ดําเนินงาน 

appoint at least one person as 
an authothorized person who 
has managerial power and 
responsible for providing the 
service to comply with the 
standard and operations 
manual; 

ANSP designate personnel 
in charge of 
authorized person to 
monitor compliance with 
the standard and 
operations manual. 

- Check identification and 
document delegation of 
power and signature. 
- Check document define 
authority, dutuies and 
responsibilities. 

        

13 (9)     ดําเนินการและคงไวซ่ึงการบริหาร
จัดการเพื่อใหการใหบริการเกิด
ความปลอดภยัและมกีารควบคุม
คุณภาพ รวมถึงกระบวนการระบุ
การเปล่ียนแปลงขององคกรและ
บริบทที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน 

implement and maintain a 
management system in order to 
provide air navigation services 
with safe, quality control, 
change identification process 
and other relevant of 
operation;  

Management system 
- safe 
- quality control 
- change identification 
process 
- other relevant opration. 

Verify the document 
define in  
- safe 
- quality control 
- change identification 
process 
- other relevant opration. 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

13 (10)     รายงานอุบัติเหตุ อุบัติการณ
รายแรง และอุบัติการณ หรือ
เหตุการณขอบกพรองดานความ
ปลอดภัยทีพ่บ รวมถึงจัดทํารําย
งานมาตรการปองกันเพื่อมิใหเกิด
เหตุการณในลักษณะเดียวกันใน
อนาคต ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่ผูอํานวยการประกาศ
กําหนด 

report an accident, serious 
incident, incident and 
occurrence including preventive 
measure report for preventing 
the same occurrence happens 
in the future pursuant to the 
rules and procedures 
prescribed by the (CAAT) 
Director General; 

Make a report and 
preventive plan for any 
accidents, serious 
incidents, incidents and 
occurrences. 

Verify the report  and 
preventive plan for any 
accidents, serious 
incidents, incidents and 
occurrences. 

        

13 (11)     จัดทําขอตกลงเปนลายลักษณ
อักษรกับผูไดรับใบรับรองบริการ
การเดินอากาศประเภทอื่นที่
เกี่ยวของและหนวยงานอื่นที่
เกี่ยวของ เพื่อใหมั่นใจวาปจจัย
เส่ียงตาง ๆ ที่มีผลตอความ
ปลอดภัยดานการบินที่เกิดขึ้นจาก
การใหบริการไดรับการบงชี้ 
ประเมิน จัดการและหลีกเล่ียงได
ตามความเหมาะสม และสามารถ
ใหบริการในขอบเขตตามใบรับรอง 

establish the written agreement 
with other air navigation 
services provider and relevant 
units to ensure that any risks 
effect to the safety in aviation 
have been identified, evaluate, 
manage and prevent as 
appropriate which able to 
provide the service in line with 
the scope specified in the 
certificate; 

Formal agreement 
between air navigation 
service providers and 
other relevant units. 

Verify the agreement 
exists. 
If yes, check effectiveness 
(signed) and coverage of 
agreement.  
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Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

13 (12)     อํานวยความสะดวกแก
ผูอํานวยการ พนักงานเจาหนาที ่
หรือผูตรวจสอบดานการบิน ใน
การเขาตรวจสอบการใหบริการ
การเดินอากาศ และการเขาถึง
อุปกรณ เอกสาร คูมือ รวมถึง
ขอมูลตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการ
ใหบริการ 

facilitate the (CAAT) Director 
General, competent official or 
aviation inspector to inspect 
the operation of air navigation 
services, accessibility to the 
tools, documents, manuals and 
any information related to the 
services; 

Organisations shall 
facilitate inspections and 
surveys by the competent 
authority or by a qualified 
entity acting on the 
latter’s behalf, including 
site visits and visits 
without prior notice. 

Verify during on-site audit.         

13 (13)     แกไขขอบกพรองดานความ
ปลอดภัยที่ผูอาํนวยการ พนกังาน
เจาหนาที่ หรือผูตรวจสอบดานการ
บินแจง ภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 

After receipt the notification of 
non-compliance from the 
(CAAT) Director General, 
competent official or aviation 
inspector, the holder of the 
certificate shall demonstrate 
correction and corrective action 
(if requested) implementation 
within the period of time; 

Correction and corrective 
action (if requested) 
implement within the 
period of time. 

Compare given timeline 
with the implemention. 

        

13 (14)     จัดทํารางานตอผูอาํนวยการตามที่
ผูอํานวยการประกาศกาํหนด 

to make a report and submit it 
to the (CAAT) Director General 
as prescribed by the (CAAT) 
Director General; 

Make and submit report 
to DGCA. 

Verify the report was 
submitted. 

        

13 (15)     หนาที่อื่นตามที่ผูอาํนวยการ
กําหนด 

(15) other duties as specified by 
the (CAAT) Director General. 

Other duties as specified 
by DGCA. 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

15       ผูอํานวยการมีอาํนาจพักใช
ใบรับรองบริการการเดินอากาศ ใน
กรณีดังตอไปนี้ 

The (CAAT) Director General has 
the power to suspend a air 
navigation services certificate in 
the following cases: 

 
          

15 (1)     ผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศ ฝาฝนหรือไมปฏิบัติ
ตามเง่ือนไขแนบทายใบรับรองหรือ 
ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามหนาที่ที่
ผูอํานวยการกําหนดตามขอ 13 
และผูอํานวยการไดส่ังใหแกไข
ปรับปรุงแลว ไมอาจแกไขปรับปรุง
การดําเนินงานใหเกิดความ
ปลอดภัยไดภายในระยะเวลาตาม
คําส่ังของผูอํานวยการ 

The holder of certificate 
violates or fails to comply with 
the attachment to the 
certificate, or with this 
regulation under Clause 13 and 
the (CAAT) Director General had 
been order to amend but fail 
to comply for safety, within the 
period of time specified by the 
(CAAT) Director General; 

The certificate holder 
violates or fails to comply 
with the regulation and 
not correct within the 
given period. 

The evidence to show the 
violation or fail to comply 
with 
- the attachment of 
certificate 
- Clause 13 of this 
regulation 
and not correct within the 
given period. 

        

15 (2)     ผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศ ไมยินยอมให
ผูอํานวยการ พนักงานเจาหนาที ่
หรือผูตรวจสอบดานการบิน เขา
ดําเนินการตามอาํนาจหนาที่ หรือ
ไมปฏิบัตตามคําส่ังของ
ผูอํานวยการ พนักงานเจาหนาที ่
หรือผูตรวจสอบดานการบิน 

The holder of a certificate fails 
to allow the (CAAT) Director 
General, competent official or 
aviation inspector to carry out 
actions under his/her powers 
and duties, or fails to comply 
with the order of the (CAAT) 
Director General, competent 
official or aviation inspector. 

The certificate holder fails 
to allow competent 
official to do their duty or 
not comply with their 
order. 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

        ใหผูอํานวยการกําหนดระยะเวลา
พักใชตามที่เห็นสมควร แตไมเกิน
คร้ังละหกเดือน 

The (CAAT) Director General 
shall determine a period of 
suspension as may be 
appropriate. Each period of 
suspension shall not exceed six 
months. 

The period suspension 
shall not exceed six 
months. 

          

16       ผูอํานวยการมีอาํนาจเพิกถอน
ใบรับรองบริการการเดินอากาศ ได
เมื่อปรากฎวา 

The (CAAT) Director General has 
the power to revoke an air 
navigation services certificate in 
the following cases: 

 
          

16 (1)     ผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศกระทาํการ ดังตอไปนี้ 

The holder of certificate 
commits as follow; 

            

16 (1) (ก)   ไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศโดยแสดงขอเท็จจริงอัน
เปนเท็จหรือไมครบถวน 
โดยมีเจตนาเพื่อใหไดรับใบรับรอง
บริการการเดินอากาศโดยมิชอบ
ดวยกฎหมาย 

had obtained the air navigation 
services certificate as a result of 
producing false or incomplete 
facts with intention to 
unlawfully obtain the 
certificate; 

- submit the false or 
incomplete facts with 
intention to unlawfully 
obtain the certificate. 

Verify the evidence to 
show false or incomplete 
fact. 

        

16 (1) (ข)   ขาดคุณสมบัติหรือลักษณะตามขอ 
6 และไมแกไขภายในกาํหนด
ระยะเวลาตามคําส่ังผูอํานวยการ 

lacks the qualification pursuant 
to Clause 6 and fail to rectify it 
within the specified period of 
time pursuant to the order of 
(CAAT) Director General; 

- lack of qualification and 
fail to rectify within given 
period. 

Verify the evidence to 
show lack of qualification 
under Clause 6 of this 
regulation. 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

16 (1) (ค)   ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามเง่ือนไข
แนบทายใบรับรองบริการการ
เดินอากาศ หรือฝาฝน หรือไม
ปฏิบัติตามหนาที่ตํามขอ 13 ที่
กอใหเกิดความไมปลอดภัยแก
ผูใชบริการอยางรายแรง หรือมกีาร
ส่ังพักใชใบรับรองบริการการ
เดินอากาศและผูไดรับใบรับรองไม
ดําเนินการแกไขใหแลวเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีถู่กพกัใชใบรับรอง 

violate or fail to comply with 
the attachment to the air 
navigation services certificate, 
or with this regulation under 
Clause 13 that it causes 
severely unsafe condition for 
the users, or the certificate has 
been suspended and the 
holder of certificate fails to 
correct within the suspended 
period of time; 

- violates or fails to 
comply with the 
regulation that serious 
effect the safety or can 
not correct within the 
time of suspended of the 
certification.  

Verify the evidence to 
show the violation or fail 
to comply with 
- the attachment of 
certificate 
- Clause 13 of this 
regulation 
and serious effect the 
safety. 
 
Verify the evidence of 
correction correspond 
with certificate suspended 
time. 

        

16 (2)     มีกํารส่ังพักใชใบรับรองบริการการ
เดินอากาศ ต้ังแตสองคร้ังขึ้นไป
ภายในชวงเวลาสองป 

There are orders of suspension 
of air navigation services 
certificate twice or more within 
a period of two years. 

2 or more of certification 
suspended within 2 years 

The evidence of 
suspended certification 
within 2 years. 

        

    เมื่อผูอํานวยการส่ังเพิกถอน
ใบรับรองบริการการเดินอากาศ ให
ผูไดรับใบรับรองสงคืนใบรับรองตอ
ผูอํานวยการภายในเจ็ดวัน นับแต
วันที่ทราบคําส่ังเพิกถอนใบรับรอง 

When the (CAAT) Director 
General has ordered revocation 
of air navigation services 
certificate, the holder of the 
certificate shall return the air 
navigation services certificate to 
the (CAAT) Director General 
within seven days from the 

The certificate holder 
shall return ANS 
certificate within 7 days 
from  the date of 
acknowledgement of the 
order of certificate 
revoked. 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

date of acknowledgement of 
the order of revocation of the 
certificate. 

17       ผูไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศจะเรียกเก็บคาบริการได
ตามอัตราที่ผูอํานวยการกาํหนด 
ทั้งนี้ การกําหนดอัตราคาบริการให
เปนไปตามหลักเกณฑ เง่ือนไข 
และวิธกีารคํานวณที่คณะกรรมการ
การบินพลเรือนกาํหนด 

The holder of the air navigation 
services certificate may collect 
service charge in accordance 
with the rates specified by the 
(CAAT) Director General, 
However, the rate is in 
accordance with the rules, 
conditions, and calculation 
methods are approved by the 
Civil Aviation Board. 

The air navigation service 
charge may be collected 
in accordance  with the 
rate specified by DGCA. 

Verify the air navigation 
service charge rate 
correspond with the rate 
specified by DGCA. 

        

18       ผูใหบริการการเดินอากาศ ซ่ึง
ใหบริการการเดินอากาศอยูกอน
วันที่ขอกาํหนดนี้ มีผลบังคับใช 
สามารถใหบริการตอไปได แตตอง
ยื่นคําขอใบรับรองบริการการ
เดินอากาศตอผูอาํนวยการตาม
ขอกําหนดนี้ภายในหนึ่งป นับแต
วันที่ขอกาํหนดนี้มีผลใชบังคับ และ
เมื่อไดยื่นคําขอแลว ใหดําเนิน
บริการตอไปไดจนกวาผูอํานวยการ
จะแจงไมรับรอง 

The existing air navigation 
services provider which operate 
before the commencement of 
these Regulation, shall remain 
operational but they have to 
submit an application within 1 
year from the date of 
effectiveness. Upon submission 
of the application, they shall 
continue operating such the air 
navigation services until the 
(CAAT) Director General orders 

The existing ANSP shall 
remain operational but 
they have to submit an 
application within 1 year 
from the date of 
effectiveness. 

The submission date of 
application. 
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The Requirement of the Civil Aviation Authority of Thailand No. 12 On the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 

Actions needed 
& planned 
completion 

date 
Yes No 

that the certificate is not 
permitted. 

        ในการออกใบรับรองบริการ
เดินอากาศตามวรรคหนึ่ง 
ผูอํานวยการจะตรวจติดตาม
มาตรฐานผูใหบริการการ
เดินอากาศโดยวิธกีารสุมตัวอยาง 
(sampling criteria) และจะ
ดําเนินการตรวจอยางตอเนื่องทุก
หนวยยอย (unit) นับจํากวันที่
ไดรับใบรับรองบริการการ
เดินอากาศ 

For issuing of air navigation 
services certificate under 
paragraph one,  the (CAAT) 
Director General will conduct 
the initial oversight activities by 
using the sampling criteria and 
continue oversight all units 
within time frame specified by 
CAAT. 

The initial oversight 
activities will be 
conducted by using the 
sampling criteria and 
continue oversight all 
units within time frame. 

Conduct on-site audit 
based on sampling criteria 
and continue oversight all 
units within time frame.  

        

 

 

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix D 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  D-1 

 

Appendix D. Compliance Certification Matrix 
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Management - Air Traffic Services) 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

    มาตรฐานการใหบริการการจัดจราจร
ทางอากาศ ประเภทบริการจราจรทาง
อากาศใหเปนไปตามทีก่ําหนดไวในคูมือ
มาตรฐานการใหบริการการจัดจราจร
ทางอากาศ ประเภทบริการจราจรทาง
อากาศ (Manual of Standards - Air 
Traffic Management Services: Air 
Traffic Services) แนบทายประกาศนี้
ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานที่กําหนดไวใน 
ภาคผนวก 2 (Annex 2 Rules of the 
Air) และภาคผนวก 11 (Annex 11 Air 
Traffic Services) ของอนุสัญญาวาดวย
การบินพลเรือนระหวางประเทศ รวมถึง
ขอแตกตางตามที่ประกาศในเอกสาร
แถลงขาวการบิน หัวขอ 1.7 ขอแตกตาง
จากมาตรฐาน ขอแนะนําที่พึงปฏิบัติหรือ
วิธีปฏิบัติขององคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ (Differences from 
ICAO standards, recommended 
practices and procedures) 

Standards for air traffic 
management: air traffic services 
shall be in accordance with the 
Manual of Standards – Air 
Traffic Management: Air Traffic 
Services as attached with this 
announcement which is 
compliant with the standards 
specified in Annex 2 and Annex 
11 to the Convention on 
International Civil Aviation, 
including the differences from 
ICAO standards, recommended 
practices and procedures as 
specified in AIP GEN 1.7 

Air Traffic Services 
intend to provide in 
accordance with 
Manual of Standards – 
Air Traffic Management: 
Air Traffic Services 

Verify if evidence exist 
that ATSP provide 
services according to 
Manual of Standards - Air 
Traffic Management 
Services: Air Traffic 
Services 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6     คูมือมาตรฐานการใหบริการการจัด
จราจรทางอากาศ ประเภทบริการจราจร
ทางอากาศ ตามขอ 5 มีรายการ
ดังตอไปนี้ 

 The Manual of Standards – Air 
Traffic Management: Air Traffic 
Services as specified in section 
5 consists of; 

            

 6 (1)   บทนําทั่วไปเกี่ยวกบัองคกร General information   
  

        

6 (2)   คูมือการดําเนินงาน 
คูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual: OM) ตองมีคําแนะนํา ขอมูลที่
จําเปน และรายละเอยีดครบถวน เพื่อให
บุคลากรสามารถปฏิบัติหนาที่ได 

Operations manual 
Operations manual (OM) shall 
contain the instructions, 
essential information and 
sufficient details to be used by 
the operations personnel to 
perform their duties. 

Demonstrate that its 
working methods, OM 
and operating 
procedures are 
compliant with MOS-
ATM: ATS (Chapter 2)  

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (3)   ขอบเขตในการใหบริการ 
การระบุขอบเขตความรับผิดชอบในการ
ใหบริการจราจรทางอากาศใน
หวงอากาศและเขตสนามบิน ดังตอไปนี้ 
(ก) บริการควบคุมการจราจรทางอากาศ 
(Air traffic control service) 
(ข) บริการขอมูลเที่ยวบินและการแจง
เตือน (Flight Information Service 
and Alerting Service) 
(ค) จัดสรรการใหบริการระหวางหนวย
ควบคุมจราจรทางอากาศ (Division of 
Responsibility for Control 
between Air Traffic Control Units) 

Scope of services provided 
Specify scope and responsibility 
for providing air traffic services 
in the airspace and aerodromes 
as follow; 
(ก) Air Traffic Control service 
(ข) Flight Information Service 
and Alerting Service 
(ค) Division of Responsibility for 
Control between Air Traffic 
Control Units  

Identify portions of the 
airspace and 
aerodromes where air 
traffic services will be 
provided.  

Verify if evidence exist. 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (4)   การบริหารทรัพยากรบุคคล 
การบริหารทรัพยากรบุคคลอยาง
เหมาะสมเพื่อความปลอดภยัในการ
ใหบริการ ซ่ึงรวมถึงเร่ืองวิธีบริหาร
จัดการความเครียด (Stress) และวธิี
บริหารจัดการความเหนื่อยลา (Fatigue) 

Human Resources 
Management  
Human resources are 
appropriately managed to 
ensure the safety in the 
provision of air traffic services, 
including stress management 
and fatigue management.   

Demonstrate that its 
management 
methods are compliant 
with MOS-ATM: ATS 
(Chapter 4). 

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (5)   คุณสมบัตขิองบุคลากร 
การจัดใหมีบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ครบถวนตามกฎหมายวาดวยการ
เดินอากาศในเร่ืองผูประจําหนาที ่

Personnel 
Operating personnel are 
suitably qualified and trained in 
accordance with requirements 
of CAAT regulations on 
personnel licensing. 

Demonstrate that its 
management  
methods are compliant 
with requirements of 
CAAT regulations and 
MOS-ATM: ATS (Chapter 
5).  

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
requirements of CAAT 
regulations and MOS-
ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (6)   การฝกอบรมและการตรวจสอบ 
การฝกอบรมและตรวจสอบ (Training 
and checking program) แกบุคลากร 
เพื่อใหผูซ่ึงปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการ
ใหบริการจราจรทางอากาศ มีความรู 
ความสามารถในการปฏบิัติงานหนาที ่
นั้น ๆ 

Training and Checking 
Program 
Training and checking program 
shall ensure that its operating 
personnel has competency to 
perform their functions. 

Demonstrate that its 
training and checking 
program are compliant 
with requirements of 
CAAT regulations and 
MOS-ATM: ATS (Chapter 
6).  

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
requirements of CAAT 
regulations and MOS-
ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (7)   สิ่งอํานวยความสะดวกและอุปกรณ 
การจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกและ
อุปกรณ ที่เหมาะสมเพยีงพอตอการ
ใหบริการจราจรทางอากาศ 

ATS Facilities and Equipment 
Appropriate and adequate ATS 
facilities and equipment are 
used for providing air traffic 
services. 

Demonstrate that its 
ATS facilities and 
equipment are 
compliant with MOS-
ATM: ATS (Chapter 7). 

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (8)   ระบบการบริหารจัดการ 
การจัดใหมีระบบการบริหารจัดการ ใน
เร่ืองระบบบริหารจัดการดานความ
ปลอดภัย (Safety management 
system: SMS) ซ่ึงเปนไปตามแผนนิรภัย
ในการบินพลเรือนแหงชาติและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวของ และระบบการ
บริหารคุณภาพ (Quality 
management system: QMS) ซ่ึง
ครอบคลุมการใหบริการจราจรทาง
อากาศทั้งหมด  

Management System 
Management system are 
established and implemented.  
Safety Management System 
(SMS) shall be in accordance 
with State Safety Programme 
(SSP) and other relevant 
regulations. Quality 
Management System (QMS) 
shall cover all aspects of air 
traffic services. 

Demonstrate that its 
management system is 
compliant with MOS-
ATM: ATS (Chapter 8). 

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (9)   แผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
การจัดใหมีแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน หรือ
ในกรณีที่เกิดเหตุการณฉุกเฉินหรือ
เหตุการณอื่น ๆ ที่สงผลกระทบกับการ
ใหบริการจราจรทางอากาศ  

Contingency Plan 
Contingency plans for 
contingency situations which 
affects the provision of air 
traffic services are established. 

Demonstrate that its 
contingency plans are 
compliant with MOS-
ATM: ATS (Chapter 9). 

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (10)   แผนรักษาความปลอดภัย 
การจัดใหมีแผนรักษาความปลอดภยั 
(Security Programme) ซ่ึงตองเปนไป
ตามแผนรักษาความปลอดภัยในการบิน
พลเรือนแหงชาติ และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวของ โดยอยางนอย ผูไดรับ
ใบรับรองตองจัดใหมีกระบวนการในการ
ปองกัน การตรวจสอบการประสงคราย 
การรับมือเมื่อมีเหตุการณรายแรง และ
การปองกันการเขาถึงบุคลากร สถานที่ 
เคร่ืองมือ อุปกรณ ขอมูล และระบบตาง 
ๆ ที่เกี่ยวของกับการใหบริการจราจรทาง
อากาศ 

Security Programme 
Security programme is 
established in accordance with 
National Civil Aviation Security 
Programme (NCASP) and other 
related regulations. It shall 
include procedures to prevent, 
detect and respond to an 
intentionally threat including 
unauthorized access to 
personnel, facility or equipment 
used for the provision of air 
traffic service. 

Demonstrate that its 
security program is 
compliant with NCASP, 
NCASQCP and NCASTP 

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
NCASP, NCASQCP and 
NCASTP.  Evidence of 
implementation is 
available. 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (11)   การจัดเก็บเอกสารและการบันทึก 
 การจัดใหมกีารจัดเก็บเอกสารและการ
บันทึกที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสมและเพยีงพอ 

Documents and Records 
Document and record systems 
are appropriate and adequate 
for controlling documents and 
records relating to the provision 
of air traffic services. 

Demonstrate that its 
document and record 
system are compliant 
with MOS-ATM: ATS 
(Chapter 11). 

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (12)   มาตรฐานการใหบริการจราจรทาง
อากาศ 
การใหบริการจราจรทางอากาศใหเปนไป
ตามมาตรฐานสําหรับแตละวิธปีฏิบัติที่
กําหนดไว 

Standards for the Provision of 
Air Traffic Services 
The provision of air traffic 
services shall be in accordance 
with standards specified for 
each procedure.  

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-ATM: ATS (Chapter 
12). 

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (13)   การใหขอมูลแกนักบิน  
การจัดใหมีการใหขอมูลแกนักบินที่
ครบถวนและเพียงพอกับการปฏบิัติ 
การบิน 

Information Provided to Pilots 
 Information provided to pilots 
is appropriate and adequate. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-ATM: ATS (Chapter 
13).  

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS.  
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix D 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  D-15 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 
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completion date Yes No 

6 (14)   การสงผานขอมูล 
การสงผานขอมูลที่สําคัญในการ
ใหบริการจราจรทางอากาศ 

Information Transfer 
Essential information for the 
provision of air traffic services is 
appropriately transferred. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-ATM: ATS (Chapter 
14). 

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (15)   การสื่อสารการบิน 
การจัดใหมีวธิีปฏิบัติเกี่ยวกับการส่ือสาร
การบิน (Aeronautical 
Communication Procedures) ตาม
วิธีการที่กําหนดไว 

Aeronautical Communications 
Aeronautical communication 
procedures are in accordance 
with specified standards. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-ATM: ATS (Chapter 
15). 

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (16)   การปฏบิัติในสภาวะการณไมปกต ิ
การกําหนดวธิีปฏิบัติที่ครอบคลุมการ
ใหบริการจราจรทางอากาศแกอากาศ
ยานที่อยูในสภาวะการณไมปกติ ทั้งนี้ ใน
การใหบริการแกอากาศยานที่อยูใน
สภาวะการณไมปกติ หากมีความจาํเปน
ที่ไมอาจหลีกเล่ียงไดเพื่อใหเกิดความ
ปลอดภัย ผูไดรับใบรับรองอาจปฏบิัติ
แตกตางไปจากมาตรฐานที่กําหนด และ
ตองแจงใหผูอํานวยการทราบถึง 
การปฏิบัติและระยะเวลาที่เกิดขึ้นทันททีี่
ทําได 

Abnormal Operations 
Procedures for the provision of 
air traffic services during 
abnormal situations are 
established. The ATSP may 
deviate from the standards, if 
necessary, for the interests of 
safety and shall inform the 
DGCA as soon as practicable. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-ATM: ATS (Chapter 
16).  

1. Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-ATM: ATS. 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7     ผูไดรับใบรับรองตองจัดทําคูมือการ
ดําเนินงานใหเปนไปตามคูมือมาตรฐาน
การใหบริการการจัดการจราจรทาง
อากาศ ประเภทบริการจราจรทาง
อากาศ ตามขอ 6 และใหมีหนาที่
เพิ่มเติมดังตอไปนี้เพิ่มเติมดังตอไปนี้ 

The ATSP shall establish the 
operations manual in 
accordance with MOS-ATS as 
specified in section 6. Duties of 
the ATSP are as follows; 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (1)   ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 
ขอกําหนด ประกาศ ระเบยีบ หรือวธิี
ปฏิบัติที่กาํหนดขึ้นสําหรับการใหบริการ
จราจรทางอากาศ 

Comply with the law, rules, 
regulations, requirements, 
announcement, order, and 
operating procedures 
established for the provision of 
air traffic services.     

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures 
are compliant with 
requirements of CAAT 
regulations for providing 
air traffic services.   

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
requirements of CAAT 
regulations for providing 
air traffic services.  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (2)   กําหนดอาํนาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบใหชัดเจนแกบุคลากรที่ปฏิบติั
หนาที่ดานความปลอดภยั ดานการรักษา
ความปลอดภยั ดานคุณภาพ ดาน
การเงิน และดานบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล 

Clearly define the authority, 
duties and responsibilities of 
the nominated post holders 
and operational personnel, in 
particular of the management 
personnel in charge of safety, 
quality, security, finance and 
human resources related 
functions 

Demonstrate that the 
organisational structure 
of the ATSP shall define 
the different functions 
and responsibilities and 
the nominated post 
holders for each 
divisions 
 
Manage organisation 
according to the 
structure defined 
 
Designate positions for 
management personnel 
in charge of: 
1. safety 
2. quality 
3. security 
4. finance and 
5. human resources 

Check if the 
organisational structure 
defines the following 
organizational parts and 
if nominates the post 
holders for it: 
1. safety management 
2. quality management 
3. security management 
4. financial management 
5. human resources 
management 
if yes check if it is 
defined their 
1. authority 
2. duties 
3. responsibilities 
 
Verify that job 
descriptions exist for this 
personnel. 
 
Verify that the delegation 
of power and signature 
(e.g. copy of company 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

memorandum if 
applicable) is consistent 
with the organisational 
chart/documentation of 
organisational structure. 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (3)   ตองคงไวซ่ึงการบริหารจัดการองคกรที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตลอดเวลา
เพื่อให เกิดความปลอดภยั มีความ
ตอเนื่อง และยั่งยืนในการบริการจราจร
ทางอากาศ โดยสอดคลองกับระดับ 
ความตองการใชงานของหวงอากาศนั้น 
ๆ รวมถึงกระบวนการระบุการ
เปล่ียนแปลงองคกรและบริบทที่
เกี่ยวของในการดําเนินงาน 

Maintain the proper and 
effective organization 
management at all time for a 
safe, continuous and integrity 
air traffic services provision, 
suitably with a demand for a 
given airspace, including a 
process to identify a change 
within the ATSP's organization 
and operation. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that ATSP 
provides safe, efficient, 
continuous and 
consistent in respect of 
given airspace. 

Consider the size of the 
organisation. 
check if the ANSP’s 
organisational structure 
supports: 
1. safe service 
2. efficient service 
3. continuous provision 
of services. 
 
check if the 
organisational structure 
defines the above-
mentioned criteria for 
the ATSP  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (4)   ใหบริการอยางเปนธรรม เปดเผย 
โปรงใส และไมเลือกปฏิบัติและเผยแพร 
เง่ือนไขการใหบริการและการ
เปล่ียนแปลงที่เกี่ยวของ รวมถึงการจัดให
มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นจาก
ผูรับบริการเปนรายหนวยงานหรือหลาย
หนวยงานรวมกันอยางเปนประจาํและ
สม่ําเสมอ สําหรับการเปล่ียนแปลง
บริการเฉพาะเร่ืองใด ๆ  

provide services in a fair, open, 
transparent and indiscriminate 
manner. Publish the conditions 
of access to their services and 
establish a formal consultation 
process with the users on a 
regular basis or as needed for 
specific changes in service 
provision. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that  
1. conditions of access 
to ATSP's services are 
published, if any.  
2. formal consultation 
process with users of its 
services is documented 
3. consultation is 
performed on the most 
relevant topics from 
service provision with 
operational and 
technical issues 
including military issues 
and financial aspects 
for the service 
provision; 

1. Verify if the conditions 
of the access to the 
services are published (if 
any). 
2. Verify if a description 
of the formal 
consultation process 
including components 
such as complaints 
handling, customer 
surveys, consultation 
meetings is available. 
3. Verify if the 
consultation with the 
users takes place. 
4. Verify the formal 
statement in company 
policy (where 
applicable). 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (5)   จัดใหมีระบบบันทึกขอมูลที่เกี่ยวของกบั
การใหบริการ ที่มีการจัดเก็บขอมูลอยาง
เพียงพอ ซ่ึงสามารถตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานยอนหลังได โดยเนื้อหาและ
รูปแบบที่จัดเก็บตองไดรับการปองกัน
การถูกทาํลาย การปลอมแปลง และการ
โจรกรรม ทั้งนี้ เนื้อหาและรูปแบบ และ
ระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลดังกลาว 
ตองถูกระบุในกระบวนการบริหารงาน
ของผูไดรับใบรับรองดวย 

Establish a system of record 
keeping that allows adequate 
storage of the record and 
reliable traceability of all its 
activities. Record shall be 
stored in a manner that ensure 
protection against damage, 
alteration, and theft. The 
format and the retention period 
of the record shall be specified 
in the ATSP's procedures. 

Demonstrate that a 
system of record 
keeping is established 
with adequate storage 
of the record and 
reliable traceability 
including protection 
against damage, 
alteration, and theft. 

Verify if evidence exist 
that ATSP has 
established a system of 
record keeping. 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (6)   การแจงการเปล่ียนแปลงตอผูอํานวยการ 
สําหรับในกรณีดังตอไปนี้ 

Notify a change to the DGCA 
according to a condition as 
described below;  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (6) (ก) การเปล่ียนแปลงการดําเนินงานใด ๆ ที่
อาจจะสงผลกระทบตอความปลอดภยัใน
การใหบริการ ผูไดรับใบรับรองตองแจง
ตอผูอํานวยการ ในกรณีที่ผูอํานวยการ
เห็นวาอาจสงผลกระทบตอความ
ปลอดภัยอยางรายแรง ผูอํานวยการ
จะแจงใหผูไดรับใบรับรองทราบและให
นําสงขอมูลเพิ่มเติมตามที่รองขอ ในกรณี
ดังกลาว ผูไดรับใบรับรองตองแจงผูให
บริการรายอื่นและผูมีสวนไดสวนเสียอื่น
ที่เกี่ยวของทราบถึงผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงดังกลาว 
ทั้งนี้ ผูไดรับใบรับรองจะสามารถ
ดําเนินการเปล่ียนแปลงไดก็ตอเมื่อไดรับ
ความเห็นชอบจากผูอาํนวยการแลว 

ATSP shall notify to the DGCA 
any change that might affect 
the safety of service provision. 
In case the DGCA determines 
that the change might 
significantly affect the safety, 
the DGCA will notify the ATSP 
and request additional 
information to be submitted 
prior to the implementation of 
the change. The ATSP shall 
inform other service providers 
and stakeholders the foreseen 
effect of the planned change. In 
this case, the ATSP shall 
implement the change only 
upon receiving an approval by 
the DGCA.     

Demonstrate the 
arrangement made to 
notify the change to 
DGCA compliance with 
ANS Announcement.  

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with ANS 
Announcement 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (6) (ข) การเปล่ียนแปลงการดําเนินงานใด ๆ ที่
ไมมีผลกระทบตอความปลอดภัยในการ
ใหบริการ ใหผูไดรับใบรับรองดําเนินการ
จัดสงคูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual: OM) ฉบับทีแ่กไขปรับปรุงให
ผูอํานวยการทราบ 

For any change that does not 
affect the safety of services 
provision, ATSP shall submit the 
revision or amendment of the 
Operations Manual to the 
DGCA. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
notify the change to 
DGCA compliance with 
ANS Announcement.  

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with ANS 
Announcement 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (7)   การเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกการ
ใหบริการจราจรทางอากาศ ไมวาทั้งหมด
หรือบางสวนจะทํามิได เวนแตไดรับ
หนังสืออนุญาตจากผูอํานวยการ โดย
ตองขออนุญาตเปนหนังสือลวงหนาอยาง
นอยหกสิบวันทําการ กอนวันที่ประสงค
จะทําการเปล่ียนแปลงหรือการยกเลิก
การใหบริการดังกลาว เวนแตกรณีเหตุ
สุดวิสัยใหผูไดรับใบรับรองแจงให
ผูอํานวยการทราบโดยทันทีที่สามารถทาํ
ได พรอมชี้แจงเหตุผล 

Any change or withdrawal of air 
traffic services provision, either 
entirely or partially, shall not 
be made unless an approval 
has been granted by the DGCA. 
the ATSP shall submit in writing 
the request for an approval at 
least 60 working days before 
the planned implementation 
date of that change or 
withdrawal. Except in case of an 
unforeseen activity or 
circumstance, the ATSP shall 
notify the DGCA of the change 
with explanation as soon as 
practicable. 

Demonstrate the 
arrangement made for 
approval before 
change/cancellation, 
compliance with ANS 
Announcement.  

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with ANS 
Announcement 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (8)   แจงเปนหนังสือตอผูอํานวยการ เมื่อ
ปรากฏวามกีารดําเนินการหรือ
สถานการณที่สงผลกระทบตอการ
เปล่ียนแปลงความสามารถในการ
ใหบริการจราจรทางอากาศโดยตองแจง
ลวงหนาเจ็ดวันทําการ กอนเกิดการ
เปล่ียนแปลงนั้น หรือกรณีเหตุสุดวิสัยให
แจงภายในเจ็ดวันทําการหลังเกิดการ
เปล่ียนแปลง พรอมชี้แจงเหตุผล 

Shall notify in writing to the 
DGCA for any activity or 
circumstance that affect its 
capability to provide air traffic 
services at least 7 working days 
prior to the expected date. In 
case of unforeseen activity or 
circumstance, the ATSP shall 
notify the DGCA within 7 
working days after the 
occurrence date with 
explanation.  

Demonstrate the 
arrangement made to 
notify the change to 
DGCA compliance with 
ANS Announcement.  

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with ANS 
Announcement 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (9)   ใชระบบอางอิงทั่วไปสําหรับการ
เดินอากาศ (Common Reference 
System) สําหรับขอมูลทั่วไปที่ใชเพื่อ
วัตถุประสงคในการเดินอากาศ ตองไดแก 
ระบบอางอิงทางราบ (Horizontal 
reference system) ระบบอางอิงทาง
ด่ิง (Vertical reference system) และ
ระบบอางองิเวลา (Temporal 
reference system) ตามกฎระเบียบใน
เร่ืองมาตรฐานการใหบริการขาวสาร 
การบิน 

Use air navigation common 
reference system for any 
information be used for the 
purpose of air navigation, 
including horizontal reference 
system, vertical reference 
system and temporal reference 
system in accordance with 
aeronautical information 
services standards. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that it use 
common reference 
system compliance with 
MOS-AIS 

Verify if evidence exist 
that ATSP has checked 
the compliance with 
MOS-AIS  
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (10)   สงขอมูลการบินที่เกี่ยวของใหแกผูให
บริการขาวสารการบิน รวมถึงตอง
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลการบนิ
ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ ในกรณีที่มีการ
เปล่ียนแปลงใด ๆ ที่แตกตางไปจาก
เอกสารแถลงขาวการบิน ตองแจงใหผูให
บริการขาวสารการบินทราบถึงการ
เปล่ียนแปลงนั้นตามกฎระเบียบในเร่ือง
มาตรฐานการใหบริการขาวสารการบิน 

Provide relevant aeronautical 
data to AIS provider and ensure 
that all the data are correct and 
up to date at all time. In case 
of any change that differs from 
the information published in 
the AIP, the ATSP shall inform 
the AIS provider of that change 
in accordance with aeronautical 
information services standards.  

Demonstrate the 
arrangement with the 
AIS provider to ensure 
that it has and will 
continue to provide 
correct and up to date 
aeronautical data 
related to its ATS 
provision. 

1. Verify if evidence exist 
that arrangement have 
been implemented 
2. The CAAT may decide 
to investigate/random 
check the correctness of 
the information provided 
further through an On-
Site audit 
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Announcement of CAAT on Air Traffic Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (11)   จัดทําสถิติรายงานอุบัติการณการจราจร
ทางอากาศ และรายงานประจาํปเพื่อยืน่
ตอผูอํานวยการ ซ่ึงรายงานประจาํปตอง
มีเนื้อหาครอบคลุมถึงผลการดําเนินงาน
ทางการเงิน ตลอดจนผลการปฏิบัติงาน 
กิจกรรม และการพัฒนาหรือการ
เปล่ียนแปลงที่มีนัยสําคัญ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในดานความปลอดภยั โดยมี
รายละเอียดในเร่ืองตอไปนี้เปนอยางนอย 
(ก) การประเมินผลการดําเนินงานของ
การบริการ 
(ข) การพัฒนาการดําเนินงานและ
โครงสรางพื้นฐาน 
(ค) ผลประกอบการทางการเงิน 
(ง) ขอมูลการประชุมหารืออยางเปน
ทางการกับผูใชบริการและผูใหบริการ
รายอื่นที่เกีย่วของ 
(จ) ขอมูลเกีย่วกับนโยบายดาน
ทรัพยากรมนุษย รวมถึงการ
เปล่ียนแปลงในระดับบริหาร 
(ฉ) ขอมูลสถิติปริมาณเที่ยวบินที่
ใหบริการแตละหนวยงานควบคุมจราจร
ทางอากาศ 

Submit the statistics of air traffic 
incidents and annual report to 
the DGCA. The annual report 
shall include its financial status, 
operational performance, 
activities and any significant 
improvement or change 
especially in the area of safety. 
The annual report shall contain 
at least the following subjects: 
(ก) Evaluation of its service 
operational performance  
(ข) Operational improvement 
and infrastructure development 
(ค) Financial status 
(ง) Outcome from the formal 
consultation/meetings with its 
users and relevant stakeholders                            
(จ) Human resources policy and 
changes in the management 
level 
(ฉ) Statistics of Traffic volume 
for each air traffic control unit  

Demonstrate 
arrangement made: 
1. to provide an annual 
report of activities cover 
the contents in 
accordance with ANS 
announcement. 
2. to provide statistics 
of ATS incidents report 
annually classified into 
ATS units, and type of 
occurrences 

Verify if evidence exist 
that arrangement have 
been implemented 
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Appendix E. Compliance Certification Matrix 
(Specific Requirements for Air Traffic 
Management - Airspace Management) 
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- [To Be Developed] - 
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Appendix F. Compliance Certification Matrix 
(Specific Requirements for Air Traffic 
Management - Air Traffic Flow Management) 
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Appendix G. Compliance Certification Matrix 
(Specific Requirements for Meteorological 
Services for Air Navigation) 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      มาตรฐานการใหบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบินใหเปนไป
ตามที่กําหนดไวในคูมือมาตรฐาน
การใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 
(Manual of Standards – 
Aeronautical Meteorological 
Services) แนบทายประกาศนี ้ซ่ึง
สอดคลองกับมาตรฐานที่กําหนดไว
ในภาคผนวก 3 (Annex 3 
Meteorological Service for 
International Air Navigation) 
แนบทายอนุสัญญาวาดวยการบิน
พลเรือนระหวางประเทศ รวมถึงขอ
แตกตางตามที่ประกาศในเอกสาร
แถลงขาวการบิน หัวขอ 1.7 ขอ
แตกตางจากมาตรฐาน ขอแนะนาํ 
ที่พึงปฏิบัติ หรือวิธปีฏิบัติ ของ
องคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ (Differences from 
ICAO standards, 
recommended practices and 
procedures) 

Standards for Aeronautical 
Meteorological Services shall be 
in accordance with the Manual 
of Standards – Aeronautical 
Meteorological Services (MET 
MOS) as attached with this 
Announcement which is 
compliant with the standards 
specified in Annex 3 
(Meteorological Service for 
International Air Navigation) to 
the Convention on International 
Civil Aviation, Including the 
Differences from ICAO 
standards, recommended 
practices and procedures as 
specified in AIP GEN 1.7. 

Aeronautical 
Meteorological Services 
intend to provide in 
accordance with Manual 
of Standards – 
Aeronautical 
Meteorological Services 
(MET MOS). 

Verify if evidence exist 
that MET service 
provider provide 
services according to 
Manual of Standards 
– Aeronautical 
Meteorological 
Services (MET MOS). 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6       คูมือมาตรฐานการใหบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบิน ตามขอ 5 มี
รายการดังตอไปนี ้

The Manual of Standards – 
Aeronautical Meteorological 
Services in section 5 consists of; 

    

        

6 (1)     6(1) บททั่วไปเกี่ยวกับองคกร 6(1) Introduction             

6 (2)     คูมือการดําเนินงาน 
คูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual: OM) ตองมีคําแนะนํา 
ขอมูลที่จําเปน และรายละเอียด
ครบถวน เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติหนาที่ได 

Operations Manual 
Operations manual (OM) shall 
contain the instructions, 
essential information and 
sufficient details to be used by 
the operations personnel to 
perform their duties. 

Demonstrate that its 
working methods, OM and 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 2).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix G 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (3)     ขอบเขตการใหบริการ 
การระบุขอบเขตหวงอากาศและ
เขตสนามบินที่ใหบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบิน ซ่ึงแบงความ
รับผิดชอบในการใหบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบินได ดังตอไปนี้ 
(ก) บริการตรวจและรายงานอากาศ
บริเวณสนามบินสาหรับสนามบินที่
จัดใหมีสถานีตรวจอากาศการบิน 
(Aeronautical meteorological 
station) 
(ข) บริการพยากรณอากาศเพื่อการ
บิน สําหรับหนวยงานอุตุนิยมวิทยา
การบิน(Aerodrome 
meteorological office) 
(ค) บริการแจงเตือนสภาพอากาศ
รายที่เปนอันตรายตอการบิน 
สําหรับหนวยงานติดตามสภาวะ
อากาศการบิน (Meteorological 
watch office) 

Scope of services provided  
Specify scope and responsibility 
for providing aeronautical 
meteorological services in the 
airspace and aerodromes as 
follow; 
 
(a)  Observation and report 
services at aerodrome provided 
by Aeronautical meteorological 
station. 
(b) Weather forecast for air 
navigation services provided by 
Aerodrome meteorological 
office. 
(c) Warning the hazardous 
phenomena services which 
affecting flight operations within 
its area of responsibility 
provided by Meteorological 
watch office. 

Identify portions of the 
airspace and aerodromes 
where aeronautical 
meteorological services 
will be provided.  

Verify if evidence 
exist. 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (4)     การบริหารทรัพยากรบุคคล 
การบริหารทรัพยากรบุคคล ในเร่ือง
การวางนโยบาย ระเบยีบปฏิบัติ ใน
การดําเนินการเกีย่วกับตัวบุคคลที่
ดาเนินงานในองคกรเพื่อเปนกรอบ
ในการบริหาร การวางแผนกําลังคน 
การจัดหาบุคคลและการสรรหา
บุคคลใหดํารงตําแหนง เพื่อใหได
บุคคลที่เหมาะสม และรักษาไวซ่ึง
ดานทรัพยากรมนุษยเพื่อความมี
ประสิทธิภาพและมปีริมาณเพียงพอ
เพื่อใหการปฏิบัติงานสําเร็จตาม
เปาหมาย 

Human resources 
management 
Human resources management 
are managed to ensure that the 
organisation has policies, 
manpower planning and 
procedures in recruitment and 
retention of adequate 
Aeronautical Meteorological 
Personnel. 

Demonstrate that its 
management 
methods are compliant 
with MET MOS (Chapter 
4). 

Verify if evidence exist 
that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS. 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (5)     คุณสมบัตขิองบุคลากร 
การจัดใหมีบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ครบถวน และไดรับการฝกอบรม
อยางเพียงพอตลอดเวลาในการ
ใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 
รวมถึงการพัฒนาความรู
ความสามารถ เปนประโยชนตอการ
ทํางานที่มีประสิทธภิาพสูงกับ
องคกร 

Personnel 
Operating personnel are 
qualified, competent, trained 
and holds appropriate 
qualifications to perform the 
duties which they are assigned.  

Demonstrate that its 
management  
methods are compliant 
with MET MOS (Chapter 
5).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
requirements of CAAT 
regulations and MET 
MOS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (6)     การฝกอบรมและการตรวจสอบ 
การฝกอบรมและตรวจสอบ 
(Training and checking 
program) แกบุคลากร เพื่อใหผูซ่ึง
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการ
ใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน มี
ความรู ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน หนาที่นั้น ๆ 

Training and checking 
program 
Training and checking program 
shall ensure that its operating 
personnel has competency to 
perform their functions. 

Demonstrate that its 
training and checking 
program are compliant 
with requirements of 
CAAT regulations and MET 
MOS (Chapter 6).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
requirements of CAAT 
regulations and MET 
MOS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (7)     สิ่งอํานวยความสะดวกและ
อุปกรณ 
การจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวก
และเคร่ืองมืออุปกรณตรวจวัด รวม
ไปถึงอะไหลทดแทนสําหรับการ
ปฏิบัติงาน บาํรุงรักษาและ
ซอมแซม สําหรับเคร่ืองมืออุปกรณ
ตรวจวัด หรือซอฟตแวรที่ใชในการ
ใหบริการ อยางเพียงพอสําหรับการ
ใหบริการอยางปลอดภยั ตอเนื่อง
และมีประสิทธภิาพ 

MET Facilities and Equipment 
Appropriate and adequate MET 
facilities and equipment are 
used for providing aeronautical 
meteorological services. 

Demonstrate that its MET 
facilities and equipment 
are compliant with MET 
MOS (Chapter 7). 

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (8)     ระบบการบริหารจัดการ 
การจัดใหมีและคงไวซ่ึงระบบการ
บริหารจัดการคุณภาพ (Quality 
Management System: QMS) 
และการจัดการความปลอดภยั 
(Safety Management) ให
ครอบคลุมทุกสวนงานของบริการ 
อุตุนิยมวิทยาการบิน 

6(8) Management system 
Management System are 
established and implemented. 
Quality Management System 
(QMS) and Safety Management 
shall cover all aspect 
aeronautical meteorological 
services. 

Demonstrate that its 
management system is 
compliant with MET MOS 
(Chapter 8). 

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (9)     แผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
การจัดใหมีแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
ในกรณีที่เกิดเหตุการณฉุกเฉินหรือ 
เหตุการณอื่น ๆ ที่สงผลกระทบกับ
การใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 

Contingency plans 
Contingency plans for 
contingency situations or other 
situations which affects the 
provision of aeronautical 
meteorological services are 
established.  

Demonstrate that its 
contingency plans are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 9). 

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (10)     แผนรักษาความปลอดภัย 
การจัดใหมีแผนรักษาความ
ปลอดภัย (Security Programme) 
ซ่ึงตองเปนไปตามแผนรักษาความ
ปลอดภัยในการบินพลเรือน
แหงชาติ และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวของ โดยอยางนอยผูไดรับ
ใบรับรองตองจัดใหมีกระบวนการ
ในการปองกัน การตรวจสอบการ
ประสงคราย การรับมอืเมื่อมี
เหตุการณรายแรง และ การปองกัน
การเขาถึงบุคลากร สถานที่ 
เคร่ืองมือ อุปกรณ ขอมูล และ
ระบบตาง ๆ ที่เกีย่วของกับ การ
ใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 

Security programme 
Security programme is 
established in accordance with 
National Civil Aviation Security 
Programme (NCASP), Manual of 
standard - Aeronautical 
Meteorological Standards (MET 
MOS) and other related 
regulations. It shall include 
procedures to prevent, detect 
and respond to an intentionally 
threat including unauthorized 
access to personnel, facility or 
equipment used for the 
provision of aeronautical 
meteorological service. 

Demonstrate that its 
security program is 
compliant with MET MOS 
(Chapter 10). 

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS. Evidence 
of implementation is 
available. 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (11)     การจัดเก็บเอกสารและการบันทึก 
การจัดใหมีการจัดเก็บเอกสาร และ
การบันทึก ที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงานใหเปนปจจุบัน สามารถ
เขาถึงไดงาย และมีระยะเวลาใน
การจัดเก็บเปนไปตามที่กาหนดไว 
 
 
 
 
 
  

Documents and Records 
Document and record systems 
are appropriate and adequate 
for controlling documents and 
records include up-to-date and 
easy to access. 

Demonstrate that its 
document and record 
system are compliant 
with MET MOS (Chapter 
11). 

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (12)     การใชขอมูลจากศูนยพยากรณ
อากาศโลกและศูนยบริการอื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวของการใชขอมูลจากศูนย
พยากรณอากาศโลก และ
ศูนยบริการอื่น ๆ ที่เกีย่วของเพื่อ
นํามาใชประกอบการใหบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบิน 

The use of meteorological 
information from Global 
Systems, Supporting Centres 
and OPMET Data Exchange 
Centres. 

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 12). 

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit. 

        

6 (13)     มาตรฐานบริการอุตุนิยมวิทยา 
การบิน ประเภทสถานีตรวจอากาศ
การบิน 

Standards for Aeronautical 
Meteorological Station. 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (13) (ก)   การจัดต้ังสถานีตรวจอากาศการบิน 
(Aeronautical meteorological 
station) ขึ้นในอาณาเขตสนามบิน
ตามที่เห็นสมควร สถานีตรวจ
อากาศการบินอาจเปนสถานีทีแ่ยก
ตางหากหรืออาจรวมกับสถานตีรวจ
อากาศผิวพื้น (Synoptics 
Station) 

Establish aeronautical 
meteorological stations at 
aerodromes. An aeronautical 
meteorological station may be 
a separate station or may be 
combined with a synoptic 
station. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 13,13.1.3).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (13) (ข)   การตรวจอากาศการบินแบบประจาํ
ตามชวงเวลาที่กาํหนด และตองมี
การตรวจอากาศแบบพิเศษเพิ่มเติม 
เมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงของลมผิว
พื้น ทัศนวิสัย ทัศนวิสัยบนทางวิ่ง 
สภาพอากาศปจจุบัน เมฆ และ
อุณหภูมิอากาศ ตามคาเกณฑที่
กําหนดไว 

Aeronautical meteorological 
stations shall make routine 
observations at fixed intervals. 
At aerodromes, the routine 
observations shall be 
supplemented by special 
observations whenever 
specified changes occur in 
respect of surface wind, 
visibility, runway visual range, 
present weather, clouds and/or 
air temperature. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 13,13.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (13) (ค)   การจัดใหมีการตรวจสอบสถานี
ตรวจอากาศการบินในชวงเวลาที่
เหมาะสมและเพยีงพอ เพื่อใหมั่นใจ
ไดวาสถานีตรวจอากาศการบินคงไว
ซ่ึงมาตรฐานโดยเคร่ืองมือตรวจวัด
นั้น ๆ มีคาตรวจวัดและการทํางาน
ที่ถูกตอง และไมมีการเปล่ียนแปลง
ที่มีนัยสําคัญ 

MET service provider shall 
arrange for its aeronautical 
meteorological stations to be 
inspected at sufficiently 
frequent intervals to ensure 
that a high standard of 
observation is maintained, that 
instruments and all their 
indicators are functioning 
correctly, and that the 
exposure of the instruments 
has not changed significantly. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 7,7.1.5).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit. 

        

6 (14)     มาตรฐานบริการอุตุนิยมวิทยาการ
บิน ประเภทหนวยงาน
อุตุนิยมวิทยาการบิน 

Standards for Aerodrome 
Meteorological Office. 

    

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-17 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (14) (ก)   การจัดต้ังหนวยงานอุตุนิยมวิทยา
การบิน (Aerodrome 
Meteorological Office) หนึ่ง
หนวยงานหรือมากกวา ที่เพยีงพอ
กับการใหบริการอุตุนยิมวิทยาเพื่อ
การเดินอากาศ สําหรับสนามบินที่
ไมมีหนวยงานอุตุนยิมวิทยาการบิน
ประจําสนามบินนั้น ผูไดรับ
ใบรับรองจะตองมอบหมาย
หนวยงานอุตุนิยมวิทยาการบินที่ใด
ที่หนึ่งรับผิดชอบสนามบินนั้น 

Each Contracting State shall 
establish one or more 
aerodrome and/or other 
meteorological offices to 
supply meteorological 
information as required.  
 
For an aerodrome without an 
aerodrome meteorological 
office located at the 
aerodrome: 
1) MET service provider shall 
designate one or more 
aerodrome meteorological 
office(s) to supply 
meteorological information as 
required; and 
2) MET service provider shall 
establish means by which such 
information can be supplied to 
the aerodromes concerned. 

Demonstrate that its 
operating 
procedures are compliant 
with MET MOS (Chapter 
14,14.1.2).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-18 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (14) (ข)   การปฏิบัติหนาที่เพื่อใหเปนไปตาม
ความตองการของการปฏบิัติการ
บินที่สนามบินนั้น ตามทีก่ําหนดไว 

An aerodrome meteorological 
office shall carry out all or 
some of the following functions 
as necessary to meet the needs 
of flight operations at the 
aerodrome. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 14,14.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-19 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (14) (ค)   การออกและเผยแพรขาวพยากรณ
อากาศตามพื้นที่ทําการบินสําหรับ
เคร่ืองบินที่บินระดับตํ่า (Area 
forecasts for low-level flights) 
เมื่อมีความหนาแนนของการจราจร
ทางอากาศที่ระดับบินตํ่ากวา 
10,000 ฟุตลงมา หรือต้ังแตระดับ
บิน 15,000 ฟุตลงมาสําหรับพื้นที่
เปนภูเขาสูง ตามที่กาํหนดไว 

Issue and dissemination 
weather forecast for flight 
operations below flight level 
100 (or up to flight level 150 in 
mountainous areas, or higher, 
where necessary). 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 14,14.3.5).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix G 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-20 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (14) (ง)   การทําหนาที่แจงเตือนสภาพทาง
อุตุนิยมวิทยาการบินที่เกิดขึ้น
บริเวณสนามบินตามที่กําหนดไว 

Provide aerodrome warnings 
information. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 14, 14.4).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit. 

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-21 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (14) (จ)   การใหบริการขาวสารภูมิอากาศ
เพื่อการบิน (Aeronautical 
climatological information) 
ตามที่กําหนดไว 

Provide Aeronautical 
climatological information. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 14, 14.7).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit. 

        

6 (15)     มาตรฐานบริการอุตุนยิมวิทยาการ
บิน ประเภทหนวยงานติดตาม
สภาวะอากาศการบิน 

Standards for Meteorological 
Watch Office. 
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-22 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ก)   การจัดต้ังหนวยงานติดตามสภาวะ
อากาศการบิน มหีนาที่รับผิดชอบ
ตามยานขาวสารการบินกรุงเทพฯ 
(Bangkok Flight Information 
Region: BKK FIR) ตามที่กาํหนดไว 

Establish Meteorological Watch 
Office responsible within BKK 
FIR. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.1.2).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

6 (15) (ข)   การจัดใหมีวธิีปฏิบัติตามที่กาํหนด
ไว ดังนี้ 

Meteorological Watch Office 
shall 
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-23 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ข) 1) เฝาระวังสภาพทางอุตุนิยมวิทยาที่มี
ผลกระทบกับการปฏบิัติการบิน
ภายในยานขาวสารการบิน
กรุงเทพฯ อยางตอเนื่อง 

Maintain continuous watch over 
meteorological conditions 
affecting flight operations within 
its area of responsibility. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-24 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ข) 2) จัดเตรียมขาวคาเตือนสภาพอากาศ
รายในยานขาวสารการบนิ 
(SIGMET) และขาวสารอื่น ๆ ที่
เกี่ยวกบัยานขาวสารการบิน
กรุงเทพฯ 

Prepare SIGMET and other 
information relating to its area 
of responsibility. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit  

    

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-25 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ข) 3) จัดหาขาวคําเตือนสภาพอากาศราย
ในยานขาวสารการบิน และขาวสาร
อุตุนิยมวิทยาการบินอื่น ๆ ตามคํา
รองของหนวยใหบริการจราจรทาง
อากาศที่เกีย่วของ 

Supply SIGMET information and, 
as required, other 
meteorological information to 
associated air traffic services 
units. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit. 

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-26 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ข) 4) เผยแพรขาวคําเตือนสภาพอากาศ
รายในยานขาวสารการบนิ 

Disseminate SIGMET 
information. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-27 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ข) 5) จัดหาขาวสารเกีย่วกับการร่ัวไหล
ของสารกัมมันตภาพรังสีใน
บรรยากาศที่เกิดขึ้นในยานขาวสาร
การบินกรุงเทพฯ หรือบริเวณพื้นที่
ใกลเคียง ใหกับศูนยควบคุม
การจราจรทางอากาศตามเสนทาง
บิน (Area control centre) และ
ศูนยขาวสารการบิน (Flight 
information centre) ตามที่ตกลง
ระหวางหนวยใหบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบินกับหนวยงาน
อื่น ไดแก หนวยงานใหบริการ
จราจรทางอากาศ หนวยบริการ
ขาวสารการบิน และหนวยงานดาน
การบินพลเรือนที่เกี่ยวของ โดย
ขาวสารเกีย่วกับการร่ัวไหลของสาร
กัมมันตภาพรังสีในบรรยากาศตอง 
ประกอบดวยสถานที่ วันเวลาที่สาร
กัมมันตภาพรังสีร่ัวไหล และ
คาดหมายบริเวณที่จะมีสาร
กัมมันตภาพรังสี 
 

Supply information received 
concerning the release of 
radioactive materials into the 
atmosphere, in the area for 
which it maintains watch or 
adjacent areas, to its associated 
ACC/FIC, as agreed between 
MET service provider and ATS 
provider concerned, 
and to AIS provider, as agreed 
between MET service provider 
and CAAT. The information 
shall comprise location, date 
and time of the release, and 
forecast trajectories of the 
radioactive materials. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-28 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ข) 6) ยกเลิกขาวคําเตือนสภาพอากาศ
รายในยานขาวสารการบิน เมื่อ
ปรากฎการณนั้น ส้ินสุดลงหรือคาด
วาจะส้ินสุดลง 

Cancelled when the 
phenomena are no longer 
occurring or are no longer 
expected to occur in the area. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.3.2).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-29 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ค)   การออกขาวคําเตือนสภาพอากาศ
รายในยานขาวสารการบินระดับตํ่า 
(AIRMET) คือระดับตํ่ากวา 10,000 
ฟุต หรือตํ่ากวา 15,000 ฟุต 
สําหรับบริเวณพื้นที่ภูเขาสูง เมื่อมี
ความหนาแนนของการจราจรทาง
อากาศที่ระดับบินตํ่ากวา 10,000 
ฟุต หรือตํ่ากวา 15,000 ฟุต 
สําหรับบริเวณพื้นที่ภูเขาสูง ตาม
แผนการเดินอากาศของภูมภิาค
เอเชียแปซิฟก (Asia and Pacific 
Regions (APAC) Air Navigation 
Plan) ดังนี้ 

AIRMET information shall be 
issued by a meteorological 
watch office in accordance with 
Asia and Pacific Regions (APAC) 
Air Navigation Plan taking into 
account the density of air traffic 
operating below flight level 
100, as follow; 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.4.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-30 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ค) 1) จัดเตรียมขาวคําเตือนสภาพอากาศ
รายในยานขาวสารการบินระดับตํ่า 
สําหรับยานขาวสารการบิน
กรุงเทพฯ 

Prepare AIRMET and other 
information relating to its area 
of responsibility. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-31 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ค) 2) จัดหาขาวคําเตือนสภาพอากาศราย
ในยานขาวสารการบินระดับตํ่า
ใหกับหนวยใหบริการจราจรทาง
อากาศที่เกีย่วของ 

Supply AIRMET information and, 
as required, other 
meteorological information to 
associated air traffic services 
units. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (15) (ค) 3) เผยแพรขาวคําเตือนสภาพอากาศ
รายในยานขาวสารการบินระดับตํ่า 

Disseminate AIRMET 
information. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 15,15.2.1).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix G 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  G-33 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (16)     การใหขอมูลขาวสารอุตุนิยมวทิยา
การบินสําหรบัหนวยใหบริการ
จราจรทางอากาศ หนวยคนหา
และชวยเหลืออากาศยานประสบ
ภัย และหนวยบริการขาวสาร- 
การบิน 
 
การจัดใหมีการบริการขาวสาร
อุตุนิยมวิทยาการบินตามความ
จําเปนและเปนปจจุบัน สําหรับ
หนวยใหบริการจราจรทางอากาศ 
หนวยคนหาและชวยเหลืออากาศ
ยานประสบภัย และหนวยบริการ
ขาวสารการบินเพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติหนาที่ได ตามที่กําหนดไว 
 

 

 

 

 

 

 

Supply meteorological 
information to Air traffic 
service, Search and Rescue 
Services and Aeronautical 
Information Services. 
 
Arrange for the supply of, up-
to-date meteorological 
information to the unit as 
necessary for ATS, SAR and AIS 
to conduct of its functions. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 16).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

6 (17)     ขอกําหนดการสื่อสารสําหรบั
ขาวสารอุตุนิยมวิทยาการบิน 
การจัดใหมีระบบและชองทาง
ส่ือสาร เพื่อแลกเปล่ียนขาวสาร
อุตุนิยมวิทยาการบินกับหนวย
ใหบริการอุตุนิยมวิทยาอื่น ๆ และ
ใหบริการกับผูใชงานที่เกีย่วของ 
ตามที่กําหนดไว 

Requirements for and Use of 
Communications 
Provide telecommunication 
facilities to exchange MET 
information with other MET 
services and users concerned. 

Demonstrate that its 
operating procedures are 
compliant with MET MOS 
(Chapter 17).  

1. Verify if evidence 
exist that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MET MOS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
3. Desktop & On-site 
audit.  

        

7       ผูไดรับใบรับรองตองจัดทําคูมือการ
ดําเนินงาน ใหเปนไปตามคูมือ
มาตรฐานการใหบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบิน ตามขอ 6 
และใหมีหนาที่เพิ่มเติมดังตอไปนี้ 

The MET service provider shall 
establish the operations 
manual in accordance with MET 
MOS as specified in section 6. 
Duties of the MET service 
provider are as follows; 
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How to Assess the 
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Compliance 
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Actions needed 
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completion date Yes No 

7 (1)     ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 
ขอกําหนด ประกาศ ระเบยีบ หรือ
วิธีปฏิบัติที่กาํหนดขึ้นสําหรับการ
ใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน 

Comply with law, rules, 
regulations, requirements, 
announcement or operating 
procedures for providing 
aeronautical meteorological 
services. 

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures are 
compliant with 
requirements of CAAT 
regulations for providing 
aeronautical 
meteorological services.   

Verify if evidence exist 
that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
requirements of CAAT 
regulations for 
providing aeronautical 
meteorological 
services.   

    

    

7 (2)     กําหนดอาํนาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบใหชัดเจนแกบุคลากรที่
ปฏิบัติหนาที่ดานความปลอดภยั 
ดานการรักษาความปลอดภยัดาน
คุณภาพ ดานการเงิน และดาน
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

Clearly define the authority, 
duties and responsibilities of 
the nominated post holders 
and operational personnel, in 
particular of the management 
personnel in charge of safety, 
quality, security, finance and 
human resources related 
functions. 

Demonstrate that the 
organisational structure of 
the MET service provider 
shall define the different 
functions and 
responsibilities and the 
nominated post holders 
for each divisions. 
 
Manage organisation 
according to the structure 
defined. 
 
Designate positions for 
management personnel in 

Check if the 
organisational 
structure defines the 
following 
organizational parts 
and if nominates the 
post holders for it: 
1. safety management 
2. quality 
management 
3. security 
management 
4. financial 
management 
5. human resources 
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& planned 
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charge of: 
1. safety 
2. quality 
3. security 
4. finance and 
5. human resources 
 
 
 
 
 
 
 

management 
if yes check if it is 
defined their 
1. authority 
2. duties 
3. responsibilities 
 
Verify that job 
descriptions exist for 
this personnel. 
 
Verify that the 
delegation of power 
and signature (e.g. 
copy of company 
memorandum if 
applicable) is 
consistent with the 
organisational 
chart/documentation 
of organisational 
structure. 
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Compliance 
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7 (3)     ตองคงไวซ่ึงการบริหารจัดการ
องคกรที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพตลอดเวลาเพือ่ใหเกิด
ความปลอดภยั มีความตอเนื่อง 
และยั่งยืนในการบริการ
อุตุนิยมวิทยาการบิน โดยสอดคลอง
กับระดับความตองการใชงานของ
หวงอากาศนั้น ๆ รวมถึง
กระบวนการระบุการเปล่ียนแปลง
องคกรและบริบทที่เกี่ยวของในการ
ดําเนินงาน 

Maintain the proper and 
effective organization 
management at all time for a 
safe, continuous and integrity 
aeronautical meteorological 
services provision, suitably with 
a demand for a given airspace, 
including a process to identify a 
change within the MET service 
provider's organization and 
operation. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that MET service 
provider provides safe, 
efficient, continuous and 
consistent in respect of 
given airspace. 

Consider the size of 
the organisation. 
check if the ANSP’s 
organisational 
structure supports: 
1. safe service 
2. efficient service 
3. continuous 
provision of services. 
 
check if the 
organisational 
structure defines the 
above mentioned 
criteria for the MET 
service provider.  
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7 (4)     ใหบริการอยางเปนธรรม เปดเผย 
โปรงใส และไมเลือกปฏิบัติ และ
เผยแพรเง่ือนไขการใหบริการและ
การเปล่ียนแปลงที่เกี่ยวของ รวมถึง
การจัดใหมีกระบวนการรับฟงความ
คิดเห็นจากผูรับบริการเปนราย
หนวยงานหรือหลายหนวยงาน
รวมกันอยางเปนประจําและ
สม่ําเสมอ สําหรับการเปล่ียนแปลง
บริการเฉพาะเร่ืองใด ๆ 

Provide services in a fair, open, 
transparent and indiscriminate 
manner. Publish the conditions 
of access to their services and 
establish a formal consultation 
process with the users on a 
regular basis or as needed for 
specific changes in service 
provision.  

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that  
1. conditions of access to 
MET service provider 's 
services are published, if 
any.  
2. formal consultation 
process with users of its 
services is documented 
3. consultation is 
performed on the most 
relevant topics from 
service provision with 
operational and technical 
issues including military 
issues and financial 
aspects for the service 
provision; 

1. Verify if the 
conditions of the 
access to the services 
are published (if any). 
2. Verify if a 
description of the 
formal consultation 
process incl. 
components such as 
complaints handling, 
customer 
surveys, consultation 
meetings is available. 
3. Verify if the 
consultation with the 
users takes place. 
4. Verify the formal 
statement in 
company policy 
(where applicable). 
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7 (5)     จัดใหมีระบบบันทึกขอมูลที่
เกี่ยวของกับการใหบริการ ที่มกีาร
จัดเก็บขอมูลอยางเพียงพอ ซ่ึง
สามารถตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ยอนหลังได โดยเนื้อหาและรูปแบบ
ที่จัดเก็บตองไดรับการปองกัน 
การถูกทาํลาย การปลอมแปลง 
และการโจรกรรม ทั้งนี้ เนื้อหาและ
รูปแบบ และระยะเวลาในการ
จัดเก็บขอมูลดังกลาว ตองถูกระบุ
ในกระบวนการบริหารงานของผู
ไดรับใบรับรองดวย 

Establish a system of record 
keeping that allows adequate 
storage of the record and 
reliable traceability of all its 
activities. Record shall be 
stored in a manner that ensure 
protection against damage, 
alteration, and theft. The 
format and the retention period 
of the record shall be specified 
in the MET service provider’s 
procedures.  

Demonstrate that a 
system of record keeping 
is established with 
adequate storage of the 
record and reliable 
traceability including 
protection against 
damage, alteration, and 
theft. 

Verify if evidence exist 
that MET service 
provider has 
established a system 
of record keeping. 
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7 (6)     การเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกการ
ใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบิน ไม
วาทั้งหมด หรือบางสวนจะทํามิได 
เวนแตไดรับหนังสืออนุญาตจาก
ผูอํานวยการ โดยตองขออนุญาต
เปนหนังสือลวงหนาอยางนอยหก
สิบวันทําการ กอนวันที่ประสงคจะ
ทําการเปล่ียนแปลงหรือการยกเลิก
การใหบริการดังกลาว เวนแตกรณี
เหตุสุดวิสัยใหผูไดรับใบรับรองแจง
ใหผูอํานวยการทราบ โดยทันทีที่
สามารถทําไดพรอมชี้แจงเหตุผล 

Any change or withdrawal of 
aeronautical meteorological 
services provision, either 
entirely or partially, shall not 
be made unless an approval 
has been granted by the DGCA. 
The MET service provider shall 
submit in writing the request for 
an approval at least 60 working 
days before the planned 
implementation date of that 
change or withdrawal. Except in 
case of an unforeseen activity 
or circumstance, the MET 
service provider shall notify the 
DGCA of the change with 
explanation as soon as 
practicable. 

Demonstrate the 
arrangement made for 
approval before 
change/cancellation, 
compliance with ANS 
Announcement.  

Verify if evidence exist 
that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
ANS Announcement. 
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Compliance 
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completion date Yes No 

7 (7)     แจงเปนหนังสือตอผูอํานวยการ 
เมื่อปรากฎวามกีารดําเนินการหรือ
สถานการณที่สงผลกระทบตอการ
เปล่ียนแปลงความสามารถในการ
ใหบริการอุตุนิยมวิทยาการบินโดย
ตองแจงลวงหนาเจ็ดวัน ทาํการ
กอนเกิดการเปล่ียนแปลงนั้น หรือ
กรณีเหตุสุดวิสัยใหแจงภายในเจ็ด
วันทําการหลังเกิดการเปล่ียนแปลง
พรอมชี้แจงเหตุผล 

Shall notify in writing to the 
DGCA for any activity or 
circumstance that affect its 
capability to provide 
aeronautical meteorological 
services at least 7 working days 
prior to the expected date. In 
case of unforeseen activity or 
circumstance, the MET service 
provider shall notify the DGCA 
within 7 working days after the 
occurrence date with 
explanation.  

Demonstrate the 
arrangement made to 
notify the change to 
DGCA compliance with 
ANS Announcement.  

Verify if evidence exist 
that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
ANS Announcement. 
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7 (8)     ใชระบบอางอิงทั่วไปสําหรับการ
เดินอากาศ (Common 
Reference System) สําหรับ
ขอมูลทั่วไปที่ใชเพื่อวัตถปุระสงคใน
การเดินอากาศ ตองไดแก ระบบ
อางอิงทางราบ (Horizontal 
reference system) ระบบอางองิ
ทางด่ิง (Vertical reference 
system) และระบบอางอิงเวลา 
(Temporal reference system) 
ตามกฎระเบยีบในเร่ืองมาตรฐาน
การใหบริการขาวสารการบิน 
 
 
 
 
 
 
 

Use air navigation common 
reference system for any 
information be used for the 
purpose of air navigation, 
including horizontal reference 
system, vertical reference 
system and temporal reference 
system in accordance with 
aeronautical information 
services standards. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that it use 
common reference 
system compliance with 
MOS-AIS 

Verify if evidence exist 
that MET service 
provider has checked 
the compliance with 
MOS-AIS  
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7 (9)     สงขอมูลอุตุนิยมวิทยาการบินที่
เกี่ยวของใหแกผูใหบริการขาวสาร
การบิน รวมถึงตองตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูลอุตุนยิมวิทยาการ
บินใหเปนปจจุบันอยูเสมอ ในกรณี
ที่มีการเปล่ียนแปลงใด ๆ ที่
แตกตางไปจากเอกสารแถลงขาว
การบิน ตองแจงใหผูใหบริการ
ขาวสารการบินทราบถึงการ
เปล่ียนแปลงนั้น ตามระเบียบใน
เร่ืองมาตรฐานการใหบริการ
ขาวสารการบิน 

Provide aeronautical 
meteorological information to 
AIS provider and ensure that all 
the data are correct and up to 
date at all time. In case of any 
change that differs from the 
information published in the 
AIP, the MET service provider 
shall inform the AIS provider of 
that change in accordance with 
aeronautical information 
services standards.  

Demonstrate the 
arrangement with the AIS 
provider to ensure that it 
has and will continue to 
provide correct and up to 
date aeronautical data 
related to its MET 
provision. 

1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit. 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Meteorological Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed 
& planned 

completion date Yes No 

7 (10)     จัดทํารายงานประจําปเพือ่ยื่นตอ
ผูอํานวยการ ซ่ึงรายงานประจําป
จะตองมีเนื้อหาครอบคลุมถึงผล
ดําเนินการดานการเงิน ตลอดจนผล
การปฏิบัติงาน กิจกรรม และการ
พัฒนาหรือเปล่ียนแปลงที่มี
นัยสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน
ความปลอดภยั และตองประกอบ
ไปดวยรายละเอียดในเร่ืองตอไปนี้
เปนอยางนอย 
(ก) การประเมินผลการดําเนินงาน
ของการบริการ 
(ข) การพัฒนาการดําเนินงานและ
โครงสรางพื้นฐาน 
(ค) ผลประกอบการทางการเงิน 
เฉพาะกรณีผูไดรับใบรับรองมิใช
สวนราชการหรือหนวยงานของรัฐ 
(ง) ขอมูลการประชุมหารืออยาง
เปนทางการกับผูใชบริการ 
(จ) ขอมูลเกีย่วกับนโยบายดาน
ทรัพยากรมนุษย รวมถึงการ
เปล่ียนแปลงในระดับบริหาร 

Provide annual report to DGCA 
where annual report shall 
contain information that cover 
financial as well as its 
performance, activities and 
development or significant 
change in safety which contain 
at least: 
(a) Evaluation of its service 
operational performance  
(b) Operational improvement 
and infrastructure development 
(c) Financial status (except 
government sector) 
(d) Outcome from the formal 
consultation/meetings with its 
users and relevant stakeholders 
(e) Human Resource policies 
including changes in 
management level. 

Demonstrate arrangement 
made: 
1. To provide an annual 
report of activities cover 
the contents in 
accordance with ANS 
announcement. 
2. to provide outcome 
from the formal 
consultation/meetings 
with its users and 
relevant stakeholders. 

Verify if evidence exist 
that arrangement 
have been 
implemented. 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

5 

    

มาตรฐานการใหบริการขาวสารการบิน 
ใหเปนไปตามที่กําหนดไวในคูมือ
มาตรฐานการใหบริการขาวสารการบิน 
(Manual of Standards – 
Aeronautical Information Services) 
แนบทายประกาศนี ้ซ่ึงสอดคลองกับ
มาตรฐานที่กาหนดไวในภาคผนวก 4 
(Annex 4 Aeronautical Charts) 
ภาคผนวก 5 (Annex 5 Units of 
Measurement to be Used in Air 
and Ground Operations) และ
ภาคผนวก 15 (Annex 15 
Aeronautical Information Services) 
ของอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ รวมถึงขอแตกตาง
ตามที่ประกาศในเอกสารแถลงขาวการ
บิน หัวขอ 1.7 ขอแตกตางจากมาตรฐาน 
ขอแนะนาทีพ่ึงปฏิบัติ หรือวธิีปฏิบัติของ
องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
(Differences from ICAO standards, 
recommended practices and 
procedures) และคูมือองคการการบิน
พลเรือนระหวางประเทศ หมายเลข 
10066 Procedures for Air 
Navigation Services Aeronautical 

Standards for aeronautical 
information services shall be in 
accordance with the Manual of 
Standards – Aeronautical 
Information Services as attached 
with this announcement which is 
compliant with the standards 
specified in Annex 4, Annex 5 and 
Annex 15 to the Convention on 
International Civil Aviation, 
including the differences from 
ICAO standards, recommended 
practices and procedures as 
specified in AIP GEN 1.7 and ICAO 
DOC 10066 Procedures for Air 
Navigation Services Aeronautical 
Information Management (PANS-
AIM), DOC 8126 Aeronautical 
Information Services Manual and 
DOC 8697 Aeronautical Chart 
Manual and others related 
document 

Aeronautical 
Information Services 
intend to provide in 
accordance with 
Manual of Standards 
– Aeronautical 
Information Services 

Verify if evidence exist 
that AIS Provider 
provides services 
according to Manual of 
Standards – 
Aeronautical 
Information Services 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

Information Management (PANS-
AIM) , หมายเลข 8126 Aeronautical 
Information Services Manual และ
หมายเลข 8697 Aeronautical Chart 
Manual และเอกสารเกี่ยวกับบริการ
ขาวสารการบินอื่น ๆ ขององคการการ
บินพลเรือนระหวางประเทศ 

6 

    

คูมือมาตรฐานการใหบริการขาวสาร 
การบิน ตามขอ 5 มีรายการ ดังตอไปนี ้

 The Manual of Standards – 
Aeronautical Information Services 
as specified in section 5 consists 
of; 

            

6 (1)   บทนําทั่วไปเกี่ยวกบัองคกร General information 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (2) 

  

คูมือการดําเนินงาน 
คูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual: OM) ตองมีคําแนะนํา ขอมูลที่
จําเปน และรายละเอยีดครบถวน เพื่อให
บุคลากรสามารถปฏิบัติหนาที่ได 

Operations manual: 
An AIS provider shall ensure the 
operations manuals contain the 
instructions and information 
required by the operations 
personnel to perform their duties. 

Demonstrate working 
methods, OM and 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 2)  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

6 (3) 

  

ขอบเขตในการใหบริการ 
การจัดใหมีบริการขาวสารการบินในเขต
ภูมิภาคขาวสารการบินที่กาหนด ตาม
ประเภทของการบริการ ขอบเขตของ
การบริการ ใหเปนไปตามมาตรฐาน
ปจจุบัน 

Provision of aeronautical 
information services 
Providing aeronautical 
information services in Bangkok 
Flight Information Region (FIR) 
according to the specify scope 
and responsibility in accordance 
with AIS standards  
  

Identify that specific 
aeronautical 
information services 
will be provided.  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

through an On-site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

6 (4) 

  

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
การจัดใหมีการบริหารทรัพยากรบุคคล
อยางเหมาะสมเพือ่ความปลอดภยัในการ
ใหบริการ 

Human Resources Management  
Human resources are 
appropriately managed to ensure 
the safety in the provision of 
aeronautical information services. 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (5) 

  

คุณสมบัตขิองบคุลากร 
การจัดใหมีบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ครบถวน และไดรับการฝกอบรมอยาง
เพียงพอ ตลอดเวลาในการใหบริการ
ขาวสารการบิน 

Personnel 
The AIS provider shall employ 
sufficient number of competent 
personnel and to perform the 
operation of the service. 

Demonstrate that its 
management  
methods are 
compliant with 
requirements of CAAT 
regulations and MOS-
AIS (Chapter 5).  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with 
requirements of CAAT 
regulations and MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (6) 

  

การฝกอบรมและการตรวจสอบ 
การฝกอบรมและตรวจสอบ (Training 
and checking program) แกบุคลากร 
เพื่อใหบุคลากรซ่ึงปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ
กับการใหบริการขาวสารการบิน มี
ความรู ความสามารถในการปฏิบัติงาน
หนาที่นั้น ๆ 

Training and Checking Program 
The AIS provider shall establish 
procedures to ensure that all its 
personnel, including cartographic 
technical staff, possess the skills 
and competencies required in the 
provision of aeronautical 
information services. 

Demonstrate that its 
training and checking 
program are 
compliant with 
requirements of CAAT 
regulations and MOS-
AIS (Chapter 6).  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with 
requirements of CAAT 
regulations and MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (7) 

  

สิ่งอํานวยความสะดวกและอุปกรณ 
การจัดใหมีสถานที่ทาํงาน ส่ิงอานวย-
ความสะดวก เคร่ืองมือ ระบบอุปกรณ 
และบริการสนับสนุนที่เกีย่วของอยาง
เพียงพอและเหมาะสมตอการดาเนินงาน
และบริหารงาน 

Facilities and Equipment 
An AIS provider must have the 
facilities and equipment that are 
necessary for providing its AIS, 
including appropriate premises 
and equipment to allow 
operational personnel 
to perform their duties. 

Demonstrate that its 
facilities and 
equipment are 
compliant with MOS-
AIS (Chapter 7). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

6 (8) 

  

ระบบการบริหารจัดการ 
การจัดใหมีระบบการจัดการ ในเร่ือง
ระบบการจัดการความปลอดภยั (Safety 
management system: SMS) และ
ระบบการจัดการคุณภาพ (Quality 
management system: QMS) ซ่ึง
ครอบคลุมการใหบริการขาวสารการบิน
ทั้งหมด 

Management System 
The AIS provider shall establish 
and implement management 
system including the safety 
management system (SMS) and 
Quality Management System 
(QMS) which cover all aspects of 
aeronautical information services. 

Demonstrate that its 
management system 
is compliant with 
MOS- AIS (Chapter 8). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

6 (9) 

  

แผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
การจัดใหมีแผนรองรับภาวะฉุกเฉินหรือ
ในกรณีที่เกิดเหตุการณฉุกเฉินหรือ
เหตุการณอื่น ๆ ที่สงผลกระทบกับการ
ใหบริการขาวสารการบิน 

Contingency Plan 
The AIS provider shall establish 
contingency plans for 
contingency situations which 
affects the provision of 
aeronautical information services. 

Demonstrate that its 
contingency plans are 
compliant with MOS-
AIS (Chapter 9). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (10) 

  

แผนรักษาความปลอดภัย 
การจัดใหมีแผนรักษาความปลอดภยั 
(Security Programme) ซ่ึงตองเปนไป
ตามกฎหมายที่เกีย่วของ โดยอยางนอยผู
ไดรับใบรับรองตองจัดใหมีกระบวนการ
ในการปองกัน การตรวจสอบ การ
ประสงคราย การรับมือเมื่อมีเหตุการณ
รายแรง และการปองกัน การเขาถึง
บุคลากร สถานที ่เคร่ืองมือ อุปกรณ 
ขอมูล และระบบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
การใหบริการขาวสารการบิน 

Security Programme 
The AIS provider shall establish 
security programme in 
accordance with related 
regulations which shall include 
procedures to prevent, detect 
and respond to an intentionally 
threat including unauthorized 
access to personnel, facility or 
equipment used for the provision 
of aeronautical information 
services. 

Demonstrate that its 
security program is 
compliant with 
NCASP, NCASQCP and 
NCASTP 

Verify if evidence exist 
that AIS Provider has 
checked the 
compliance with the 
National Civil Aviation 
Security Program 
(NCASP).  Evidence of 
implementation is 
available. 

        

6 (11) 

  

6(11) การจัดเก็บเอกสารและการ
บันทึก 
การจัดใหมีการจัดเก็บเอกสาร และการ
บันทึก ที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานให
เปนปจจุบัน สามารถเขาถึงไดงาย และมี
ระยะเวลาในการจัดเก็บเปนไปตามที่
กําหนดไว 

Documents and Records 
The AIS provider shall establish 
document and record systems to 
ensure that all related document 
are maintained and retained.   

Demonstrate that its 
document and record 
system are compliant 
with MOS-AIS (Chapter 
11). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

provided further 
through an On-site audit 

6 (12) 

  

การจัดการขาวสารการบิน 
การจัดใหมีการจัดการขาวสารการบิน 
(Aeronautical Information 
Management: AIM) เพื่อใหขอมูลการ
บินและขาวสารการบินมีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพ และเกิดความปลอดภยัใน
การเดินอากาศ 

Aeronautical Information 
Management (AIM) 
AIM shall be established for 
providing aeronautical data and 
aeronautical information   

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 12). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

6 (13)   ขอมูลการบินและขาวสารการบิน 
การจัดใหมีมาตรฐานบริการขาวสาร- 
การบิน ดังนี ้

Aeronautical data and 
aeronautical information 
Provide aeronautical information 
services standards as follow: 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (13) (ก) จัดการใหขอมูลการบินและขาวสารการ
บินที่ไดรับนั้นเปนไปตามขอบเขตของ
ขอมูลการบินและขาวสารการบิน 
(Scope of aeronautical data and 
aeronautical information) รวมทั้ง
จัดเก็บขอมูล Metadata ตามที่กาํหนด
ไว 

Provide aeronautical data and 
aeronautical information in 
accordance with Scope of 
aeronautical data and 
aeronautical information 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 
13.1).  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

6 (13) (ข) จัดใหมีฐานขอมูลขาวสารการบินซ่ึงอยู
ในรูปแบบที่สามารถแลกเปล่ียนได 

The AIS Provider shall provide 
aeronautical information 
database and ensure 
interoperability of aeronautical 
data exchange between agencies 
and organizations involved in the 
data processing chain. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 12).  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
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Actions needed 
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completion date Yes No 

provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

6 (13) (ค) ระบุเจาของขอมูลตนทางใหครอบคลุม
ขอบเขตตาม (ก) 

Identify data originators, or the 
relevant entities responsible for 
delivering data to the AIS, shall 
be documented based on the 
scope of aeronautical data and 
aeronautical information as 
mentioned in (ก)  

Demonstrate that its 
operating 
procedures are 
compliant with MOS-
AIS (Chapter 12).  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Evidence 

Compliance 
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Actions needed 
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completion date Yes No 

6 (13) (ง) ทําขอตกลงอยางเปนทางการ (Formal 
arrangement) กับเจาของขอมูลตนทาง
ตามที่ระบุใน (ค) เพื่อใหขอมูลการบิน
และขาวสารการบินมีความสมบูรณ
ครบถวนและทันเวลา 

An AIS provider shall ensure that 
formal arrangements are 
established with all parties as 
mentioned in (ค) to ensure the 
accuracy and timeliness of 
aeronautical data and 
aeronautical information. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 
13.3). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

6 (13) (จ) จัดทํารายละเอยีดความตองการขอมูล
การบิน (Aeronautical data 
requirement) ตามที่กาหนดไว ใหแก
เจาของขอมูลตนทางตามที่ระบุในขอ (ค) 
เพื่อคงไวซ่ึงคุณภาพของขอมูลการบินที่
นํามาจัดทําผลิตภัณฑขาวสารการบิน 

AIS provider shall ensure that 
aeronautical data received from 
data originators mentioned in (ค) 
shall be complied with 
aeronautical data requirement 
mentioned in PANS-AIM in order 
to meet the data quality 
requirements for publishing 
Aeronautical Information Product. 

Demonstrate that its 
operating 
procedures are 
compliant with MOS-
AIS (Chapter 13.2). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

6 (14)   มาตรฐานสาหรับผลติภณัฑขาวสาร
การบิน 
การจัดใหขาวสารการบินอยูในรูปแบบ
ของผลิตภัณฑขาวสารการบินและบริการ
ที่เกี่ยวของ 

Standards for Aeronautical 
Information Product  
The AIS provider shall provide 
aeronautical information in the 
form of Aeronautical Information 
Products and associated services.  

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 14). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (15)   มาตรฐานสาหรับบริการเผยแพร 
การจัดใหมีมาตรฐานสาหรับบริการ
เผยแพร ดังนี้ 

Standards for Distribution 
Services 
The AIS provider shall establish 
standards for distribution services 
as follows: 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 15). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

6 (15) (ก) ผลิตภัณฑขาวสารการบินตองถูกเผยแพร
ใหกับผูใชงานที่ไดรับอนุญาตตามที่รอง
ขอ 

Aeronautical information 
products shall be distributed to 
authorized users who request 
them. 

Demonstrate that its 
operating 
procedures are 
compliant with MOS-
AIS (Chapter 15). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

6 (15) (ข) เอกสารแถลงขาวการบิน ประกาศแกไข
เอกสารแถลงขาวการบิน ประกาศ
เพิ่มเติมเอกสารแถลงขาวการบิน และ
ประกาศเวียนการบิน จะตองจดัทาํโดย
วิธีเรงดวนที่สุด 

AIP, AIP Amendments, AIP 
Supplements and AIC shall be 
made available by the most 
expeditious means. 

Demonstrate that its 
operating 
procedures are 
compliant with MOS-
AIS (Chapter 15). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix H 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  H-18 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
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Evidence 

Compliance 
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Actions needed 
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completion date Yes No 

6 (15) (ค) หากกระทําได เครือขายการส่ือสารทั่ว
โลก (Global communication 
networks) เชน อินเทอรเน็ต ควร
นํามาใชเพื่อจัดใหมีผลิตภัณฑขาวสาร
การบิน 

Global communication networks 
and Web services should, 
whenever practicable, be 
employed for the provision of 
Aeronautical Information 
Products. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 15). 

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

        

6 (16)   มาตรฐานสาหรับบริการขาวสารกอน
และหลังเทีย่วบิน 
การจัดใหมีบริการขาวสารกอนและหลัง
เที่ยวบิน สาหรับสนามบินที่ใหบริการ
ระหวางประเทศใหแกผูประจาหนาที่
ปฏิบัติการบิน (Flight operation 
personnel) รวมถึงนักบิน (Flight 
crews) และบริการที่รับผิดชอบสาหรับ
ขาวสารกอนเที่ยวบิน (Service 

Standards for Pre and Post 
Flight 
Information Service ensure that 
any aerodrome/ heliport used for 
international air operations, 
aeronautical information relative 
to the route stages originating at 
the aerodrome/ heliport shall be 
made available to flight 
operations personnel, including 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 16).  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

responsible for pre-flight 
information) 

flight crews and services 
responsible for pre-flight 
information. 

provided further 
through an On-site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  

6 (17)   มาตรฐานสาหรับการปรบัปรุงขาวสาร
การบิน 
การทาใหมั่นใจวาขอมูลการบินและ
ขาวสารการบินไดรับการปรับปรุงใหเปน
ปจจุบันอยูเสมอ 

Standards for Aeronautical 
Information Updates 
The AIS provider shall ensure that 
aeronautical data and 
aeronautical information shall be 
kept up to date. 

Demonstrate that its 
operating procedures 
are compliant with 
MOS-AIS (Chapter 17).  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with MOS-
AIS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the correctness 
of the information 
provided further 
through an On-site audit 
3. Desktop & On-site 
audit  
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7     ผูไดรับใบรับรองตองจัดทาคูมือการดา
เนินงาน ใหเปนไปตามคูมือมาตรฐาน
การใหบริการขาวสารการบิน ตามขอ 6 
และใหมีหนาที่เพิ่มเติมดังตอไปนี้ 

The AIS provider shall establish 
the operations manual in 
accordance with MOS-AIS as 
specified in section 6 and 
perform additional duties as 
follows; 

    

        

7 (1)   ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 
ขอกําหนด ประกาศ ระเบยีบ หรือวธิี
ปฏิบัติที่กาํหนดขึ้นสาหรับการใหบริการ
ขาวสารการบิน 

Comply with the law, rules, 
regulations, requirements, 
announcement, order, and 
operating procedures established 
for the provision of AIS.     

Demonstrate that its 
working methods and 
operating 
procedures are 
compliant with 
requirements of CAAT 
regulations for 
providing AIS.   

Verify if evidence exist 
that AIS Provider has 
checked the 
compliance with 
requirements of CAAT 
regulations for providing 
AIS.  

        

7 (2)   กําหนดอาํนาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบใหชัดเจนแกบุคลากรที่ปฏิบติั
หนาที่ดานความปลอดภยั ดานการรักษา
ความปลอดภยั ดานคุณภาพ ดาน
การเงิน และดานบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล 

Clearly define the authority, 
duties and responsibilities of the 
nominated post holders and 
operational personnel, in 
particular of the management 
personnel in charge of safety, 
quality, security, finance and 
human resources related 
functions 

Demonstrate that the 
organisational 
structure of the AIS 
Provider shall define 
the different functions 
and responsibilities 
and the 
nominated post 
holders for each 
divisions Manage 
organisation according 

1. Check if the 
organisational structure 
defines the following 
organizational parts and 
if nominates the post 
holders for it: 
1. safety management 
2. quality management 
3. security management 
4. financial 
management 

    

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix H 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  H-21 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

to the structure 
defined 
 
Designate positions 
for 
management 
personnel in charge 
of: 
1. safety 
2. quality 
3. security 
4. finance and 
5. human resources 

5. human resources 
management 
if yes check if it is 
defined their 
1. authority 
2. duties 
3. responsibilities 
Verify that job 
descriptions exist for 
this personnel. 
 
Verify that the 
delegation of power 
and signature (e.g. copy 
of company 
memorandum if 
applicable) is consistent 
with the organisational 
chart/documentation of 
organisational structure. 
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How to Assess the 

Evidence 
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Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (3) 

  

ตองคงไวซ่ึงการบริหารจัดการองคกรที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตลอดเวลา
เพื่อใหเกิดความปลอดภัย มีความ
ตอเนื่อง และยั่งยืนในการบริการขาวสาร
การบิน รวมถึงกระบวนการระบกุาร
เปล่ียนแปลงองคกรและบริบทที่
เกี่ยวของในการดําเนินงาน 

Maintain the proper and effective 
organization management at all 
time for a safe, continuous and 
integrity in aeronautical 
information service provision, 
including a process to identify a 
change within the AIS Provider's 
organization and operation. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that AIS 
Provider provides 
safe, efficient, 
continuous and 
consistent in respect 
of given criteria. 

Consider the size of the 
organisation. 
check if the ANSP’s 
organisational structure 
supports: 
1. safe service 
2. efficient service 
3. continuous provision 
of services. 
 
check if the 
organisational structure 
defines the above-
mentioned criteria for 
the AIS Provider  
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Actions needed 
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7 (4) 

  

ใหบริการอยางเปนธรรม เปดเผย 
โปรงใส และไมเลือกปฏิบัติ และเผยแพร
เง่ือนไขการใหบริการและการ
เปล่ียนแปลงที่เกี่ยวของ รวมถึงการจัดให
มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นจาก
ผูรับบริการเปนรายหนวยงานหรือหลาย
หนวยงานรวมกันอยางเปนประจาํและ
สม่ําเสมอ สาหรับการเปล่ียนแปลง
บริการเฉพาะเร่ืองใด ๆ 

Provide services in a fair, open, 
transparent and indiscriminate 
manner. Publish the conditions of 
access to their services and 
establish a formal consultation 
process with the users on a 
regular basis or as needed for 
specific changes in service 
provision. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that  
1. conditions of 
access to AIS 
Provider's services are 
published, if any.  
2. formal consultation 
process with users of 
its services is 
documented 
3. consultation is 
performed on the 
most relevant topics 
from service provision 
with operational and 
technical issues 
including military 
issues and financial 
aspects for the 
service provision; 

1. Verify if the 
conditions of the access 
to the services are 
published (if any). 
2. Verify if a description 
of the formal 
consultation process 
incl. components such 
as complaints handling, 
customer 
surveys, consultation 
meetings is available. 
3. Verify if the 
consultation with the 
users takes place. 
4. Verify the formal 
statement in company 
policy (where 
applicable). 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (5)   จัดใหมีระบบบันทึกขอมูลที่เกี่ยวของกบั
การใหบริการที่มกีารจัดเก็บขอมูลอยาง
เพียงพอ ซ่ึงสามารถตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานยอนหลังได โดยเนื้อหาและ
รูปแบบที่จัดเก็บตองไดรับการปองกัน 
การถูกทาํลาย การปลอมแปลง และการ
โจรกรรม ทั้งนี้ เนื้อหาและรูปแบบ และ
ระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลดังกลาว 
ตองถูกระบุในกระบวนการบริหารงาน
ของผูไดรับใบรับรองดวย 

Establish a system of record 
keeping that allows adequate 
storage of the record and reliable 
traceability of all its activities. 
Record shall be stored in a 
manner that ensure protection 
against damage, alteration, and 
theft. The format and the 
retention period of the record 
shall be specified in the AIS 
Provider's procedures. 

Demonstrate that a 
system of record 
keeping is established 
with adequate storage 
of the record and 
reliable traceability 
including protection 
against damage, 
alteration, and theft. 

Verify if evidence exist 
that AIS Provider has 
established a system of 
record keeping. 

        

7 (6)   การแจงการเปล่ียนแปลงตอผูอานวยการ 
สาหรับในกรณีดังตอไปนี้ 

Notify a change to the DGCA 
according to a condition as 
described below;  
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Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (6) (ก) การเปล่ียนแปลงการดําเนินงานใด ๆ ที่
อาจจะสงผลกระทบตอความปลอดภยัใน
การใหบริการผูไดรับใบรับรองตองแจง
ตอผูอํานวยการ ในกรณีที่ผูอํานวยการ
เห็นวาอาจสงผลกระทบตอความ
ปลอดภัยอยางรายแรง ผูอํานวยการ
จะแจงใหผูไดรับใบรับรองทราบและให
นาสงขอมูลเพิ่มเติมตามที่รองขอในกรณี
ดังกลาว ผูไดรับใบรับรองตองแจงผูให
บริการรายอื่นและผูมีสวนไดสวนเสียอื่น
ที่เกี่ยวของทราบถึงผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงดังกลาว 
ทั้งนี้ ผูไดรับใบรับรองจะสามารถดาเนิน
การเปล่ียนแปลงไดก็ตอเมื่อไดรับความ
เห็นชอบจากผูอานวยการแลว 

The AIS Provider shall notify to 
the DGCA any change that might 
affect the safety of service 
provision. In case the DGCA 
determines that the change might 
significantly affect the safety, the 
DGCA will notify the AIS Provider 
and request additional 
information to be submitted prior 
to the implementation of the 
change. The AIS Provider shall 
inform other service providers 
and stakeholders the foreseen 
effect of the planned change. In 
this case, the AIS Provider shall 
implement the change only upon 
receiving an approval by the 
DGCA.     

Demonstrate the 
arrangement made to 
notify the change to 
DGCA compliance 
with ANS 
Announcement.  

1. Verify if evidence 
exist that AIS Provider 
has checked the 
compliance with ANS 
Announcement 

        

7 (6) (ข) การเปล่ียนแปลงการดาเนินงานใด ๆ ที่
ไมมีผลกระทบตอความปลอดภัยในการ
ใหบริการใหผูไดรับใบรับรองดําเนินการ
จัดสงคูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual: OM) ฉบับทีแ่กไขปรับปรุงให
ผูอํานวยการทราบ 

For any change that does not 
affect the safety of services 
provision, AIS provider shall 
submit the revision or 
amendment of the Operations 
Manual to the DGCA. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
notify the change to 
DGCA compliance 
with ANS 
Announcement.  

Verify if evidence exist 
that AIS Provider has 
checked the 
compliance with ANS 
Announcement 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (7)   การเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกการ
ใหบริการขาวสารการบิน ไมวาทั้งหมด
หรือบางสวนจะทํามิได เวนแตไดรับ
หนังสืออนุญาตจากผูอํานวยการ โดย
ตองขออนุญาตเปนหนังสือลวงหนาอยาง
นอยหกสิบวันทําการ กอนวันที่ประสงค
จะทําการเปล่ียนแปลงหรือการยกเลิก
การใหบริการดังกลาว เวนแตกรณีเหตุ
สุดวิสัยใหผูไดรับใบรับรองแจงให
ผูอํานวยการทราบโดยทันทีที่สามารถทาํ
ได พรอมชี้แจงเหตุผล 

Any change or withdrawal of 
aeronautical information services 
provision, either entirely or 
partially, shall not be made 
unless an approval has been 
granted by the DGCA. the AIS 
Provider shall submit in writing 
the request for an approval at 
least 60 working days before the 
planned implementation date of 
that change or withdrawal. Except 
in case of an unforeseen activity 
or circumstance, the AIS Provider 
shall notify the DGCA of the 
change with explanation as soon 
as practicable. 

Demonstrate the 
arrangement made for 
approval before 
change/cancellation, 
compliance with ANS 
Announcement.  

Verify if evidence exist 
that AIS Provider has 
checked the 
compliance with ANS 
Announcement 

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix H 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  H-27 

 

Announcement of CAAT on Aeronautical Information Services Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 
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Compliance 
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Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

7 (8)   แจงเปนหนังสือตอผูอํานวยการ เมื่อ
ปรากฏวามกีารดําเนินการหรือ
สถานการณที่สงผลกระทบตอการ
เปล่ียนแปลงความสามารถในการ
ใหบริการขาวสารการบิน โดยตองแจง
ลวงหนาเจ็ดวันทําการกอนเกิดการ
เปล่ียนแปลงนั้น หรือกรณีเหตุสุดวิสัยให
แจงภายในเจ็ดวันทําการหลังเกิดการ
เปล่ียนแปลง พรอมชี้แจงเหตุผล 

Shall notify in writing to the DGCA 
for any activity or circumstance 
that affect its capability to 
provide aeronautical information 
services at least 7 working days 
prior to the expected date. In 
case of unforeseen activity or 
circumstance, the AIS Provider 
shall notify the DGCA within 7 
working days after the occurrence 
date with explanation.  

Demonstrate the 
arrangement made to 
notify the change to 
DGCA compliance 
with ANS 
Announcement.  

Verify if evidence exist 
that AIS Provider has 
checked the 
compliance with ANS 
Announcement 

        

7 (9)   ใชระบบอางอิงทั่วไปสําหรับการ
เดินอากาศ (Common Reference 
System) สําหรับขอมูลทั่วไปที่ใชเพื่อ
วัตถุประสงคในการเดินอากาศ ตองไดแก 
ระบบอางอิงทางราบ (Horizontal 
reference system) ระบบอางอิงทาง
ด่ิง (Vertical reference system) และ
ระบบอางองิเวลา (Temporal 
reference system) ตามกฎระเบียบใน
เร่ืองมาตรฐานการใหบริการขาวสาร 
การบิน 

Use air navigation common 
reference system for any 
information be used for the 
purpose of air navigation, 
including horizontal reference 
system, vertical reference system 
and temporal reference system in 
accordance with aeronautical 
information services standards. 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that it use 
common reference 
system compliance 
with MOS-AIS 

Verify if evidence exist 
that AIS Provider has 
checked the 
compliance with MOS-
AIS  
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Compliance 
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Actions needed 
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completion date Yes No 

7 (10)   จัดทํารายงานประจาปเพือ่ยื่นตอ
ผูอํานวยการ ซ่ึงรายงานประจาปตองมี
เนื้อหาครอบคลุมถึงผลการดําเนินงาน
ทางการเงิน ตลอดจนผลการปฏิบัติงาน 
กิจกรรม และการพัฒนาหรือการ
เปล่ียนแปลงที่มีนัยสําคัญโดยเฉพาะ
อยางยิ่งในดานความปลอดภยั และตอง
ประกอบไปดวยรายละเอียดในเร่ือง
ตอไปนี้เปนอยางนอย 
(ก) การประเมินผลการดําเนินงานของ
การบริการ 
(ข) การพัฒนาการดําเนินงานและ
โครงสรางพื้นฐาน 
(ค) ผลประกอบการทางการเงิน 
(ง) ขอมูลการประชุมหารืออยางเปน
ทางการกับผูใชบริการ 
(จ) ขอมูลเกีย่วกับนโยบายดาน
ทรัพยากรมนุษย รวมถึงการ
เปล่ียนแปลงในระดับบริหาร 

7(10) Develop and submit the 
annual report to the Director 
General. The annual report shall 
include the financial statement, 
service performance review and 
other information related to 
safety. The content of annual 
report shall contain at least the 
following information, 
(a) Evaluation of each service 
operational performance 
(b) Infrastructure 
development/improvement 
(c) Financial statement 
(d) Formal consultation/meeting 
with users and relevant 
stakeholders 
(e) Human resources policy and 
changes in the management level 

Demonstrate 
arrangement made to 
provide an annual 
report of activities 
cover the contents in 
accordance with ANS 
announcement. 

Verify if evidence exist 
that arrangement have 
been implemented 
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Compliance 
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Actions needed & 
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completion date 
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4   มาตรฐานการใหบริการระบบส่ือสาร 
ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบ
ติดตามอากาศยาน ใหเปนไปตามที่
กําหนดไวในคูมือมาตรฐานการ
ใหบริการระบบส่ือสาร ระบบชวยการ
เดินอากาศและระบบติดตามอากาศ
ยาน (Manual of Standards - 
Communication, Navigation, 
and Surveillance Services) แนบ
ทายประกาศนี้ ซ่ึงสอดคลองกับ
มาตรฐานที่กําหนดไวในภาคผนวก 10 
(Annex 10) แนบทายอนุสัญญาวา
ดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
และวิธปีฏิบัติทีก่ําหนดไวในคูมือของ
องคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ หมายเลข 8071 (ICAO 
Doc. 8071 Ground and Flight 
Inspection) รวมถึงขอแตกตางตามที่
ประกาศในเอกสารแถลงขาวการบิน
หัวขอ GEN 1.7 ขอแตกตางจาก
มาตรฐานขอแนะนาํที่พึงปฏิบัติ หรือ
วิธีปฏิบัติขององคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ (Differences from 
ICAO standards, recommended 
practices and procedures)  

The CNS services shall be complied 
with the standards specified in the 
manual of standards (MOS) as 
attached in this CAAT 
announcement. The MOS is 
technically compliant with the 
standards of Annex 10 to the 
Chicago Convention on 
aeronautical telecommunications, 
ICAO Doc 8071 Manual on Testing 
of Radio Navigation Aids, and the 
differences from the ICAO 
standards, recommended practices 
and procedures as specified in the 
AIP-Thailand GEN 1.7.  

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures are 
compliant with the MOS 
and the relevant ICAO 
Annex 10 and ICAO Doc 
8071. 

1. Verify if the operation 
manual indicates the 
statement of compliant. 
2. Random checks that 
methods and 
procedures are 
compliant with the MOS 
and relevant ICAO 
standards. 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

5   คูมือมาตรฐานการใหบริการ
ระบบส่ือสาร ระบบชวยการ
เดินอากาศ และระบบติดตามอากาศ
ยาน ตามขอ 4 มีรายการดังตอไปนี ้

The MOS consists of the following 
chapters; 

            

5 (1) บททั่วไปเกี่ยวกับองคกร Introduction             

5 (2) คูมือการดําเนินงาน 
คูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual : OM) ตองมีคําแนะนาํ 
ขอมูลที่จําเปน และรายละเอียด
ครบถวน เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติหนาที่ได 

Operation Manual: 
The operations manual establishes 
the standards and procedures 
under which the CNS services will 
be provided. It shows how the 
CNSP provide the CNS services in 
safe and efficient manners. The 
CNSP is required to prepare the 
operations manual and submit to 
the CAAT to obtain the approval. 
The content of operation manual 
shall contain at least the contents 
specified in the MOS Chapter 2. 

Develop and establish the 
operation manual in 
accordance with the MOS. 

1. Verify whether the 
operation manual is 
compliant with the MOS 
for all providing CNS 
services and also 
contain the required 
information needed by 
the technical personnel. 
2. The CNSP should be 
able to provide 
evidence of a process 
that ensure the 
documentation is in line 
with the MOS. 
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Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

5 (3) ขอบเขตในการใหบริการ  
การใหบริการตองปฏิบัติตาม
มาตรฐานที่กําหนดไวโดยสอดคลอง
กับมาตรฐานที่กาํหนดไวตาม
ภาคผนวก 10 Aeronautical 
Telecommunication ประกอบดวย  
(ก) เลมที่ 1 - Radio Navigation 
Aids  
(ข) เลมที่ 2 - Communication 
Procedures including those with 
PANS status  
(ค) เลมที่ 3 - Communication 
Systems  
(ง) เลมที่ 4 - Surveillance and 
Collision Avoidance Systems  
(จ) เลมที่ 5 - Aeronautical Radio 
Frequency Spectrum Utilization 

General Provisions of CNS 
Services: 
The CNSP shall be able to 
demonstrate that its working 
methods and operating procedures 
are compliant with the standards of 
Annex 10 to the Chicago 
Convention on aeronautical 
telecommunications in the 
following, 
a) volume I - Radio Navigation Aids; 
b) volume II - Communication 
Procedures including those with 
PANS status; 
c) volume III - Communication 
Systems; 
d) volume IV - Surveillance and 
Collision Avoidance Systems; 
e) volume V - Aeronautical Radio 
Frequency Spectrum Utilization. 

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures are 
compliant with the relevant 
ICAO Annex 10 Volume I-V. 

1. Verify if the operation 
manual indicates the 
statement of compliant. 
2. Random checks that 
methods and 
procedures are 
compliant with the 
ICAO Annex 10 Volume 
I-V. 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

5 (3) การบริหารทรัพยากรบุคคล 
การจัดใหมีการบริหารทรัพยากร
บุคคล โดยจัดใหมีเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงานที่มีคุณสมบัติ
ประสบการณและจาํนวนเพยีงพอตอ
การปฏิบัติงานเพือ่ใหมั่นใจวาการ
ใหบริการเปนไปดวยความปลอดภัย 
ตอเนื่อง และมีประสิทธภิาพ 

Human Resource Management: 
The CNSP shall provide adequate 
number of qualified and 
experienced technical 
personnel for providing each 
service in a safe, efficient, 
continuous and sustainable 
manner. 

Employ sufficient qualified 
technical personnel to 
operate and maintain all 
facilities/equipment of CNS 
services. 

1. Review methodology 
established for 
determining staffing 
needs. 
2. Review ability to 
attract new technical 
personnel as well as 
existing vacancies and 
level of turnovers in 
past years. 

        

5 (4) คุณสมบัตขิองบุคลากร 
การจัดใหมีกระบวนการเพื่อใหมั่นใจ
วาเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน มีคุณสมบัติ
และประสบการณ รวมถึงไดรับการ
ฝกอบรมอยางเหมาะสมตลอดเวลาใน
การปฏิบัติงาน 

Technical Personnel: 
The CNSP shall ensure that the 
technical personnel have 
appropriate qualification, 
experience and training to perform 
their duties for providing each 
service in a safe, 
efficient, continuous and 
sustainable manner. 

1. Establish the appropriate 
minimum qualification and 
experience requirements for 
the technical personnel. 
2. Develop the job 
description which clearly 
indicates the specific duties 
and responsibilities of 
technical personnel. 

1. Review qualifications 
and experience criteria 
established for 
technical posts. 
2. Review job 
descriptions for 
technical personnel. 
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Yes No 

5 (5) การฝกอบรมและตรวจสอบ 
การจัดใหมีการฝกอบรมและ
ตรวจสอบ (Training and checking 
program) แกบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
เพื่อใหมีความรู ความสามารถ ในการ
ใหบริการอยางปลอดภยัและมี
ประสิทธิภาพ 

Training Program: 
The CNSP shall provide appropriate 
training and competence 
assessment for the technical 
personnel to perform their duties 
for providing each service in a safe, 
efficient, continuous and 
sustainable manner. 

1. Establish the formal 
training program for 
technical personnel. 
2. Develop the periodic 
training plan for each 
technical personnel. 
3. Establish the system for 
the maintenance of training 
records for its technical 
personnel. 
4. Establish the system for 
competent assessment and 
issuing the approval 
document for qualified 
technical personnel. 

1. Review contents of 
training program and 
confirm inclusion of 
initial, specialize, on-
the-job, recurrent and 
refresher training. 
2. Verify that the type 
and frequency of 
training provided is 
sufficient to 
acquire/maintain the 
required level of 
knowledge, skills, 
competence and 
qualifications in 
accordance with the 
duties and 
responsibilities assigned 
to each technical 
personnel. 
3. Verify the most 
recent training plan is in 
accordance with training 
program and detail 
each technical 
personnel. 
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Compliance 
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Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

4. Review instruction or 
requirement for the 
establishment and 
maintenance of training 
records for all technical 
personnel. 
5. Verify that all training 
records are 
systematically retained. 
6. Review mechanism 
established for 
competent assessment 
and issuing the 
approval document for 
qualified technical 
personnel. 

5 (6) สิ่งอํานวยความสะดวกและอุปกรณ
การจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวก
และอุปกรณตาง ๆ รวมไปถึงอะไหล
ทดแทนสาหรับการปฏิบัติงาน 
บํารุงรักษาและซอมแซม สําหรับ
อุปกรณ ระบบ หรือ ซอฟตแวรที่ใช
ในการใหบริการ อยางเพียงพอ

Facilities and Equipment: 
The CNSP shall provide adequate 
facilities and equipment including 
spare parts for 
providing each service in a safe, 
efficient, continuous and 
sustainable manner. 

1. Provide adequate 
necessary facilities and 
equipment including spare 
part for all CNS services 
2. Establish procedures for 
commissioning, monitoring, 
testing, inspection and 

1. Review list of all 
facilities and equipment 
for each CNS service. 
2. Verify all procedures 
are effectively 
implemented. 
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สําหรับการใหบริการอยางปลอดภยั 
ตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

reporting in accordance 
with the MOS Chapter 7. 

5 (7) ระบบบรหิารจดัการความปลอดภัย
การจัดใหมีระบบบริหารจัดการความ
ปลอดภัย (Safety Management 
System) โดยจะตองมีกรอบในการดา
เนินงานอยางนอยเปนไปตามกรอบ
การดําเนินการระบบบริหารจัดการ
ความปลอดภยัตามทีก่ําหนดใน
ภาคผนวก 19 รวมถึงตองจัดใหมี
กระบวนการวิเคราะหผลกระทบดาน
ความปลอดภยั (Safety 
Assessment) และการทบทวนความ
ปลอดภัย (Safety Reviews) 

Safety Management System: 
The CNSP shall establish the safety 
management system (SMS) in 
accordance with the framework in 
the ICAO Annex 19 Safety 
Management. In addition, the CNSP 
shall conduct the safety 
assessment and safety reviews in 
accordance with the requirements 
specified in the MOS Chapter 8. 

Establish the establish the 
safety management system 
(SMS) in accordance with 
the framework in the ICAO 
Annex 19. 

1. Review contents of 
SMS manual and 
confirm compliant with 
the framework in ICAO 
Annex 19. 
2. Verify the most 
recent safety 
assessment and safety 
review reports are in 
accordance with the 
SMS manual. 
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5 (8) แผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
การจัดใหมีแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
(Contingency Plan) ในกรณีที่ระบบ 
อุปกรณ หรือซอฟตแวรที่ใชในการ
ใหบริการ ไมสามารถใหบริการได
ตามปกติ เพื่อไมใหเกิดผลกระทบตอ
ความปลอดภยัของผูใชบริการ 

Contingency Plan: 
The CNSP shall develop and put 
into effect the contingency plan 
that defines the planned actions to 
be taken in the event that services 
are interrupted. 

Establish the contingency 
plan that defines the 
planned actions to be 
taken in the event that 
services are interrupted. 

1. Review contents of 
contingency plan cover 
the following 
information, 
a) the procedure to be 
used to recover the 
system, equipment or 
software of each 
service; 
b) the procedure to be 
used when the 
specified recovery time 
is not achieved; 
c) the alternative 
arrangements for 
providing service. 
d) employee strikes 
2. Review mechanism 
established to ensure 
effective 
implementation. 
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5 (9) แผนรักษาความปลอดภัย 
การจัดใหมีแผนรักษาความปลอดภยั 
(Security Programme) เพื่อปองกัน
การประสงครายทั้งที่ต้ังใจและไมต้ังใจ
ตอระบบ อปุกรณหรือซอฟตแวรที่ใช
ในการใหบริการ เพือ่ปองกันไมให
เกิดผลกระทบตอความปลอดภยัของ
ผูใชบริการ โดยจะตองสอดคลองกับ
แผนรักษาความปลอดภยัในการบิน
พลเรือนแหงชาติ (National Civil 
Aviation Security Program – 
NCASP) และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

Security Programme: 
The CNSP shall develop and put 
into effect the security programme 
to minimize the risk of 
unauthorized access or malicious 
damage to the system, equipment, 
software or data 
of each service. The security plan 
shall be in accordance with the 
National Civil Aviation 
Security Program (NCASP) and 
requirements specified in the MOS 
Chapter 10. 

Establish the security plan 
to minimize the risk of 
unauthorized access or 
malicious damage to the 
system, equipment, 
software or data of each 
CNS service. 

1. Review contents of 
security plan is in 
accordance with the 
National Civil Aviation 
Security Program 
(NCASP) and cove the 
following information, 
a) the procedure to be 
used for preventing and 
detecting intentional or 
unintentional damage 
to any system, 
equipment, software or 
data used for providing 
services; 
b) the procedure to be 
used for responding to 
a threat of intentional 
damage to a system, 
equipment, software or 
data; 
c) the procedure to be 
used for preventing 
unauthorized people 
from having access to 
any system, equipment, 
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software or data used 
by the CNSP in 
providing services. 
2. Review mechanism 
established to ensure 
effective 
implementation. 
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5 (10) ระบบควบคุมเอกสารและขอมูล 
การจัดใหมีระบบควบคุมเอกสารและ
ขอมูลที่จําเปนตอการใหบริการ และ
ปรับปรุงเอกสารใหเปนปจจุบันอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อประโยชนตอความ
ปลอดภัยในการใหบริการและการ
สอบสวนดานความปลอดภยั 

Document and Record Control 
System: 
The CNSP shall establish the 
document and record control 
system in order to ensure that all 
the necessary documents and 
records are controlled and kept for 
the safety benefits and safety 
investigation. 

Establish the document and 
record control system in 
order to ensure that all the 
necessary documents and 
records are controlled and 
kept for the safety benefits 
and safety investigation. 

1. Review mechanism 
established to ensure 
effective 
implementation. 
2. Verify the 
accessibility of 
necessary documents 
for technical personnel: 
a) the manual of 
standard (MOS) - 
Communication, 
Navigation and 
Surveillance; 
b) the ICAO Annex 10 
Volumes I to V and 
relevant ICAO 
Documents; 
c) the approved 
operation manual and 
all documents 
referenced within the 
manual; 
d) the manufacture 
technical manuals of 
each service; 
e) the other necessary 
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work instructions, 
procedures and 
documents for 
providing each service. 
3. Verify that all training 
necessary documents, 
records and data 
specified in the MOS 
Chapter 11 are 
systematically retained. 
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5 (11) การจัดทําบันทึกขอตกลง 
การจัดทําบันทกึขอตกลงระหวาง
หนวยงานตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการ
ใหบริการ โดยแสดงขอมูล
รายละเอียดบทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
ระหวางหนวยงานผูไดรับใบรับรองกับ
หนวยงานตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการ
ใหบริการอยางชัดเจน ทั้งการ
ใหบริการในภาวะปกติและภาวะ
ฉุกเฉิน เพื่อปองกันมิใหการ
ดําเนินการใด ๆ ของหนวยงาน
เหลานั้นมีผลกระทบตอความ
ปลอดภัยในการใหบริการ 

Interface Agreements with other 
organizations: 
In order to ensure the safe 
provision of services, the CNSP shall 
establish the interface agreement 
with associated organizations or 
service providers related for 
providing services. 

Establish the interface 
agreement with associated 
organizations (e.g. ATS 
provider and Aerodrome 
Operator) or service 
providers (e.g. sub-
contractor) related for 
providing services. 

Verify whether the 
existing interface 
agreements are in 
accordance with the 
MOS Chapter 12. 

        

6   ผูไดรับใบรับรองตองจัดทําคูมือการ
ดําเนินงานใหเปนไปตามคูมือ
มาตรฐานการใหบริการระบบส่ือสาร 
ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบ
ติดตามอากาศยาน ตามขอ 5 และให
มีหนาที่เพิ่มเติมดังตอไปนี้ 

The CNSP shall establish and put 
into effect, the approved operation 
manual which is in accordance with 
the MOS Chapter 2. 
In addition, the duties and 
responsibilities of CNSP are as 
follows: 
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6 (1) ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 
ขอกําหนด ประกาศ ระเบยีบ หรือวธิี
ปฏิบัติที่กาํหนดขึ้นสําหรับการ
ใหบริการระบบส่ือสาร ระบบชวยการ
เดินอากาศ และระบบติดตามอากาศ
ยาน 

Comply with the laws, rules, 
regulations, requirements, 
announcement, order, and 
operating procedures established 
for the provision of CNS services; 

Demonstrate that its 
working methods and 
operating procedures are 
compliant with the laws, 
rules, regulations, 
requirements, 
announcement, order, and 
operating procedures 
established for the 
provision of CNS services. 

Verify whether the 
CNSP is operating in 
accordance with the 
laws, rules, regulations, 
requirements, 
announcement, order, 
and operating 
procedures established 
for the provision of CNS 
services. 

        

6 (2) กําหนดอาํนาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบใหชัดเจนแกบุคลากรที่
ปฏิบัติหนาที่ดาน ความปลอดภัย 
ดานการรักษาความปลอดภยัดาน
คุณภาพ ดานการเงิน และดานบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล 

Clearly define the authority, duties 
and responsibilities of the 
nominated post holders and 
operational personnel, in particular 
of the management personnel in 
charge of safety, quality, security, 
finance and human resources 
related functions; 

1. The organizational 
structure of CNSP shall 
define the different 
functions and 
responsibilities for 
management personnel in 
charge of: 
a) safety 
b) quality 
c) security 
d) finance 
e) human resources. 
2. Manage organisation 
according to the defined 
structure. 

1. Verify the 
organizational structure 
and confirm inclusion 
division/department of 
safety, quality, security, 
finance and human 
resources. 
2. Verify that the 
authority, duties, 
responsibilities and 
delegation of power are 
consistent with 
organizational structure.  
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6 (3) ตองคงไวซ่ึงการบริหารจัดการองคกร
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
ตลอดเวลาเพื่อใหเกิดความปลอดภยั 
มีความตอเนื่อง และยั่งยืนในการ
บริการระบบส่ือสาร ระบบชวยการ
เดินอากาศ และระบบติดตามอากาศ
ยาน โดยสอดคลองกับระดับความ
ตองการใชงานของหวงอากาศนั้น ๆ 
รวมถึงกระบวนการระบกุาร
เปล่ียนแปลงองคกรและบริบทที่
เกี่ยวของในการดําเนินงาน 

Maintain the proper and effective 
organization management at all 
time for a safe, continuous and 
integrity of CNS services, suitably 
with a demand for a given airspace, 
including a process to identify a 
change within the CNSP's 
organization and operation; 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that CNSP provides 
CNS services in a safe, 
efficient, continuous and 
sustainable manner. 

Verify that the CNSP's 
organizational structure 
supports for providing 
each CNS service in a 
safe, efficient, 
continuous and 
sustainable manner. 

        

6 (4) ใหบริการอยางเปนธรรม เปดเผย 
โปรงใส และไมเลือกปฏิบัติ และ
เผยแพรเง่ือนไข การใหบริการและ
การเปล่ียนแปลงที่เกี่ยวของ รวมถึง
การจัดใหมีกระบวนการรับฟงความ
คิดเห็น จากผูรับบริการเปนราย
หนวยงานหรือหลายหนวยงานรวมกัน
อยางเปนประจาํและสม่ําเสมอ 
สําหรับ การเปล่ียนแปลงบริการ
เฉพาะเร่ืองใด ๆ 

Provide services in a fair, open, 
transparent and indiscriminate 
manner. Publish the conditions of 
access to their services and 
establish a formal consultation 
process with the users on a regular 
basis or as needed for specific 
changes in service provision; 

Provide services in a fair, 
open, transparent and 
indiscriminate manner. 
Publish the conditions of 
access to their services and 
establish a formal 
consultation process with 
the users on a regular basis 
or as needed for specific 
changes in service provision. 

1. Verify if the 
conditions of the access 
to the services are 
published (if any). 
2. Verify if a description 
of the formal 
consultation process 
includes components 
such as complaints 
handling, customer 
surveys, consultation 
meetings is available. 
3. Verify if the 
consultation with the 
users takes place. 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

4. Verify the formal 
statement in company 
policy (where 
applicable). 

6 (5) จัดใหมีระบบบันทึกขอมูลที่เกี่ยวของ
กับการใหบริการ ที่มกีารจัดเก็บขอมูล
อยางเพียงพอ ซ่ึงสามารถตรวจสอบ
การปฏิบัติงานยอนหลังได โดยเนื้อหา
และรูปแบบที่จัดเกบ็ตองไดรับการ
ปองกัน การถูกทําลาย การปลอม
แปลง และการโจรกรรม ทั้งนี้ เนื้อหา
และรูปแบบ และระยะเวลาในการ
จัดเก็บขอมูลดังกลาว ตองถูกระบุใน
กระบวนการบริหารงานของผูไดรับ
ใบรับรองดวย 

Establish a system of record 
keeping that allows adequate 
storage of the record and reliable 
traceability of all its activities. 
Record shall be stored in a manner 
that ensure protection against 
damage, alteration, and theft. The 
format and the retention period of 
the record shall be specified in the 
CNSP’s procedures; 

Demonstrate that a system 
of record keeping is 
established with adequate 
storage of the record and 
reliable traceability 
including protection against 
damage, alteration, and 
theft. 

Verify if evidence exist 
that CNSP has 
established a system of 
record keeping. 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

6 (6) การแจงการเปล่ียนแปลงตอ
ผูอํานวยการ สําหรับในกรณี
ดังตอไปนี้ 
(1) การเปล่ียนแปลงการดําเนินงานใด 
ๆ ที่อาจจะสงผลกระทบตอความ
ปลอดภัยในการใหบริการ ผูไดรับ
ใบรับรองตองแจงตอผูอํานวยการ ใน
กรณีที่ผูอํานวยการเห็นวาอาจสงผล
กระทบตอความปลอดภยัอยาง
รายแรง ผูอํานวยการจะแจงใหผูไดรับ
ใบรับรองทราบและใหนําสงขอมูล
เพิ่มเติมตามที่ รองขอ ในกรณี
ดังกลาว ผูไดรับใบรับรองตองแจงผูให
บริการรายอื่นและผูมีสวนไดสวนเสีย
อื่นที่เกี่ยวของ ทราบถึงผลกระทบที่
จะเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลง
ดังกลาว ทั้งนี้ ผูไดรับใบรับรองจะ
สามารถดําเนินการเปล่ียนแปลงไดก็
ตอเมื่อไดรับความเห็นชอบจาก
ผูอํานวยการแลว 
(2) การเปล่ียนแปลงการดําเนินงาน
ใดๆ ที่ไมมีผลกระทบตอความ
ปลอดภัยในการใหบริการ ใหผูไดรับ
ใบรับรองดําเนินการจัดสงคูมือการดา
เนินงาน (Operations Manual : 

Notify to the Director General in the 
following cases, 
(1) Any changes that might affect 
the safety of service provision. In 
this case, the CNSP shall notify the 
Director General in order to obtain 
the approval before 
implementation. In addition, the 
CNSP shall inform other 
stakeholders the impacts of the 
changes. The Director General may 
request the additional information 
for the approval process. 
(2) Any changes that does not 
affect the safety of service 
provision. The CNSP shall submit a 
copy of revised or amended 
operation manual to the Director 
General; 

Demonstrate the 
arrangement made to notify 
the change to the Director 
General compliance with 
this Announcement.  

Verify if evidence exist 
that CNSP has checked 
the compliance with 
ANS Announcement. 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

OM) ฉบบัที่แกไขปรับปรุงให
ผูอํานวยการทราบ 

6 (7) การเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกการ
ใหบริการระบบส่ือสาร ระบบชวยการ
เดินอากาศ และระบบติดตามอากาศ
ยาน ไมวาทั้งหมดหรือบางสวนจะทา
มิได เวนแตไดรับหนังสืออนุญาตจาก
ผูอํานวยการ โดยตองขออนุญาตเปน
หนังสือลวงหนาอยางนอยหกสิบวัน
ทําการ กอนวันที่ประสงคจะทาการ
เปล่ียนแปลงหรือการยกเลิกการ
ใหบริการดังกลาว เวนแตกรณีเหตุ
สุดวิสัยใหผูไดรับใบรับรองแจงให

Any changes or withdrawal of CNS 
service, either entirely or partially, 
shall not be made unless an 
approval has been granted by the 
Director General. The CNSP shall 
submit the official request letter at 
least 60 working days before the 
planned implementation date of 
that changes or withdrawal. In case 
of emergency, the CNSP shall notify 
to the Director General with the 

Demonstrate the 
arrangement made for 
approval before 
change/cancellation, 
compliance with this 
Announcement.  

Verify if evidence exist 
that CNSP has checked 
the compliance with 
this Announcement. 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

ผูอํานวยการทราบโดยทันทีที่สามารถ
ทําได พรอมชี้แจงเหตุผล 

explanation of changes as soon as 
practicable; 

6 (8) แจงเปนหนังสือตอผูอํานวยการ เมื่อ
ปรากฏวามกีารดําเนินการหรือ
สถานการณที่สงผลกระทบตอการ
เปล่ียนแปลงความสามารถในการ
ใหบริการระบบส่ือสาร ระบบชวยการ
เดินอากาศ และระบบติดตามอากาศ
ยาน โดยตองแจงลวงหนาเจ็ดวันทํา
การกอนเกิดการเปล่ียนแปลงนั้น หรือ
กรณีเหตุสุดวิสัยใหแจงภายในเจ็ดวัน
ทําการหลังเกิดการเปล่ียนแปลงพรอม
ชี้แจงเหตุผล 

Notify in writing to the Director 
General for any activity or 
circumstance that will affect its 
capability to provide CNS services 
at least 7 working days prior to the 
expected date. In case of 
unforeseen activity or circumstance, 
the CNSP shall notify the Director 
General with the explanation within 
7 working days after the 
occurrence;  

Demonstrate the 
arrangement made to notify 
the change to the Director 
General compliance with 
this Announcement. 

Verify if evidence exist 
that CNSP has checked 
the compliance with 
this Announcement. 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

6 (9) ใชระบบอางอิงทั่วไปสําหรับการ
เดินอากาศ (Common Reference 
System) สําหรับขอมูลทั่วไปที่ใชเพื่อ
วัตถุประสงคในการเดินอากาศ ตอง
ไดแก ระบบอางอิงทางราบ 
(Horizontal Reference System) 
ระบบอางอิงทางด่ิง (Vertical 
Reference System) และระบบ
อางอิงเวลา (Temporal Reference 
System) ตามกฎระเบยีบในเร่ือง
มาตรฐานการใหบริการขาวสารการ
บิน 

Use the common reference system 
(e.g. Horizontal Reference System, 
Vertical Reference System, and 
Temporal Reference System) in 
accordance with aeronautical 
information services standards; 

Demonstrate the 
arrangement made to 
ensure that it use common 
reference system 
compliance with MOS-AIS 

Verify if evidence exist 
that CNSP has checked 
the compliance with 
MOS-AIS  

        

6 (10) สงขอมูลเกี่ยวกบัระบบส่ือสาร ระบบ
ชวยการเดินอากาศ และระบบติดตาม
อากาศยานที่เกีย่วของใหแกผูให
บริการขาวสารการบิน รวมถึงตอง
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
ดังกลาวใหเปนปจจบุัน อยูเสมอ ใน
กรณีที่มีการเปล่ียนแปลงใด ๆ ที่
แตกตางไปจากเอกสารแถลงขาวการ
บิน ตองแจงใหผูใหบริการขาวสาร
การบินทราบถึงการเปล่ียนแปลงนั้น
ตามกฎระเบยีบในเร่ืองมาตรฐานการ
ใหบริการขาวสารการบิน 

Ensure the integrity of data that 
provide to the AIS provider. In case 
of any change that differs from the 
information published in the AIP, 
the CNSP shall inform the AIS 
provider of that change in 
accordance with aeronautical 
information services standards;  

Demonstrate the 
arrangement with the AIS 
provider to ensure that it 
has and will continue to 
provide correct and up to 
date aeronautical data 
related to its ATS provision. 

Verify if evidence exist 
that arrangement have 
been implemented 
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Announcement of CAAT on Communications, Navigation and Surveillance Services Standards B.E. 2561 

Section 
Item 
No. 

Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 
Evidence 

Actions needed & 
planned 

completion date 
Yes No 

6 (11) จัดทํารายงานประจําปเพือ่ยื่นตอ
ผูอํานวยการ ซ่ึงรายงานประจําปตอง
มีเนื้อหาครอบคลุมถึงผลการ
ดําเนินงานทางการเงิน ตลอดจนผล
การปฏิบัติงาน กิจกรรม และการ
พัฒนาหรือ การเปล่ียนแปลงที่มี
นัยสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน
ความปลอดภยั และตองประกอบไป
ดวยรายละเอียด ในเร่ืองตอไปนี้เปน
อยางนอย 
(ก) การประเมินผลการดําเนินงาน
ของการบริการ 
(ข) การพัฒนาการดําเนินงานและ
โครงสรางพื้นฐาน 
(ค) ผลประกอบการทางการเงิน  
(ง) ขอมูลการประชุมหารืออยางเปน
ทางการกับผูใชบริการ  
(จ) ขอมูลเกีย่วกับนโยบายดาน
ทรัพยากรมนุษย รวมถึงการ
เปล่ียนแปลงในระดับบริหาร 

Develop and submit the annual 
report to the Director General. The 
annual report shall include the 
financial statement, service 
performance review and other 
information related to safety. The 
content of annual report shall 
contain at least the following 
information, 
(a) Evaluation of each service 
operational performance 
(b) Infrastructure 
development/improvement 
(c) Financial statement 
(d) Formal consultation/meeting 
with users and relevant 
stakeholders 
(e) Human resources policy and 
changes in the management level 

Provide an annual report of 
activities which covers, 
(a) Evaluation of each 
service operational 
performance 
(b) Infrastructure 
development/improvement 
(c) Financial statement 
(d) Formal 
consultation/meeting with 
users and relevant 
stakeholders 
(e) Human resources policy 
and changes in the 
management level 
(f) Other significant activities 
and developments in 
particular area of safety 

Verify that a process 
has been implemented 
that 
1. defines the creation 
of the annual report 
and 
2. that ensures that the 
required information is 
available. 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

4   

  

มาตรฐานการใหบริการการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน 
ใหเปนไปตามที่กาหนดไวในคูมือ
มาตรฐานการใหบริการการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน (Manual 
of Standards Instrument Flight 
Procedure Design Service) 
แนบทายประกาศนี ้ซ่ึงสอดคลอง
กับมาตรฐานที่กาหนดไวใน 
ภาคผนวก 11 (Annex 11 Air 
Traffic Services) ของอนุสัญญาวา
ดวยการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ รวมถึงขอแตกตางตามที่
ประกาศในเอกสารแถลงขาวการ
บิน หัวขอ 1.7 ขอแตกตางจาก
มาตรฐาน ขอแนะนําที่พึงปฏิบัติ 
หรือวิธปีฏิบัติ ขององคการการบิน
พลเรือนระหวางประเทศ 
(Differences from ICAO 
standards, recommended 
practices and procedures) และ
คูมือขององคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ หมายเลข 8168 
OPS/611, Volume II 

Standards for Instrument Flight 
Procedure Design Service  : 
Instrument Flight Procedure 
Design Service Provider shall be 
in accordance with the Manual of 
Standards – Instrument Flight 
Procedure Design Service as 
attached with this announcement 
which is compliant with the 
standards specified in Annex 11 
to the Convention on 
International Civil Aviation, 
including the differences from 
ICAO standards, recommended 
practices and procedures as 
specified in AIP GEN 1.7 and Doc 
8168 Vol II , Doc9905 and 
Doc9906 

Instrument Flight Procedure 
Design Service intend to 
provide in accordance with 
Manual of Standards – 
Instrument Flight Procedure 
Design Service 

Verify if evidence 
exist that IFPDSP 
provide services 
according to Manual 
of Standards - 
Instrument Flight 
Procedure Design 
Service 
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Announcement of CAAT on Instrument Flight Procedure Design Service Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

Construction of Visual and 
Instrument Flight Procedures 
ห ม าย เล ข 9905 Required 
Navigation Performance 
Authorization Required 
Procedures Design Manual 
(RNP AR) และหมายเลข 9906 
Quality Assurance Manual for 
Flight Procedure Design 

5   

  

คูมือมาตรฐานการใหบริการการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน ตามขอ 
4 มีรายการดังตอไปนี้ 

The Manual of Standards – 
Instrument Flight Procedure 
Design Service as specified in 
section 4 consists of; 

            

5 (1)   บทนําทั่วไปเกี่ยวกบัองคกร General information             

5 (2) 

  

คูมือการดําเนินงาน 
คูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual : OM) ตองมีคําแนะนาํ 
ขอมูลที่จําเปน และรายละเอียด
ครบถวน เพื่อใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติหนาที่ได 

Operations manual 
Operations manual (OM) shall 
contain the instructions, essential 
informations and sufficient details 
to be used by the operations 
personnel to perform their duties. 

Demonstrate that its working 
methods, OM and operating 
procedures are compliant 
with MOS-IFPDS (Chapter 2)  

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix J 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  J-4 

 

Announcement of CAAT on Instrument Flight Procedure Design Service Standards B.E. 2561 
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Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop&On-site 
audit  

5 (3) 

  

ขอบเขตในการใหบริการการ
ออกแบบและจัดทาํรายงานการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน และการ
ทดสอบภาคพื้นวิธีปฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบินให
เปนไปตามมาตรฐานที่เปนปจจุบัน 

Scope of services 
providedDesign and 
documentation of Instrument 
flight procedures design and 
Ground validation of Instrument 
flight procedures design 

Identify Design and 
documentation of Instrument 
flight procedures design and 
Ground validation of 
Instrument flight procedures 
design where IFPDSP will be 
provided.  

Verify if evidence 
exist. 
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การบริหารทรัพยากรบุคคล 
การบริหารทรัพยากรบคุคลอยาง
เหมาะสม รวมถึงตองจัดใหมี
หัวหนาผูออกแบบวิธีปฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน 
(Chief Designer) ที่มีคุณสมบัติ
และหนาที่ตามคูมือมาตรฐานการ
ใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน 

Human Resources Management  
 Human resources are 
appropriately managed to ensure 
the safety in the provision 
Instrument flight procedures 
design services , including shall 
appoint a person to be Chief 
Designer who is responsible In 
accordance with  MOS-IFPDS  

Demonstrate that its 
management 
methods are compliant with 
MOS-IFPDS (Chapter 4). 

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS. 

        

5 (5) 

  

คุณสมบัตขิองบุคลากร 
การจัดใหมีบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ครบถวนเหมาะสมและไดรับการ
ฝกอบรมอยางเพียงพอตลอดเวลา
ในการใหบริการการออกแบบวิธี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน 

Personnel 
Operating personnel are suitably 
qualified and trained for 
Instrument flight procedure 
design services. 

Demonstrate that its 
management  
methods are compliant with 
requirements of MOS-IFPDS 
(Chapter 5).  

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
requirements of 
MOS-IFPDS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
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Compliance 
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through an On-Site 
audit 
3. Desktop&On-site 
audit  
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การฝกอบรมและการตรวจสอบ
การฝกอบรมและตรวจสอบ 
(Training and checking 
program) แกบุคลากร เพื่อให ผูซ่ึง
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกบัการ
ใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน มีความรู 
ความสามารถในการปฏบิัติงาน
หนาที่นั้น ๆ โดยจะตองเก็บบันทกึ
ประวัติการฝกอบรมของบุคคลากร
ที่ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน และ
สามารถสงมอบบันทึกดังกลาวเมื่อ
ถูกรองขอ ใหแกเจาหนาที่ออกแบบ
วิธีปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินที่มีความเกี่ยวของ 
และผูไดรับใบรับรองรายอื่น 

Training and Checking Program 
Training and checking program 
shall ensure that its operating 
personnel has competency to 
perform their functions. 

Demonstrate that its training 
and checking program are 
compliant with requirements 
of MOS-IFPDS (Chapter 6).  

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
requirements of 
CAAT regulations 
and MOS-IFPDS.2. 
The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit3. Desktop&On-
site audit  
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สิ่งอํานวยความสะดวกและ
อุปกรณ 
การจัดใหมีส่ิงอานวยความสะดวก
และอุปกรณ ที่เหมาะสมเพียงพอ
ตอการใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน โดยอปุกรณทุก
ชนิดตองอยูในสภาพพรอมใชงาน 

Facilities and Equipment 
Appropriate and adequete 
facilities and equipment are used 
for providing IFPDS. 

Demonstrate that its  
facilities and equipment are 
compliant with MOS-IFPDS 
(Chapter 7). 

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop&On-site 
audit  

        

5 (8) 

  

ระบบการบริหารจัดการ 
การจัดใหมีระบบการบริหารจัดการ 
(Management System) ซ่ึง
ครอบคลุมการใหบริการการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบินใหเปนไป
ตามมาตรฐานที่กาหนดไว 

Management System 
Management system are 
established and  shall cover all 
aspects of Instrument flight 
procedure design services. 

Demonstrate that its 
management system is 
compliant with MOS-IFPDS 
(Chapter 8). 

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
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information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop&On-site 
audit  

5 (9) 

  

แผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
การจัดใหมีแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน 
หรือในกรณีที่เกิดเหตุการณฉุกเฉิน
หรือ เหตุการณอื่น ๆ ที่สงผล
กระทบกับการใหบริการการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน 

Contingency Plan 
Contingency plans for 
contingency situations which 
affects the provision of 
Instrument flight procedure 
design services are established. 

Demonstrate that its 
contingency plans are 
compliant with MOS-IFPDS 
(Chapter 9). 

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop&On-site 
audit  
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แผนรักษาความปลอดภัยการจัด
ใหมีแผนรักษาความปลอดภยั 
(Security Programme) ซ่ึงตอง
เปนไปตามกฎหมายที่เกีย่วของ 
โดยอยางนอยผูไดรับใบรับรองตอง
จัดใหมีกระบวนการในการปองกัน 
การตรวจสอบ การประสงคราย 
การรับมือเมื่อมีเหตุการณรายแรง 
และการปองกันการเขาถึงบคุลากร 
สถานที่ เคร่ืองมือ อุปกรณ ขอมูล 
และระบบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัการ
ใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน 

Security Programme 
Security programme is 
established in accordance with 
other related regulations. It shall 
include procedures to prevent, 
detect and respond to an 
intentionally threat including 
unauthorized access to 
personnel, facility or equipment 
used for the provision of 
Instrument flight procedure 
design services. 

Demonstrate that its security 
program is compliant with 
other related regulations 

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
other related 
regulations.  
Evidence of 
implementation is 
available. 

        

5 (11) 

  

การจัดเก็บเอกสารและการบันทึก 
การจัดใหมีการจัดเก็บเอกสารและ
การบันทึกที่เกีย่วของกับการ
ปฏิบัติงานอยางเหมาะสมและ
เพียงพอ 

Documents and Records 
Document and record systems 
are appropriate and adequate for 
controlling documents and 
records relating to the provision 
of Instrument flight procedure 
design services. 

Demonstrate that its 
document and record system 
are compliant with MOS-
IFPDS (Chapter 11). 

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
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provided further 
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การบริหารการใหบริการการ
ออกแบบวิธปีฏิบตัิการบินดวย
เครื่องวัดประกอบการบิน 
การจัดใหมีการบริหารการ
ใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินตามมาตรฐานที่
เปนปจจุบัน 

Procedure Design 
Administration 
The provision of Instrument flight 
procedure design services shall 
be in accordance with standards 
specified for each procedure.  

Demonstrate that its working 
methods and operating 
procedures are compliant 
with MOS-IFPDS (Chapter 12). 

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS. 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop&On-site 
audit  
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การทดสอบวธิีปฏิบตัิการบินดวย
เครื่องวัดประกอบการบิน 
การทดสอบภาคพื้นวธิีปฏบิัติการ
บินดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน
ทุกคร้ัง เพื่อใหงานออกแบบนั้น
เปนไปตามขอกาหนดและประเมิน
ปจจัยเส่ียงตาง ๆ ใหมากที่สุด ซ่ึง
เตรียมความพรอมในการบิน
ทดสอบหากจาเปน โดยบุคคลที่
สามารถทาการทดสอบภาคพื้นวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินจะตองมีคุณสมบัติ
ตามที่กาหนดไว  

Ground validation of 
Instrument flight procedures 
design 
 Ground validation of Instrument 
flight procedures design shall 
always undertake ground 
validation to ensure compliance 
with applicable requirements and 
evaluate on the ground, to the 
extent possible, those elements 
that could be evaluated in a 
flight validation whenever 
necessary 

Demonstrate that its 
operating 
procedures are compliant 
with MOS-IFPDS (Chapter 13).  

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS.  
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
3. Desktop&On-site 
audit  
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มาตรฐานการใหบริการการ
ออกแบบวิธีปฏิบตัิการบินดวย
เครื่องวัดประกอบการบิน 
การใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินตองเปนไปตาม
มาตรฐานที่เปนปจจุบัน หากผูไดรับ
ใบรับรองไดทาการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน แตกตางไปจาก
มาตรฐาน ผูไดรับใบรับรองตองทา
การชี้แจงเหตุผลความจาเปนในการ
ออกแบบนั้น และจัดทาการ
ประเมินความเส่ียงดานความ
ปลอดภัย (Safety Risk 
Assessment) รวมทั้งแนวทางใน
การบรรเทา (Mitigation) 
ผลกระทบนั้น ๆ สาหรับกรณี
ดังกลาวเพื่อรับรองความปลอดภยั 

Design Standards 
Instrument flight procedures 
design services shall be designed 
in accordance with the present 
standards If the design deviates 
from the design standards the 
IFPDSP shall provide the rationale 
and supporting evidence for the 
necessity to deviate from the 
criteria, and shall conduct a 
safety risk assessment and 
provide mitigation to ensure the 
safety of air navigation. 

Demonstrate that its 
operatingprocedures are 
compliant with MOS-IFPDS 
(Chapter 14). 

1. Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-IFPDS.2. The 
CAAT may decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit3. Desktop&On-
site audit  
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6   

  

 ผูไดรับใบรับรองตองจัดทาคูมือ
การดาเนินงานใหเปนไปตามคูมือ
มาตรฐาน การใหบริการการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน ตามขอ 
5 และใหมีหนาที่เพิ่มเติมดังตอไปนี ้

The IFPDSP shall establish the 
operations manual in accordance 
with MOS-IFPDS as specified in 
section 5. Duties of the IFPDSP 
are as follows; 

    

        

6 (1) 

  

ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 
ขอกาหนด ประกาศ ระเบยีบ หรือ
วิธีปฏิบัติ ทีก่าหนดขึ้นสาหรับการ
ใหบริการออกแบบวิธปีฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน 

 Comply with the law, rules, 
regulations, requirements, 
announcement, order, and 
operating procedures established 
for the provision of Instrument 
flight procedures design services.     

Demonstrate that its working 
methods and operating 
procedures are compliant 
with requirements of CAAT 
regulations for providing 
Instrument flight procedures 
design services.   

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
requirements of 
CAAT regulations for 
providing air traffic 
services.  
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How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

6 (2) 

  

กําหนดอาํนาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบใหชัดเจนแกบุคลากรที่
ปฏิบัติหนาที่ดานความปลอดภยั 
ดานการรักษาความปลอดภยั ดาน
คุณภาพ ดานการเงิน และดาน
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล   

Clearly define the authority, 
duties and responsibilities of the 
nominated post holders and 
operational personnel, in 
particular of the management 
personnel in charge of safety, 
quality,security, finance and 
human resources related 
functions 

Demonstrate that the 
organisational structure ofthe 
IFPDSP shall define the 
different functions and 
responsibilities and 
thenominated post holders 
for each divisionsManage 
organisationaccording to the 
structuredefinedDesignate 
positions formanagement 
personnel incharge of:1. 
safety2. quality3. security4. 
finance and5. human 
resources 

Check if the 
organisational 
structure defines the 
following 
organizational parts 
and if nominates the 
post holders for it:1. 
safety 
management2. 
quality 
management3. 
security 
management4. 
financial 
management5. 
human resources 
managementif yes 
check if it is defined 
their1. authority2. 
duties3. 
responsibilitiesVerify 
that job descriptions 
exist for this 
personnel.Verify that 
the delegation of 
power and signature 
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Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 

& planned 
completion date Yes No 

(e.g. copy of 
company 
memorandum if 
applicable) is 
consistent with the 
organisational 
chart/documentatio
n of organisational 
structure. 

6 (3) 

  

ตองคงไวซ่ึงการบริหารจัดการ
องคกรที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพตลอดเวลาเพือ่ใหเกิด
ความปลอดภยั มีความตอเนื่อง 
และยั่งยืนในการบริการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน รวมถึง
กระบวนการระบุการเปล่ียนแปลง
องคกรและบริบทที่เกี่ยวของในการ
ดําเนินงาน 

Maintain the proper and effective 
organization management at all 
time for a safe, continuous and 
integrity  Instrument flight 
procedures design services 
provision, including a process to 
identify a change within the 
IFPDSP's organization and 
operation. 

Demonstrate the 
arrangement made to ensure 
that IFPDSP provides safe, 
efficient, continuous and 
consistent in respect of given 
airspace. 

Consider the size of 
the organisation. 
check if the IFPDSP’s 
organisational 
structure supports: 
1. safe service 
2. efficient service 
3. continuous 
provision of services. 
 
check if the 
organisational 
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How to Assess the 

Evidence 

Compliance 

Evidence 
Actions needed 
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completion date Yes No 

structure defines the 
above mentioned 
criteria for the 
IFPDSP  

6 (4) 

  

ใหบริการอยางเปนธรรม เปดเผย 
โปรงใส และไมเลือกปฏิบัติและ
เผยแพร เง่ือนไขการใหบริการและ
การเปล่ียนแปลงที่เกี่ยวของ รวมถึง
การจัดใหมีกระบวนการรับฟงความ
คิดเห็นจากผูรับบริการเปนราย
หนวยงานหรือหลายหนวยงาน
รวมกันอยางเปนประจําและ
สม่ําเสมอ สําหรับการเปล่ียนแปลง
บริการเฉพาะเร่ืองใด ๆ  

provide services in a fair, open, 
transparent and indiscriminate 
manner. Publish the conditions of 
access to their services and 
establish a formal consultation 
process with the users on a 
regular basis or as needed for 
specific changes in service 
provision. 

Demonstrate the 
arrangement made to ensure 
that  
1. conditions of access to 
IFPDSP's services are 
published, if any. 2. formal 
consultation process with 
users of its services 
isdocumented3. consultation 
is performed on the most 
relevant topics from service 
provision with operational 
and technical issues including 
military issues and financial 

1. Verify if the 
conditions of the 
access to the 
services are 
published (if any).2. 
Verify if a description 
of the formal 
consultation process 
incl. components 
such as complaints 
handling, 
customersurveys, 
consultation 
meetings is 
available.3. Verify if 
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Compliance 

Evidence 
Actions needed 
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completion date Yes No 

aspects for the service 
provision; 

the consultation 
with the users takes 
place.4. Verify the 
formal statement in 
company policy 
(where applicable). 

6 (5) 

  

จัดใหมีระบบบันทึกขอมูลที่
เกี่ยวของกับการใหบริการ ที่มกีาร
จัดเก็บขอมูลอยางเพียงพอ ซ่ึง
สามารถตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ยอนหลังได โดยเนื้อหาและรูปแบบ
ที่จัดเก็บตองไดรับการปองกันการ
ถูกทําลาย การปลอมแปลง และ
การโจรกรรม ทั้งนี้ เนื้อหาและ
รูปแบบ และระยะเวลาในการ
จัดเก็บขอมูลดังกลาว ตองถูกระบุ
ในกระบวนการบริหารงานของผู
ไดรับใบรับรองดวย 

Establish a system of record 
keeping that allows adequate 
storage of the record and reliable 
traceability of all its activities. 
Record shall be stored in a 
manner that ensure protection 
against damage, alteration, and 
theft. The format and the 
retention period of the record 
shall be specified in the IFPDSP's  
procedures. 

Demonstrate that a system 
of record keeping is 
established with adequate 
storage of the record and 
reliable traceability including 
protection against damage, 
alteration, and theft. 

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
established a system 
of record keeping. 
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Evidence 
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6 (6)   การแจงการเปล่ียนแปลงตอ
ผูอํานวยการ สําหรับในกรณี
ดังตอไปนี้ 

Notify a change to the DGCA 
according to a condition as 
described below;  

            

6 (6) (ก) การเปล่ียนแปลงการดําเนินงานใด 
ๆ ที่อาจจะสงผลกระทบตอความ
ปลอดภัยในการใหบริการ ผูไดรับ
ใบรับรองตองแจงตอผูอํานวยการ 
ในกรณีที่ผูอํานวยการเห็นวาอาจ
สงผลกระทบตอความปลอดภัย
อยางรายแรง ผูอํานวยการจะแจง
ใหผูไดรับใบรับรองทราบและให
นําสงขอมูลเพิ่มเติมตามที่รองขอ 
ในกรณีดังกลาว ผูไดรับใบรับรอง
ตองแจงผูใหบริการรายอื่นและผูมี
สวนไดสวนเสียอื่นที่เกี่ยวของทราบ
ถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการ
เปล่ียนแปลงดังกลาว ทั้งนี้ ผูไดรับ
ใบรับรองจะสามารถดําเนินการ
เปล่ียนแปลงไดก็ตอเมื่อไดรับความ
เห็นชอบจากผูอํานวยการแลว 

IFPDSP shall notify to the DGCA 
any change that might affect the 
safety of service provision. In case 
the DGCA determines that the 
change might significantly affect 
the safety, the DGCA willl notify 
the IFPDSP and request additional 
information to be submitted prior 
to the implementation of the 
change. The IFPDSP shall inform 
other service providers and 
stakeholders the foreseen affect 
of the planned change. In this 
case, the IFPDSP shall implement 
the change only upon receiving 
an approval by the DGCA.     

Demonstrate the 
arrangement made to notify 
the change to DGCA 
compliance with ANS 
Annoucement.  

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
ANS Announcement 

        

Uncontrolled When Print Out



 

Guidance on the Application for Air Navigation Services Certificate 

Appendix J 

 

Issue 01 Revision: 00, 30/APR/2019  J-20 

 

Announcement of CAAT on Instrument Flight Procedure Design Service Standards B.E. 2561 

Section Item No. Text of the regulation (TH) Text of the regulation (EN) Key Elements 
How to Assess the 
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Compliance 
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6 (6) (ข) การเปล่ียนแปลงการดําเนินงาน 
ใด ๆ ที่ไมมีผลกระทบตอความ
ปลอดภัยในการใหบริการ ใหผู
ไดรับใบรับรองดําเนินการจัดสง
คูมือการดําเนินงาน (Operations 
Manual : OM) ฉบบัที่แกไข
ปรับปรุงใหผูอํานวยการทราบ 

For any change that does not 
affect the safety of services 
provision, IFPDSP shall submit the 
revision or amendmend of the 
Operations Manual to the DGCA. 

Demonstrate the 
arrangement made to notify 
the change to DGCA 
compliance with ANS 
Annoucement.  

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
ANS Announcement         

6  (7) 

  

การเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกการ
ใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินไมวาทั้งหมดหรือ
บางสวนจะทาํมิได เวนแตไดรับ
หนังสืออนุญาตจากผูอานวยการ 
โดยตองขออนุญาตเปนหนังสือ
ลวงหนาอยางนอยหกสิบวันทําการ 
กอนวันที่ประสงคจะทาํการ
เปล่ียนแปลงหรือการยกเลิกการ
ใหบริการดังกลาว เวนแตกรณีเหตุ
สุดวิสัยใหผูไดรับใบรับรองแจงให
ผูอํานวยการทราบโดยทันทีที่
สามารถทําได พรอมชีแ้จงเหตุผล 

Any change or withdrawal of 
Instrument flight procedures 
design services provision, either 
entirely or partially, shall not be 
made unless an approval has 
been granted by the DGCA. the 
IFPDSP shall submit in writting the 
request for an approval at least 
60 working days before the 
planned implementation date of 
that change or withdrawal. Except 
in case of an unforeseen activity 
or circumstance, the IFPDSP shall 
notify the DGCA of the change 
with explanation as soon as 
practicable. 

Demonstrate the 
arrangement made for 
approval before 
cange/cancellation, 
compliance with ANS 
Annoucement.  

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
ANS Announcement 
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Actions needed 
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6 (8) 

  

แจงเปนหนังสือตอผูอํานวยการ 
เมื่อปรากฏวามกีารดําเนินการหรือ
สถานการณที่สงผลกระทบตอการ
เปล่ียนแปลงความสามารถในการ
ใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินโดยตองแจง
ลวงหนาเจ็ดวันทําการกอนเกิดการ
เปล่ียนแปลงนั้น หรือกรณีเหตุ
สุดวิสัยใหแจงภายในเจ็ดวันทําการ
หลังเกิดการเปล่ียนแปลง พรอม
ชี้แจงเหตุผล 

Shall notify in writing to the DGCA 
for any activity or circumstance 
that affect its capability to 
provide Instrument flight 
procedures design services at 
least 7 working days prior to the 
expected date. In case of 
unforeseen activity or 
circumstance, the IFPDSP shall 
notify the DGCA within 7 working 
days after the occurence date 
with explanation.  

Demonstrate the 
arrangement made to notify 
the change to DGCA 
compliance with ANS 
Annoucement.  

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
ANS Announcement 

        

6 (9) 

  

ใชระบบอางอิงทั่วไปสําหรับการ
เดินอากาศ (Common 
Reference System) สําหรับ
ขอมูลทั่วไปที่ใชเพื่อวัตถปุระสงคใน
การเดินอากาศ ตองไดแก ระบบ
อางอิงทางราบ (Horizontal 
reference system) ระบบอางอิง
ทางด่ิง (Vertical reference 
system) และระบบอางอิงเวลา 
(Temporal reference system) 
ตามกฎระเบยีบในเร่ืองมาตรฐาน
การใหบริการขาวสารการบิน 

Use air navigation common 
reference system for any 
information be used for the 
purpose of air navigation, 
including horizontal reference 
system, vertical reference system 
and temporal reference system in 
accordance with aeronautical 
information services standards. 

Demonstrate the 
arrangement made to ensure 
that it use common 
reference system compliance 
with MOS-AIS 

Verify if evidence 
exist that IFPDSP has 
checked the 
compliance with 
MOS-AIS  
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6 (10) 

  

ใชขอมูลและขาวสารการบินที่มี
ความถูกตอง ความละเอยีด และ
ความนาเชื่อถือ โดยหากผูใหบริการ
ขาวสารการบินไมสามารถจัดทํา
ขอมูลที่มีคุณภาพได ผูไดรับ
ใบรับรองอาจจัดทําขอมูลดังกลาว
ไดเอง โดยจะตองมีกระบวนการ
ควบคุมคุณภาพขอมูลนั้นกอนใช
งาน 

Provide aeronautical data and 
aeronautical information that 
meet the requirements of 
accuracy, resolution, and integrity. 
If the AIS provider cannot provide 
the data that meet the 
applicable data quality 
requirements (DQRs), such 
aeronautical data may be 
originated by the IFPDSP. In this 
context, such aeronautical data 
shall be validated by the IFPDSP 
originating it.  

Demonstrate the 
arrangement with the AIS 
provider to ensure that it has 
and will continue to provide 
correct and up to date 
aeronautical data related to 
its IFPDS provision. 

1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 

        

6 (11) 

  

ตองจัดใหมีหัวหนาผูออกแบบวิธี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน (Chief Designer) 
เพื่อทําหนาที่ดังตอไปนี้ (ก) ควบคุม
งานออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบินใด ๆ 
ภายใตใบรับรอง ใหเปนไปตาม
มาตรฐานที่กําหนดไวในคูมือ
มาตรฐานการใหบริการการ
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย

The IFPDSP shall appoint a 
person to be Chief Designer who 
is responsible In the following; (a) 
ensuring that any design work on 
flight procedures that is carried 
on under the designer’s 
procedure design certificate is 
carried on in accordance with 
these Regulations; 
(b) appointing persons as 

Demonstrate the 
arrangement with the AIS 
provider to ensure that it has 
and will continue to provide 
correct and up to date 
aeronautical data related to 
its IFPDS provision. 

1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
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เคร่ืองวัดประกอบการบิน (ข) 
มอบหมายใหเจาหนาที่ของผู
ใหบริการออกแบบวิธปีฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน ทํา
หนาที่เปนผูออกแบบวิธีปฏิบัติการ
บินดวยเคร่ืองวัดประกอบการบินได
ตามความเหมาะสม (ค) บริหารงาน
ออกแบบวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบินใหมี
ประสิทธิผลสูงสุด (ง) ลงนามใน
ใบรับรองการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน กอนสง
ผูอํานวยการ และผูใหบริการ
ขาวสารการบิน เพือ่ออกประกาศ
ลงในเอกสารแถลงขาวการบนิ 

employees of the IFPDSP to carry 
on design work on instrument 
flight procedures under the 
designer’s procedure design 
certificate; 
(c) effectively managing work 
done in relation to those flight 
procedures by those persons; (d) 
issuing certificates as required for 
AIS  for instrument flight 
procedures to ensure that the 
design work has been 

provided further 
through an On-Site 
audit 
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ประสานงานหรือจัดการประชุมกบั
ผูมีสวนไดสวนเสียและผูที่เกี่ยวของ 
เพื่อพิจารณาขอมูลทั้งหมดที่ใชใน
การออกแบบวิธีปฏิบัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบินที่ได
ออกแบบนั้น 

Coordinate with all relevant 
stakeholders for the instrument 
flight procedure design 
information.  As input for the 
procedure design process the 
following aspects need to be 
assessed 

Demonstrate the 
arrangement with the AIS 
provider to ensure that it has 
and will continue to provide 
correct and up to date 
aeronautical data related to 
its IFPDS provision. 

Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented. 
The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
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ประกาศใชวธิีปฏิบัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบินสําหรับ
สาธารณะ โดยจัดทาและนาํสง
เอกสารที่เกี่ยวของกับการ
ประกาศใชงานดังกลาว ใหแก
ผูอํานวยการ และผูใหบริการ
ขาวสารการบิน เพือ่ออกประกาศ
ลงในเอกสารแถลงขาวการบิน โดย
แนบหนังสือที่ลงนามโดยหวัหนา
ผูออกแบบวธิีปฏิบัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน (Chief 
Designer) ของผูไดรับใบรับรอง 

Announcement of instrument 
flight procedure for publication to 
DGCA and AIS, together with a 
certificate by the IFPD’s chief 
designer to the effect that the 
procedure is designed and 
validated in accordance with any 
applicable standards set out or 
referred to this Regulation. 

Demonstrate the 
arrangement with the AIS 
provider to ensure that it has 
and will continue to provide 
correct and up to date 
aeronautical data related to 
its IFPDS provision. 

1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 

        

6 (14) 

  

สงขอมูลวิธีปฏิบัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบินที่
เกี่ยวของใหแกผูใหบริการขาวสาร
การบิน รวมถึงตองตรวจสอบความ
ถูกตองของขอมูลวธิีปฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน ให
เปนปจจุบันอยูเสมอ ในกรณีที่มี
การเปล่ียนแปลงใด ๆ ทีแ่ตกตางไป
จากเอกสารแถลงขาวการบิน ตอง
แจงใหผูใหบริการขาวสารการบิน

Announcement of instrument 
flight procedure for publication to 
DGCA and AIS, together with a 
certificate by the IFPD’s chief 
designer to the effect that the 
procedure is designed and 
validated in accordance with any 
applicable standards set out or 
referred to this Regulation. 

Demonstrate the 
arrangement with the AIS 
provider to ensure that it has 
and will continue to provide 
correct and up to date 
aeronautical data related to 
its IFPDS provision. 

1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
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ทราบถึงการเปล่ียนแปลงนั้นตาม
กฎระเบียบในเร่ืองมาตรฐานการ
ใหบริการขาวสารการบิน 

provided further 
through an On-Site 
audit 

6 (15) 

  

ดําเนินการบํารุงรักษาวิธปีฏิบัติการ
บินดวยเคร่ืองวัดประกอบการบินให
เปนไปตามที่กําหนดไว โดยมกีาร
กําหนดความรับผิดชอบตอการ
บํารุงรักษาวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบินของผูที่
ไดรับใบรับรองที่ชัดเจน ทั้งนี้ ความ
รับผิดชอบที่มีตอการบาํรุงรักษาวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินของผูที่ไดรับ
ใบรับรองจะส้ินสุดลงเมื่อ(ก) ผูไดรับ
ใบรับรองถายโอนความรับผิดชอบ
ในการบํารุงรักษาวิธีปฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน ใหผู
ไดรับใบรับรองรายอื่น(ข) ผูไดรับ
ใบรับรองไดแจงผูอานวยการ และผู

Responsible for the maintenance 
of the instrument flight 
procedure: In this case the IFPDSP 
ceases to be responsible for the 
maintenance of the instrument 
flight procedure when :    (a) if 
the IFPDSP's responsibility for the 
maintenance of the procedure is 
transferred to another IFPDSP. (b) 
IFPDSP has notified the DGCA and 
AIS, if the procedure is published 
in the AIP, that the designer has 
ceased to design the type of 
instrument flight procedure 
concerned. In this case the 
IFPDSP shall implement the 

  Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been 
implemented2. The 
CAAT may decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
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ใหบริการขอมูลขาวสารการบิน 
หากวิธีปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินนั้น ปรากฏอยูใน
เอกสารแถลงขาวการบินวาจะยุติ
การใหบริการการออกแบบวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินนั้น ๆ เมื่อไดรับ
ความเห็นชอบจากผูอาํนวยการ(ค) 
มีการตัดประเภทของวธิีปฏิบัติการ
บินดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน
นั้น ๆ ออกจากใบรับรอง ณ วันที่
การเปล่ียนแปลงใบรับรองมีผล
บังคับใช(ง) ผูอํานวยการส่ังเพิก
ถอนใบรับรอง 

change only upon receiving an 
approval by the DGCA. (c) the 
IFPDSP's procedure design 
certificate is varied to exclude 
that type of procedure—on the 
day when the variation takes 
effect. (d) DGCA notify ceases to 
be an IFPDSP 
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6 (16) 

  

จัดใหมีการบินทดสอบวิธปีฏิบัติการ
บินดวยเคร่ืองวัดประกอบการบินใน
กรณีที่ การบํารุงรักษาวธิีปฏบิัติการ
บินดวยเคร่ืองวัดประกอบการบินไม
สามารถยืนยันความถกูตองของ
ขอมูล การทดสอบภาคพื้นวธิี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน 

Flight validation is required under 
the following conditions that the 
accuracy and/or integrity of 
obstacle and terrain data of 
ground validation cannot be 
determined by other means 

  1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
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ถายโอนความรับผิดชอบในการ
บารุงรักษาวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบ การบินใหแกผู
ไดรับใบรับรองอื่น ภายใตเง่ือนไข
ดังตอไปนี้(ก) ผูไดรับใบรับรองอื่น
ซ่ึงรับการถายโอนความรับผิดชอบ
ในการบารุงรักษาวิธีปฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบิน 
จะตองไดรับการรับรองใหออกแบบ
วิธีปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบินในประเภทนั้น ๆ 
ดวย(ข) การถายโอนความ
รับผิดชอบในการบารุงรักษาวิธี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน จะมีผลบังคับใช
เมื่อผูไดรับใบรับรองที่รับการถาย
โอนความรับผิดชอบนั้น ไดมี
หนังสือแจงตอบรับการถายโอน
ความรับผิดชอบดังกลาวตอผูไดรับ
ใบรับรองที่ไดถายโอนความ
รับผิดชอบในการบารุงรักษาวิธี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน(ค) ผูไดรับ
ใบรับรองที่รับการถายโอนความ
รับผิดชอบในการบารุงรักษาวิธี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด

Transfer the designer’s 
responsibility for maintaining an 
instrument flight procedure to 
another IFPDSP under the 
conditions  (a) whose procedure 
design certificate authorizes that 
designer to design instrument 
flight procedures of the same 
type as the procedure 
concerned.(b) Transfer the 
designer’s responsibility for 
maintaining an instrument flight 
procedure is complete when 
IFPDSP accepts responsibility for 
the maintenance of an 
instrument  written notice to the 
transferor to that effect(c) IFPDSP  
transfers the designer’s 
responsibility for maintaining an 
instrument flight procedure, the 
designer must give written notice 
of the transfer to THE DGCA and, 
if the procedure is published in 
the AIP, to the AIS, within 14 days 
after the transfer. 

  1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been 
implemented2. The 
CAAT may decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
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ประกอบการบินจะตองแจงเปน
หนังสือไปยังผูอานวยการภายใน 
๑๔ วัน หลังจากการถายโอนความ
รับผิดชอบในการบารุงรักษาวิธี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน และแจงเปน
หนังสือไปยัง ผูใหบริการขาวสาร
การบินภายใน ๑๔ วัน หลังจาก
การถายโอนความรับผิดชอบในการ
บารุงรักษาวธิีปฏบิัติการบินดวย
เคร่ืองวัดประกอบการบิน หากวธิี
ปฏิบัติการบินดังกลาวปรากฏอยูใน
เอกสารแถลงขาวการบิน   
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จัดใหมีการฝกอบรมพนักงาน
ควบคุมการจราจรทางอากาศที่
เกี่ยวของกับการใชวิธีปฏิบัติการบิน
ดวยเคร่ืองวัดประกอบการบินที่ได
ออกแบบนั้น ตองดําเนินการให
เสร็จส้ินกอนวันประกาศใชงานวิธี
ปฏิบัติการบินดวยเคร่ืองวัด
ประกอบการบิน โดยการฝกอบรม
ตองมีเนื้อหาอยางนอย
ประกอบดวย หัวขอการฝกอบรม 
ชื่อและคุณสมบัติผูทําการฝกอบรม 
เนื้อหาการฝกอบรม ระยะเวลาใน
การฝกอบรม และกลุมเปาหมาย
ผูเขารวมการฝกอบรม 

The Organization shall conduct a 
training course for air traffic 
controllers who are involved with 
the usage of the instrument flight 
procedure that has been 
approved by the Director General 
in Section 12 before the 
implementation date of the 
instrument flight procedure.  The 
training course syllabus shall 
contain the following topics 

  1. Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented 
2. The CAAT may 
decide to 
investigate/random 
check the 
correctness of the 
information 
provided further 
through an On-Site 
audit 
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จัดทํารายงานประจําปเพือ่ยื่นตอ
ผูอํานวยการ ซ่ึงรายงานประจําป
ตองมีเนื้อหาครอบคลุมถึงผลการ
ดําเนินงานทางการเงิน ตลอดจนผล
การปฏิบัติงาน กิจกรรม และการ
พัฒนาหรือการเปล่ียนแปลงที่มี
นัยสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน
ความปลอดภยั และตองประกอบ
ไปดวยรายละเอียดในเร่ืองตอไปนี้
เปนอยางนอย(ก) การประเมินผล
การดําเนินงานของการบริการ(ข) 
การพัฒนาการดําเนินงานและ
โครงสรางพื้นฐาน(ค) ผล
ประกอบการทางการเงิน(ง) ขอมูล
การประชุมหารืออยางเปนทางการ
กับผูใชบริการ(จ) ขอมูลเกีย่วกบั
นโยบายดานทรัพยากรมนุษย 
รวมถึงการเปล่ียนแปลงในระดับ
บริหาร 

Submit the annual report to the 
DGCA. The annual report shall 
include its financial status, 
operational performance, 
activities and any significant 
improvement or change 
especially in the area of safety. 
The annual report shall contain 
at least the following subjects:(ก) 
Evaluation of its service 
operational performance (ข) 
Operational improvement and 
infrastructure development(ค) 
Financial status(ง) Outcome from 
the formal consultation/meetings 
with its users.                           
(จ) Human resources policy and 
changes in the management level 

Demonstrate arrangement 
made:to provide an annual 
report of activities cover the 
contents in accordance with 
ANS annoucement. 

Verify if evidence 
exist that 
arrangement have 
been implemented 
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Appendix K. Compliance Certification Matrix 
(Specific Requirements for Search and Rescue 
Services) 
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ANS Providers Certification Checklist 

Reference: The Requirement of CAAT No. 12 on the Application for and Issuance of Air Navigation Services Certificate 

This processing applicant must complete this checklist to ensure that each step of the application process is completed. 

 Tick each box to indicate the satisfactory completion of the assessment task. Also note the date of completion 
of each task against the box. 

Application Process Checklist   

Application No. ………………………………......... 

1 Contacts CAAT and received Guidance material(s) for certification including the application 
process, Application form and Copy of the regulations  

 

2 Face-to-face meeting  

3 Submit a completed application form together with 
- an organisation exposition 
- all documents listed in the RCAAT No. 12 
- operations manual 
- compliance matrices 

 
 
 
 

4 Receive CAAT acknowledgement  
(if the application does not meet the requirements) 
Correct the application within a period of 10 working days  

 

 

5 Documentation assessment by CAAT  
(if the application does not meet the requirements) 
Resubmit amended documentation to CAAT within a specific time 

 

 

6 Inspections/Audits by CAAT  
7 Receive Assessment report from CAAT  
8 Treatment of Non-compliance  
9 Certification granted/declined with Certification Report   
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