
ตัวช้ีวัดองค์กร ปี 2562 กิจกรรมของการด าเนินงาน ผลการด าเนินงานประจ าเดือนมีนาคม 2562
1.1 ความคืบหน้าของการแก้ไข
ข้อบกพร่อง

จ านวนข้อบกพร่องท่ีแก้ไขเสร็จส้ิน 329 ข้อ จากข้อบกพร่อง 409 ข้อบกพร่อง (ไม่นับรวม
ข้อบกพร่องของ AIG จ านวน 57 ข้อ) ท่ีเหลือในส่วนของ กพท จ านวน 80 ข้อ และอยู่ในระหว่าง
การ implementation ให้ครบถ้วนตามแผน ซ่ึงแผนการด าเนินการจะแล้วเสร็จภายหลังจากเดือน
พฤษภาคม 2562 อาทิเช่น แผนการตรวจติดตามประจ าปี พ.ศ. 2562 และแผน Certification 
ต่าง ๆ เป็นต้น และข้อบกพร่องส่วนท่ียังคงไม่เป็นท่ียอมรับของ ICAO จะสรุปผลหลังการตรวจ 
และทาง กพท. จะด าเนินการแก้ไขต่อไป

1.2 ความคืบหน้าของการแก้ไข
ข้อบกพร่องเพ่ือกลับคืนสู่ CAT I

จากผลการด าเนินการ Technical Review โดย FAA มีข้อสังเกตุท้ังส้ิน 26 ข้อ โดยทาง Boeing 
ได้ให้ความช่วยเหลือในการแก้ไขข้อสังเกตุ และปรับปรุงระบบงานของ กพท . เพ่ือให้มีความพร้อม
ในการรับการตรวจจาก FAA โดยจะเข้ามาให้ค าปรึกษาระหว่างวันท่ี 11-17 มิถุนายน 2562 และ
ทาง กพท จะนัดหมายกับ FAA เพ่ือเข้าช้ีแจงความก้าวหน้าในเดือนกรกฎาคม 2562 โดยมี
เป้าหมายท่ีจะกลับคืนสู่ CAT I ภายในปี พ.ศ. 2562 น้ี

2. ระดับ Effective 
Implementation (EI) เป็นไป
ตามเป้าหมายท่ี ICAO ก าหนด
ด้านมาตรฐานความปลอดภัย 
(Safety)

3. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนระดับชาติ

3.1 ความคืบหน้าของการบริหาร
แผนความปลอดภัยในการบินพล
เรือนแห่งชาติ (State Safety 
Program)

3.1.1 แผนนิรภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ (SSP) และนโยบายนิรภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(Safety Policy) ได้รับการอนุมัติจาก กบร.
3.1.2 พัฒนาระบบรายงานและระบบการจัดการรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในการบินพล
เรือน โดยได้มีการทดลองใช้ระบบรายงานเหตุการณ์ฯ ด้วยรูปแบบท่ีเข้ากับฐานข้อมูล ECCAIRS 
ของส านักงานเสร็จส้ิน
3.1.3 จัดท าร่างกฎระเบียบฯ การรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในการบินพลเรือน 
(Occurrence reporting) และจัดการประชุมรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องภายใน 
กพท.และหน่วยงานภายนอกเสร็จส้ิน 

3.2 ความคืบหน้าของ การบริหาร
แผนรักษาความปลอดภัยในการ
บินพลเรือนแห่งชาติ (National 
Civil Aviation Security 
Programme)

กพท. ได้ด าเนินการศึกษาวิเคราะห์และรวบรวมข้อมูลน าเสนอคณะกรรมการการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนแห่งชาติ (National Civil Aviation Security Committee: NCASC) 
เพ่ือขอความเห็นชอบให้แก้ไขปรับปรุงแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติ 
(National Civil Aviation Security Programme: NCASP) ในการประชุม NCASC คร้ังท่ี 
1/2562 ท่ีจะจัดในเดือนมิถุนายน 2562 ซ่ึงเป็นการแก้ไขปรับปรุงตามมาตรฐานและข้อเสนอแนะ
พึงปฏิบัติของภาคผนวกต่าง ๆ ของอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศท่ีเก่ียวข้องกับ
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน และด าเนินการเก่ียวกับการออกกฏหมายและพัฒนาแผน
 NCASP

3.3 ความคืบหน้าของการบริหาร
แผนอ านวยความสะดวกในการบิน
พลเรือนแห่งชาติ

กพท. ด าเนินการศึกษาวิเคราะห์และรวบรวมข้อมูล พร้อมท้ังติดตามความคืบหน้าตามมติท่ีประชุม 
เพ่ือจัดท าวาระการประชุมคณะกรรมการอ านวยความสะดวกการบินพลเรือนแห่งชาติ (National 
Civil Aviation Facilitation Committee: NCAFC) คร้ัวท่ี 1/2562

1. ร้อยละความส าเร็จของการ
ปฏิบัติตามแผนงานการแก้ไข
ข้อบกพร่อง (USOAP และ 
USAP)

รายงานผลการด าเนินงานประจ าเดือนมกราคม - มีนาคม 2562 



ตัวช้ีวัดองค์กร ปี 2562 กิจกรรมของการด าเนินงาน ผลการด าเนินงานประจ าเดือนมีนาคม 2562
3. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนระดับชาติ

3.4 ความคืบหน้าของ การจัดท า
แผนแม่บทห้วงอากาศและการ
เดินอากาศแห่งชาติ (Airspace 
and Air Navigation Master 
Plan)  

กพท. ได้มีการด าเนินการ ดังน้ี 
1. ได้มีการแต่งต้ังคณะท างานจัดท าร่างแผนแม่บทห้วงอากาศและการเดินอากาศแห่งชาติ ตาม
ค าส่ังอนุกรรมการบริหารจัดการห้วงอากาศท่ี 10/2562
2. ได้มีการจัดประชุมคณะท างานจัดท าร่างแผนแม่บทฯ จ านวน 2 คร้ัง เม่ือวันท่ี 4 ก.พ. 62 และ 
26 มี.ค. 62 ตามล าดับ
3. ได้มีการปรับปรุงและเห็นชอบโครงร่างท่ีจะใช้ในการจัดท าร่างแผนแม่บทฯ
4. ได้มีการจัดท าเวบไซต์ (https://sites.google.com/caat.or.th/aamp) ส าหรับเข้าถึงเอกสาร
ส าหรับคณะท างานฯ 
5. ได้ด าเนินการจัดท าเน้ือหาในบทท่ี 1 หลักการและเหตุผล และบทท่ี 2 แผนการพัฒนา
ห้วงอากาศและการเดินอากาศท่ีเก่ียวข้อง
6. ได้ด าเนินการจัดท าการวิเคราะห์ SWOT และแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ
ห้วงอากาศและการเดินอากาศของประเทศ ส าหรับเน้ือหาในบทท่ี 3
7. อยู่ในระหว่างด าเนินการจัดท าเน้ือหาในบทท่ี 4 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาห้วงอากาศและการ

4. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนการพัฒนา
กฎระเบียบของ กพท.

4.1 ความคืบหน้าของการจัดท า
การจัดท าแผนพัฒนากฏระเบียบใน
ด้านการก ากับดูแลของ กพท. 
(CE2-) ประจ าปี 2562-2564

อยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับกฎระเบียบท่ีแต่ละฝ่ายจะด าเนินการเพ่ือน ามาจัดท าเป็นแผน

6. ร้อยละความส าเร็จของการ
ปฏิบัติตามแผนงาน 
ด้านการส่งเสริมอุตสาหกรรม
การบิน

6.1 ความคืบหน้าของแผนส่งเสริม
อุตสาหกรรมการบินการบินของ
ประเทศปี 2562-2564

อยู่ระหว่างการด าเนินการระดมความเห็นจากผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม เพ่ือจัดท าแผนส่งเสริม
อุตสาหกรรมของประเทศ

7. อัตราส่วนปริมาณการปล่อย
ก๊าซ CO2 ต่อ RTK จากการ
ปฏิบัติการบินระหว่างประเทศ
ของสายการบินของไทย

7.1 ความคืบหน้าของการจัดท า
ฐานข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกภาคการบินของประเทศไทย

กพท. ได้ว่าจ้างมหาวิทยาลัยรังสิต เป็นท่ีปรึกษาเพ่ือด าเนินโครงการพัฒนาระบบ Emissions Data
 Management System โดยเร่ิมด าเนินการพัฒนาฐานข้อมูล ต้ังแต่วันท่ี 11 ธันวาคม 2561 และ
ได้มีการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการการใช้ฐานข้อมูลเม่ือ 21 กุมภาพันธ์ 2562 โดยมีสายการบิน
จ านวน 12 แห่ง และบริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ ากัด เข้าร่วมการสัมมนาฯ ดังกล่าว

1. อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาระบบการก ากับดูแลของ กพท ประจ าปี พ.ศ. 2562-2564
2. อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท า/ปรับปรุง/พัฒนา CE1-4 ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการออกใบอนุญาต
และใบรับรองให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
3. อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท า/ปรับปรุง/พัฒนา Guidance Materials, Manuals, Checklist 
(CE-5) ท่ีจะใช้ในการออกใบอนุญาตและใบรับรองและฝึกอบรมบุคลากรเก่ียวกับส่ิงท่ีได้จัดท า /
ปรับปรุง/พัฒนา 
4. ด าเนินการตรวจสอบตามแผน Quality Audit
       4.1 จัดท า Annual Audit Program 2019
       4.2  ด าเนินการ Audit ฝ่าย SMD ITD SFD  
 5. ผลของการตรวจสอบตามแผนควบคุมคุณภาพ  
       5.1 -SMD สามารถแก้ไขข้อบกพร่องได้ภายในเวลาท่ีก าหนด 100 เปอร์เซนต์
             -ITD และ SFD อยู่ระหว่างด าเนินการ
6. อยู่ระหว่างการด าเนินการบริหารโครงการ IT Safety Oversight Software 

5.1 ความคืบหน้าของการจัดท า
แผนพัฒนาระบบการก ากับดูแลของ
 กพท. ประจ าปี พ.ศ. 2562-2564
 ท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนา
กฎระเบียบ
ด้านการก ากับดูแลของ กพท.

5. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนพัฒนา
ระบบการก ากับดูแล (เทคนิค+
เศรษฐกิจ)



ตัวช้ีวัดองค์กร ปี 2562 กิจกรรมของการด าเนินงาน ผลการด าเนินงานประจ าเดือนมีนาคม 2562
8. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 
ผู้ให้บริการ (Service Provider)
 และ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคัญ

9. ระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงคมนาคม

9.1 ความคืบหน้าของของการ
ส่งเสริมระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กร

กพท. ได้ด าเนินการ ดังน้ี 
1. เข้าร่วมประชุมเพ่ือเตรียมการประเมิน ITA  และวิเคราะห์งานซ่ึงฝ่ายท่ีรับผิดชอบต้องด าเนินการ
2. จัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะท างาน ITA  เพ่ือปรับปรุงแก้ไขระบบงานและเตรียมการเปิดเผยข้อมูล
ผ่านเว็บไซต์ กพท. 
3. จัดประชุมช้ีแจงแต่ละฝ่าย
4. น าเข้าข้อมูลเพ่ือเตรียมการประเมิน
       1) จ านวนผู้มีส่วนได้เสียภายใน
       2) จ านวนและรายช่ือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก

10. ระดับความผูกพันของ
พนักงานต่อองค์กร

10.1 ความคืบหน้าของโครงการ
เพ่ือเสริมสร้างความผูกพันของ
พนักงานต่อองค์กร

อยู่ระหว่างการด าเนินการ ร่างแผนรายละเอียดโครงการการเสริมสร้างความผูกพันของพนักงานต่อ
องค์กร เพ่ือเสนอผอ.กพท. อนุมัติเห็นชอบในการด าเนินงานตามแผนงานโครงการ ภายในเดือน
พฤษภาคม 2561 ประกอบด้วยโครงการ 5 โครงการย่อย ดังน้ี
1. โครงการการปรับปรุงสภาพแวดล้อมท่ีดีส าหรับการท างาน
2. โครงการการปรับปรุงโครงสร้างเงินเดือนของพนักงานให้สอดคล้องกับ Competency และ
แข่งขันได้กับอุตสาหกรรมการบินในประเทศและองค์กรก ากับดูแลในภูมิภาค
3. โครงการการจัดท าหลักเกณฑ์ในการจ่ายเงินเพ่ิมพิเศษ เม่ือสามารถบรรลุเป้าหมายแล้ว ประจ าปี
 2562
4. โครงการสัมมนาเพ่ือสร้างความผูกพันภายในองค์กร ประจ าปี 2562
5. โครงการยกระดับความผูกพันของพนักงาน ประจ าปี 2562

11. ความถูกต้องครบถ้วนของ
การจัดเก็บรายได้จาก
ค่าธรรมเนียมการเข้าออก
ประเทศ

11.1 ค่าความคลาดเคล่ือนช่วง
เดือนมกราคม-มีนาคม 2562

จากข้อมูลการจัดเก็บจ านวนช่วงมกราคม-มีนาคม 2562 
ข้อมูลสถิติของ กพท. มีจ านวนผู้โดยสาร 22,646,949 คน 
ส่วนข้อมูลการจัดเก็บรายได้ (IATA) มีจ านวนผู้โดยสาร 23,054,027 คน 
ซ่ึงมีความแตกต่างอยู่ท่ี 407,258 คน คิดเป็นร้อยละ 1.80

12. ร้อยละความส าเร็จของการ
ใช้จ่ายงบประมาณตามแผนท่ี
ก าหนด

12.1 ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามแผนเบิกจ่ายในช่วงเวลาน้ัน

ในช่วงเดือนมกราคม-มีนาคม 2562 กพท. มีแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ จ านวน 209.7114 ล้าน
บาท 
ซ่ึงมีการเบิกจ่ายจริง จ านวน 158.9705 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 75.80

13. ระดับประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของกระบวนงานหลัก

13.1 ความคืบหน้าการด าเนินการ
เพ่ือรับการตรวจ ISO 9001

1.ด าเนินการ Pre-Audit โดย Certification Body 
2.เตรียมการฝึกอบรมพนักงานวิชา ISO9001:2015 interpretation and implementation และ 
internal auditor
3. เตรียมความพร้อมในการรับการตรวจ โดยเตรียมท า Internal Audit ฝ่าย APD

13.2 ความคืบหน้าการด าเนินการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการเอกสาร

1. แต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดราคากลาง และคณะกรรมการร่าง ขอบเขตของงาน
2 .ด าเนินการร่างขอบเขตของงาน
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13.3 ความคืบหน้าการด าเนินการ
โครงการต่างๆ ใน IT Master Plan

1. ด าเนินงานตามแผนการโครงการต่าง ๆ เป็นไปตามแผนใน IT Master Plan
2. ITD ขออนุมัติยกเลิกโครงการตามแผน IT Master Plan ในงบประมาณปี พ.ศ. 2562 จ านวน 2 
โครงการ เน่ืองจากโครงการย้ายส านักงานใหม่ มีการจัดเตรียมพ้ืนท่ีส าหรับวางเคร่ืองแม่ข่ายและ
ติดต้ังคอมพิวเตอร์แม่ข่าย รวมท้ังสนับสนุนการย้ายคอมพิวเตอร์แม่ข่ายระบบงานไปยังส านักงาน
แห่งใหม่เรียบร้อยแล้ว
    2.1 โครงการเช่าพ้ืนท่ีส าหรับวางเคร่ืองแม่ข่าย (Co-Location Rental) 
    2.2 โครงการจ้างย้ายและติดต้ังเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายบนพ้ืนท่ีเช่าวางของส านักงาน 
(Server Relocation)

13.4 ความคืบหน้าของการ
ด าเนินการตามแผนบริหารความ
เส่ียง

ด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนดในไตรมาสแรก
1. จัดท ารายงานประเมินความเส่ียง 
2. จัดท าแผนบริหารความเส่ียง กพท. ปี 2562 
3. จัดท าแผนกลยุทธ์ความเส่ียง กพท. (ปี 2563-2565) 
4. จัดท าการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 
5. จัดอบรมการบริหารความเส่ียงและความต่อเน่ืองทางธุรกิจ

13.5 ความคืบหน้าของการ
ด าเนินการย้ายส านักงาน

1. กพท. ได้มีค าส่ัง กพท. ท่ี 151/2562 ลงวันท่ี 11 เมษายน 2562 แต่งต้ังคณะท างานเพ่ือ
ขับเคล่ือนโครงการย้ายท่ีต้ังส านักงาน โดยมีการประชุมคณะท างานฯ คร้ังท่ี 1/2562 เม่ือวันท่ี 30 
เมษายน 2562 เวลา 9.00-10.30 น. ณ ห้องประชุมอู่ตะเภา ช้ัน 6 ขณะน้ีอยู่ระหว่างการส ารวจ
ครุภัณฑ์ท้ังหมดและเอกสารท่ีมีความจ าเป็นต้องขนย้าย และท่ีหมดความจ าเป็น เพ่ือเสนอในการ
ประชุมคณะท างานฯ คร้ังต่อไป
2. ในส่วนของวิธีการด าเนินการเช่าน้ัน กพท . ได้แต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดราคากลางและ
คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานเรียบร้อยแล้ว ปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดท าร่างขอบเขตของงาน
และก าหนดราคากลางของคณะกรรมการฯ

14. ร้อยละความส าเร็จของการ
พัฒนาระบบบริหาร ทรัพยากร
บุคคลให้ตรงตามความต้องการ
ขององค์กรและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

14.1 ความคืบหน้าของการมี
แผนการพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 
2562-2564

ด าเนินการน าเสนอแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2562 ให้กับคณะกรรมการก ากับฯ 
เพ่ือทราบแผนการในการด าเนินการในวันท่ี 8 พฤษภาคม 2562 ประกอบด้วยโครงการ 3 โครงการ
ย่อย ดังน้ี
1. โครงการการจัดท าหลักเกณฑ์ในการจ่ายเงินเพ่ิมพิเศษ เม่ือสามารถบรรลุเป้าหมายแล้ว ประจ าปี
 2562 ซ่ึงได้น าเสนอคณะกรรมการก ากับฯ เพ่ือขออนุมัติหลักเกณฑ์ในการพิจารณาการจ่ายเงิน
เพ่ิมพิเศษแล้ว เม่ือวันท่ี 8 พฤษภาคม 2562 
2.  โครงการการปรับปรุงโครงสร้างเงินเดือนของพนักงานให้สอดคล้องกับ Competency และ
แข่งขันได้กับอุตสาหกรรมการบินในประเทศและองค์กรก ากับดูแลในภูมิภาค โดยอยู่ระหว่างการ
ด าเนินการจัดจ้างท่ีปรึกษา ท่ีเป็นผู้เช่ียวชาญภายนอกเข้ามาด าเนินการต่อเน่ืองจากปี 2561 โดย
เร่ิมโครงการในเดือนพฤษภาคม 2562
3. โครงการการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการประเมินผลการปฏัติงานพนักงานประจ าปี ซ่ึง
อยู่ระหว่างการด าเนินการจัดจ้างท่ีปรึกษา ท่ีเป็นผู้เช่ียวชาญภายนอกเข้ามาด าเนินการ โดยเร่ิม
โครงการในเดือนมิถุนายน 2562

15. ระดับความส าเร็จของการ
จัดให้มีและการเข้าใช้ประโยชน์
จากศูนย์กลางข้อมูล

15.1 ความคืบหน้าด าเนินการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการความรู้
ของส านักงาน

อยู่ระหว่างการด าเนินการ โดยมีความคืบหน้าโครงการ ดังน้ี
1. จัดท าร่างขอบเขตงาน TOR 
2. แต่งต้ังคณะกรรมการ 4 ชุดประกอบไปด้วย
    2.1 คณะกรรมการก าหนดราคากลาง
    2.2 คณะกกรมการร่างขอบเขตงาน
    2.3 คณะกรรมการด าเนินการจ้างท่ีปรึกษาโดยวิธีคัดเลือก
    2.4 คณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างท่ีปรึกษา
3. ส่งหนังสือเชิญบริษัทท่ีปรึกษาย่ืนข้อเสนอโครงการ จ านวน 7 ท่ี
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16. จ านวนนวัตกรรม
ท่ีพัฒนามาจากองค์ความรู้และ
มีการน าไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม

หมายเหตุ : * สถานการณ์อันอาจจะเกิดข้ึนท่ีจะส่งผลให้การด าเนินงานไม่ต่อเน่ืองหรือไม่ส าเร็จตามแผน


