
 

 
ข้อกำหนดของสำนักงานการบินพลเรอืนแห่งประเทศไทย 

ฉบับที่ 22 
ว่าด้วยการรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในการบินพลเรือน 

--------------------------------------------------------- 
 

 โดยที่แผนนิรภัยในการบินพลเรือนแห่งชาติกำหนดให้สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย
จัดทำข้อกำหนดเกี่ยวกับระบบการรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในการบินพลเรือนภาคบังคับ และระบบ
การรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในการบินพลเรือนภาคสมัครใจ เพื่อใช้เป็นกลไกในการรายงานและ             
เก็บรวบรวมข้อมูลด้านความปลอดภัยจากองค์กรด้านการบินพลเรือนและผู้ทำการบิน อาศัยอำนาจตามความใน
มาตรา ๑๕/๑๐ วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. ๒๔๙๗ ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
การเด ินอากาศ (ฉบ ับที ่  ๑๔) พ.ศ. ๒๕๖๒ ผ ู ้อำนวยการสำน ักงานการบ ินพลเร ือนแห่งประเทศไทย 
จึงออกข้อกำหนดในเรื่องการรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในการบินพลเรือนไว้ ดังต่อไปนี้ 

 

 ข้อ ๑ ข้อกำหนดนี ้เรียกว่า “ข้อกำหนดของสำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย                     
ฉบับที่ 22 ว่าด้วยการรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในการบินพลเรือน” 

 

ข้อ ๒ ข้อกำหนดนี ้ให ้ใช้บ ังคับ เมื ่อพ้นกำหนดหนึ ่งร ้อยยี ่ส ิบวัน นับแต่วันประกาศใน                         
ราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 

ข้อ ๓ บรรดาข้อบังคับ ข้อกำหนด ประกาศ ระเบียบ และคำสั่งอื่นใด ในส่วนที่กำหนดไว้แล้ว 
ในข้อกำหนดนี้ หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับข้อกำหนดนี้ ให้ใช้ข้อกำหนดนี้แทน  

 

ข้อ ๔ ในข้อกำหนดนี้ 
“เหตุการณ์ด้านความปลอดภัย” (Occurrence) หมายความว่า เหตุการณ์อย่างหนึ่งอย่างใด 

ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในการบินพลเรือนที่เกิดข้ึนภายในราชอาณาจักร หรือเกิดข้ึนภายนอกราชอาณาจักร
แต่เกี่ยวข้องกับองค์กรด้านการบินพลเรือนของไทย ดังต่อไปนี ้

(1) เหตุการณ์ที่ทำให้เก ิดอันตรายหรือความเสียหายต่ออากาศยาน บุคคลหรือทรัพย์สิน 
ในอากาศยาน บุคคลอื่นหรือทรัพย์สินอื่น  

(๒) เหตุการณ์ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่ออากาศยาน บุคคลหรือทรัพย์สินในอากาศยาน 
หรือบุคคลอื่นหรือทรัพย์สินอื่น หากเหตุการณ์นั้นไม่ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม  

(๓) อุบัติเหตุ อุบัติการณ์ และอุบัติการณ์รุนแรง 
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“อุบัติเหตุ” (Accident) หมายความว่า เหตุการณ์ที่เกิดขึ ้นเกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติการของ 
อากาศยานอันเป็นผลให้อากาศยานได้รับความเสียหายหรือสูญหาย หรือมีบุคคลได้รับอันตรายแก่ชีวิตและร่างกาย 
ทั้งนี้ ตามที่คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยานประกาศกำหนด 

“อุบัติการณ์” (Incident) หมายความว่า เหตุการณ์ที ่เกิดขึ ้นเกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติการ  
ของอากาศยาน ซึ่งมีผลกระทบหรืออาจมีผลกระทบต่อความปลอดภัยของการปฏิบัติการดังกล่าว  แต่ไม่รวมถึง
อุบัติเหตุ 

“อุบัติการณ์รุนแรง” (Serious Incident) หมายความว่าอุบัติการณ์ที่เกี่ยวข้องกับกรณีแวดล้อม
ที่มีความเป็นไปได้สูงที่จะเกิดอุบัติเหตุขึ้นตามที่คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยาน
ประกาศกำหนด 

“ปัจจัยอันตราย” (Hazard) หมายความว่า สภาวะการณ์หรือวัตถุใด ๆ ซึ่งมีโอกาสที่จะก่อให้เกิด
ความไม่ความปลอดภัยในการบินพลเรือน เช่น การเกิดอุบัติเหตุ อุบัติการณ์ อุบัติการณ์รุนแรง การบาดเจ็บ 
การเสียหายของทรัพย์สิน 

 “องค์กรด ้านการบ ินพลเร ือน” (Civil Aviation Organization)  หมายความว่า องค ์กร 
ซึ่งปฏิบัติการในราชอาณาจักร ดังต่อไปนี้ 

(๑) ผู้ดำเนินการเดินอากาศ 
(๒) ผู้ดำเนินการเดินอากาศต่างประเทศที่บินเข้ามาหรือออกจากประเทศไทย 
(๓) ผู้ดำเนินงานสนามบินสาธารณะ 
(๔) ผู้ให้บริการการจัดการจราจรทางอากาศ  
(๕) ผู้ให้บริการระบบสื่อสาร ระบบช่วยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน  
(๖) สถาบันฝึกอบรมด้านการบินที่มีการปฏิบัติการบิน 
(๗) ผู้ดำเนินการหน่วยซ่อม 
(๘) ผู้ได้รับใบอนุญาตผลิตอากาศยาน และส่วนประกอบสำคัญของอากาศยาน  
(๙) ผู้ไดร้ับใบรับรองแบบอากาศยาน และส่วนประกอบสำคัญของอากาศยาน 
(๑๐)  ผู้ทำการบินทั่วไปด้วยเครื่องบินที่มีใบสมควรเดินอากาศแบบมาตรฐานที่มีมวลว่ิงข้ึนสูงสุด

ตั้งแต่ ๕,๗๐๐ กิโลกรัมขึ้นไป หรือมีที่นั่งผู้โดยสารเกินกว่า ๙ ที่นั่ง หรือเครื่องบินที่ติดตั้งเครื่องยนต์แบบกงัหัน 
ไอพ่น (Turbojet Engine) อย่างน้อยหนึ่งเครื่องยนต์  
 “ผู้ทำการบิน” (Operator) หมายความว่า บุคคลหรือองค์กรที่ปฏิบัติการบินเพื่อการทำงาน 
ทางอากาศ หรือทำการบินทั่วไปนอกเหนือจากองค์กรด้านการบินพลเรือน 

“การบินทั่วไป” (General Aviation) หมายความว่า การปฏิบัติการของอากาศยานนอกเหนือจาก 
การขนส่งทางอากาศเพื่อการพาณิชย์และการทำงานทางอากาศ 

 “การทำงานทางอากาศ” (Aerial work) หมายความว่า การปฏิบ ัติการของอากาศยาน 
เพื่อการบริการอย่างใดอย่างหนึ่งเป็นการเฉพาะ เช่น การเกษตร การก่อสร้าง การถ่ายภาพ การสำรวจ การสังเกตการณ์ 
การลาดตระเวน การบินทดสอบ การโฆษณาโดยใช้อากาศยาน หรือการลากเครื่องร่อนหรือลากป้ายโฆษณา
 “สำนักงาน” หมายความว่า สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
  “ผู้อำนวยการ” หมายความว่า ผู้อำนวยการสำนักงานการบนิพลเรือนแหง่ประเทศไทย 
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หมวด ๑  
การรายงานเหตุการณ์ดา้นความปลอดภัยภาคบังคับ 

(Mandatory Occurrence Reporting) 
---------------------------------------- 

 

 ข้อ ๕ เมื ่อมีเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยภาคบังคับตามที ่กำหนดไว้ในภาคผนวก ก               
แนบท้ายข้อกำหนดนี้เกิดขึ้น ซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติการของตน หรือเป็นเหตุการณ์ที่ไดร้ับรู้
เนื่องมาจากการปฏิบัติงานของตน ให้องค์กรด้านการบินพลเรือนและผู้ทำการบินจัดทำรายงานเบื้องต้น (Initial 
Report) ของเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยภาคบังคับนั้น และส่งให้กับสำนักงานโดยไม่ชักช้า แต่ต้องไม่เกิน ๗๒ 
ช่ัวโมง นับจากทราบเหตุการณ์ดังกล่าว  

หากเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยตามวรรคหนึ่งถือได้ว่าเป็นอุบัติเหตุ หรืออุบัติการณ์รุนแรง 
ให้องค์กรด้านการบินพลเรือนและผู้ทำการบินแจ้งเหตุการณ์ (Notify) มายังสำนักงานโดยไม่ชักช้า และจัดทำ
รายงานเบื ้องต้น ( Initial Report) ของเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยส่งให้สำนักงานภายใน ๒๔ ชั ่วโมง 
นับจากทราบเหตุการณ์ดังกล่าว 

 

ข้อ ๖ เมื่อส่งรายงานตามข้อ 5 แล้ว องค์กรด้านการบินพลเรือนต้องดำเนินการดังต่อไปนี้ 
(1) จัดให้มีกระบวนการในการตรวจสอบข้อเท็จจริงและวิเคราะห์เหตุการณ์ด้านความปลอดภัย 

(Occurrence Analysis)  เพ ื ่ อระบ ุป ัจจ ัยอ ันตราย (Hazard Identification)  และประเม ินความเส ี ่ ยง 
ด้านความปลอดภัย (Safety Risk Assessment) จากเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยตามข้อ 5 โดยสามารถ
พิจารณาดำเนินการเป็นรายเหตุการณ์หรือกลุ่มของเหตุการณ์ได้ตามที่เห็นสมควร 

(2) กำหนดมาตรการจัดการความเสี ่ยง (Risk Control Measure) ซึ ่งเป็นมาตรการเชิงป้องกัน 
(Preventive Action) หรือมาตรการแก้ไข (Corrective Action) เพื ่อลดความเสี่ยงตามสมควร โดยพิจารณา 
จากผลลัพธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์เหตุการณ์ด้านความปลอดภัยตาม (1) 

 

ข้อ 7 เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามข้อ ๖ องค์กรด้านการบินพลเรือนอาจประสานขอข้อมูล 
ที่จำเป็น หรือดำเนินการวิเคราะห์เหตุการณ์ด้านความปลอดภัยร่วมกันกับองค์กรด้านการบินพลเรือนรายอื่น ๆ  
หรือผู ้ทำการบินที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องกับเหตุการณ์ได้ โดยจะต้องพิทักษ์ข้อมูลสารสนเทศ และแหล่งที ่มา 
ของข้อมูลด้านความปลอดภัยที่ได้จากการดำเนินการดังกล่าว ตามข้อ 16 

กรณีที่องค์กรด้านการบินพลเรือนไม่ได้ร ับความร่วมมือจากตามวรรคหนึ ่ง ให ้บ ันทึกไว้  
เป็นหลักฐานไว้ในระบบการจัดการด้านนิรภัยขององค์กรด้านการบินพลเรือนน้ัน 

 

ข้อ 8 ในกรณีที่เหตุการณ์ด้านความปลอดภัยตามข้อ ๕ ผ่านกระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริง
และวิเคราะห์เหตุการณ์ด้านความปลอดภัยในข้อ ๖ แล้ว พบว่ามีความเสี่ยงซึ่งส่งผลกระทบต่อความปลอดภัย 
ในการดำเนินงานของตนอย่างมีนัยสำคัญ หรือมคีวามเสี่ยงด้านความปลอดภัยในการบิน (Aviation Safety Risk) 
อย่างมีนัยสำคัญอันเกิดจากการดำเนินงานของตน ให้องค์กรด้านการบินพลเรือนจัดทำรายงานเหตุการณ์ 
ด้านความปลอดภัยภาคบังคับฉบับสมบูรณ์ (Final Report) และส่งให้สำนักงานภายใน ๖๐ วัน นับจากวันที่ส่ง
รายงานเบื้องต้นของเหตุการณ์นั้นมายังสำนักงานตามข้อ ๕ 
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  ข้อ 9 ในกรณีที่องค์กรด้านการบินพลเรือนไม่สามารถส่งรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย 
ภาคบังคับฉบับสมบูรณ์ (Final Report) ตามข้อ 8 ให้สำนักงานไดภ้ายในระยะเวลาที่กำหนด ให้องค์กรด้านการบิน
พลเรือนนั ้นแจ้งให้สำนักงานทราบก่อนครบกำหนดระยะเวลาดังกล่าว พร้อมชี ้แจงเหตุผล และให้ดำเนินการ 
ส่งรายงานดังกล่าวให้สำนักงานภายใน ๖๐ วัน นับแต่วันที่ครบกำหนดตามข้อ 8 เว้นแต่มีเหตุจำเป็นซึ่งมิใช่ความผิด
ของตนและได้แจ้งให้สำนักงานทราบแล้ว 
 

หมวด ๒ 
การรายงานเหตุการณ์ดา้นความปลอดภัยภาคสมัครใจ 

(Voluntary Occurrence Reporting) 
-------------------------------------- 

 

ข้อ 10 เมื ่อมีเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยนอกเหนือจากเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย 
ภาคบังคับตามข้อ ๕ เกิดขึ้น หรือเมื่อมีข้อมูลอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อการบิน 
พลเรือน รวมถึงการพบเห็นปัจจัยอันตรายในการบิน องค์กรด้านการบินพลเรือนและผู้ทำการบินอาจจัดส่งรายงาน 
ของเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยนั ้น ให้แก่สำนักงานเพื ่อนำไปใช้ในการส่งเสริมและการพัฒนาระบบ 
ความปลอดภัยในการบินพลเรือนของประเทศต่อไป 

 

ข้อ 11 หลังจากได้รับรายงานตามข้อ 10 สำนักงานอาจร้องขอให้องค์กรด้านการบินพลเรอืน
และผู ้ทำการบิน ดำเนินกระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงและวิเคราะห์ข้อมูล เพิ ่มเติมหรือแบ่งปันความรู้ 
หรือประสบการณ์เกี่ยวกับมาตรการที่ใช้ในการป้องกันหรือแก้ไขเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยน้ันก็ได้ 

 

ข้อ ๑2 บุคคลหรือองค์กรอื่นนอกจากองค์กรด้านการบินพลเรือนและผู้ทำการบินอาจรายงาน
เหตุการณ์ด้านความปลอดภัยที่ตนรับทราบมายังสำนักงานได้โดยตรงในนามของบุคคลหรือองค์กรนั้นก็ได ้

 

หมวด ๓  
การติดตามผล 
(Follow-up) 

---------------------------------------------- 
 

ข้อ 13 ให้องค์กรด้านการบินพลเรือนดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรการจัดการความเสี่ยง 
ที่ปรากฏในรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยภาคบังคับฉบับสมบูรณ์ โดยให้สำนักงานกำกับติดตาม 
การดำเนินการดังกล่าวให้เกิดประสิทธิผล 

 

ข้อ ๑4 สำนักงานมีอำนาจสั่งให้องค์กรด้านการบินพลเรือน ผู้ทำการบิน หรือบุคคลหรือองค์กรอื่น
นอกจากองค์กรด้านการบินพลเรือนส่งข้อมูลเพิ ่มเติมใด ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย 
ได้ตามที่เห็นสมควร 
 
 
 
 
 




