
 

 

  

 

 

CAAT ย ำ้สำยกำรบิน “ห้ำมหยุดบินเกิน 15 วัน ก่อนได้รับอนุญำต” 
 

  ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (CAAT) เชิญสำยกำรบินที่จดทะเบียนใน    
ประเทศไทยทัง้หมด 9 สำยกำรบิน เขำ้ประชุมเพื่อท ำควำมเขำ้ใจเก่ียวกับกำรยกเลิกเที่ยวบิน โดยมีสำยกำรบิน
เขำ้ร่วมไดแ้ก่ 1. สำยกำรบินไทย 2. สำยกำรบินไทยสมำยล ์3. สำยกำรบินนกแอร์ 4. สำยกำรบินนกสกู๊ต                     
5. สำยกำรบินไทยแอร์เอเชีย  6. สำยกำรบินไทยแอร์เอเชียเอ็กซ์ 7. สำยกำรบินบำงกอกแอร์เวย์                               
8. สำยกำรบินไทยเวียตเจ็ท และ 9. สำยกำรบินไทยไลออ้นแอร ์ณ ส ำนกังำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
 

 ผูอ้  ำนวยกำร CAAT ชีแ้จงว่ำ “สำยกำรบินใดที่มีควำมประสงคย์กเลิกเที่ยวบิน ทัง้เที่ยวบิน
ภำยในประเทศและเที่ยวบินระหว่ำงประเทศเกิน 15 วัน ตอ้งขออนุญำตมำยัง CAAT และตอ้งไดร้บักำร
อนุญำตก่อน ตำมขอ้บังคับของคณะกรรมกำรกำรบินพลเรือน ฉบับที่ 97 ว่ำดว้ยกำรอนุญำตประกอบ
กิจกำรกำรบินพลเรือนประเภทกำรขนส่งทำงอำกำศเพื่อกำรพำณิชยแ์ละประเภทกำรท ำงำนทำงอำกำศ  
สว่นสำยกำรบินที่ไดท้ ำกำรยกเลิกเที่ยวบินไปแลว้ ตอ้งดแูลผูโ้ดยสำรอย่ำงเครง่ครดัตำมหลกัเกณฑท์ี่ระบุไว้
ในประกำศกระทรวงคมนำคม เรื่อง กำรคุ้มครองสิทธิของผู้โดยสำรที่ใช้บริกำรสำยกำรบินของไทยใน
เสน้ทำงบินประจ ำภำยในประเทศ พ.ศ. 2553” 

 

 CAAT ในฐำนะผู้ที่ก  ำกับ ดูแล ควบคุม และส่งเสริมพัฒนำกิจกำรกำรบินพลเรือนของ
ประเทศไทย เขำ้ใจดีว่ำปัญหำที่เกิดขึน้สง่ผลกระทบต่อผูโ้ดยสำรจ ำนวนมำก และต่อกำรประกอบธุรกิจของ
สำยกำรบิน ซึ่งขณะนี ้อยู่ระหว่ำงกำรหำมำตรกำรช่วยเหลือสำยกำรบินต่ำง ๆ เช่นกนั 

  

 ทั้งนีผู้โ้ดยสำรควรตรวจสอบเที่ยวบินที่จะเดินทำง และติดตำมข่ำวสำรจำก CAAT และ
สำยกำรบินที่ท่ำนจะเดินทำงด้วยอย่ำงใกล้ชิด หำกท่ำนต้องกำรรอ้งเรียนเรื่องสิทธิผู้โดยสำรสำมำรถ
ร้องเรียนผ่ำนช่องทำงออนไลน์ของ CAAT ได้ที่  www.caat.or.th/complaint และสำมำรถติดตำม
สถำนกำรณก์ำรเดินทำงที่เก่ียวกบั COVID-19 ไดท้ี่ www.caat.or.th/corona 
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