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เรื่อง: ความรับผิดชอบในการสอบสวนเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย 

วัตถุประสงค์:  
 จดหมายข่าวด้านความปลอดภัยฉบับนี้จัดท้าขึ้นเพ่ือเน้นย้้าหน้าที่และความรับผิดชอบใน 
การสอบสวนอุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์ และเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยของหน่วยงานใน
ประเทศไทย 

ที่มา: 
 การสอบสวนอุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์ หรือเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย  
เป็นกระบวนการส้าคัญในการจัดการด้านความปลอดภัยในการบินพลเรือนของประเทศ ที่จะช่วยให้สามารถ
วิเคราะห์หาสาเหตุปัจจัยที่ท้าให้เกิดอุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์ หรือเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย
รวมทั้งปัญหาข้อขัดข้องที่เกิดขึ้นในระบบการบินของประเทศ อันจะน้าไปสู่การก้าหนดมาตรการที่จ้าเป็นใน
การป้องกันและแก้ไข เพ่ือไม่ให้เกิดเหตุการณ์ในลักษณะเดิมขึ้น  

 วัตถุประสงค์หลักของการสอบสวนเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย คือ การท้าความเข้าใจว่าท้าไม
เหตุการณ์จึงเกิดขึ้น เพ่ือให้สามารถด้าเนินการป้องกันไม่ให้เหตุการณ์ในลักษณะเดิมเกิดขึ้นอีก รวมทั้งเพ่ือ
ปรับปรุงความปลอดภัยการบินในประเทศไทย โดยการสอบสวนเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยซึ่งรวมถึง
อุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์ และเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย สามารถด้าเนินการได้ใน 3 ประเภท
ของหน่วยงานที่แตกต่างกัน โดยสามารถด้าเนินการควบคู่กันไปได้กับการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์
รุนแรงของคณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยานที่ด้าเนินการตามมาตรฐานและข้อ
พึงปฏิบัติของภาคผนวกท่ี 13 แห่งอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ 
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บทบาทของคณะกรรมการสอบสวนอุบัติ เหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยาน (กสอ.)  
ในการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์รุนแรง 
 พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 14 พ.ศ. 2562 ก้าหนดให้
มีคณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยาน (กสอ.)  โดยให้มีหน้าที่และอ้านาจ อาทิ 
ด้าเนินการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์รุนแรง เสนอแนะมาตรการเชิงป้องกันให้แก่หน่วยงานที่มีอ้านาจ
เกี่ยวกับการบินทั้งภายในและต่างประเทศ กรณีที่ตรวจพบในระหว่างการสอบสวนว่าจ้าเป็นต้องด้าเนินการ
โดยพลันเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในการบิน และจัดท้าข้อเสนอแนะเพ่ือความปลอดภัยให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง
ภายในประเทศ หน่วยงานที่มีอ้านาจสอบสวนอุบัติเหตุของรัฐต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง และองค์การการบิน  
พลเรือนระหว่างประเทศตามที่เห็นสมควรและติดตามการด้าเนินการ นอกจากนั้น กสอ. อาจด้าเนินการ
สอบสวนอุบัติการณ์ใดที่มีผลกระทบหรืออาจมีผลกระทบต่อความปลอดภัยของการปฏิบัติการของอากาศยาน
อย่างมีนัยส้าคัญได้ โดยการปฏิบัติหน้าที่ของ กสอ. ต้องเป็นโดยสอดคล้องกับอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือน
ระหว่างประเทศและภาคผนวก  

 การสอบสวนของ กสอ. ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์ในการได้ข้อมูลส้าหรับการปรั บปรุง 
ความปลอดภัยในการเดินอากาศเพ่ือป้องกันมิให้เกิดอุบัติเหตุและอุบัติการณ์รุนแรงท้านองเดียวกันขึ้นอีก  
โดยมิใช่เป็นการสอบสวนเพ่ือการกล่าวโทษหรือก้าหนดให้บุคคลต้องรับผิดไม่ว่าทางใด ๆ และ ต้องด้าเนินการ
โดยอิสระและปราศจากการแทรกแซง ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และค้านึงถึงความมุ่งหมายใน 
การสอบสวนเพ่ือหาสาเหตุของอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ และความปลอดภัยในการเดินอากาศเป็นส้าคัญ 
นอกจากนั้นต้องด้าเนินการแยกออกจากการสอบสวนหรือการด้าเนินการตามกระบวนการยุติธรรม และ  
การด้าเนินการใด ๆ ของหน่วยงานอ่ืนที่มีหน้าที่และอ้านาจสอบสวนตามกฎหมายอ่ืนที่มุ่งหมายให้ได้ตัว
ผู้กระท้าให้เกิดเหตุดังกล่าวหรือบุคคลใดซึ่งจะต้องรับโทษตามท่ีมีกฎหมายนั้นบัญญัติ 

 ทั้งนี้ กสอ. อาจแต่งตั้งผู้แทน ที่ปรึกษา หรือผู้เชี่ยวชาญ เข้าร่วมในการสอบสวนอุบัติเหตุและ
อุบัติการณ์ ภายใต้การดูแลของ กสอ. หรือผู้ซึ่ง กสอ. มอบหมาย 
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บทบาทของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ในการสอบสวนอุบัติเหตุ 
อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์ และเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย 
 ฝ่ายก้ากับดูแลด้านความปลอดภัยการบิน ส้านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยจะ
ด้าเนินการสอบสวนอุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์ และเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยที่ได้รับ 
การรายงานผ่านระบบการรายงานเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยตามกฎหมายว่าด้วยการรายงานเหตุการณ์
ด้านความปลอดภัย  

 วัตถุประสงค์ในการสอบสวนอุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์ และเหตุการณ์ด้านความ
ปลอดภัย เพ่ือการระบุสาเหตุและปัจจัยส่งเสริม และก้าหนดมาตรการที่จ้าเป็นในการป้องกันแก้ไข เพ่ือไม่ให้
เกิดเหตุการณ์ในลักษณะเดิมขึ้น ในกรณีที่มีการสอบสวนอุบัติเหตุหรืออุบัติการณ์รุนแรงโดยคณะกรรมการ
สอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยาน ส้านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยสามารถ
ด้าเนินการสอบสวนเหตุการณ์ดังกล่าวได้ตามอ้านาจหน้าที่ของส้านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย  
และสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ้าเป็นได้ตามที่กฎหมายก้าหนด 

บทบาทของอุตสาหกรรมการบินในการสอบสวนอุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง อุบัติการณ์  
และเหตุการณ์ด้านความปลอดภัย 

 การสอบสวนเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยที่ถูกรายงานผ่านระบบการรายงานด้าน 
ความปลอดภัยขององค์กร เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมในระบบการจัดการด้านนิรภัย (Safety Management 
System: SMS) ขององค์กรด้านการบินพลเรือน ซึ่งรวมถึงอุบัติเหตุ อุบัติการณ์รุนแรง และอุบัติการณ์ที่ก้าลัง
ถูกด้าเนินการสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยาน การสอบสวน
เหตุการณ์ด้านความปลอดภัยขององค์กรด้านการบินพลเรือนสามารถด้าเนินการควบคู่กันไปได้กับ  
การสอบสวนของคณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุและอุบัติการณ์ของอากาศยาน และส้านักงานการบิน 
พลเรือนแห่งประเทศไทย ตราบเท่าที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย 

 วัตถุประสงค์ของการสอบสวนหรือการวิเคราะห์เหตุการณ์ด้านความปลอดภัย เพ่ือเป็นการระบุ
สาเหตุและปัจจัยส่งเสริม (Contributing factors) เพ่ือก้าหนดมาตรการป้องกันหรือแก้ไขเพ่ือไม่ให้เกิด
เหตุการณ์ในลักษณะเดิมขึ้น ผลของการสอบสวนเหตุการณ์ด้านความปลอดภัยจะถูกรายงานไปยังส้านักงาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทย โดยต้องค้านึงถึงหลักการพิทักษ์ข้อมูลด้านความปลอดภัยและสารสนเทศ  
ด้านความปลอดภัยด้วย เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้านความปลอดภัยต่อไป 
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อ้างอิง: 
- พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 14 พ.ศ. 2562; 

- พระราชก้าหนดการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558; 

- ข้อก้าหนดส้านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ว่าด้วยการรายงานเหตุการณ์ด้าน 

ความปลอดภัยในการบินพลเรือน; 

- ICAO Annex 13 — Aircraft Accident and Incident Investigation; 

o ICAO Doc 9756 – Manual of Aircraft Accident and Incident Investigation;  

o ICAO Doc 9962 – Manual on Accident and Incident Investigation Policies and 

Procedures; 

- ICAO Annex 19 — Safety Management; และ 

o ICAO Doc 9859 — Safety Management Manual 

ติดต่อ: 
ส้าหรับข้อมูลเพิ่มเติมสามารถติดต่อได้ที่:  
ส้านักนิรภัยและก้ากับมาตรฐานการตรวจสอบ กลุ่มงานมาตรฐานความปลอดภัย 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส์: smo_ag@caat.or.th 
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Subject: Safety Investigation Responsibilities 

Purpose:  
 This Bulletin highlights roles and responsibilities of AAIC, CAAT and Civil Aviation 
Organizations (CAOs) when an accident, a serious incident occurs. 

Introduction: 
 The accident and serious incident investigation process has a pivotal role in 
identifying causal, contributing factors and weaknesses in the aviation system. It is crucial that 
the necessary actions to be taken in order to prevent any reoccurrence in the future.  

 The main objective of the safety investigation is to understand the reason that 
such event occurs so that the appropriate actions can be taken to prevent any reoccurrence 
and to improve aviation safety of Thailand. The safety investigations which include an 
accident, serious incident, incident and safety occurrences are carried out by 3 different 
organizations and each investigation can be done in parallel although the Aircraft Accident 
and Incident Investigation Commission (AAIC) has primacy in ICAO Annex 13: Accidents and 
Serious incidents. 
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Role of the Aircraft Accident and Incident Investigation Commission of 
Thailand (AAIC) for Accident and Serious Incident Investigations 
 The Air Navigation Act B.E. 2497 and amendment (No. 14) B.E. 2017 established 
the Aircraft Accident and Incident Investigation Commission (AAIC) and specified that they shall 
have duties and powers including to conduct investigations into accidents and serious 
incidents, to recommend aviation authorities in Thailand and other states any preventive 
measures discovered during the course of the investigation that it is necessary to be taken 
promptly to enhance aviation safety and to address safety recommendations to concerning 
persons/organizations in Thailand, accident investigation authorities of concerning foreign 
States and the International Civil Aviation Organization (ICAO), as appropriate, and monitor 
actions taken. In addition, the AAIC may conduct an investigation into an incident that affect 
or may affect safety of aircraft operations significantly. In performing such duties, the AAIC 
shall perform in accordance with the International Civil Aviation Convention and its Annexes. 

The investigation by AAIC shall be conducted for the purpose of obtaining information for the 
improvement of aviation safety in order to prevent same accidents and incidents to occurs 
again. It is not the purpose of this investigation to apportion blame or liability to any person. 
The investigation shall be conducted independently without direct or indirect interference. 
The AAIC shall consider the purpose of the investigation to determine causes of accident and 
incident, and safety of air navigation as priority. In addition, the investigation shall be 
conducted separately from other investigations, judicial proceedings and any proceedings of 
other organizations having power to investigate in accordance with other laws for the purpose 
of apportioning blame or liability to a person as prescribed in the laws. 

The AAIC may appoint an accredited representative, advisors or experts to participate in the 
investigation under supervision of the AAIC or the AAIC designated person 
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Role of the Civil Aviation Authority of Thailand (CAAT) for Accident, Serious 
Incident, Incident and Safety Occurrences Investigations 
 The Civil Aviation Authority of Thailand (CAAT) oversight departments will carry 
out safety investigations on an accident, serious incident, incident and safety occurrences that 
have been reported through the occurrence reporting system as required by CAAT’s 
requirements on Reporting of Civil Aviation Occurrences.  

 The objective of the accident, serious incidents, incident and safety occurrences 
investigation is to identify causal and contributing factors so that actions can be taken to 
prevent a reoccurrence. Where an accident or serious incident is being investigated by the 
AAIC this shall not prevent CAAT from carrying out their own safety investigation and, in 
particular, from accessing copies of the necessary data, aircraft and facilities once being 
released from AAIC, except for any recorded items as refer to ANA Section 64/17 and 64/18. 

 

Role of Aviation Industry for Accident, Serious Incident, Incident and Safety 
Occurrences Investigations 

 The Civil Aviation Organizations, as part of their Safety Management System (SMS) 
activities; carrying out safety investigations on events that have been reported through the 
safety occurrence reporting system. This may include an event that is being investigated by 
the AAIC. This should not prevent a safety investigation being carried out by the CAO in 
parallel. 

 The safety investigation should identify causal and contributing factors in order to 
determine appropriate actions to be taken to prevent a reoccurrence. The outcomes of the 
investigation shall be reported to CAAT in accordance with the timescales defined in CAAT’s 
requirements on Reporting of Civil Aviation Occurrences. This should be submitted in a de-
identification manner so these data can be used in safety analysis process. (Interface 
management in investigation) 
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Reference: 
- The Air Navigation Act B.E. 2497 and amendment (No. 14) B.E. 2562 

- The Civil Aviation of Thailand Emergency Decree, B.E. 2558; 

- The Civil Aviation Authority of Thailand Requirement on Reporting of Civil Aviation 

Occurrences; 

- ICAO Annex 13 — Aircraft Accident and Incident Investigation; 

o ICAO Doc 9756 – Manual of Aircraft Accident and Incident Investigation;  

o ICAO Doc 9962 – Manual on Accident and Incident Investigation Policies and 

Procedures; 

- ICAO Annex 19 — Safety Management; and 

o ICAO Doc 9859 — Safety Management Manual 

Contact: 
For further information contact: 
The Civil Aviation Authority of Thailand (CAAT),  
Aviation Safety Management and Standards Assurance Office (SMO),  
Aviation Safety Standards Group (AG) 
E-mail: smo_ag@caat.or.th 


