


Session 1 : วตัถปุระสงคใ์นการจดัสมัมนา
โดย

ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย



Session 2 : การควบคมุ ก ากบัดแูลค่าโดยสาร 
โดย

ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย



หน่วยงานก ากับ ดแูล   หรือหน่วยงานอนุญาต ของภาคการบนิพลเรือน



บทบาท อ านาจ หน้าที ่ของส านกังานการบนิพลเรอืนแหง่ประเทศไทย

การควบคุม  ก ากบั ดแูล
• ออกกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั
• ตรวจสอบการด าเนินการ

การสง่เสรมิอุตสาหกรรมการบนิ
• สง่เสรมิเศรษฐกจิและการเตบิโต

ของภาคการบนิ





การจดัสรรเทีย่วบนิและตารางเวลา ของเทีย่วบนิในและระหวา่งประเทศ



การควบคุมราคาบตัรโดยสาร



สายการบนิทีใ่หบ้รกิารเตม็รปูแบบ และสายการบนิตน้ทุนต ่า
สายการบินท่ีให้บริการเตม็รปูแบบ (Full Service)

• มชีัน้โดยสารแบบประหยดั ชัน้ธุรกจิ และชัน้หนึ่ง 

• มบีรกิารอาหารและเครือ่งดืม่บนเทีย่วบนิ 

• มหีอ้งพกัรบัรองบรกิารทีส่นามบนิส าหรบัผูโ้ดยสารพรเีมีย่ม

สายการบินต้นทุนต า่ (Low cost)

• ก าหนดคา่โดยสารต ่าและจ ากดับรกิารทุกอยา่ง

• ในขณะทีห่ารายไดเ้พิม่โดยขายบรกิารทุกอยา่งในรปูแบบ
บรกิารเสรมิ เชน่ 
• บรกิารเลอืกทีน่ัง่ 
• บรกิารพืน้ทีด่า้นหน้า (Long Leg Seat) 
• บรกิารอาหาร/เครือ่งดืม่
• บรกิารน ้าหนกัสมัภาระลงทะเบยีน



สายการบินท่ีให้บริการเตม็รปูแบบ 



สายการบินต้นทุนต า่



ปัจจยัทีเ่ป็นตวัก าหนดคา่โดยสาร

• ความต้องการใช้บริการสายการบิน
• มลีกัษณะเป็นวฎัจกัร
• บางชว่งเวลามคีวามตอ้งการใชบ้รกิารสงูกวา่ความสามารถในการใหบ้รกิาร (Peak) 
• บางชว่งเวลามคีวามตอ้งการใชบ้รกิารต ่ากวา่ความสามารถในการใหบ้รกิาร (Off peak)



ราคาบตัรโดยสาร
ความตอ้งการเดนิทาง

ตน้ทุนของสายการบนิ



การก าหนดราคาหลายระดบั(Dynamic Pricing)ขึน้อยูก่บัปัจจยัดงันี้

• ความแตกต่างของกลุ่มลกูค้า
• กลุ่มลกูคา้นกัธุรกจิ/ขา้ราชการ สามารถจา่ยแพงกวา่นกัทอ่งเทีย่ว

• เสน้ทางเชื่อมโยงเมืองท่องเท่ียว
• เมอืงท่องเทีย่วคา่โดยสารแพงกวา่เมอืงอื่นๆ

• ระยะเวลาซือ้บตัรโดยสารก่อนการเดนิทาง
• คา่โดยสารชว่งเทศกาลราคาแพงกวา่ชว่ง เวลาอื่นๆ

เป็นตน้.......
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กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง  ค่าโดยสารเส้นทางภายในประเทศ

ประกาศคณะกรรมการการบินพลเรือน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการค านวณค่าโดยสารและค่า
ระวางส าหรับอากาศยานขนส่งในเส้นทางบินภายในประเทศ พ.ศ. 2561



หลกัการในการก ากบัดแูลคา่โดยสารเสน้ทางภายในประเทศ

ความเป็นธรรมตอ่ผูโ้ดยสาร
ก าหนดบริการขั้นต่ าส าหรับบริการเต็มรูปแบบ เพื่อให้
ผู้ใช้บริการเต็มรูปแบบได้รับบริการมากกว่าผู้ใช้บริการต้นทุนต่ า

ความเป็นธรรมต่อสายการบินทั้ง 2 กลุ่ม
ปรับลดเพดานค่าโดยสารของสายการบินต้นทุนต ่าตามต้นทุน/การบริการ

สายการบินเต็มรูปแบบจะต้องจัดบริการข้ันต ่าให้ ผู้โดยสารมากกว่า สายการบินต้นทุนต่ า



การก าหนดเพดานอตัราคา่โดยสาร ส าหรบัสายการบนิทัง้สองประเภท

เตม็รูปแบบ
ตน้ทนุต ่า



เพดานราคาสายการบนิตน้ทุนต ่า

ราคาบตัรโดยสาร
ความตอ้งการเดนิทาง

ตน้ทุนของสายการบนิ

เพดานราคาสายการบนิเตม็รปูแบบ

ตาม ประกาศคณะกรรมการการบนิพลเรอืน เรือ่ง หลกัเกณฑแ์ละวธีิการค านวณค่าโดยสารและค่าระวางส าหรบัอากาศยานขนสง่ในเสน้ทางบนิภายในประเทศ พ.ศ. 2561



การก ากบัดแูลคา่โดยสารเทีย่วบนิ กรุงเทพ-สมุย



ขอบคุณทุกท่าน


