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(ก) 

สารบญั
หนา 

บทสรุปสําหรับผูบริหาร (ง) 

กรอบแนวคิดในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป  
พ.ศ. 2564 – 2568 

(ง) 

ความเชื่อมโยงแสดงความสัมพันธของ ปจจัยนําเขา วิเคราะห SWOT  
ประเด็นทาทาย และการทบทวนแผนยุทธศาสตร 

(จ) 

ผลการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร (ช) 
การถายทอด วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด  
และคาเปาหมาย ภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

(ซ) 

การถายทอดแผนยุทธศาสตรฯ สูการปฏิบัติตาม แผนงาน/โครงการ/งาน  
ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 - 2568 

(ญ) 

บทที่ 1 ภาพรวมของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
1.1  เหตุผลความจําเปนในการตราพระราชกําหนดการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

พ.ศ. 2558 
1 

1.2  วัตถุประสงคและอํานาจหนาท่ีของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 1 
1.3  โครงสรางองคกรของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 3 
1.4  ผลการดําเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. ป 2563 (มกราคม - มิถุนายน 2563) 5 

บทที่ 2 แนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินพลเรือนของโลก 
2.1  เปาหมายการพัฒนาอุตสาหกรรมการบิน 7 

2.1.1 องคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation 
 Organization: ICAO) 

7 

2.1.2 สมาคมขนสงทางอากาศระหวางประเทศ (International Air Transport 
 Association: IATA) 

8 

2.1.3 สภาสมาคมทาอากาศยานระหวางประเทศ (Airports Council 
        International: ACI) 

8 

2.2  ภาพรวมอุตสาหกรรมการบินโลกป 2562 9 
2.2.1 ทาอากาศยานและผูใหบริการขนสงทางอากาศ 9 
2.2.2 สัดสวนภาพรวมของผูโดยสารท่ัวโลก 11 
2.2.3 ปริมาณการขนสงดานผูโดยสาร (RPK) และจํานวนท่ีนั่งขาย (ASK) 11 
2.2.4 อัตราการบรรทุกผูโดยสาร 12 
2.2.5 จํานวนอากาศยาน 12 
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(ข) 

หนา 

2.3  Global Aviation Safety Plan (GASP) 2020-2022  13 
2.4  Global Aviation Security Plan (GASeP)  14 
2.5  Global Air Navigation Plan (GANP) 2013–2028  16 
2.6  Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation 

(CORSIA) 
18 

บทที่ 3 นโยบายและยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการบินของไทย 
3.1  ศักยภาพของอุตสาหกรรมการบินของไทย 20 
3.2  ยุทธศาสตรชาติท่ีเก่ียวกับการบินพลเรือน 21 

3.2.1 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 21 
3.2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 - 2565 23 
3.2.3 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาต ิ 24 
3.2.4 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป  

 (พ.ศ. 2561 - 2580) 
27 

3.2.5 นโยบายคณะกรรมการการบนิพลเรือน 29 
3.2.6 การยกระดับความปลอดภัยดานการบินของไทย 
        ตามมาตรฐานขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (ICAO) 

30 

3.3  แผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจและรัฐวิสาหกิจดานขนสงทางอากาศ 33 
3.3.1 แผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564 
       และยุทธศาสตรสาขาขนสง 

33 

3.3.2 แผนวิสาหกิจของ บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) 
       ปงบประมาณ 2560 – 2564 (ฉบับทบทวน) 

34 

3.3.3 แผนวิสาหกิจ พ.ศ. 2563 - 2567 ของ  
       บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด 

36 

บทที่ 4 การคาดการณอุตสาหกรรมการบินโลกและการวิเคราะหผลกระทบ 
          จากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
4.1  แนวโนมอุตสาหกรรมการบินของโลก 38 
4.2  การขนสงทางอากาศในอดีตท่ีผานมา 39 
4.3  การคาดการณผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 
      ตอการเดินทางทางอากาศ 

39 

4.4  ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตอการเดินทาง 
      ทางอากาศ 

41 

4.5  ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตอ กพท. 44 
4.5.1 ผลกระทบทางการเงินสําหรับป 2563 44 
4.5.2 ผลกระทบทางการเงินสําหรับป 2564 46 
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(ค) 

หนา 

บทที่ 5 กรอบแนวคิดในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. 
 ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 
5.1  กรอบแนวคิดในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป 
 พ.ศ. 2564 – 2568 

48 

5.2  การทบทวน SWOT ของ ยุทธศาสตร กพท. พ.ศ. 2562 – 2565 50 
5.2.1 สรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 50 

 5.2.2 สรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 52 
5.3  การวิเคราะหประเด็นทาทายสูการทบทวนยุทธศาสตร 54 

5.3.1 ประเด็นทาทาย 54 
5.3.2 ประเด็นทาทายนําไปสูการทบทวนยุทธศาสตร 56 
5.3.3 การทบทวนยุทธศาสตรและเปาประสงค 57 

5.4  การทบทวนวิสัยทัศน และพันธกิจ 63 
5.4.1 การทบทวนวิสัยทัศน 64 
5.4.2 การทบทวนพันธกิจ 65 

บทที่ 6 แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 
6.1  เปาหมายในระยะ 5 ป 10 ป และ 15 ป ของ กพท. 66 
6.2  วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และเปาประสงค ภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. 
      ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

68 

6.3  การถายทอดแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 สูการปฏิบัติ 69 
6.4  แผนงาน/โครงการและงบประมาณแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 75 

บทที่ 7 แนวทางการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร  
    กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

7.1  ความหมายของการติดตามประเมินผล 90 
7.2  แนวทางการติดตามประเมินผล 90 
7.3  กลไกการติดตามประเมินผล 91 
7.4  ข้ันตอน/วิธีการกํากับ ติดตาม ประเมินผล 92 
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(ง) 

บทสรุปสาํหรับผูบริหาร 
แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 ท่ีจัดทําข้ึนนี้ ไดมีการศึกษาและวิเคราะหแผนและ

นโยบายระดับโลก ยุทธศาสตรชาติและแผนภายใตยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสง 
ของไทย รวมท้ังนโยบายการทํางานของคณะกรรมการการบินพลเรือน ตลอดจนแผนของหนวยงานและองคกร 
ดานการบินในประเทศท่ีเก่ียวของ นอกจากนี้ ยังไดมีการศึกษาและวิเคราะหทิศทางของอุตสาหกรรมการบินของโลก 
และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา - 2019 (COVID-19) มาเปนสวนสําคัญหนึ่ง
ในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. เพ่ือใหสามารถกําหนดทิศทางการดําเนินงานไดครอบคลุมทุกมิติ
ของอุตสาหกรรมการบินท่ี กพท. จะตองเขาไปมีบทบาทในการกํากับดูแล สงเสริมและพัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงไดมีการทบทวนยุทธศาสตรของ กพท. ป พ.ศ. 2562 – 2565 และยุทธศาสตร กพท. ประจําป พ.ศ. 2563 
เพ่ือตอยอดและเติมเต็มภารกิจสําคัญท่ี กพท. ตองผลักดันใหเกิดผลในทางปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรมและยั่งยืน 
โดยแผนยุทธศาสตร กพท. ฉบับนี้ จะเปนแผนพัฒนาตามรอบเวลาท่ีจะมีการทบทวนทุกป (Rolling Plan) 
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตามความเหมาะสมของสถานการณและสภาพแวดลอม แสดงใหเห็นถึงทิศทางและ 
แนวทางการดําเนินพันธกิจของ กพท. ท่ีกําหนดไวในระยะเวลา 5 ปขางหนา ซ่ึงจะพัฒนาใหเปนแผนระดับองคกร
และสามารถถายทอดสูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จไดจริงในภาพรวมขององคกร 

นอกจากการศึกษาและวิเคราะหขางตนแลว ในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 
5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 ยังคงไวซ่ึงหลักพ้ืนฐานท่ีเปนหนึ่งในหัวใจสําคัญของการจัดทําแผน ไดแก “หลักการ 
มีสวนรวม” ท่ีมาจากบุคลากรของ กพท. ทุกระดับ ท่ีไดมีสวนในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. 
ผานเครื่องมือในการทบทวนและวิเคราะห คือ SWOT Analysis ไดแก การวิเคราะหปจจัยภายใน ประกอบดวย 
จุดแข็ง จุดออน และความทาทายภายในองคกร ดวยเครื่องมือ McKinsey’s 7s ไดแก Strategy, Structure, 
System, Staff, Skill, Style, Shared Value และการวิเคราะหปจจัยภายนอก ประกอบดวย โอกาส อุปสรรค 
และความทาทายภายนอกองคกร ดวยเครื่องมือ PESTLE (Politics, Economics, Socio-culture, Technology, 
Legal, Environment) และเครื่องมือ SMART Goals หรือแนวคิดในการกําหนดเปาหมายท่ีดี ท่ีมีหลักการ
พ้ืนฐานของแนวคิดในการกําหนดเปาหมาย ประกอบดวย S – specific: มีความเฉพาะเจาะจงชัดเจน 
M - Measurable: สามารถวัดผลได A - Achievable: สามารถทําใหสําเร็จได R - Realistic: มีความ
สมเหตุสมผลกับความเปนจริง และ T - Time Bound: มีกรอบเวลาท่ีชัดเจนและแนนอน ซ่ึงกรอบแนวคิด 
ในการทบทวนและจัดทําแผนฯ และผลท่ีไดจากการทบทวนมีดังนี้ 

กรอบแนวคิดในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

ปจจัยนําเขาเชิงแนวคิด
วิเคราะห (Concepts) 

ปจจัยนําเขาเชิงหลักการ (Principles) 

บทบาท หนาท่ี 
ภารกิจ ของ กพท. 
ตามกฎหมายจัดต้ัง 

(บทท่ี 1) 

แนวโนมอุตสาหกรรม 
การบินของโลก และ

ผลกระทบจาก COVID-19 
(บทท่ี 4) 

การทบทวน SWOT จากยุทธศาสตร กพท. ป 2562 – 2565 และ 2563 ดวยเคร่ืองมือ PESTLE และ 7S

การพิจารณาประเด็นทาทายใหม สําหรับป 2564 – 2568 ท้ังภายนอกและภายในองคกร

การทบทวน วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และเปาประสงค สําหรับป 2564 - 2568 

การกําหนด ตัวชี้วัด และคาเปาหมาย สําหรับป 2564 - 2568

การพัฒนา
อุตสาหกรรมการบิน
ของโลก/ภูมภิาค 

(บทท่ี 2) 

นโยบายและยุทธศาสตร 
ท่ีเกี่ยวของกับอุตสาหกรรม

การบินของไทย 
(บทท่ี 3) 
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(จ) 

ความเช่ือมโยงแสดงความสัมพันธของ ปจจัยนําเขา วิเคราะห SWOT ประเด็นทาทาย และการทบทวนแผนยุทธศาสตร 

สภาวะแวดลอมของอุตสาหกรรมการบิน 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนแมบท 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย 
ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) 

คณะกรรมการการบินพลเรือน

การยกระดับความปลอดภัย 

ดานการบินจาก ICAO 

แผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจและ 
รัฐวิสาหกิจดานขนสงทางอากาศ 

ปจจัยนําเขา

- การเมือง 

- เศรษฐกิจ 

- สังคมและวัฒนธรรม 

- เทคโนโลยี 

- กฎหมาย 

- สิ่งแวดลอม 

- กลยุทธ 

- โครงสราง 

- ระบบ 

- บุคลากร 

- ทักษะ 

- รูปแบบการบริหาร 

- คานิยม 

ปจจัยภายนอก 

ปจจัยภายใน 
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(ฉ) 

ความเช่ือมโยงแสดงความสัมพันธฯ ประเด็นทาทาย และการทบทวนแผนยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2562 – 2565 และ พ.ศ. 2563 

ประเด็นทาทายใหม สําหรับป 2564 – 2568 ท้ังภายนอกและภายในองคกร 

(1) จัดใหมีและพัฒนาระบบ
การกํากับดูแลใหสอดคลอง
กับมาตรฐาน สากล 

(Technology) การพัฒนาการกํากับดูแลใหเทาทัน และสามารถรองรบัการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว 
(Legal) การออกกฎหมายโดยคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์ในการกํากับดูแล 
(Environment) การเพ่ิมขึ้นของมาตรการและขอกําหนดในประเด็นสิ่งแวดลอมที่เก่ียวของกับอุตสาหกรรมการ
บิน ทั้งในเชงิปรมิาณและความเขมงวดในการบังคับใช 

(2) การนํากลไกการกํากับดูแล
ไปบังคับใชอยางตอเนื่อง 

(Politics) การปรับ (Adapt) กระบวนการทํางานใหสอดคลองกับสถานการณความเปลี่ยนแปลงของนโยบาย
รัฐบาล 

(3) สงเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรมการบินท่ีย่ังยืน 

(Economics) การคงอยูของอุตสาหกรรมการบนิของไทยทามกลางความผันผวนของเศรษฐกิจ 
(Socio-culture) การปรับตัวใหเขากับความปกติใหม (New Normal) ที่สงผลตออุปสงคและพฤตกิรรม 
ในการเดินทางที่เปลีย่นแปลงไป 
(Strategy) การวางแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับการเปลีย่นแปลงของอุตสาหกรรมการบิน รวมถึงการเปลีย่นแปลง
จากปจจยัอ่ืน ๆ  เชน ความไมแนนอนทางการเมือง ผลกระทบจากภยัธรรมชาต ิและโรคระบาดที่สงผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมการบิน 

(4) เปนศูนยกลางขอมูลและ
องคความรูดานการบิน เพ่ือ
สนับสนุนการวิจัย พัฒนา และ
นวัตกรรม 

(Technology) การพัฒนาการกํากับดูแลใหเทาทันฯ 
(Socio-culture) การปรับตัวใหเขากับความปกติใหม 
(New Normal) ท่ีสงผลตออุปสงคฯ 
(System) การพัฒนาระบบตาง ๆ ในการทํางานฯ 
(Staff) สรางแรงจูงใจในการทํางานฯ 
(Skill) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ 
ในระดับมืออาชีพ 

(5) เสริมสรางความเขมแข็ง
และความย่ังยืนขององคกร 

(Structure) ความพรอมที่จะปรับเปลีย่นโครงสรางใหสอดคลองกับสภาพอุตสาหกรรมการบิน 
(System) การพัฒนาระบบตาง ๆ ในการทํางาน และการนําเทคโนโลยีเขามาชวยเพ่ิมประสิทธภิาพ ความ
รวดเร็ว และความถูกตอง 
(Staff) สรางแรงจงูใจในการทํางาน โดยมีระบบสวสัดิการที่ด ีและมเีสนทางความกาวหนาในอาชีพ (Career 
Path) 
(Skill) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในระดบัมืออาชีพ 
(Style) สรางระบบ/รปูแบบ ใหเกิดการทํางานเชิงรุก และการสื่อสารในองคกรใหมีประสิทธภิาพ แตละฝาย
สามารถดําเนินงานไปในทศิทางเดยีวกัน 
(Shared Value) การทําใหคานิยมองคกรเปนวัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) 

การ

ทบทวน

วิสัยทัศน

การ

ทบทวน

พันธกิจ

การทบทวน

ยุทธศาสตร

การทบทวน

เปาประสงค

ความทาทายในการพัฒนามุงหวังใหเปนศูนยขอมูลระดับประเทศ 
ท่ีสามารถใหบริการองคความรูดานอุตสาหกรรมการบินแลวนําไป
พัฒนาตอยอดนวัตกรรม ตอบโจทยความตองการของ Stake 
Holder โดยเร่ิมตนจากการเตรียมความพรอมทรัพยากรเพื่อการ
จัดตั้งศูนย ประกอบดวย การวางระบบบริหารจัดการ บุคลากรท่ีมี
ทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะ (Future Team) และระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดตั้งศูนยดังกลาว  
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(ช) 

ผลการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน:   มาตรฐานสูความยั่งยืน 
เปาหมายวิสัยทัศน:  2568 STANDARD ASSURER / 2573 RELIABLE ENABLER / 2578 DEPENDABLE PARTNER 
พันธกิจ:  1. สงเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือนใหมีประสิทธิภาพและยั่งยืน

2. รักษาและพัฒนาระบบกํากับดูแลท่ีเปนธรรมและเปนมาตรฐานสากล
3. ติดตามและปฏิบัติตามมาตรฐานและขอแนะนําท่ีพึงปฏิบัติขององคกรระหวาง

ประเทศอยางตอเนื่อง
4. พัฒนาองคกร บุคลากร ระบบงานสนับสนุนอยางตอเนื่อง

ยุทธศาสตร: 1. จัดใหมีและพัฒนาระบบการกํากับดูแลใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล
2. นํากลไกการกํากับดูแลไปบังคับใชอยางตอเนื่อง
3. สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการบินท่ียั่งยืน
4. เปนศูนยกลางขอมูลขาวสาร เพ่ือเผยแพรและพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมดานการบิน
5. เสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนขององคกร

แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 จะเปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานของ 
กพท. ในฐานะ ผูกํากับดูแล ควบคุม สงเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือนของประเทศใหเปนไปตาม
กฎหมายและมาตรฐานสากลเพ่ือความปลอดภัยของทุกคนท่ีเก่ียวของ ตลอดจนผูโดยสารทุกทาน รวมไปถึงการ
ดําเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการบินพลเรือน อุตสาหกรรมการบิน และการขนสงทางอากาศของประเทศ ท้ังนี้ 
ในการกําหนดแผนยุทธศาสตรของ กพท. ไดมีการกําหนดเปาหมายในระยะ 5 ป 10 ป และ 15 ป 
วา กพท. จะไดรับการยอมรับในบทบาทดังตอไปนี้จากผูเก่ียวของในอุตสาหกรรมการบิน ดังนี้ 
 

ป บทบาทท่ีไดรับการยอมรับ 
2568  STANDARD  ASSURER 
2573  RELIABLE  ENABLER 
2578 DEPENDABLE  PARTNER 

ในแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 แมวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรเดิม 
จะเปลี่ยนแปลงไปไมมากนัก แตดวยเปาหมายวิสัยทัศนตามระยะเวลา 5, 10 และ 15 ปขางตน ทําให กพท. 
ตองใหน้ําหนักความสําคัญของการปฏิบัติบทบาทในการสงเสริมอุตสาหกรรมการบิน และการเปนศูนยกลาง
ขอมูลขาวสารดานการบินในระดับประเทศมากข้ึนกวาในรอบ 5 ปท่ีผานมา ท่ีมุงเนนดานกํากับดูแลเพ่ือแกไข
ปญหาของประเทศ อยางไรก็ตาม การท่ีจะบรรลุเปาหมายขางตน ซ่ึงครอบคลุม 4 ยุทธศาสตรนั้น กพท. 

จะตองมีพ้ืนฐานองคกรท่ีเขมแข็ง ดังนั้น ยุทธศาสตรเสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนของ
องคกร โดยมุงสูการเปนองคกรสมรรถนะสูงและมีการกํากับดูแลท่ีดี มีระบบการพัฒนาทุนมนุษยเพ่ือให กพท. 
เปนองคกรมืออาชีพท่ีบุคลากรมีความผูกพันและมีความสุขในการทํางาน มีฐานะทางการเงินท่ีม่ันคง มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพยากรองคกรท่ีเพียงพอสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงไดในอนาคต มีการพัฒนา
ระบบงานครอบคลุมภารกิจสําคัญขององคกร และหลอมรวมทุกองคประกอบเหลานั้นเขาดวยกันจนเกิดเปน
วัฒนธรรมองคกรท่ีสามารถสงเสริมใหเกิดความเขมแข็งและมีความยั่งยืน สะทอนภาพลักษณขององคกรออกสู
ภายนอกตามเปาหมายท่ีคาดหวังไดในท่ีสุด 

เปาหมายวิสัยทัศนใน 3 ระยะดังกลาว จึงเปนปณิธานและความมุงม่ันตั้งใจในการดําเนินภารกิจของ กพท. 
ตามบทบาทหนาท่ีซ่ึงกําหนดไวตามกฎหมายจัดต้ังโดยครบถวนและเกิดผลสัมฤทธิ์จนเปนท่ียอมรับจากผูเก่ียวของ 
กลาวคือ กพท. จะตองขับเคลื่อนงานตามยุทธศาสตรใหบรรลุเปาประสงคท่ีวางไว เกิดผลความสําเร็จจนเปน 
ท่ีประจักษตอภาคอุตสาหกรรมการบิน ผูกําหนดนโยบาย ภาคประชาสังคม และนานาชาติในระดับสากล 
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(ซ) 

การถายทอด วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย ภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568* 

 
 

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน: มาตรฐานสูความยั่งยืน 

เปาหมายวิสัยทัศน: 2568 STANDARD  ASSURER / 2573 RELIABLE  ENABLER / 2578 DEPENDABLE  PARTNER

ยุทธศาสตรท่ี 2: 
นํากลไกการกํากับ
ดูแลไปบังคับใช
อยางตอเนื่อง 

ยุทธศาสตรท่ี 1: 
จัดใหมีและพัฒนาระบบการกํากบัดูแล 

ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตรท่ี 5:  
เสริมสรางความเขมแข็งและความย่ังยืนขององคกร 

เปาประสงค

พันธกิจ: 
2. รักษาและพัฒนาระบบกํากับดูแลท่ีเปนธรรม

และเปนมาตรฐานสากล 
3. ติดตามและปฏิบัติตามมาตรฐานและขอแนะนําท่ีพึงปฏิบัติ

ขององคกรระหวางประเทศอยางตอเนื่อง

พันธกิจ: 
4. พัฒนาองคกร บุคลากร

ระบบงานสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

เปาประสงค 
เปาประสงค

 

(5.1) 
เปน

องคกร
สมรรถนะ
สูงและมี
ระบบการ
กํากับดูแล
กิจการท่ีดี 

(5.2) 
มีระบบ

การ
พัฒนาทุน
มนุษยให

เปน
องคกรมือ

อาชีพ 

(5.4) 
มีระบบ

เทคโนโลยี
สารสนเทศ

และทรัพยากร
องคกรท่ี
เพียงพอ

รองรับการ
เตบิโตของ
องคกรอยาง

ย่ังยืน 

(5.5) 
พัฒนา
ระบบ 

งานเพื่อ
รองรับ
ภารกิจ
และทัน
ตอการ
เปล่ียน 
แปลง 

(5.6) 
มี

วัฒนธรรม
องคกรท่ี

สงเสริมให
เกิดความ
เขมแข็ง

และยั่งยืน 

(1.1) 
ระดับ Effective 
Implementation 

ของการกํากับ
ดูแลการบิน 

พลเรือนของไทย 
ไมนอยกวา
คาเฉล่ีย

มาตรฐานสากล 
ตามท่ี ICAO 

กําหนด 

(1.2) 
สรางและทบทวน

ใหระบบการ
กํากับดูแลทาง
เศรษฐกิจมี

ประสิทธิภาพและ
ทันสมัย เปนไป
ตามแผนพัฒนา
ระบบการกํากับ
ดูแลของ กพท. 

(1.3) 
มีการจัดทํา
กฎหมาย/
ระเบียบให
เปนไปตาม

แผนการพัฒนา
กฎระเบียบใน
ดานการกํากับ
ดูแลของ กพท. 

(2.1) 
ระดับ Effective 

Implementation 
ของการกํากับดูแลการ
บินพลเรือนของไทย 
ไมนอยกวาคาเฉล่ีย

มาตรฐานสากล ตามท่ี 
ICAO กําหนด 

ตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด

(5.3) 
มี

ฐานะ
ทาง 
การ 
เงินท่ี
มั่นคง 

พันธกิจ: 
1. สงเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือน

ใหมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

ยุทธศาสตรท่ี 3: 
สงเสริมและพัฒนา 

อุตสาหกรรมการบินท่ีย่ังยืน 

เปาประสงค 

(3.1) 
อุตสาหกรรม

การบินพลเรือน
ของไทยสามารถ
สนับสนุนการ
เตบิโต GDP 
ของประเทศ 
ไดมากข้ึน 

(3.2) 
มีมาตรการ
สงเสริมและ

พัฒนา
อุตสาหกรรม

การบนิ 
พลเรือนท่ีมี
ประสิทธิภาพ
และเปนมิตร

กับส่ิงแวดลอม 

ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตรท่ี 4: 
เปนศูนยกลางขอมลูดาน
การบินระดับประเทศเพ่ือ
การพัฒนาองคความรู

และนวัตกรรมดานการบิน 

เปาประสงค 

(4.1) 
มีการใช

ประโยชน
จากการเปน
ศูนยกลาง

ขอมูล
ขาวสาร 

(4.2) 
มีระบบ
บริการ
ขาวสาร 

การบินท่ีมี
มาตรฐาน 

ตัวชี้วัด 
 

*คณะกรรมการกํากับฯ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 10/2563 เมื่อวันท่ี 27 สิงหาคม 2563 มีมติเห็นชอบ
รางแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 ในสวนของการนําองคกร ซึ่งไดแก 
วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย



      แผนยุทธศาสตร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568

(ฌ) 

การถายทอด วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย ภายใตแผนฯ* (ตอ) 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

ตัวชี้วัด ตัวชี้วัด

KPI 4: 
รอยละการ
เตบิโตของ

อุตสาหกรรม
การบิน ไม

นอยกวาการ
เติบโตของ 
GDP ของ
ประเทศ 

KPI 5: 
(2564 – 2565) 

รอยละความ 
สําเร็จในการ

ปฏิบตัติามแผน
แมบทอนุรกัษ

พลังงานและลด
กาซเรือนกระจก

ภาคการบนิ
(2566 – 2568) 
อัตราการลดการ
ปลอยกาซเรอืน

กระจกภาค 
การบนิที่ลดลง 

KPI 9: 
ความ 

สําเร็จใน
การเปน
องคกร

สมรรถนะ
สูงและมี
ระบบการ
กํากับดูแล
กิจการท่ีดี

KPI 10: 
(2564 – 2565) 

 รอยละความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม  
HC Master Plan 
(2566 – 2568)  

ระดับความพึงพอใจ
ของพนักงานจาก 

Engagement Survey 

KPI 12: ระดับ
ความพึงพอใจ

ตอระบบ
เทคโนโลยี

สารสนเทศและ
ทรัพยากร

องคกรท่ีเพิ่มข้ึน 

KPI 13: 
ความสําเร็จใน

การพัฒนา
ระบบงานเพื่อ
รองรับภารกิจ

และทันตอความ
เปล่ียนแปลง 

KPI 14: 
ระดับความรับรู
  ของบุคคล
ภายนอกตอ 

Corporate 

Culture 

ของ กพท. 

คาเปาหมาย 

คาเปาหมาย

(2564) 
ความสําเร็จในการ
จัดทําฐานขอมูล

สัดสวนของรายได
อุตสาหกรรมการบิน 

ตอ GDP ของ
ประเทศ(ปฐาน) 

(2565) 
รอยละความสําเร็จ
ในการจัดทําระบบ

รวมกับภาค 
อุตสาหกรรมเพื่อวัด
อัตราการเติบโตของ
อุตสาหกรรมการบิน 

(2566 – 2568) 
รอยละการเติบโต
ของอุตสาหกรรม 
การบินท่ีเพิ่มข้ึน 

(2564 – 
2565) 

ปฏิบัติตาม
แผนงานท่ี

กําหนดไวได 
มากกวาหรือ

เทากับ 
รอยละ 80 
(2566 – 
2568) 

อัตราการลด
การปลอยกาซ
เรือนกระจก

ภาคการบินไม
ต่ํากวารอยละ 

2 ตอป 

(2564) 
คะแนน ITA ประจําป 
ผานเกณฑ ป.ป.ช. 

(2565-2568) 
คะแนนฯ ผานเกณฑ 
ป.ป.ช. และสูงกวา 

ปท่ีผานมา 
(2564) 

มี Code of Conduct 
(2565-2566) 

ความสําเร็จในการ
ดําเนินการตาม Code of 

Conduct ไมนอยกวา 
รอยละ 80 
(2567) 

ความพรอมเขารับการตรวจ
ประเมิน CG 

(2568)  
กพท. เปนองคกร CG 

(2564) 
มีแผนมุงสูการเปน CAAT 

Excellence 
(2565-2566) 

ความสําเร็จในการ
ดําเนินการตามแผน 
CAAT Excellence  
ไมนอยกวารอยละ 80 

(2567) 
ความพรอมเขารับการตรวจ

ประเมิน TQC 
(2568)  

กพท. ไดรับรางวัล TQC 
 

(2564) 
ระดบัความพึงพอใจของ

พนกังานตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากร
องคกรไมต่ํากวาปฐาน 

(2565-2568) 
ระดบัความพึงพอใจฯ  
ไมต่ํากวาปทีผ่านมา 

(2564-2568) 
ความสําเร็จในการพฒันา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตาม IT Master Plan 

(2565) 
ความสําเรจ็ในการจัดทํา

ฐานขอมูลเพือ่สํารวจความพงึ
พอใจของภาคอตุสาหกรรมตอ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของ กพท. 
(2566) 

ระดบัความพึงพอใจของ
ภาคอตุสาหกรรมตอระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ของ กพท.(ปฐาน) 

(2567-2568) 
ระดบัความพึงพอใจของ
ภาคอตุสาหกรรมตอระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ 
กพท. ไมต่ํากวาปทีผ่านมา 

(2564 - 
2565) 
ระดับ

ความสําเร็จ
ในการ
ปลูกฝง

คานิยมและ
วัฒนธรรม

องคกร 
(2566 – 
2568) 

ระดับการ
แสดงออก

ทาง
พฤติกรรม

ของ
พนักงานท่ี
สะทอนให
เห็นถึง

วัฒนธรรม
องคกร 

 (2564) 
ความสําเร็จในการ
จัดทําแผนพฒันา
ระบบงานภายใน

องคกร 
(2565-2566) 

ความสําเร็จในการ 
วางระบบงานภายใน

องคกรตามแผน 
รอยละ 80 
(2567) 

ระดบัความพึงพอใจ
ของผูใชบรกิารตอ
ระบบงานภายใน
องคกรไมต่ํากวา 

รอยละ 80 
(2568) 

ระดบัความพึงพอใจ
ของผูใชบรกิารตอ
ระบบงานภายใน

องคกรไมต่ํากวาปที ่
ผานมา 

(2564 – 
2565) 

- ความสําเร็จ
ในการพฒันา
บุคลากรกลุม 
เปาหมาย 
- ความสําเร็จ
ของการ
ดําเนนิการตาม  
HC Master 
Plan 

(2564) 
ระดบัความพึง

พอใจของ
พนกังานจาก 
Engagement 
Survey ไม
นอยกวา 3.5 

คะแนน 
(2565 – 
2568) 

 ระดบัความ
พึงพอใจฯ  
ไมนอยกวา 
ปทีผ่านมา 

KPI 11: 
ระดับ

ความสําเร็จ 
ในการบริหาร

การเงินให
เหมาะสมกับ
การดําเนิน

โครงการตาม
ยุทธศาสตร 

(2564) 
ความสําเร็จใน
การจัดทําแนว
ทางการจัดเกบ็
รายไดจากแหลง

ใหมและการ
บริหารตนทุน

ของแผนการเงิน 
(2565) 

ความสําเร็จใน
การบริหารตนทนุ

ตามแผน 
(2566) 

ความสําเร็จของ
การจัดเกบ็รายได
จากแหลงใหม 
(2567-2568) 
ความสําเร็จใน

การบริหารรายได
และบริหาร
ตนทนุของ

แผนการเงนิไมต่ํา
กวารอยละ 80 

ตัวชี้วัด 
 

KPI 6: 
จํานวนการเขาใช

ประโยชน (การเขาชม
เว็บไซต/การดาวน

โหลดขอมูลเผยแพร) 
จากผูใช บริการท่ี

เพิ่มข้ึนจาก 
ปฐาน 

KPI 7: 
จํานวน 

ขอบกพรองท่ี
ไดรับจาก
การตรวจ
ติดตาม

ประจําปท่ี
ลดลงจาก 

ปฐาน 

คาเปาหมาย 
 

(2564) 
ความสําเร็จในการ
ออกแบบระบบศนูย

ขอมูล 
(2565) 

- ความสําเร็จในการ
พฒันาระบบศูนยขอมูล
ตามแบบ 
- การใชประโยชนจาก
ขอมูลของสํานกังาน 
(ปฐาน) 

(2566) 
การเขาใชประโยชน

จากผูใชบริการเพิ่มข้ึน
จากปฐาน 

(2567-2568) 
การเขาใชประโยชนจาก
ผูใชบริการเพิ่มข้ึนจากป

ที่ผานมารอยละ 10 
(2568) 

ความสําเร็จในการ
สรางศนูยขอมูลและ
นวัตกรรมการบนิ

 

(2564) 
ขอบกพรองท่ี
ไดรับจากการ
ตรวจติดตาม

ประจําป 
ไมเกินรอยละ 40 

ของจํานวน
รายการท่ีตรวจ

ท้ังหมด 
(2565 – 2568) 
ขอบกพรองท่ี
ไดรับจากการ
ตรวจติดตาม

ประจําป ลดลง
จากปท่ี 

ผานมา รอยละ 
50 40 20 20 

ตามลําดับ 

KPI 8: 
ระดับ

ความสําเร็จ 
ในการพัฒนา
บริการขอมูล

ขาวสารการบิน
ตามท่ี ICAO 

กําหนด 

(2564) 
ความสําเร็จในการ
จัดทํา AIS to AIM 

Master Plan 
(2565 – 2566) 

 ความสําเร็จในการ
ดําเนนิการ AIS to 
AIM Master Plan  

ไมนอยกวา 
รอยละ 80 
(2564) 

ระดบัความพงึพอใจ
ของผูใชบรกิาร

มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 75  

(2565-2568) 
ระดบัความพงึพอใจ
ของผูใชบรกิารไมต่ํา

กวาปทีผ่านมา 

ตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด 
 

KPI 1: 
ระดับคา 

Effective 
Implementation 

ไมนอยกวา
คาเฉล่ีย

มาตรฐาน 
สากลตามท่ี 

ICAO กําหนด 

KPI 2: 
(2564 – 2565) 

รอยละความสําเร็จ
ในการปฏิบัติตาม
แผนพัฒนาระบบ
กํากับดูแลดาน

เศรษฐกิจ 
(2566 – 2568) 

ระดับความพึงพอใจ
ของผูใชบริการตอ
บทบาทการกํากับ
ดูแลทางเศรษฐกิจ

ของ กพท.

KPI 3: 
รอยละ

ความสําเร็จใน
การจัดทํา/
ทบทวน

กฎระเบียบให
ทันตอความ
เปล่ียนแปลง
ตามท่ี ICAO 

กําหนด 

KPI 1: 
ระดับคา Effective 
Implementation 

ไมนอยกวา
คาเฉล่ีย

มาตรฐานสากล
ตามท่ี ICAO 

กําหนด 

คาเปาหมาย 
 

คาเปาหมาย 
 

(2564 – 
2567) 

ระดับคา EI 
ไมนอยกวา 
ปท่ีผานมา 
และไมนอย
กวาท่ี ICAO 

กําหนด 
(2568) 

ระดับคา EI 
สูงกวา

คาเฉล่ียท่ี 
ICAO 
กําหนด 

รอยละ 10 

(2564 – 2565) 
ปฏิบัติตามแผนงานท่ี

กําหนดไวได 
มากกวาหรือเทากับ 

รอยละ 80 
(2566) 

ระดับความพึงพอใจ
ของผูใชบริการ 

มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 75 

(2567 – 2568) 
ระดับความพึงพอใจ
ของผูใชบริการไมต่ํา

กวาปท่ีผานมา 

(2564 – 2565) 
ปฏิบัติตาม
แผนงานท่ี

กําหนดไวได 
มากกวาหรือ

เทากับ 
รอยละ 80 

(2566 – 2568) 
ความสําเร็จใน

การจัดทํา
กฎระเบียบใหทัน

ตอความ
เปล่ียนแปลง
ตามท่ี ICAO 

กําหนดไมนอย
กวารอยละ 80 

(2564 – 2567)
ระดับคา EI ไม

นอยกวา 
ปท่ีผานมาและไม
นอยกวาท่ี ICAO 

กําหนด 
(2568) 

ระดับคา EI สูง
กวาคาเฉล่ียท่ี 
ICAO กําหนด 

รอยละ 10 

*คณะกรรมการกํากับฯ ในคราวประชุมคร้ังท่ี 10/2563 เมื่อวันท่ี 27 สิงหาคม 2563 มีมติเห็นชอบ
รางแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 ในสวนของการนําองคกร ซึ่งไดแก 
วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด และคาเปาหมาย



      แผนยุทธศาสตร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568

(ญ) 

การถายทอดแผนยุทธศาสตรฯ สูการปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ/งาน ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 
 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 

จุดเนนการดําเนินงานตามคาเปาหมาย 
 

จุดเนนการดําเนินงานตามคาเปาหมาย
 

การเติบโตของ
อุตสาหกรรม 

การบิน 

แผนแมบทอนุรกัษ
พลังงานและลด 
กาซเรือนกระจก

ภาคการบนิ
 

องคกรสมรรถนะสูง/
ระบบการกํากับดูแล

กิจการท่ีดี 

HC Master Plan/ 
Engagement 

Survey 

ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรองคกร 

การพัฒนา
ระบบงาน 

Corporate 
Culture 

สงเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรม 

การบิน 

เสริมสรางความ
เขมแข็งและความ
ยั่งยืนขององคกร 

การบริหาร
การเงิน 

จุดเนนการดําเนินงานตามคาเปาหมาย
 

การเขาใชประโยชน
ศูนยขอมูล 

ขอบกพรองจาก
การตรวจติดตาม

ลดลง 

การจัดการ
ศูนยกลางขอมูล

ขาวสาร 

การพัฒนา
บริการขอมูล

ขาวสารการบิน 

จุดเนนการดําเนินงานตามคาเปาหมาย จุดเนนการ
ดําเนินงานตาม
คาเปาหมายระดับคา EI การกํากับดูแล

ทางเศรษฐกิจ 
การจัดทํา/
ทบทวน

กฎระเบียบ ระดับคา EI 

การกํากับดูแลดานการบินพลเรือน การสงเสริม
ประสิทธิภาพและการ

เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม
ในภาคการบิน 

การบริการขาวสารการบิน การพัฒนา 
ทุนมนุษย 

แผนงาน
 

แผนงาน
 แผนงาน

 
แผนงาน แผนงาน

 
การบริหาร
การเงินของ
สํานักงาน 

บริหาร
ระบบงาน
ภายใน 

การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยี

สารสนเทศและ
ทรัพยากรองคกร 

การพัฒนา 
ทุนมนุษย 

(64-68) 28 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 20.5737 ลบ. 
(64) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม - ลบ. 
(65) 7 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 12.6237 ลบ. 
(66) 6 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.76 ลบ. 
(67) 6 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.595 ลบ. 
(68) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.595 ลบ.

(64) โครงการพัฒนาการ
ตรวจประเมินดวยตนเอง
โดยใช ICAO PQ และ
ระบบการตรวจสอบ 
ติดตามการแกไข
ขอบกพรอง 
(65-68) งานตรวจ
ประเมินดวยตนเองฯ 
(64-68) งานแกไขขอ 
บกพรอง 
(64-68) โครงการขอตกลง
ความรวมมือระหวาง 
CAA กลุมประเทศ 
ASEAN (Arise Plus) 
(65) โครงการ EMPIC- 
เพ่ิม RPAS/FOO 
Module เพ่ือใชในการ
ออกใบอนุญาต 
(65-68) โครงการ/งาน
พัฒนาศักยภาพผู
ตรวจสอบดานการบิน 

โครงการ/งานสําคัญ

(64-68) 11 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 19.5 ลบ. 
(64) 1 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม - ลบ. 
(65) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 13.5 ลบ. 
(66) 2 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2 ลบ. 
(67) 2 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2 ลบ. 
(68) 2 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2 ลบ.

(64) โครงการจัดทํา
แผนพัฒนาระบบ
กํากับดูแลดาน
เศรษฐกิจของ กพท. 
(65) งานตรวจสอบ
และติดตามแผนการ
กํากับดูแลทาง
เศรษฐกิจ 
(66-68) โครงการจาง
ท่ีปรึกษาจัดทําการ
สํารวจความพึงพอใจ
ของผูใชบริการดาน
กํากับดูแลทาง
เศรษฐกิจ 
(65-68) โครงการ
ตรวจประเมินคุณภาพ
บริการของสายการบิน 
(65) โครงการจัดจาง
พัฒนา application  
ดานการกํากับดูแล
ทางเศรษฐกิจ 

(64-68) 23 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 22.5 ลบ. 
(64) 6 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 12.5 ลบ. 
(65) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 10 ลบ. 
(66) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม - ลบ. 
(67) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม - ลบ. 
(68) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม - ลบ.

(64-68) โครงการการจัดทํา
และดําเนินการตาม
แผนพัฒนากฎระเบียบดาน
การกํากับดูแลของ กพท.  
(64) โครงการพัฒนาระบบการ
ติดตาม การออกกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับ 
ขอกําหนด ใหมีประสิทธิภาพ
และทันตอมาตรฐานและขอ
พึงปฏิบัติของ ICAO 
(65-68) งานติดตามการออก
กฎหมายฯ 
(64-68) งานออกกฎหมายฯ 
(64-65) โครงการจางท่ีปรึกษา
เพ่ือสนับสนุนการเตรียมความ
พรอมในการใชบังคับ 
Thailand Civil Aviation 
Regulations-TCARs 
(64-68) โครงการประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายท่ีอยู
ในความรับผิดชอบของ กพท. 

(64-68) 23 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 21.697 ลบ. 
(64) 5 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 8.2478 ลบ. 
(65) 5 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 1.8354 ลบ. 
(66) 5 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 5.0538 ลบ. 
(67) 4 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 3.28 ลบ. 
(68) 4 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 3.28 ลบ.

(64) โครงการพัฒนาระบบ
การติดตามการออก
ใบอนุญาต/ใบรับรอง การ
ตรวจติดตาม มาตรการใน
การจัดการกับผูไมปฏิบัติ
ตามมาตรฐาน  
(65-68) งานติดตามการ
ออกใบอนุญาต/ใบรับรองฯ 
(64-68) งานออกใบ 
อนุญาต/ใบรับรองฯ 
(64-65) โครงการ Re-
Certification หนวยซอม
ภายในราชอาณาจักรให
เปนไปตามประกาศ กพท. 
Part 145  
(64-68) โครงการจางเหมา
บริการการออกใบรับรอง
สมาชิกลูกเรือ (Crew 
Member Certificate: 
CMC) 

(64-68) 24 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 22.545 ลบ. 
(64) 7 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 7.045 ลบ. 
(65) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 5 ลบ. 
(66) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 3.5 ลบ. 
(67) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 3.5 ลบ. 
(68) 3 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 3.5 ลบ.

โครงการ/งานสําคัญ

(64-65) โครงการจางท่ี
ปรึกษาจัดทําดัชนีชี้วัดผล
กระทบทางเศรษฐกิจ 
(Economics index) ท่ี
เกิดจากภาคอุตสาหกรรม
การบิน  
(66-68) งานติดตามและ
ประเมินผลกระทบทาง
เศรษฐกิจฯ 
(64-68) โครงการจางจัด
สัมนาแนวโนม
อุตสาหกรรมการบิน 
(Take-off 
Conference) 
(64-68) โครงการจางจัด
ประชุมสัมมนาประจําป 
Thailand Drone 
Symposium 

(64-68) 11 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 10.8593 ลบ. 
(64) 3 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 5.6533 ลบ. 
(65) 2 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 1.8648 ลบ. 
(66) 2 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 0.6533 ลบ. 
(67) 2 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.0346 ลบ. 
(68) 2 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 0.6533 ลบ.

(64) โครงการจางท่ี
ปรึกษาจัดทํากฎหมาย
ดานสิ่งแวดลอมการบิน  
(66-68) งานตามแผน
แมบทอนุรักษพลังงาน
และลดกาซเรือนกระจก
ภาคการบิน 
(64,66,68) งานขับเคลื่อน
และติดตามการดําเนินงาน
ตามแผนแมบทหวงอากาศ
และการเดินอากาศแหงชาติ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
สงเสริมการอนุรักษสิ่ง 
แวดลอมของอุตสาหกรรม
การบินพลเรือน 
(65,67) โครงการ 
Capacity Building 
สําหรับการบริหารแผน
แมบทหวงอากาศและการ
เดินอากาศแหงชาติ 

(64-68) 14 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 5.15 ลบ. 
(64) 2 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 1 ลบ. 
(65) 3 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 1 ลบ. 
(66) 3 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 1.05 ลบ. 
(67) 3 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 1.05 ลบ. 
(68) 3 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 1.05 ลบ.

โครงการ/งานสําคัญ

(64) โครงการจัดทํากรอบ
แนวคิดในการออกแบบ
ศูนยขอมูลและนวัตกรรม
การบิน 
(65) โครงการจัดต้ังศูนย
ขอมูลและนวัตกรรมการบิน 
(66-68) งานบริหารศูนยฯ 
(65) งานจัดทําฐานขอมูล
การใชประโยชนศูนยฯ 
(64-68) โครงการสัมมนา
และกิจกรรมใหความรู
ดานการบิน (Aviation 
Forum) 
(66-68) โครงการ
ประกวดนวัตกรรมและ
องคความรูภายใน กพท. 

(64-68) 5 งาน 
วงเงินรวม - ลบ. 
(64) 1 งาน  
(65) 1 งาน 
(66) 1 งาน  
(67) 1 งาน 
(68) 1 งาน 

(64-68) งาน
การแกไข
ขอบกพรองท่ี
ไดรับจากการ
ตรวจติดตาม
เร่ืองตางๆใน
แตละป 

(64-68) 11 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 0.023 ลบ. 
(64) 2 โครงการ/งาน วงเงิน
รวม 0.023 ลบ. 
(65) 3 โครงการ/งาน  
(66) 2 โครงการ/งาน  
(67) 2 โครงการ/งาน  
(68) 2 โครงการ/งาน 

(64-68) งาน
ประเมินความพึง
พอใจของผูใชบริการ
ขาวสารการบิน 
(64) โครงการจัดทํา 
AIS to AIM 
Master Plan 
(65-68) โครงการ
ขับเคลื่อนและ
ติดตามการดําเนินงาน 
ตาม AIS to AIM 
Master Plan 
(65) โครงการพัฒนา
ระบบ System 
Wide Information 
Management 
(SWIM) เพ่ือ
เชื่อมตอกับ บวท. 
ตาม AIS to AIM 
Master Plan 

(64-68) 46 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 10.3 ลบ. 
(64) 10 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.82 ลบ. 
(65) 9 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 1.82 ลบ. 
(66) 9 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 1.82 ลบ. 
(67) 9 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 1.82 ลบ. 
(68) 9 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.02 ลบ.

(64) โครงการจางท่ีปรึกษา
เพ่ือสนับสนุนการจัดทําแผน
แมบทและแผนปฏิบัติการ
การกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2564 – 
2568) และ Code of 
Conducts ของ กพท. 
(65-68) งานตามแผนแมบท
การกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
(64) โครงการจางท่ีปรึกษา
จัดทําแผนพัฒนาการบริหาร
จัดการคุณภาพ สํานักงาน
การบินพลเรือนแหงประเทศ
ไทย เพ่ือมุงสูองคกรแหง
ความเลิศ (CAAT 
Excellence) ตามเกณฑ
รางวัลคุณภาพแหงชาติ 
(TQA Criteria) 
(65-68) งานตามแผนพัฒนา
การบริหารจัดการคุณภาพ 
(64-68) งานขับเคลื่อนการ
สงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

โครงการ/งานสําคัญ

(64-68) 23 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 128.385 ลบ. 
(64) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 32.385 ลบ. 
(65) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 25 ลบ. 
(66) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 25 ลบ. 
(67) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 23 ลบ. 
(68) 4 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 23 ลบ.

(64) โครงการ/งานตาม
กิจกรรมท่ีกําหนดใน HC 
Master Plan 
(65-68) โครงการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร เพ่ือ
สงเสริมความกาวหนา
ทางอาชีพ 
(64-68) โครงการ
ยกระดับ Employee 
Engagement 
(64-68) โครงการ
สงเสริมทักษะการบริหาร
และพัฒนาภาวะผูนําสู
ความเปนมืออาชีพ 
(64-68) โครงการพัฒนา
บุคลากรดานกํากับดูแล
การบินพลเรือนสูความ
เปนมืออาชีพ 
(64-66) โครงการพัฒนา
ศักยภาพผูบริหาร 
(Assess & Develop) 

(64-68) 8 โครงการ/
งาน วงเงินรวม - ลบ. 
(64) 2 โครงการ  
(65) 2 โครงการ/งาน 
(66) 2 งาน  
(67) 1 งาน 
(68) 1 งาน 

โครงการ/งานสําคัญ 
 

(64) โครงการ
ศึกษาแนวทางใน
การจัดเก็บรายได
แหลงใหม 
(65) โครงการ
จัดทํา Change 
Management 
ในการจัดเก็บ
รายไดแหลงใหม 
(66-68) งานการ
จัดเก็บรายไดให
เปนไปตามแผน 
(64) โครงการ
จัดทําแผนบริหาร
ตนทุนของแผน 
การเงิน 
(65-66) งานการ
บริหารตนทุนให
เปนไปตาม
แผนการเงิน 

(64-68) 34 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 60.402 ลบ. 
(64) 5 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 8.814 ลบ. 
(65) 7 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 13.291 ลบ. 
(66) 7 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 12.681 ลบ. 
(67) 8 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 12.936 ลบ. 
(68) 7 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 12.68 ลบ.
 

(64) โครงการวาจางท่ี
ปรึกษาเพ่ือการจัดทําแผน
ปรับปรุงพัฒนากระบวนการ
ทางธุรกิจ (Business 
Process Improvement; 
BPI) และจัดทําแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Master Plan) 
(65-68) โครงการตาม IT 
Master Plan 
(64) โครงการจัดทําศูนยขอมูล
หลัก และจัดซื้อระบบเครือขาย
และอุปกรณรักษาความ
ปลอดภัย (Datacenter) 
(65) โครงการจางพัฒนา
ระบบบริหารจัดการบริหาร
จัดการผูใชงานแบบศูนยรวม 
(Single Sign On) 
(65-66) โครงการจางท่ีปรึกษา
เพ่ือบริหารจัดการขอมูลตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 27701: 
2019 และระบบบริหารจัดการ
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ
ตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2013

(64-68) 11 โครงการ 
วงเงินรวม 13.67 ลบ. 
(64) 2 โครงการ 
วงเงินรวม 12.88 ลบ. 
(65) 2 โครงการ 
วงเงินรวม 0.13 ลบ. 
(66) 2 โครงการ 
วงเงินรวม 0.13 ลบ. 
(67) 3 โครงการ 
วงเงินรวม 0.38 ลบ. 
(68) 2 โครงการ 
วงเงินรวม 0.15 ลบ.
 

(64) โครงการวาจางท่ี
ปรึกษาเพ่ือการจัดทํา
แผนปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการทางธุรกิจ 
(Business Process 
Improvement; BPI) 
และจัดทําแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Master Plan) 
(65-68) โครงการตาม 
Business Process 
Improvement; BPI 
(64-68) โครงการ
ตรวจประเมินการ
รับรองมาตรฐาน 
ISO9001 (เพ่ือรักษา
สถานภาพ) 
(67) โครงการตรวจ
ประเมินการรับรอง
มาตรฐาน ISO27001 
(เพ่ือเพ่ิมขอบเขต) 

(64-68) 14 โครงการ 
วงเงินรวม 11.15 ลบ. 
(64) 2 โครงการ วงเงิน
รวม 0.5 ลบ. 
(65) 3 โครงการ วงเงิน
รวม 3.75 ลบ. 
(66) 3 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.3 ลบ. 
(67) 3 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.3 ลบ. 
(68) 3 โครงการ/งาน 
วงเงินรวม 2.3 ลบ.
 

(64) โครงการสราง
การรับรูและความ
เขาใจในคานิยม
องคกรใหกับพนักงาน 
กพท. ตาม CAAT 
Core Values 
Roadmap 
(65) โครงการพัฒนา
ระบบงานดาน HR 
ใหสอดคลองกับ
คานิยมองคกร  
(66-68) โครงการ 
Leadership Core 
Values Embedment 
Program 
(65) โครงการจาง
ออกแบบแนว
ทางการประเมิน
คานิยมองคกร
สําหรับ external 
stakeholder 
(66-68) งานประเมิน
ความรับรูถึงคานิยม
องคกรของ external 
stakeholder 

การกํากับดูแลดาน
การบินพลเรือน

รวมจํานวนโครงการ/งานและวงเงินงบประมาณ

รวมจํานวน
โครงการ/งานและ
วงเงินงบประมาณ รวมจํานวนโครงการ/งานและวงเงินงบประมาณ รวมจํานวนโครงการ/งานและวงเงินงบประมาณ

 
รวมจํานวนโครงการ/งานและวงเงินงบประมาณ
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บทท่ี 1  
ภาพรวมของ 

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

1.1  เหตุผลความจําเปนในการตราพระราชกําหนดการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
พ.ศ. 2558 

สืบเนื่องจากการท่ีประเทศไทยไดรับการตรวจสอบติดตามการดําเนินการภายใตโครงการตรวจสอบ
การกํากับดูแลดานความปลอดภัยสากล (Universal Safety Oversight Audit Program ; USOAP) ของ
องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (ICAO) โดยองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศไดเปลี่ยนวิธีการ
ตรวจสอบจากเดิมในป พ.ศ. 2539 ท่ีใชวิธีการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานและขอพึงปฏิบัติระหวาง
ประเทศ (SARPs) เฉพาะในภาคผนวกท่ี 1 ภาคผนวกท่ี 6 และภาคผนวกท่ี 8 แหงอนุสัญญาวาดวย 
การบินพลเรือนระหวางประเทศ และในป พ.ศ. 2548 ท่ีใชวิธีการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานและขอพึง
ปฏิบัติระหวางประเทศในทุกภาคผนวกท่ีเก่ียวของกับความปลอดภัย (All Safety-related annex) มาเปน
วิธีการตรวจสอบแบบเฝาตรวจตราอยางตอเนื่อง (Continuous Monitoring Approach ; CMA) ตั้งแตป 
พ.ศ. 2554 เปนตนมา ซ่ึงการตรวจสอบดังกลาวปรากฏผลของการขาดประสิทธิผลในการดําเนินการ (Lack of 
Effective Implementation ; LEI) ท่ีเก่ียวของกับการกํากับดูแลความปลอดภัยการบินพลเรือนท่ีสําคัญ 
รวม 8 ดาน ซ่ึงมีผลทําใหองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศไดประกาศการพบขอบกพรองท่ีมีนัยสําคัญ
ตอความปลอดภัย (SSC) ของประเทศไทย และโดยเฉพาะอยางยิ่งการท่ีองคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ ไดประกาศในวันท่ี 18 มิถุนายน 2558 ไมเห็นชอบกับแผนแกไขขอบกพรองดังกลาวท่ีประเทศไทย 
ไดจัดทําเสนอ ดวยเหตุนี้ จึงเปนกรณีท่ีมีความจําเปนรีบดวนเพ่ือมิใหผลของการประกาศพบขอบกพรองท่ีมี
นัยสําคัญตอความปลอดภัยขางตนสงผลตอการถูกปรับลดระดับมาตรฐานการบินพลเรือนของประเทศไทยจาก
องคการบริหารการบินอ่ืน รวมถึงการพิจารณาสิทธิการบินและการทําการบินของไทย อันจะสงผลเสียหาย
อยางรุนแรงตออุตสาหกรรมการบิน ผลกระทบตอประโยชนและความปลอดภัยสาธารณะ และความม่ันคงทาง
เศรษฐกิจของประเทศและตองปรบัปรุงรูปแบบ โครงสราง และอํานาจหนาท่ีของหนวยงานดานการบินพลเรือน
ของประเทศไทยใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล รวมท้ังใหเปนไปตามขอกําหนดและขอเสนอแนะขององคการ
การบินพลเรือนระหวางประเทศ จึงจําเปนตองตราพระราชกําหนดการบินพลเรือนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2558 ข้ึน 
เพ่ือจัดตั้งสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

1.2  วัตถุประสงคและอํานาจหนาท่ีของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) จัดตั้ ง ข้ึนตามพระราชกําหนดการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2558 โดยเปนหนวยงานของรัฐท่ีไมเปนสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจตาม
กฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณและกฎหมายอ่ืน และมีฐานะเปนนิติบุคคล โดยมีวัตถุประสงค และอํานาจ
หนาท่ีตามกฎหมาย ดังนี้ 
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(1)  วัตถุประสงค (ตามมาตรา 7) 
(1.1) กํากับ ดูแล ควบคุม สงเสริม และพัฒนา กิจการการบินพลเรือน ท้ังในดานนิรภัย การรักษา

สิ่งแวดลอม การรักษาความปลอดภัย การอํานวยความสะดวกในการขนสงทางอากาศ เศรษฐกิจการขนสงทาง
อากาศ และดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับกิจการการบินพลเรือนใหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากล 

(1.2) ดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยความผิดบางประการตอการเดินอากาศ 
(1.3) สงเสริม และพัฒนาเครือขายระบบการขนสงทางอากาศ อุตสาหกรรมการบินและกิจการ

การบินพลเรือนใหมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสากล 
(1.4) เปนศูนยกลางในการใหบริการและเผยแพรขอมูลขาวสารและประชาสัมพันธเก่ียวกับ

กิจการการบินพลเรือนใหสามารถดําเนินการและแขงขันไดในระดับสากล 

(2)  อํานาจหนาท่ี (ตามมาตรา 8) 
นอกจากอํานาจหนาท่ีในการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค (ตามมาตรา 7) ใหมีอํานาจหนาท่ี 

ดังตอไปนี้ดวย 
(2.1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา กิจการการบินพลเรือน ท้ังในดานนิรภัย การรักษาสิ่งแวดลอม 

การรักษาความปลอดภัย การอํานวยความสะดวกในการขนสงทางอากาศ เศรษฐกิจการขนสงทางอากาศ 
ตลอดจนระบบโครงสรางพ้ืนฐานการบินพลเรือนของประเทศ 

(2.2) เสนอแนะนโยบายตอคณะกรรมการการบนิพลเรือนเก่ียวกับกิจการการบินพลเรือนและการ
ขนสงทางอากาศ 

(2.3) เสนอแนะตอรัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวงตามกฎหมายวาดวยการเดินอากาศ 
(2.4) ทําหนาท่ีเปนหนวยงานธุรการใหกับคณะกรรมการการบินพลเรือนตามกฎหมาย 

วาดวยการเดินอากาศ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการการบินพลเรือนมอบหมาย 
(2.5) ดําเนินการจัดทําแผนอํานวยความสะดวก แผนรักษาความปลอดภัย และแผนนิรภัย ในการ

บินพลเรือนแหงชาติ รวมท้ังแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศ เพ่ือเสนอใหคณะกรรมการการ
บินพลเรือนพิจารณาอนุมัติ รวมท้ังกํากับดูแลและควบคุมการดําเนินการใหเปนไปตามแผนดังกลาว 

(2.6) ดําเนินการจัดระเบียบการบินพลเรือน รวมท้ังกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข
เก่ียวกับการใชนานฟาใหเกิดความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

(2.7) ตรวจสอบ ติดตาม ควบคุม รวมท้ังสงเสริมใหผูท่ีเก่ียวของในอุตสาหกรรมการบินและ
กิจการการบินพลเรือนปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และมาตรฐานสากล 

(2.8) กํากับดูแลกิจการสนามบินและสนามบินอนุญาตท่ีจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายวาดวยการ
เดินอากาศหรือตามกฎหมายอ่ืนใหเกิดความปลอดภัยและไดมาตรฐานสากล 

(2.9) ใหความรวมมือและสนับสนุนคณะกรรมการการบินพลเรือนและสวนราชการในการ
ประสานงานหรือเจรจากับองคการระหวางประเทศหรือตางประเทศเก่ียวกับสิทธิในการบิน หรือการทําความ
ตกลงใด ๆ เก่ียวกับการบินพลเรือนอันอยูในอํานาจหนาท่ีของสวนราชการอ่ืน 

(2.10) รวมมือและประสานงานกับองคการหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ ในดานการบินพลเรือนตามพันธกรณีท่ีประเทศไทยมีอยูตามอนุสัญญาหรือความตกลงระหวาง
ประเทศท่ีประเทศไทยเปนภาคี 

(2.11) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการวิจัยและพัฒนากิจการการบินพลเรือน 
(2.12) ใหการรับรองหลักสูตรและสถาบันฝกอบรมผูประจําหนาท่ีตามกฎหมายวาดวยการ

เดินอากาศ และกําหนดคุณสมบัติและความรูของบุคลากรดานการบินอ่ืนท่ีพึงตองมี 
(2.13) กําหนดมาตรฐานการทํางานของผูประจําหนาท่ีตามกฎหมายวาดวยการเดินอากาศ 
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(2.14) จัดทําทะเบียนอากาศยาน รวมท้ังทะเบียนผูประจําหนาท่ีและบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวของกับ 
การบินพลเรือน 

(2.15) จัดทําและเผยแพรความรูและขาวสารเก่ียวกับการบินพลเรือน 
(2.16) ดําเนินการอ่ืนใดท่ีจําเปนหรือตอเนื่องใหบรรลุวัตถุประสงคของสํานักงาน หรือตามท่ี

กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของสํานักงานหรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

1.3  โครงสรางองคกรของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) ประกอบดวย 5 กลุมงานหลัก ไดแก 

1. กลุมงานดานความปลอดภยั (Safety) มี 5 ฝาย ดังนี้
1.1 ฝายมาตรฐานปฏิบัติการบิน (Flight Operations Standards Department :OPS)
1.2 ฝายสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน (Airworthiness and Aircraft Engineering

Department: AIR) 
1.3 ฝายมาตรฐานผูประจําหนาท่ี (Personnel Licensing Department: PEL) 
1.4 ฝายมาตรฐานสนามบิน (Aerodrome Standards Department: AGA) 
1.5 ฝายมาตรฐานบริการการเดินอากาศ (Air Navigation Services Standards Department: ANS) 

2. กลุมงานดานการรักษาความปลอดภัย/ กิจการการบินพลเรือนและเศรษฐกิจ
(Security/ Economic/ Promotion) มี 4 ฝาย ดังนี ้

2.1 ฝายมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 
(Aviation Security and Facilitation Standards Department: SFD) 

2.2 ฝายกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ (Economic Regulation Department: ERD) 
2.3 ฝายพิธีการบิน (Flight Formalities Department: FFD) 
2.4 ฝายสงเสริมอุตสาหกรรมการบิน (Aviation Industry Promotion Department: APD) 
2.5 ฝายบริการขาวสารการบิน (Aeronautical Information Services Department: AIS) 

3. กลุมงานดานการสนับสนุนองคกร (Corporate Support) มี 4 ฝาย ดังนี้
3.1 ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology

Department: ITD) 
3.2 ฝายบรหิารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management Department: HRD) 
3.3 ฝายการเงิน บัญชีและงบประมาณ (Financial Accounting and Budgeting Department: FAB) 

4. กลุมงานข้ึนตรงตอผูอํานวยการ มี 4 ฝาย ดังนี้
4.1 ฝายกลยุทธองคกร (Corporate Strategy Department: CSD)
4.2 ฝายกฎหมาย (Legal Department: LEG)
4.3 ฝายประกันคุณภาพ (Quality Assurance Department: QAD)
4.4 ฝายนิรภัยการบิน (Aviation Safety Management Department: SMD)

5. กลุมงานข้ึนตรงตอคณะกรรมการกํากับ กพท. ไดแก สํานักตรวจสอบภายใน (Internal
Audit Office: IAO) 
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โครงสรางของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
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1.4  ผลการดําเนินงานภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. ป 2563 (มกราคม - มิถุนายน 2563) 

 ในป 2563 กพท. ไดขับเคลื่อนสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยในการทําหนาท่ีกํากับดูแล
กิจการการบินพลเรือน รวมท้ังสงเสริมและพัฒนาเครือขายระบบการขนสงทางอากาศ อุตสาหกรรมการบิน
และกิจการการบินพลเรือน ใหมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสากล ภายใตวิสัยทัศน “มาตรฐานสูความ
ย่ังยืน” โดยในป 2563 ไดมีผลงานสําคัญดังนี้ 

1.4.1  การแกไขขอบกพรอง Corrective Action Plan ที่ไดรับการยอมรับจาก ICAO 

ตามท่ี ICAO ไดเขามาตรวจสอบยืนยันอยางเต็มรูปแบบ (Full ICAO Coordinated Validation 
Mission หรือ Full ICVM) เม่ือวันท่ี 13 - 22 พฤษภาคม 2562 ทําใหประเทศไทยสามารถพัฒนาประสิทธิผล
ในการนํามาตรฐาน ICAO มาใชบังคับในประเทศ ทําใหคา EI (Effective Implementation) ของประเทศไทย
เพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 65.83 หลังจากไดรับการปลดธงแดงเม่ือเดือนตุลาคม 2560 อยางไรก็ตาม ในปจจุบัน กพท. 
ยังคงตองดําเนินการแกไขขอบกพรองท่ียังคงเหลืออยู จํานวน 214 ขอ อยางตอเนื่อง โดยไดจัดทําแผนการ
แกไขขอบกพรอง (CAPs) ของระบบการกํากับดูแลดานความปลอดภัยการบินพลเรือน (ICAO) สําหรับ 214 ขอ
ดังกลาว แลวเสร็จในเดือนกุมภาพันธ 2563 โดยไดสงขอมูลให ICAO พิจารณาทางระบบ ICAO Online 
Framework เปนท่ีเรียบรอยแลว และไดดําเนินการตามแผนการแกไขขอบกพรอง (CAPs) ของระบบการ
กํากับดูแลดานความปลอดภัยการบินพลเรือน (ICAO) ท้ัง 214 ขอ (ขอมูล ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2563) 
สามารถดําเนินการไดมีความคืบหนา คิดเปนรอยละ 65.50 ของแผนงานท่ีกําหนดไว 

1.4.2  การตรวจสอบดานการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนของประเทศไทย 
ตามโครงการ Universal Security 

การตรวจสอบของ ICAO เปนการทําการตรวจประเมินมาตรฐานของระบบการกํากับดูแลดานการรักษา
ความปลอดภัยในการบินพลเรือนของประเทศ โดยทําการตรวจสอบองคประกอบสําคัญ 8 ดาน ของระบบการกํากับ
ดูแลดานการรักษาความปลอดภัย (Critical Elements of Oversight Security System - CE) ไดแก  

CE-1: กฎหมายหลักดานการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน 
CE-2: แผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนและกฎระเบียบตาง ๆ 
CE-3: หนวยงานท่ีทําหนาท่ีกํากับดูแลและบทบาทหนาท่ีในการกํากับดูแลดานการรักษาความปลอดภัย 
CE-4: คุณสมบัติและการฝกอบรมของบุคลากรท่ีทําหนาท่ีดานเทคนิค 
CE-5: แนวทางปฏิบัติทางเทคนิค 
CE-6: การรับรองและการอนุมัติแผนรักษาความปลอดภัยและบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย 
CE-7: การดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพ 
CE-8: การดําเนินการแกไขขอบกพรอง  
ท้ังนี้ เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและความสามารถของ กพท. ในฐานะหนวยงานกํากับดูแลรวมถึง

หนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของวามีการดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดไวในภาคผนวกท่ี 17 เรื่องการ
รักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนและภาคผนวกท่ี 9 เรื่องการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 
ในสวนท่ีเก่ียวของกับการรักษาความปลอดภัยแหงอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศหรือไม
อยางไร ในฐานะประเทศภาคีสมาชิกของ ICAO กพท. ไดดําเนินการตรวจสอบมาตรฐานระบบกํากับดูแลดาน
การรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนของไทย พบวาประเทศไทยไดคาเฉลี่ยรายคะแนนประสิทธิผล
(Average Effective Implementation - EI) ท่ีสูงข้ึนกวาเดิม จากรอยละ 55.78 ในป 2560 เปนรอยละ 
67.12 ซ่ึงสูงกวาคาเฉลี่ยมาตรฐานตามท่ี ICAO กําหนด รอยละ 65.00 
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1.4.3  การแกไขขอบกพรองที่ตรวจพบโดย FAA เพ่ือใหประเทศไทยกลับสู Category 1 

กพท. ไดเขารวมประชุมโครงการ Technical Assistance ของสํานักงานบริหารการบินแหงชาติ 
ของสหรัฐอเมริกา (FAA) เม่ือวันท่ี 8-10 มกราคม 2563 เพ่ือนําเสนอความคืบหนาการแกไขขอบกพรองและ
แสดงความพรอมกอนรับการตรวจสอบประเมินความปลอดภัยการบินระหวางประเทศ (IASA) เพ่ือปรับระดับ
การจัดกลุมของประเทศไทยใหอยูในกลุมท่ี 1 (Category 1) โดย FAA รับทราบและยอมรับแผนการดําเนินการ
แกไขขอบกพรองจํานวน 26 ขอ ท่ี กพท. ดําเนินการปรับปรุงในประเด็นท่ีเก่ียวของตาง ๆ ไดแก การออก
กฎระเบียบ การจัดทําคูมือ การปรับปรุงคูมือ การคัดเลือกและการสรรหาบุคลากร กระบวนการฝกอบรม 
การออกใบรับรองคุณภาพ การตรวจประเมินกระบวนการออกใบอนุญาต และแผนการตรวจสอบ เปนตน 
โดย กพท. จะตองดําเนินการแกไขขอบกพรองอยางตอเนื่องใหสมบูรณ ตามแผนท่ีไดแจงไวกับ FAA ตามกรอบ
ระยะเวลา และไดแจงขอรับการตรวจสอบประเมินความปลอดภัยการบินระหวางประเทศ (IASA) เปนทางการ 
เพ่ือยกระดับมาตรฐานจาก Category 2 กลับเปน Category 1 คือประเทศไทยมีระบบการกํากับดูแล 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนตามมาตรฐานของ FAA ตอไป 

1.4.4  การชวยเหลืออุตสาหกรรมการบินในสถานการณผลกระทบจากการแพรระบาดของ 
COVID-19 โดยการบรรเทาผลกระทบที่เกิดข้ึน 

ต้ังแตในเดือนมีนาคม 2563 สถานการณการแพรระบาด COVID-19 ทวีความรุนแรงอยางเห็นไดชัด 
สงผลใหหลายประเทศท่ัวโลกมีมาตรการจํากัดการเดินทางระหวางประเทศและมีมาตรการคัดกรองผูโดยสาร
ระหวางประเทศท่ีเขมงวดมากข้ึน มีการจํากัดการเดินทางขามจังหวัดภายใตพระราชกําหนดการบรหิารราชการ
ในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 สายการบินสัญชาติไทยสวนใหญประกาศหยุดทําการบินชั่วคราวในเดือน
เมษายน 2563 จึงมีจํานวนผูโดยสารในภาพรวมเหลือเพียง 168,734 คน ลดลงถึงรอยละ 98.8 เม่ือเทียบกับ
ชวงเวลาเดียวกันในปท่ีผานมา  
          สถานการณดังกลาวไดสงผลกระทบตอสายการบินซ่ึงเปนเหมือนธุรกิจตนน้ําของอุตสาหกรรมการบิน
อยางมีนัยสําคัญ จึงจําเปนตองมีมาตรการจากภาครัฐเพ่ือชวยบรรเทาผลกระทบ เยียวยา หรือฟนฟู โดย กพท. 
ไดมีการเสนอมาตรการบรรเทาผลกระทบตอผูประกอบการสายการบิน 2 ครั้ง และไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการการบนพลเรือน และมีผลในทางปฏิบัติแลว 

จากการดําเนินงานตามภารกิจท่ีสําคัญของ กพท . ในรอบ 5 ปท่ีผานมา สงผลใหอุตสาหกรรม 
การบินของไทยมีมาตรฐานดานการบินท่ีเปนไปตามมาตรฐานสากลมากยิ่งข้ึน ประเทศไทยเปนท่ียอมรับ 
ของนานาชาติ  และสงผลใหอุตสาหกรรมการบินเติบโตไดอยางยั่ งยืน ซ่ึงจะเปนสวนสําคัญในการ 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ สรางงานสรางรายไดใหแกประชาชน นอกจากนั้น การยกระดับมาตรฐาน 
ดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัย และมาตรการคุมครองผูใชบริการ ชวยสรางความเชื่อม่ัน 
ใหกับผูใชบริการวาจะไดรับบริการท่ีมีมาตรฐานและเปนท่ีพึงพอใจ 
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บทท่ี 2  
แนวทางการพัฒนา 

อุตสาหกรรมการบินพลเรอืนของโลก 

2.1 เปาหมายการพัฒนาอุตสาหกรรมการบิน01

2.1.1  องคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO)12

ICAO ในฐานะหนวยงานกํากับดูแลดานมาตรฐานความปลอดภยัดานการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
และสงเสริมการเติบโตของการขนสงทางอากาศ รวมถึงการเชื่อมตอเครือขายการขนสงทางอากาศท่ัวโลก 
คาดการณวาในป ค.ศ. 2030 การขนสงทางอากาศท่ัวโลกจะเติบโตข้ึนเปน 2 เทาจากปจจุบัน ในป ค.ศ. 2030 
ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของการบินพลเรือนท่ัวโลกและเพ่ือใหสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน
ขององคการสหประชาชาติ (United Nations Sustainable Development Goals) ICAO จึงไดกําหนด
เปาหมายเชิงกลยุทธไว 5 ดาน และมีเปาหมาย23 ดังนี้ 

(1) ดานความปลอดภัย (Safety) มีเปาหมายในการเพ่ิมความปลอดภัยในการบินพลเรือนอยางตอเนื่อง 
รวมถึงเสริมสรางความเขมแข็งขององคกรกํากับดูแลการบินพลเรือน 

(2) ดานขีดความสามารถและประสิทธิภาพของการเดินอากาศ (Air Navigation Capacity and 
Efficiency) มีเปาหมายในการเพ่ิมขีดความสามารถของระบบการเดินอากาศ และประสานระบบการ
เดินอากาศของโลกใหเปนหนึ่งเดียวกัน 

(3) ดานการรักษาความปลอดภัยและสิ่งอํานวยความสะดวก (Security and Facilitation) มีเปาหมาย
เพ่ือคงความตอเนื่องของการรักษาความปลอดภัย และปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกในทาอากาศยาน โดย
การลดความเสี่ยงตาง ๆ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการไหลเวียนของผูโดยสาร 

1 หัวขอ 2.1 และ 2.2 จัดทําโดยฝายสงเสริมอุตสาหกรรมการบิน (Aviation Industry Promotion Department: APD) กพท. 
2 ICAO and the United Nation Sustainable Development Goals, ICAO, https://www.icao.int/about-icao/aviation-
development/pages/sdg.aspx 
3 ICAO Business plan 2020 – 2022, July 2019 

1

2

3 
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(4) ดานการพัฒนาเศรษฐกิจของการขนสงทางอากาศ (Economic Development) มีเปาหมายใน
การเพ่ิมบทบาทของการบินในการพัฒนาเศรษฐกิจ และลดอุปสรรคท่ีมีตอการประกอบการขนสงทางอากาศ 

(5) ดานการรักษาสิ่งแวดลอม (Environment Protection) มีเปาหมายเพ่ือใหรัฐจัดทํามาตรการเพ่ือ
ลดผลกระทบของการบินท่ีมีตอสิ่งแวดลอม และลดผลกระทบตอภาวะโลกรอน  

2.1.2  สมาคมขนสงทางอากาศระหวางประเทศ (International Air Transport Association: IATA)34

IATA ไดศึกษาพบวาในป 2035 สายการบินตองเผชิญกับความทาทาย 5 ดาน ไดแก ดานสังคม 
ดานเทคโนโลยี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการเมือง จึงไดกําหนดแนวทางในการเผชิญความ 
ทาทายของการขนสงทางอากาศ ดังนี้  

(1) การทําความเขาใจกับกฎระเบียบของหนวยงานกํากับดูแลดานการบินพลเรือน 
(2) การทําความเขาใจกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคม เชน ดานภูมิรัฐศาสตร (Geopolitical) 

ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการกําหนดนโยบายดานการบินพลเรือน เปนตน 
(3) การคุมครองสิทธิผูบริโภค รวมถึงผูโดยสารท่ีมีความตองการพิเศษ เชน ผูพิการ เปนตน 
(4) การพัฒนาบุคลากรในสาขาท่ีขาดแคลนใหเพียงพอตอความตองการ 
(5) การใชขอมูลในการตัดสินใจเพ่ือพัฒนากฎระเบียบและการตัดสินใจทางนโยบายขององคกรกํากับ

ดูแล รวมถึงการตัดสินใจทางธุรกิจของสายการบิน 

2.1.3  สภาสมาคมทาอากาศยานระหวางประเทศ (Airports Council International: ACI)45

ACI ไดกําหนดนโยบายวาทาอากาศยานจะตองพัฒนาและดําเนินการอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของความ
ปลอดภัย คุณภาพ และประสิทธิภาพ ดังนี้ 

(1) สรางมูลคาเพ่ิมในระยะยาวใหกับผูประกอบการทาอากาศยาน อุตสาหกรรมการบินและเศรษฐกิจ
ท้ังในระดับทองถ่ิน ภูมิภาค และระดับโลก 

(2) หลีกเลี่ยงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และลดการใชทรัพยากรธรรมชาติ 
(3) ยกระดับคุณภาพชีวิต และสภาพแวดลอมในการทํางานใหกับพนักงาน รวมถึงสนับสนุน 

การพัฒนาชุมชนทองถ่ินและสังคมในวงกวาง  
(4) สรางเครือขายความรวมมือกับสังคม และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

เปาหมายการพัฒนา ประเด็นทาทาย และนโยบายดานอุตสาหกรรมการบินขององคการการบิน 
ระดับโลก ไดกําหนดไวในมิติท่ีแตกตางกันไปตามบริบทขององคการ เปนประเด็นสําคัญท่ีมีความเก่ียวของ
สัมพันธกับภารกิจหนาท่ีตามกฎหมายจัดตั้งสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ในมาตรา 7 และ 8 
แหงพระราชกําหนดการบินพลเรือนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2558 โดยหลักการเหลานี้ลวนเปนปจจัย 
ซ่ึงสํานักงานตองใหความสําคัญเพ่ือใชในการกําหนดทิศทางการดําเนินภารกิจดานการบินพลเรือนของไทย 
ใหเปนไปตามมาตรฐานสากลและเปนท่ียอมรับของรัฐภาคีและนานาประเทศ กลาวคือ เปาหมายเชิงกลยุทธ
ของ ICAO 5 ดาน ประเด็นทาทายท่ีสายการบินตองเผชิญของ IATA 5 ประเด็น และนโยบายทาอากาศยาน 
ของ ACI 4 นโยบาย มีความสัมพันธกับวัตถุประสงคในการจัดตั้งและอํานาจหนาท่ีของสํานักงานในดาน 

4 Future of the airline industry 2035, IATA, https://www.iata.org/contentassets/690df4ddf39b47b5a075bb5dff30e1d8/iata-future-airline-industry-pdf.pdf 
5 2018 ACI policy handbook 9th Edition, ACI, https://aci.aero/wp-content/uploads/2019/04/ACI_AnnualReport2018_final_180419_web.pdf 

4
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การกํากับ ดูแล ควบคุม สงเสริม และพัฒนากิจการการบินพลเรือน ท้ังในดานนิรภัย การรักษาสิ่งแวดลอม 
การรักษาความปลอดภัย การอํานวยความสะดวกในการขนสงทางอากาศ และเศรษฐกิจการขนสงทางอากาศ 
โดยเฉพาะประเด็นและนโยบายของ IATA และ ACI ท่ีกําหนดไวอยางชัดเจนในการใหความสําคัญกับ 
ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม การคุมครองสิทธิผูบริโภค การพัฒนาบุคลากรสาขาท่ีขาดแคลน การยกระดับ
คุณภาพชีวิตใหแกผูปฏิบัติงาน รวมไปถึงการสรางเครือขายความรวมมือ โดยประเด็นและนโยบายตาง ๆ 
เหลานี้ สํานักงานจะไดนําไปผนวกเปนสวนหนึ่งของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการขององคกร ซ่ึงอาจ
กําหนดเปนเปาประสงค เปาหมาย แผนงาน หรือโครงการ ตามความเหมาะสมและใหสามารถถายทอด 
สูการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 

2.2  ภาพรวมอุตสาหกรรมการบินโลกป 2562 

2.2.1  ทาอากาศยานและผูใหบริการขนสงทางอากาศ 

ที่มา: Aviation Benefits Beyond Borders, ATAG 

ทาอากาศยานสาธารณะท่ีใหบริการเท่ียวบินเชิงพาณิชยแบบประจํามีกําหนด มีจํานวนท้ังสิ้น 
3,759 แหงท่ัวโลก โดยภูมิภาคเอเชียแปซิฟกมีจํานวนทาอากาศยานมากท่ีสุด รองลงมาไดแก ทวีปอเมริกาเหนือ 
และยุโรป ตามลําดับ โดยผูประกอบการทาอากาศยานท่ัวโลกสรางมูลคาใหแกอุตสาหกรรมการบินสูงถึง 
178.2 พันลานเหรียญดอลลารสหรัฐ56 โดยมีรายไดท่ีเก่ียวของกับการบิน (Aeronautical) คิดเปนรอยละ 55.9 
รายไดท่ีไมเก่ียวของกับการบิน (Non-aeronautical) คิดเปนรอยละ 39.2 และรายไดอ่ืนคิดเปนรอยละ 4.9 

6 2020 Airport Key Performance Indicators, ACI 

6 
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จากรายไดท้ังหมด ท้ังนี้ มีการประมาณการวาหากรวมทาอากาศยานทางการทหาร และทาอากาศยานสําหรับ
การบินท่ัวไปแลว อาจมีจํานวนทาอากาศยานมากถึง 41,820 แหงท่ัวโลก นอกจากนี้ ในสวนของผูใหบริการ 
การเดินอากาศมีจํานวน 184 รายท่ัวโลก67 

Worldwide airline Industry 2561 2562 

Spend on air transport *billion 845 873 
%change over year 7.5% 3.3% 
% global GDP 1.0% 1.0% 
RPKs, billion 8,330 8,680 
% change over year 7.4% 4.2% 
FTKs, million 262 254 
% change over year 3.4% -3.3% 
World GDP growth, % 3.1% 2.5% 

ที่มา : Economic Performance of the Airline Industry, IATA ฉบับวันที่ 11 ธันวาคม 2562 

ในป 2562 ภาคอุตสาหกรรมการบินยังคงเติบโตอยางตอเนื่อง เห็นไดจากคาใชจายของภาคการขนสง
ทางอากาศยังคงขยายตัวเพ่ิมข้ึน สงผลใหรายไดของสายการบินเพ่ิมมากข้ึน เทากับ 873 พันลานเหรียญ
ดอลลารสหรัฐ คิดเปนรอยละ 3.3 และเม่ือเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของโลกพบวา 
คาใชจายของภาคการขนสงทางอากาศคิดเปนรอยละ 1 ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศท่ัวโลก สําหรับ
มูลคาของปริมาณการขนสงผูโดยสาร (Revenue Passenger-Kilometer; RPKs) ในป 2562 มีจํานวนเทากับ 
8,680 พันลานเหรียญดอลลารสหรัฐ เติบโตลดลงจากปท่ีผานมา เนื่องจากการหดตัวของเศรษฐกิจโลก 
เชนเดียวกับมูลคาการขนสงสินคาทางอากาศ (Freight Tonne - Kilometer; FTK) ท่ีมีมูลคาลดลงเหลือ 
254 ลานเหรียญดอลลารสหรัฐ 

Worldwide airline Industry 2561 2562 

Aircraft fleet 29,507 29,805 
% change over year 4.4% 1.0% 
Available seats, million 4.4 4.5 
% change over year 6.1% 1.8% 
Average aircraft size, seats 149 150 
% change over year 1.6% 0.8% 
Scheduled flights, million 38.1 39.0 
% change over year 4.5% 2.3% 

ที่มา : Economic Performance of the Airline Industry ,IATA ฉบับวันที่ 11 ธันวาคม 2562 

7 The Civil Air Navigation Services Organisation (CANSO) membership list, 16th June 2020 
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ในปท่ีผานมาท่ัวโลกมีเท่ียวบินแบบประจําท้ังหมด 39 ลานเท่ียวบิน มีจํานวนอากาศยานท่ัวโลกกวา 
29,805 ลํา เติบโตเพ่ิมข้ึนรอยละ 1 จากป 2561 ซ่ึงถึงแมวาจํานวนอากาศยานของสายการบินจะมีจํานวน
เพ่ิมข้ึนแตอัตราการเติบโตกลับลดลงอยางชัดเจน เนื่องจากสายการบินมีการปรับแผนการสั่งซ้ือเนื่องจากภาวะ 
การหดตัวเศรษฐกิจโลกและการแขงขันท่ีรุนแรงมากข้ึนของสายการบิน สงผลใหบางสายการบินเริ่มใชกลยุทธ
ลดความถ่ีของเท่ียวบินแตเพ่ิมอากาศยานท่ีมีจํานวนท่ีนั่งอากาศยานมากกวาแทน สําหรับจํานวนท่ีนั่งขายของ 
สายการบิน (Available seats) ในป 2562 พบวา มีจํานวนท้ังหมด 4.5 ลานท่ีนั่ง โดยมีจํานวนท่ีนั่งเฉลี่ย 
บนอากาศยานจํานวน 150 ท่ีนั่ง และมีเท่ียวบินแบบประจํามีกําหนดเทากับ 39 ลานเท่ียวบิน เพ่ิมข้ึนเล็กนอย
จากปท่ีผานมาเทากับรอยละ 0.8 และ 2.3 ตามลําดับ 

2.2.2  สัดสวนภาพรวมของผูโดยสารทั่วโลก 

ที่มา : Air Passenger Market Analysis ,IATA ฉบับวันที่ 11 ธันวาคม 2562 

ในป 2562 ภาพรวมของผู โดยสารทางอากาศท่ัวโลก พบวา สวนใหญผู โดยสารทางอากาศ 
เปนผูโดยสารท่ีเดินทางระหวางประเทศ โดยสัดสวนผูโดยสารระหวางประเทศและผูโดยสารภายในประเทศ 
คิดเปนรอยละ 63.8 และรอยละ 36.2 ตามลําดับ 

2.2.3  ปริมาณการขนสงดานผูโดยสาร (RPK) และจํานวนที่นั่งขาย (ASK) 

ที่มา : Air Passenger Market Analysis ,IATA ฉบับวันที่ 11 ธันวาคม 2562 
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ในภาพรวมท่ัวโลกมีปริมาณการขนสงดานผูโดยสาร (RPK) เพ่ิมข้ึนรอยละ 4.2 เติบโตมากกวาจํานวน
ท่ีนั่งขาย (ASK) ท่ีมีเพ่ิมข้ึนเพียงรอยละ 3.4 เม่ือพิจารณาปริมาณการขนสงดานผูโดยสาร (RPK) รายทวีป 
พบวา ทวีปแอฟริกามีอัตราการเติบโตของ RPK สูงท่ีสุดคิดเปนรอยละ 4.9 รองลงมาคือทวีปเอเชียแปซิฟก 
ลาตินอเมริกา และทวีปยุโรป คิดเปนรอยละ 4.8 รอยละ 4.2 ตามลําดับ สอดคลองกับจํานวนท่ีนั่งขาย (ASK) 
ท่ีทวีปแอฟริกามีอัตราการเติบโตสูงท่ีสุดท่ีรอยละ 4.7 รองลงมาคือทวีปเอเชียแปซิฟก และทวีปยุโรปท่ีเติบโต
คิดเปนรอยละ 4.5 และรอยละ 3.6 ตามลําดับ  

2.2.4  อัตราการบรรทุกผูโดยสาร 

ที่มา : Air Passenger Market Analysis, IATA ฉบับวันที่ 11 ธันวาคม 2562 

อัตราการบรรทุกผูโดยสารท่ัวโลก (Passenger Load Factor) ในป 2562 เทากับรอยละ 82.6 
โดยทวีปยุโรปมีอัตราการบรรทุกสูงท่ีสุดคิดเปนรอยละ 85.2 รองมาไดแก ทวีปอเมริกาเหนือ และลาตินอเมริกา 
ท่ีมีอัตราการบรรทุกผูโดยสารเทากับรอยละ 84.9 และ 82.6 ตามลําดับ ในขณะท่ีทวีปเอเชียแปซิฟกมีอัตรา
การบรรทุกผูโดยสารอยูท่ีรอยละ 81.9  

2.2.5  จํานวนอากาศยาน 

ที่มา : Airbus and Boeing Orders and deliveries Data May 2020 
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ยอดการสั่งซ้ืออากาศยานจากผูผลิตรายใหญ ไดแก บริษัท แอรบัส จํากัด และบริษัท โบอ้ิง จํากัด 
เพ่ิมข้ึนทุกป เปนผลมาจากความตองการการเดินทางทางอากาศท่ีเพ่ิมมากข้ึนเชนกัน อยางไรก็ตาม หากมี
ปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน ยอดการสั่งซ้ืออากาศยานก็จะไดรับผลกระทบ 
ตามไปดวย เชน ในป 2552 ท่ีเกิดวิกฤตเศรษฐกิจโลก (World Recession) ซ่ึงสงผลกระทบทําใหมียอดการ
สั่งซ้ืออากาศยานลดลงอยางเห็นไดชัด  

ขอมูลอุตสาหกรรมการบินของโลกขางตน หากพิจารณาในภาพรวมจะเห็นวายังมีอัตราการเติบโต 
ท่ี เ พ่ิมข้ึนในทุกภาคสวนแมจะไดรับผลกระทบจากสถานการณการหดตัวของเศรษฐกิจโลกอยูบาง 
แตอุตสาหกรรมการบินยังสามารถดําเนินไปไดตอเนื่อง เวนแตจะมีปจจัยแทรกท่ีสงผลกระทบตอการเติบโต 
อยางรุนแรง ท้ังนี้ การปรับทิศทางของอุตสาหกรรมการบินโลกมาจากอัตราการแขงขันท่ีสูงข้ึนและเปาหมายหลัก
ในการเดินทางของผูโดยสาร จึงทําใหผูประกอบการสายการบินตองปรับกลยุทธการใหบริการ สงผลตอ 
การสั่งซ้ืออากาศยาน การวางแผนธุรกิจเพ่ือรองรับปริมาณผูโดยสารและการกําหนดจํานวนท่ีนั่งขาย 
ใหสอดคลองกัน โดยผลการประมวลและวิเคราะหภาพรวมอุตสาหกรรมการบินของโลกท่ีกลาวมานี้ เปนปจจัย
สวนหนึ่งท่ีสํานักงานจะใชในการทบทวนและกําหนดยุทธศาสตรองคกรในอนาคต ใหสอดคลองกับแนวโนมและ
สภาพการณ เนื่องจากบทบาทหนาท่ีหลักของสํานักงานนอกจากจะทําหนาท่ีกํากับดูแล บังคับใช และแกไข
ขอบกพรองดานการบินใหไดตามมาตรฐานสากลแลว ยังมีหนาท่ีในการสงเสริมอุตสาหกรรมการบินท้ังในดาน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม รวมไปถึงภาคบริการดานการบิน อาทิ ทาอากาศยาน และผูประกอบการ 
สายการบิน อีกดวย        

2.3 Global Aviation Safety Plan (GASP) 2020-2022 

แผนนิรภัยในการบินพลเรือนของโลก (Global Aviation Safety Plan: GASP) เปนแผนยุทธศาสตร
และภารกิจซ่ึงกําหนดโดยองคการการบินพลเรอืนระหวางประเทศ เพ่ือการบรรลุเปาหมายดานความปลอดภัย
การบินของโลก โดยมีการกําหนดแผนและข้ันตอนการดําเนินงานดานความปลอดภัยอยางชัดเจน 

GASP PRINCIPLES 
The GASP contains a vision which states the intent behind this plan. It also includes a mission 

statement, which reflects what ICAO seeks to achieve through the GASP.  A set of values are 
presented in the plan, which aim to guide SEIs and enable the GASP to meet its purpose. 

 Vision: To achieve and maintain the goal of zero fatalities in commercial operations by 
2030 and beyond. 

 Mission: To continually enhance international aviation safety performance by providing 
a collaborative framework for States, regions and industry. 
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Values: GASP strives to enhance global civil aviation safety by: 

a) promoting a positive safety culture;
b) recognizing and promoting the aviation sector’ s responsibility for the safety

of the public; 
c) encouraging collaboration, teamwork and shared learning in the management

of safety; 
d) protecting safety data and safety information;
e) promoting the sharing and exchange of safety information;
f) taking data-driven decisions;
g)prioritizing actions to address operational safety issues through a risk- based

approach; 
h) allocating resources to identify and analyse hazards, and address their

consequences or outcomes through a risk-based approach; and 
i) proactively managing emerging issues.

แผนนิรภัยในการบินพลเรือนของโลก หรือ Global Aviation Safety Plan (GASP) ไดกําหนด
เปาหมายวิสัยทัศนการลดอัตราการเสียชีวิตใหเปน “ศูนย” (zero) ในการดําเนินงานเชิงพาณิชย ใหไดภายในป 
2030 และเพ่ือบรรลุวิสัยทัศนดังกลาว จึงไดกําหนดพันธกิจในการปรับปรุงประสิทธิภาพความปลอดภัยการบิน
ระหวางประเทศอยางตอเนื่องโดยจัดทํากรอบความรวมมือสําหรับรัฐและภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงจะให
ความสําคัญกับการยกระดับความปลอดภัยในการบินพลเรือนระดับโลก ในดานการสงเสริมวัฒนธรรม 
ความปลอดภัย ความรับผิดชอบภาคการบินตอประชาชน การบริหารจัดการขอมูลความปลอดภัยและ 
การบริหารความเสี่ยง ซ่ึงจากทิศทางของแผน GASP มีความเก่ียวของโดยตรงกับภารกิจหนาท่ีของสํานักงาน 
ในดานการกํากับดูแลดานนิรภัยการบินของประเทศ ท่ีจะตองถือปฏิบัติและยึดถือเปนหัวใจหลักของการ
กําหนดทิศทางยุทธศาสตรของสํานักงานตอไป 

2.4 Global Aviation Security Plan (GASeP) 

แผนดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับโลก หรือ Global Aviation Security Plan 
(GASeP) มุงเนนการพัฒนาและยกระดับความรวมมือและเครือขายในการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
ในระดับโลก ท้ังระหวางสมาชิกดวยกัน และความรวมมือกับหนวยงานดานการรักษาความปลอดภัยอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังเปนแนวทางใหแกรัฐสมาชิกในการดําเนินการดวย ตลอดจนการโตตอบและการวางแผนเพ่ือ
รับมือกับภัยคุกคามตอการรักษาความปลอดภัยการบิน ท้ังภัยคุกคามท่ีมีอยูเดิมและท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนใหมโดย
แผน GASeP นี้จะสนับสนุนใหเกิดแนวทางการรักษาความปลอดภัยการบินในแบบองครวม และมีการทํางาน
รวมกันของผูเชี่ยวชาญหลากหลายสาขา ท้ังดานการบิน และในดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือรวมกันบริหาร
จัดการความเสี่ยงทางดานการรักษาความปลอดภัยการบินท่ีมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ แผนงานฉบับนี้จะนําไปสู 
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ผลลัพธประการสําคัญ ไดแก การยกระดับความตระหนักรูและการตอบสนองตอความเสี่ยงดานการรักษาความ
ปลอดภัยดานการบิน การสงเสริมวัฒนธรรมดานการรักษาความปลอดภัยและการตระหนักรูของมนุษย การ
ปรับปรุงทรัพยากรทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหดีข้ึน การปรับปรุงการกํากับดูแลและการประกันคุณภาพ 
และการเพ่ิมการประสานงานและความสนับสนุน 

The overarching principles that support the GASeP’s objective are: 
a) No Country Left Behind.  To ensure that the implementation of security SARPs are

urgently undertaken globally so that all States have access to the significant socio- economic 
benefits of safe, secure and reliable air transport; 

b) effective implementation and compliance.  Appropriate measures that are applied
to ensure consistent outcomes, coupled with a robust security quality control and oversight 
system; 

c) sustainability. Utilizing measures that are proportionate and realistic in the long term,
duly coordinated with entities from other sectors ( e. g.  aviation safety, air navigation, 
facilitation); 

d) cooperation and information sharing.  Strengthen cooperation and sharing of
information between and amongst States and stakeholders.  To ensure that the principles of 
cooperation defined in bilateral and/or multilateral air services agreements, recognition of 
equivalent security measures, and focus on security outcomes continue to be the basis for 
international cooperation; 

e) security culture and human capacity development.  Establish a strong and robust
security culture and develop human capital, skill and competency; 

f) innovation.  Encourage States and stakeholders to devise, establish and share new
and innovative ways to implement security policies and measures; and 

g) identifying, understanding and managing risk.  Enhance understanding of aviation
security risks, and take appropriate and effective action. 

แผนดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนระดับโลก หรือ Global Aviation Security Plan 
(GASeP) มีความสัมพันธกับภารกิจหนาท่ีของสํานักงานในการกํากับ ดูแล ควบคุม สงเสริม และพัฒนากิจการ
การบินพลเรือน ในดานการรักษาความปลอดภัยใหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากล โดยสํานักงาน
จะตองกําหนดยุทธศาสตร แผนงาน โครงการ เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจหลักในสวนนี้ใหเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  
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2.5 Global Air Navigation Plan (GANP) 2013–2028 

แผนในการพัฒนาระบบการเดินอากาศสากลระบบใหม (Global Air Navigation Plan: GANP) 
ถูกพัฒนาข้ึนเพ่ือรองรับการเติบโตของการบินท่ีเปนไปอยางตอเนื่อง โดยมีแผนกลยุทธสําคัญ คือ Aviation 
System Block Upgrades (ASBUs)  ท่ีแบงกรอบการปรับปรุงและพัฒนาความสามารถดานการบิน 
(Performance Improvement Area : PIA) ออกเปน 4 ดาน ไดแก การปฏิบัติการในเขตสนามบิน (Airport 
Operation) การทํางานรวมกันไดระหวางระบบอุปกรณและขอมูล ( Interoperable System & Data) 
ความสามารถการรองรับสูงสุดและเท่ียวบินท่ีมีความยืดหยุนคลองตัว (Globally Collaborative ATM) และ
วิถีเสนทางบินท่ีมีประสิทธิภาพ (Efficient Flight Paths)  

ICAO’s 10 Key Air Navigation Policy Principles 
 01 :  Commitment to the Implementation of ICAO’ s Strategic Objectives and Key 
Performance Areas 

ICAO Regional and State Air Navigation Planning will cover each of ICAO’ s Strategic 
Objectives and all 11 ICAO Key Performance Areas. 

02: Aviation Safety is the highest priority 
In Air Navigation planning and in establishing and updating their individual Air Navigation 

Plans, ICAO Regions and States will give due consideration to the safety priorities set out in the 
Global Aviation Safety Plan (GASP). 

03: Tiered Approach to Air Navigation Planning 
ICAO’ s Global Aviation Safety Plan and Global Air Navigation Plan will guide and 

harmonize the development of ICAO Regional and individual State Air Navigation Plans. 
ICAO Regional Air Navigation Plans, developed by the Regional Planning and 

Implementation Groups (PIRGs), will also guide and harmonize the development of individual 
State Air Navigation Plans. 

When developing their Regional Air Navigation Plans, PIRGS should address their intra 

and inter-regional issues. 

04: Global Air Traffic Management Operational Concept (GATMOC) 

 The ICAO endorsed GATMOC (Doc 9854) and companion manuals, which include inter-alia, 

the Manual on Air Traffic Management System Requirements (Doc 9882) and the Manual on Global 
Performance of the Air Navigation System (Doc 9883) , will continue through their evolution, to 
provide a sound global conceptual basis for global air navigation and air traffic management systems. 

05: Global Air Navigation Priorities 
The Global Air Navigation Priorities are described in the GANP.  ICAO should develop 

provisions, supporting material and provide training in line with the global priorities for air navigation. 
06: Regional and State Air Navigation Priorities 

 ICAO regions, sub-regions and individual States through the PIRGs should establish their 

own Air Navigation priorities to meet their individual needs and circumstances in line with the 
Global Air Navigation Priorities. 
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07: Aviation System Block Upgrades (ASBUs), Modules and Roadmaps 
The ASBUs, Modules and Roadmaps form a key Attachment to the GANP, noting that 

they will continue to evolve as more work is done on refining and updating their content and 
in subsequent development of related provisions, support material and training. 

08: Use of ASBU Blocks and Modules 
Although the GANP has a global perspective, it is not intended that all ASBU modules 

are to be applied around the globe. 

 When the ASBU Blocks and Modules are adopted by regions, sub-regions or States they 

should be followed in close accordance with the specific ASBU requirements to ensure global 
interoperability and harmonization of air traffic management. 

It is expected that some ASBU Modules will be essential at the global level and 
therefore may eventually be the subject of ICAO mandated implementation dates. 

09: Cost Benefit and Financial Issues 
The implementation of air navigation measures, including those identified in the ASBUs, 

can require significant investment of finite resources by ICAO regions, sub- regions, States and 

the aviation community. 

When considering the adoption of different Blocks and Modules, ICAO regions, sub-

regions and States should undertake cost-benefit analyses to determine the business case for 

implementation in their particular region or State. 
The development of guidance material on cost benefit analysis will assist States in 

implementing the GANP. 
10: Review and Evaluation of Air Navigation Planning 
ICAO should review the GANP every three years and, if necessary, all relevant Air 

Navigation Planning documents through the established and transparent process. 
The appendices to the GANP should be analysed annually by the Air Navigation 

Commission to ensure they remain accurate and up-to-date. 

แผนพัฒนาการเดินอากาศสากลระบบใหม หรือ Global Air Navigation Plan (GANP) กําหนดกรอบ
การพัฒนาไว 4 เรื่องหลัก ไดแก การปฏิบัติการในเขตสนามบิน การทํางานรวมกันไดระหวางระบบอุปกรณและ
ขอมูล ความสามารถการรองรับเท่ียวบินสูงสุดและมีความยืดหยุนคลองตัว และเสนทางบินท่ีมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงจากแนวทางการพัฒนาดังกลาวนั้น สํานักงานสามารถใชเปนปจจัยในการวิเคราะหและทบทวนยุทธศาสตร
องคกร เพ่ือกําหนดภารกิจในดานการสงเสริมอุตสาหกรรมการบินท่ีจะมีการเติบโตข้ึนอยางตอเนื่อง 
ในสถานการณปกติ ใหสอดคลองกับทิศทางของแผนในระดับสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.6 Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation 
  (CORSIA)78

CORSIA (Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation) กอตั้ ง ข้ึน 
ในป ค.ศ.2016 (พ.ศ.2559) โดย ICAO (the International Civil Aviation Organization) มีจุดประสงคเพ่ือ
ชวยใหธุรกิจการบินประสบความสําเร็จในการลดและชดเชยการปลอยพลังงาน และนําไปสูการปลดปลอย 
กาซคารบอนไดออกไซดเทากับศูนย การตรวจสอบการปลอยพลังงานภายใต CORSIA คือขอบังคับสําหรับ
ผูประกอบการธุรกิจการบินสากลใน 117 รัฐท่ีเปนสมาชิกของ ICAO 

ประโยชนหลักของ CORSIA 
 ผานขอบังคับตาง ๆ ดวยแผนการตรวจตราการปลอยพลังงานและการตรวจสอบขอมูลพ้ืนฐานอยาง

อิสระ 
  แสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบตอสังคม ดวยการสรางความเปนไปไดในการงดและชดเชยการ

ปลอยพลังงาน 
  สรางความเชื่อม่ันใหแกผูถือผลประโยชนรวม ดวยการตรวจตราการปลอยพลังงานท่ีโปรงใส 

รายงานผล และตรวจสอบได 
 สรางชื่อเสียงไปท่ัวโลก ดวยการทํางานรวมกันกับหนึ่งในผูนําดานการตรวจสอบในธุรกิจการบิน 

Requests the following actions be taken for implementation of the CORSIA: 
( a)  the Council, with the technical contribution of CAEP, to update the Annex 16, 

Volume IV and Environmental Technical Manual, Volume IV, as appropriate; 

( b)  the Council, with the technical contribution of CAEP, to continue to develop and 
update the ICAO CORSIA documents referenced in Annex 16, Volume IV related to:  ICAO 
CORSIA CO2 Estimation and Reporting Tool; CORSIA eligible fuels; CORSIA emissions units 
criteria (EUC); and CORSIA Central Registry, as appropriate; 

(c) the Council to develop and update the ICAO CORSIA document referenced in Annex 
16, Volume IV related to the eligible emissions units for use by the CORSIA, considering the 
recommendations of the TAB; 

(d)  the Council to establish, by early 2020, and maintain the CORSIA Central Registry under the 
auspices of ICAO to enable the reporting of relevant information from Member States to ICAO; 

8 Resolution A40-19: Consolidated statement of continuing ICAO policies and practices related to environmental protection - 
Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation (CORSIA) 

8
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(e) the Council to continue to oversee the implementation of the CORSIA, with support 
provided by the AGC and CAEP, as appropriate; and 

( f)  Member States to take the necessary action to ensure that national policies and 
regulatory frameworks are established for the compliance and enforcement of the CORSIA, in 
accordance with the timeline set forth by Annex 16, Volume IV; 

 กรอบความรวมมือ CORSIA ท่ี ICAO พยายามผลักดัน เปนการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินท่ีตองการ
แสดงถึงความรับผิดชอบตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ซ่ึงสํานักงานจําเปนตองกําหนดภารกิจใหสอดคลอง 
โดยเฉพาะการกํากับดูแลดานสิ่งแวดลอมของอุตสาหกรรมการบินของไทย เพ่ือแสดงเจตจํานงของประเทศ 
ในฐานะรัฐภาคีท่ีใหความสําคัญกับการอนุรักษพลังงานและลดกาซเรือนกระจกภาคการบิน ใหรัฐภาคีอ่ืนและ
นานาชาติไดประจักษและใหการยอมรับในระดับสากล 
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บทท่ี 3  
นโยบายและยุทธศาสตรท่ีเก่ียวของกับ

อุตสาหกรรมการบินของไทย 

3.1 ศักยภาพของอุตสาหกรรมการบินของไทย 

  ประเทศไทย มีขอไดเปรียบดานภูมิศาสตร เปนศูนยกลางของภูมิภาคอาเซียนและยังเปนจุดเชื่อม
ตอไปยังอินเดียและจีน ท่ีเก้ือหนุนตอเศรษฐกิจของภูมิภาคใหสามารถกระจายตัวไปสูภูมิภาคอ่ืนไดท่ัวโลก 
โดยมีอุตสาหกรรมสําคัญหนึ่งท่ีชวยสรางโอกาสและยกระดับความสามารถทางการแขงขันใหกับประเทศไทย 

โดยเฉพาะดานเศรษฐกิจ การคาและการลงทุน คือ “อุตสาหกรรมการบิน” ซ่ึงถูกกําหนดไวในยุทธศาสตรชาติ 
ระยะ 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580 ใหเปนหนึ่งในกลุมอุตสาหกรรมใหมหรือกลุมอุตสาหกรรมแหงอนาคต 
(New S-Curve)  

นอกจากนี้ อุตสาหกรรมการบิน 89 ยังถือเปนกลไกเอ้ืออํานวยตออุตสาหกรรมอ่ืน และคาดการณวา 
จะเติบโตเร็วท่ีสุดในกลุมอุตสาหกรรมใหมท่ีมีขนาดใหญและสรางรายไดสูง โดยมีอัตราการขยายตัวอยูท่ี 
รอยละ 3.4 สําหรับดานการผลิตและซอมบํารุง และรอยละ 2.8 ในดานการขนสงทางอากาศ ซ่ึงประเทศไทย 
มีศักยภาพสูงในการพัฒนาและยังมีแผนพัฒนาอุตสาหกรรมการขนสงและการบินแบบครบวงจร ครอบคลุม 
ออกไปอีก 5 กลุมธุรกิจ คือ  

(1) สาธารณูปโภคและบริการเพ่ือการขนสง เชน Inland Container Depot (ICD) การขนถายสินคา
สําหรับเรือบรรทุกสินคา การขนสงทางรางและสนามบินพาณิชย  

(2) ศูนยโลจิสติกสทันสมัย เชน การขนสงทางอากาศ (Air Cargo) ศูนยกระจายสินคาระหวางประเทศ
ดวยระบบท่ีทันสมัย (International Distribution Center: IDC) การขนสงแบบ Cold Chain และการขนสง
ท่ีใช Big Data and Analytics  

(3) การบริการซอมบํารุงอากาศยาน (Maintenance, Repair and Overhaul: MRO) มุงเนนการ 
ซอมบํารุงโครงสรางเครื่องบินลําตัวแคบ (Narrow-body Airframe Maintenance) ซ่ึงจะมีจํานวนเพ่ิมข้ึน
อยางมากในอนาคต การซอมบํารุงชิ้นสวน (Component MRO) และเครื่องยนต (Engine MRO)  

9 หนังสือ 10 อุตสาหกรรมเปาหมาย กลไกขับเคล่ือนเศรษฐกิจเพื่ออนาคต โดย สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 

9 
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(4) การพัฒนาพ้ืนท่ีโดยรอบทาอากาศยานใหเปนเขตอุตสาหกรรมสําหรับธุรกิจท่ีมีมูลคาสูง 
(High-value Manufacturing) อาทิ อิเล็กทรอนิกสระดับสูง เวชภัณฑ และธุรกิจท่ีตองการความเร็วจากการ
ขนสงทางอากาศ (Time-sensitive Products) เชน ผลิตภัณฑทางการเกษตร  

(5) การใหบริการฝกอบรมนักบินและลูกเรือ (Pilot and Cabin Crew) และบุคลากรดานเทคนิค 
(Technician) และพนักงานภาคพ้ืน (Ground Staff) เพ่ือตอบสนองตอความตองการบุคลากรดานการบิน 
ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ท่ีคาดการณวาจะเพ่ิมสูงถึง 460,000 คน ในป 2577  

จากขอมูลดานศักยภาพของอุตสาหกรรมการบินของไทยท่ีกลาวมาขางตน เปนสิ่งยืนยันวา
ภาคอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทยจะเปนตัวจักรสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไดใน
ระยะยาว และยังเปนกลไกสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมอ่ืนท่ีจะเติบโตไปพรอมกัน ดังนั้น จึงมีความจําเปนตอง
กําหนดทิศทางยุทธศาสตรของสํานักงาน เพ่ือสนับสนุนอุตสาหกรรมการบินใหมีความเขมแข็ง มีศักยภาพสูง 
สามารถแขงขันไดในเวทีโลก และเกิดความยั่งยืนของอุตสาหกรรมการบินของประเทศท่ีสามารถดํารงอยูได
แมวาจะตองเผชิญกับสถานการณรูปแบบใดก็ตาม 

3.2 ยุทธศาสตรชาติท่ีเก่ียวกับการบินพลเรือน 

3.2.1  ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนยุทธศาสตรชาติ ฉบับแรกของประเทศไทย 
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน  

  เปาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา
อยางตอเนื่อง สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยยกระดับศักยภาพของประเทศ 
ในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและ 
ความเสมอภาคทางสงัคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และมีภาครัฐของประชาชน
เพ่ือประชาชนและประโยชนสวนรวม ซ่ึงการพัฒนาประเทศในชวงระยะเวลาของยุทธศาสตรชาติ จะมุงเนน 
การสรางสมดุลระหวางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก  

(1) ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง 

(2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  
(3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย  
(4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
(5) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
(6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
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 ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน มีเปาหมายการพัฒนาท่ีมุงเนน 
การยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ ไดแก  

  (1) “ตอยอดอดีต” โดยมองกลับไปท่ีรากเหงาทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
และจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย รวมท้ังความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในดาน 
อ่ืน ๆ นํามาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือใหสอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคม
โลกสมัยใหม  

  (2) “ปรับปจจุบัน” เพ่ือปูทางสูอนาคต ผานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศในมิติตาง ๆ 
ท้ังโครงขายระบบคมนาคมและขนสง โครงสรางพ้ืนฐานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และดิจิทัล และการ 
ปรับสภาพแวดลอม ใหเอ้ือตอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต  

  (3) “สรางคุณคาใหมในอนาคต” ดวยการเพ่ิมศักยภาพของผูประกอบการ พัฒนาคนรุนใหม 
รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพ่ือตอบสนองตอความตองการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตรท่ีรองรับอนาคต 
บนพ้ืนฐานของการตอยอดอดีตและปรับปจจุบัน พรอมท้ังการสงเสริมและสนับสนุนจากภาครฐั ใหประเทศไทย
สามารถสรางฐานรายไดและการจางงานใหม ขยายโอกาสทางการคาและการลงทุนในเวทีโลก ควบคูไปกับการ
ยกระดับรายไดและการกินดีอยูดี รวมถึงการเพ่ิมข้ึนของคนชั้นกลาง และลดความเหลื่อมล้ําของคนในประเทศ
ไดในคราวเดียวกัน 

  ตัวช้ีวัด ประกอบดวย (1) รายไดประชาชาติ การขยายตัวของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 
และการกระจายรายได (2) ผลิตภาพการผลิตของประเทศ ท้ังในปจจัยการผลิตและแรงงาน (3) การลงทุน
เพ่ือการวิจัยและพัฒนา และ (4) ความสามารถในการแขงขันของประเทศ โดยประเด็นยุทธศาสตรชาติดาน
การสรางความสามารถในการแขงขัน ประกอบดวย 5 ประเด็น ไดแก 

(1) การเกษตรสรางมูลคา ใหความสําคัญกับการเพ่ิมผลิตภาพการผลิต ท้ังเชิงปริมาณและมูลคา และ
ความหลากหลายของสินคาเกษตร 

 (2) อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต โดยสรางอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต 
ท่ีขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลวดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต ประกอบดวย  

     (2.1) อุตสาหกรรมชีวภาพ  
     (2.2) อุตสาหกรรมและบริการการแพทยครบวงจร  
     (2.3) อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ขอมูล และปญญาประดิษฐ  

     (2.4) อุตสาหกรรมและบริการขนสงและโลจิสติกส 
     (2.5) อุตสาหกรรมความม่ันคงของประเทศ 

 (3) สรางความหลากหลายดานการทองเที่ยว โดยการรักษาการเปนจุดหมายปลายทางท่ีสําคัญ
ของการทองเท่ียวระดับโลกท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวทุกระดับ และเพ่ิมสัดสวนของนักทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพสูง 
ประกอบดวย  

     (3.1) ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม  
     (3.2) ทองเท่ียวเชิงธุรกิจ  
     (3.3) ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทยแผนไทย 
     (3.4) ทองเท่ียวสําราญทางน้ํา  
     (3.5) ทองเท่ียวเชื่อมโยงภูมิภาค 
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 (4) โครงสรางพ้ืนฐาน เช่ือมไทย เช่ือมโลก ครอบคลุมถึงโครงสรางพ้ืนฐานทางกายภาพในดาน
โครงขายคมนาคม พ้ืนท่ีและเมือง รวมถึงเทคโนโลยี ตลอดจนโครงสรางพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ ไดแก 

    (4.1) เช่ือมโยงโครงขายคมนาคมไรรอยตอ 
    (4.2) สรางและพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ  
    (4.3) เพ่ิมพ้ืนท่ีและเมืองเศรษฐกิจ  

    (4.4) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม  
    (4.5) รักษาและเสริมสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค 

(5) พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผูประกอบการยุคใหม สรางและพัฒนาผูประกอบการยุคใหมท่ีมี
ทักษะและจิตวิญญาณของการเปนผูประกอบการท่ีมีความสามารถในการแขงขันและมีอัตลักษณชัดเจน  

3.2.2  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 - 2565 

แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 เปนแผนพัฒนาประเทศในระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 2565) ซ่ึงแปลง
ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป สูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ดังนั้น ทิศทางการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 12 จึงมุงเตรียมความพรอมและวางรากฐานในการยกระดับประเทศไทยใหเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว 
มีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีกรอบวิสัยทัศนและ
เปาหมายอนาคตประเทศไทยในป 2580 ซ่ึงกําหนดไวในยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป เปนกรอบท่ีแผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 12 มุงตอบสนองวัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนาท่ีกําหนดภายใตระยะเวลา 5 ป ตอจากนี้ไป 
โดยพิจารณาจากการประเมินสภาพแวดลอมการพัฒนาท้ังจากภายนอกและภายในประเทศท่ีบงชี้ถึงจุดแข็ง
และจุดออนของประเทศ และการสะทอนถึงโอกาสและความเสี่ยงในการท่ีจะผลักดันขับเคลื่อนใหการพัฒนาใน
ดานตาง ๆ บรรลุผลไดในระยะเวลา 5 ปแรก ของยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ท้ังนี้ โดยไดคํานึงถึงการตอยอด
ใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางตอเนื่องภายใตแผนพัฒนาฯ ฉบับตอ ๆ ไป  

ดังนั้น ยุทธศาสตรการพัฒนาในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จึงประกอบดวยยุทธศาสตรชาติ 
ท้ัง 6 ยุทธศาสตร ไดแก (1) ยุทธศาสตรการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย (2) ยุทธศาสตรการสราง
ความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในสังคม (3) ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขัน
ไดอยางยั่งยืน (4) ยุทธศาสตรการเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน (5) ยุทธศาสตรการ
เสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสูความม่ังค่ังและยั่งยืน และ (6) ยุทธศาสตร 
การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย และประกอบ
กับอีก 4 ยุทธศาสตร ท่ีมุงเนนการพัฒนาพ้ืนฐานเชิงยุทธศาสตรและกลไกสนับสนุนใหการดําเนินยุทธศาสตร 
ท้ัง 6 ดาน ใหสัมฤทธิ์ผล ประกอบดวย (7) ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส 
(8) ยุทธศาสตรการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม (9) ยุทธศาสตรการพัฒนาภาค เมือง 
และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ และ (10) ยุทธศาสตรความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา 
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สําหรับยุทธศาสตรภายใตแผนพัฒนาฯ 12 ท่ีเก่ียวของกับการบินพลเรือน มีดังนี้ 
(3)  ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางย่ังยืน 

  (3.1) เศรษฐกิจขยายตัวอยางมีเสถียรภาพและย่ังยืน 
   เปาหมายท่ี 2 การลงทุนภาครัฐและเอกชนขยายตัวอยางตอเนื่อง 
   เปาหมายท่ี 6 เพ่ิมการลงทุนจากความรวมมือภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐานของประเทศ 
   เปาหมายท่ี 8 ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจสูงข้ึน 

  (3.2) การสรางความเขมแข็งใหเศรษฐกิจรายสาขา 
   เปาหมายท่ี 1 เศรษฐกิจรายสาขาเติบโตอยางเขมแข็งและเปนฐานในการสรางความ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
   เปาหมายท่ี 4 ประเทศไทยมีรายไดจากการทองเท่ียวเพ่ิมข้ึนและมีขีดความสามารถในการ

แขงขันดานการทองเท่ียวสูงข้ึน 
(4)  ยุทธศาสตรการเติบโตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
       เปาหมายท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพการลดกาซเรือนกระจกและขีดความสามารถในการปรับตัวตอการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(6)  ยุทธศาสตรการบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล

ในสังคมไทย 
       เปาหมายท่ี 1 ลดสัดสวนคาใชจายดานบุคลากร และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ

ใหบริการของภาครัฐ และประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ 
       เปาหมายท่ี 3 เพ่ิมคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริตใหสูงข้ึน 
(7)  ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส 
       เปาหมายท่ี 1 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกสในภาพรวม 
       เปาหมายท่ี 2 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานระบบขนสง 
       เปาหมายท่ี 3 การพัฒนาระบบโลจิสติกส 

3.2.3  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาต ิ

ประเด็น โครงสรางพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส และดิจิทัล (พ.ศ. 2561 - 2580) 
การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ถือเปนรากฐานท่ีสําคัญของการสรางความสามารถในการแขงขัน 

ของประเทศ ซ่ึงท่ีผานมาประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคมและ
ระบบโลจิสติกส พลังงาน และดิจิทัล เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง จนทําใหมีโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสําคัญของประเทศ 
ท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ี รวมถึงสามารถรองรับความตองการของประชาชนท้ังในระดับครัวเรือน อุตสาหกรรมและ
การทองเท่ียวไดในระดับหนึ่ง สงผลใหประเทศไทยไดรับการจัดอันดับความสามารถดานโครงสรางพ้ืนฐานดีข้ึน
จากอันดับท่ี 49 ในป 2560 เปนอันดับท่ี 48 ในป 2561 และตนทุนระบบโลจิสติกสตอผลิตภัณฑมวลรวม 
ในประเทศท่ีลดลงจากรอยละ 14.2 ในป 2557 เหลือรอยละ 13.8 ในป 2560 รวมท้ังมีอันดับดานประสิทธิภาพ 
โลจิสติกสดีข้ึน จากอันดับท่ี 45 ในป 2559 เปนอันดับท่ี 32 ในป 2561 และเพ่ือเสริมสรางความสามารถใน
การแขงขันของประเทศในระยะ 20 ปขางหนา ใหบรรลุเปาหมายการเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว เศรษฐกิจ
เติบโตอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืน จําเปนตองใหความสําคัญกับการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานในดานตาง ๆ 
เพ่ือรองรับและสนับสนุนการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ  
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โครงขายคมนาคมและระบบโลจิสติกสท่ีมีอยูของประเทศไทย สามารถสนับสนุนการเดินทางและ 
การขนสงสินคาตอเนื่องหลายรูปแบบอยางไรรอยตอ รวมท้ังสามารถสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาเมืองและ 
พ้ืนท่ีพิเศษ พ้ืนท่ีเกษตรกรรม ทองเท่ียว และอุตสาหกรรมของประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนและทําใหเกิดการใชพลังงานในภาคขนสงท่ีมีประสิทธิภาพและเปนมิตร 
ตอสิ่งแวดลอม รวมท้ังทําใหตนทุนระบบโลจิสติกสของประเทศอยูในระดับท่ีแขงขันไดในระดับสากล โดยมี 
แนวทางการพัฒนาท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการบิน ดังนี้ 

  (3) การขนสงทางอากาศ ไดแก สงเสริมการพัฒนาทาอากาศยานหลักของประเทศ และขยาย 
ขีดความสามารถของระบบทาอากาศยานภูมิภาคตาง ๆ ใหสามารถรองรับปริมาณความตองการเดินทาง และ
ขนสงสินคาทางอากาศระหวางประเทศท่ีเพ่ิมมากข้ึน ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการทาอากาศยาน 
เพ่ือรักษาคุณภาพความปลอดภัย ความพรอมของอุปกรณ การอํานวยความสะดวกตอผูโดยสารและสินคา 
และการเผชิญเหตุฉุกเฉินใหไดมาตรฐานสากลและสอดคลองกับสนธิสัญญาความรวมมือระหวางประเทศ รวมท้ัง
การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือการบริหารจัดการหวงอากาศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการจราจรทางอากาศ 

 (6) พัฒนาและบูรณาการการเดินทางและขนสงทุกรูปแบบและฐานขอมูล เพ่ือนําไปสูการควบคุม 
สั่งการและบริหารจัดการจราจรอัจฉริยะท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับประเทศ พรอมท้ังพัฒนาระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลและนวัตกรรมดานคมนาคม เพ่ือใหประชาชนผูใชบริการสามารถใชเปนขอมูล ในการวางแผนคาใชจาย
และระยะเวลาท่ีใชการเดินทางและขนสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 (8) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการโลจิสติกสตลอดโซอุปทานท้ังภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม 
และภาคบริการ ใหสอดรับกับการขับเคลื่อนการยกระดับการผลิตทางการเกษตรเพ่ือสรางมูลคาใหสูงข้ึน การ
พัฒนาอุตสาหกรรมและบริการดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแหงอนาคต พรอมท้ังสงเสริมใหเกิดการสราง
ประโยชนจากหวงโซมูลคาของสินคาและบริการ และมีการดําเนินกิจกรรมดานโลจิสติกสท่ีมีความปลอดภัยและ
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขันดวยการลดตนทุน เพ่ิมผลิตภาพ และสราง
มูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจไดอยางยั่งยืน 

 (9) ยกระดับผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศ โดยการยกระดับประสิทธิภาพและสรางมาตรฐาน 
การใหบริการโลจิสติกสเทียบเคียงผูใหบริการโลจิสติกสระหวางประเทศ เพ่ือมุงสูความเปนมาตรฐานสากลและ
แขงขันได สงเสริมผูใหบริการโลจิสติกสสูการใหบริการแบบครบวงจร รวมท้ังสรางมาตรฐานการขนสงสินคา
และการประกันภัย พัฒนาศักยภาพผูใหบริการโลจิสติกส บุคลากรเฉพาะทางและการพัฒนาระบบฐานขอมูล 
พรอมท้ังสงเสริมการลงทุนเพ่ือพัฒนาผูใหบริการโลจิสติกสและบริการท่ีเก่ียวของ ใหสามารถสรางมูลคาเพ่ิม
จากการเปนศูนยกลางทางภูมิศาสตรและเชื่อมตอกับเครือขายโลจิสติกสในระดับภูมิภาค และระดับโลก 

 (10) สนับสนุนใหเกิดการวิจัยพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของกับการคมนาคมและ
ระบบโลจิสติกสท่ีทันสมัยภายในประเทศ เพ่ือลดการพ่ึงพาการนําเขาเทคโนโลยีจากตางประเทศ โดยการสราง
นวัตกรรมจากการวิจัย พัฒนา และรับการถายทอดและตอยอดเทคโนโลยีจากตางประเทศ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม
ใหกับภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการขนสงและโลจิสติกส เชน วัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของกับระบบไฟฟาและ
เครื่องกล แบตเตอรี่ รถไฟฟา รถจักรและลอเลื่อน เปนตน รวมท้ังสามารถนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ี
ทันสมัยมาใชในกระบวนการขนสงและระบบโลจิสติกสเพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูใชบริการใน
รูปแบบ last mile delivery เชน การใชอากาศยานไรคนขับ การใชหุนยนตในการขนสงสินคา เปนตน 
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 (11) ปฏิรูปองคกรและปรับโครงสรางการกํากับดูแลและการบริหารจัดการ โดยแยกบทบาทและ
ภารกิจของหนวยงานระดับนโยบาย หนวยงานกํากับดูแล และหนวยปฏิบัติท่ีชัดเจน พรอมท้ังปรับปรุงกฎหมาย
ท่ีเก่ียวของใหมีความทันสมัยและสามารถตอบสนองตอการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของประเทศ 
ใหมีมาตรฐานในระดับสากล 

ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป เปรียบเสมือน Road Map ของประเทศไทยท่ีรัฐบาลกําหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศไวในระยะยาว โดยมีจุดเนนใน 6 ยุทธศาสตรหลัก และเพ่ือใหเกิดการถายทอดยุทธศาสตรชาติ
ไปสูการปฏิบัติไดอยางชัดเจนมากข้ึน รัฐบาลจึงผนวกแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 
เขาเปนสวนหนึ่งในการถายทอดนโยบายดังกลาว รวมถึงการผสานความรวมมือรวมใจจากทุกภาคสวน 
ในหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน นักวิชาการ และผูทรงคุณวุฒิดานตาง ๆ รวมกันจัดทําแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติข้ึนเพ่ือใชเปนแนวทางสําหรับหนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถศึกษาทําความเขาใจ และนําไปเปน
กรอบแนวทางในการกําหนดยุทธศาสตรของหนวยงานจากระดับกระทรวงลงไปสูระดับปฏิบัติ ท้ังมิติพ้ืนท่ี 
มิติประเด็นพัฒนา และมิติภารกิจหนาท่ีหลักตามกฎหมายจัดตั้งของหนวยงาน 

อุตสาหกรรมการบินถูกกลาวถึงในยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน ในฐานะ
กลุมอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต ซ่ึงรัฐบาลคาดหวังใหเปนสวนหนึ่งเพ่ือชวยผลักดันขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศ ท่ีจะมีสวนสนับสนุนกลุมอุตสาหกรรมอ่ืนใหเกิดความเชื่อมโยงของเสนทางเศรษฐกิจ 
แบบไรรอยตอ เปนโครงขายดานคมนาคมและโลจิสติกส ท่ีจะกระจายความเจริญไปสูภู มิภาคตาง ๆ 
ท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ นอกจากนี้ ยังถูกกําหนดไวเปนสวนหนึ่งในประเด็นยุทธศาสตรเพ่ือการ
พัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบ 
โลจิสติกส และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติในประเด็นโครงสรางพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกสและดิจิทัล 
ซ่ึงแสดงใหเห็นวาอุตสาหกรรมการบินจะมีบทบาทสําคัญอยางมากในการสรางมูลคาทางเศรษฐกิจใหเกิดข้ึน 
กับประเทศท้ังในระยะกลาง ตามรอบเวลาของแผนฯ 12 และระยะยาวตามรอบเวลาของยุทธศาสตรชาติและ
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

จากทิศทางท่ีรัฐบาลกําหนดไวอยางชัดเจนเก่ียวกับ “อุตสาหกรรมการบิน” ท่ีปรากฏในแผนระดับชาติ
ท้ัง 3 ฉบับ สํานักงานจึงนําแนวนโยบายดังกลาวมาเปนสวนหนึ่งในการกําหนดทิศทางยุทธศาสตรขององคกร
เพ่ือใหเกิดความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศโดยมีภาคการบินเปนกลไกสําคัญ ท้ังนี้ ในการศึกษา
วิเคราะหแผนระดับชาติขางตน สํานักงานไดศึกษาถึงความเชื่อมโยงและเสริมหนุนกันระหวางยุทธศาสตรตาง ๆ 
ภายใตแผนแตละฉบับ และศึกษาถึงความเก่ียวของกับภารกิจหนาท่ีของสํานักงาน อาทิ การพัฒนา 
การทองเท่ียว การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีสมัยใหม การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
การบริหารจัดการภาครัฐและธรรมาภิบาล การวิจัยพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการคมนาคม 
ซ่ึงประเด็นเหลานี้จะถูกนําไปใชประกอบการกําหนดทิศทางยุทธศาสตรของสํานักงานดวยเชนกัน    
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3.2.4  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 

กระทรวงคมนาคมไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป 
(พ.ศ. 2561 - 2580) เพ่ือเปนกรอบทิศทางในการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทยใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ
ขับเคลื่อนไปในทิศทางและมุงสูเปาหมายเดียวกัน สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2565) ตลอดจนการกาวสูการเปน
ประเทศไทย 4.0 ท่ีมีการกําหนดเปาหมายการพัฒนาในอนาคตของประเทศในระยะยาว เกิดการบูรณาการ
แผนงานโครงการรวมกันเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีวางไวไดสําเร็จ โดยมีวิสัยทัศน เปาประสงค และยุทธศาสตร ดังนี้ 

วิสัยทัศน “มุงสูการขนสงที่ยั่งยืน” 
ระบบคมนาคมขนสงในอนาคตจะเปน “ระบบคมนาคมขนสงท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ (ครอบคลุม

เชื่อมโยง ตรงตอเวลา สะดวก ปลอดภัย และมีคาโดยสารท่ีเปนธรรม) เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และประชาชน
ทุกคนสามารถเขาถึงได โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาระบบขนสงสาธารณะและระบบขนสงมวลชน 
ใหครอบคลุม ท่ัวถึง และเทาเทียม ท้ังในดานการลงทุนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและการใหบริการ เพ่ือให
สามารถรองรับความตองการการเดินทาง ขนสงสินคา ตลอดจนการพัฒนาประเทศสูประเทศไทย 4.0” 

เปาประสงค 
 (1) ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนดานการขนสงและการเดินทาง ใหประชาชนมีระบบ

คมนาคมขนสงท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย มีมาตรฐาน ไดรับความสะดวกในการเดินทางและสงเสริม 
ใหประชาชนสามารถเขาถึงกิจกรรมท้ังดานเศรษฐกิจและสังคมตาง ๆ เพ่ือรองรับการขยายตัวและการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและทําใหประชาชนมีความเปนอยูท่ีดีข้ึน 

(2) ขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ การมีระบบ
คมนาคมขนสงท่ีมีประสิทธิภาพจะเปนกลไกและเครื่องมือท่ีสําคัญในการลงทุนในภาคการผลิตและขับเคลื่อน 
ระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะตนทุนการขนสงสินคาเปนสัดสวนท่ีสําคัญของตนทุนโลจิสติกส ซ่ึงทําให
ประชาชนสามารถลดคาใชจายและมีรายไดสูงข้ึน 

ยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การบูรณาการระบบคมนาคมขนสง (Integrated Transport Systems) 
(1) การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทุกรูปแบบการขนสงและการบริการ โดยบูรณาการแผนงาน/โครงการ

กับทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของ ตั้งแตข้ันตอนการวางแผนจนถึงข้ันตอนการกอสราง ใหมีความสอดคลองกับการ
พัฒนาโครงขายการขนสงท้ังระบบและสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ ใหมีโครงขายคมนาคมขนสงท่ีสมบูรณและ
มีประสิทธิภาพ 

(2) การบริหารจัดการ (Management) ระบบคมนาคมขนสง โดยเฉพาะการบริหารจัดการโครงสราง
พ้ืนฐานท่ีมีอยูใหใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด เชน การบริหารจัดการจราจรในทุกรูปแบบ 
การบูรณาการการใชประโยชนทาอากาศยานและทรัพยากรหวงอากาศชาติ สงเสริมลดการใชพลังงานและ 
การปลอยกาซเรือนกระจกในภาคคมนาคมขนสง สงเสริมความรวมมือในดานตาง ๆ โดยปรับเปลี่ยนเปน
โครงสรางเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรรมการผลิตและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมมูลคาสินคาและบริการ และการ
พัฒนาคลัสเตอรอุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพท่ีจะสงเสริมใหเกิดการขยายการลงทุนในประเทศมากข้ึน 
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ยุทธศาสตรท่ี 2 การบริการของภาคคมนาคมขนสง (Transport Services) 
(1) การขนสงสินคา การยกระดับการใหบริการและการบริหารจัดการในการอํานวยความสะดวกดาน

การคาและการจัดการหวงโซอุปทาน (Supply Chain Management) โดยเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบบริหาร
จัดการขนสงสินคา (Logistics) ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

(2) การขนสงผูโดยสาร การจัดใหมีบริการภาคคมนาคมขนสง เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเดินทาง
ของประชาชนท้ังปริมาณและคุณภาพ ไดมาตรฐานสากลและสามารถใหบริการแกประชาชนทุกกลุมไดอยาง
ท่ัวถึง เพียงพอ มีคาโดยสารท่ีเหมาะสมท่ีผูใชบริการสามารถจายได และมีคุณภาพ (ตรงตอเวลา นาเชื่อถือ 
สะอาด สะดวก และปลอดภัย) 

 ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย กํากับดูแล และปฏิรูปองคกร (Regulations and 
Institution) 

(1) การปรับโครงสรางองคกรและหนวยงานท่ีเก่ียวของดานคมนาคมขนสง ใหมีบทบาทท่ีชัดเจน
ระหวางหนวยงานดานนโยบาย กํากับดูแล และประกอบการดานการขนสง เพ่ือใหการดําเนินงานในแตละดาน
มีความชัดเจน มีประสิทธิภาพ และไดมาตรฐานสากล รวมท้ังการปรับโครงสรางหนวยงานดานคมนาคม 
ท้ังทางถนน ทางราง ทางน้ํา และทางอากาศ 

(2) กฎหมายและการบังคับใช เปนเครื่องมือสําคัญในการควบคุม กํากับและสงเสริมการดําเนินงาน
ดานคมนาคมขนสง การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของมีความจําเปนอยางมาก เพ่ือใหกฎหมาย 
มีความทันสมัย สอดคลองกับสถานการณ เศรษฐกิจ สังคม บริบทการคาการลงทุนท่ีเปลี่ยนแปลงไป และ
หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถดําเนินงานตามท่ีกฎหมายกาหนดได 

(3) การเปดโอกาสใหภาคเอกชนมีสวนรวมในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและบริหารจัดการดาน
คมนาคมขนสง (Public Private Partnership: PPP) มุงเนนการเพ่ิมบทบาทเอกชนในการพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐาน รวมท้ังการดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) การดําเนินโครงการมีความโปรงใส 
(Transparency) และความเทาเทียม (Equity) ในทุกข้ันตอนกระบวนการ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การผลิตและพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development) 
การผลิตและพัฒนาบุคลากรเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีสําคัญ เพ่ือใหมีบุคลากรดานการคมนาคมขนสงในดาน

ตาง ๆ ท่ีมีคุณภาพ เพียงพอ รองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมดานคมนาคมขนสงท้ังภายในประเทศและ 
ในระดับภูมิภาค อีกท้ังยังเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบายใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว ตลอดจน 
การจัดใหมีโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคมขนสงและการใหบริการเปนไปอยางมีคุณภาพ ไดมาตรฐานสากล 
และเปนท่ียอมรับในระดับสากล 

 ยุทธศาสตรท่ี 5 การนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาระบบคมนาคมขนสง 
(Technology and Innovation)  

สงเสริมการวิจัยและพัฒนา เพ่ือนําเทคโนโลยี นวัตกรรมและระบบเทคโนโลยีอัจฉริยะตาง ๆ ท่ีมี
ความกาวหนาอยางรวดเร็วมาปรับใชในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและบริหารจัดการดานคมนาคมขนสงใหมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน และเปนเครื่องมือและกลไกสําคัญในการใหบริการ การบริหารจัดการบริการขนสง 
สนับสนุนนโยบายของภาครัฐในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม และสงเสริมการผลิตของภาคการเกษตรและ
อุตสาหกรรม 
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ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนกรอบ
ทิศทางท่ีกระทรวงคมนาคมจัดทําข้ึนเพ่ือใหหนวยงานท่ีเก่ียวของขับเคลื่อนการพัฒนาระบบคมนาคมขนสง 
ของไทย ไปในทิศทางและมุงสูเปาหมายเดียวกัน สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2565) ท้ังนี้ หากพิจารณาถึงความสัมพันธกับ
ภารกิจหนาท่ีของสํานักงานแลวอาจยังไมมีความเก่ียวของโดยตรง แตเนื่องจากอากาศยานและการบินถือเปน
สวนหนึ่งในระบบคมนาคมขนสงของประเทศไทย สํานักงานจึงไดศึกษาวิเคราะหยุทธศาสตรดังกลาวนี้ไว 
เพ่ือสนับสนุนการกําหนดทิศทางยุทธศาสตรองคกรท่ีจะสามารถเขาไปมีบทบาทดานการกํากับ ดูแล สงเสริม 
และพัฒนา ใหเกิดความสอดคลองกับระบบคมนาคมขนสงภาพรวมของประเทศ   

3.2.5  นโยบายคณะกรรมการการบินพลเรือน 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม (นายศักด์ิสยาม ชิดชอบ) ในฐานะประธานคณะกรรมการการบิน 
พลเรือน ไดกําหนดนโยบายการทํางานของคณะกรรมการการบินพลเรือน 910 โดยการมุงเนนใหการบินพลเรือน
ของประเทศไทยไดรับการยอมรับมาตรฐานการกํากับดูแลในระดับสากล พรอมสรางระบบการกํากับ และ
สงเสริมการบินพลเรือนใหมีประสิทธิภาพทัดเทียมนานาประเทศ ซ่ึงทุกหนวยงานในอุตสาหกรรมการบินจะตอง
ดําเนินงานแบบมุงเนนผลงาน (Performance Based Approach) มีการบูรณาการ และประสานความรวมมือ
กันในฐานะ Aviation Team Thailand เพ่ือสงเสริมใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ นอกจากนี้
ยังตองคํานึงถึงการเชื่อมโยงกับการขนสงรูปแบบอ่ืนตามนโยบาย “คมนาคม UNITED” ท้ังนี้ การทํางานตองมี
ความเปนมืออาชีพ โปรงใส ตรวจสอบได และกระทําอยางมีสวนรวม เพ่ือมุงหวังใหเกิดผลสําเร็จ ดังนี้ 

(1) การขนสงทางอากาศของไทยมีการพัฒนาอยางพลิกโฉม ยกระดับกาวไปสูอุตสาหกรรมการบิน 
ชั้นนําของโลกท่ีปลอดภัยไดมาตรฐาน และในท่ีสุดอยูเหนือมาตรฐาน สรางความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน ใหกับ
ประชาชนชาวไทย และความเชื่อถือจากประชาคมการบินโลก 

(2) มีการพัฒนาเพ่ือใหประเทศไทยเปนจุดหมายแรก (First Port) ของการเดินทางและการทองเท่ียว
ในภูมิภาคอาเซียนอยางยั่งยืน  

(3) พัฒนาสูการเปนศูนยกลางการขนสงทางอากาศแหงหนึ่งของโลกอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม 
ในระดับท่ีเปนสวนสําคัญในการนําพาประเทศไปสูการเปนประเทศรายไดสูง (High Income Country) 
ผานการทองเท่ียวได 

นโยบายคณะกรรมการการบินพลเรือน ถือเปนนโยบายท่ีสํานักงานใหความสําคัญสูงสุด เนื่องจาก 
เปนทิศทางการดําเนินงานดานการบินพลเรือนของประเทศโดยตรง ซ่ึงทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของในภาค 
การขนสงทางอากาศจะยึดถือเปนกรอบการดําเนินภารกิจหลักตามบริบทองคกรของตน  

10 การประชุมคณะกรรมการการบินพลเรือน คร้ังที่ 6/2562 เมื่อวันที่ 6 ธันวาคม 2562 ณ หองประชุมกระทรวงคมนาคม 

10 
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3.2.6  การยกระดับความปลอดภัยดานการบินของไทยตามมาตรฐานขององคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ (ICAO) 

3.2.6.1 แผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ หรือ State Safety Programme (SSP) 

แผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ (SSP) เปนกลไกสําคัญในการจัดการดานนิรภัย 
การบินพลเรือนของประเทศ ใหเปนไปตามขอกําหนดมาตรฐานขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
โดยเปนการดําเนินงานดานกฎหมาย กฎระเบียบ รวมกับการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ภายใตกรอบ
มาตรฐานการจัดการดานการบินพลเรือน อันจะนําไปสูความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของผูใชบริการและ
ผูมีสวนไดสวนเสียในอุตสาหกรรมการบินของประเทศ  

วัตถุประสงคสําคัญของแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ ไดแก 
(1) เพ่ือใหม่ันใจไดวาประเทศมีกฎหมายและกฎขอบังคับเฉพาะดานท่ีสามารถใชในการ

กํากับดูแลความปลอดภัยดานการบินท่ีมีมาตรฐาน มีประสิทธิภาพ เปนธรรมกับผูใหบริการดานการบินพลเรือน 
(2) เพ่ือใหเกิดการบริหารจัดการความเสี่ยงดานความปลอดภัยรวมกันระหวางหนวยงาน

และองคกรท่ีเก่ียวของใหอยูในระดับท่ียอมรับได และระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดนั้น ตองไดรับการยอมรับจาก
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย และผูใหบริการดานการบินพลเรือน 

(3) เ พ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการดาเนินงานระบบการจัดการดานนิรภัย (Safety 
Management System) ของผูใหบริการดานการบินพลเรือน 

(4) เพ่ือใชเปนกลไกในการติดตามและวัดสมรรถนะดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรม 
การบินของประเทศ 

(5) เพ่ือการปรับปรุงสมรรถนะดานความปลอดภัยในภาพรวมของประเทศอยางตอเนื่อง 

การจัดการดานนิรภัยการบินพลเรือนของประเทศครอบคลุมกิจกรรมของหนวยงานและ
องคกรการบินท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

(1) การกํากับดูแลดานการบินพลเรือน 
  สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
(2) การสอบสวนอุบัติเหตุของอากาศยาน 
  คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุของอากาศยานในราชอาณาจักร 
(3) การคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย 
  สํานักงานคณะกรรมการคนหาและชวยเหลืออากาศยานและเรือท่ีประสบภัย 
(4) การใหบริการดานการบินพลเรือน 

- ผูดําเนินการเดินอากาศ (Air operators) 
- ผูดําเนินงานสนามบิน (Airport operators) 
- ผูใหบริการการเดินอากาศ (Air navigation service providers) 
- สถาบันฝกอบรมดานการบิน (Approved training organizations) 
- ผูดําเนินการหนวยซอม (Approved maintenance organizations) 
- ผูออกแบบและผลิตผลิตภัณฑ (Aircraft/Product design and manufacturers) 
- ผูดําเนินการบินท่ัวไป (General aviation operators) 
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(5) หนวยงานของรัฐท่ีปฏิบัติการบินรวมกับการบินพลเรือน 
- กองทัพอากาศ 
- กองทัพบก 
- กองทัพเรือ 
- สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
- กรมฝนหลวงและการบินเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
- กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
- กองอุตุนิยมวิทยาการบิน กรมอุตุนิยมวิทยา กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

แผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาตินี้ ไดจัดทําข้ึนเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานและ 
ขอพึงปฏิบัติในภาคผนวกท่ี 19 การจัดการดานนิรภัย (Annex 19 Safety Management) ของอนุสัญญา 
วาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศ รวมถึงมาตรฐานและขอพึงปฏิบัติดานการจัดการดานนิรภัยท่ีกําหนดไว
ในภาคผนวกอ่ืนของอนุสัญญาฯ 

3.2.6.2 แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาต ิพ.ศ. 2563 หรือ 
 National Civil Aviation Security Programme (NCASP) 

แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) มีวัตถุประสงคในการกําหนด
กรอบกฎระเบียบเพ่ือปกปองความม่ันคง ใหมีมาตรฐานความปลอดภัยอยางสมํ่าเสมอและมีประสิทธิภาพของ
การบินพลเรือนในประเทศไทย โดยจัดใหมีการปองกันการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมาย 
ดังตอไปนี้ 

(1) เท่ียวบินของผูดําเนินการเดินอากาศท่ีจัดใหมีบริการทางอากาศ 
(2) การใหบริการการเดินอากาศ 
(3) สิ่งอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยของสนามบินสําหรับการปฏิบัติการบินของ

อากาศยาน 
(4) สิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐานตาง ๆ ของการรักษาความปลอดภัยและ

ความปลอดภัยสําหรับการปฏิบัติการบินของอากาศยาน 
การปองกันดังกลาวทําไดโดยอาศัยแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 

(NCASP) ท่ีจัดใหมีข้ึน โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 15 (1) แหงพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 
ฉบับแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชกําหนดแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 พ.ศ. 2558 
ท่ีกําหนดใหคณะกรรมการการบินพลเรือนมีอํานาจหนาท่ีในการกําหนดนโยบายและพิจารณาอนุมัติแผนรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  

แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) มีความมุงหมายในการคงไว 
ซ่ึงการรักษาความปลอดภัยอากาศยานท่ีจดทะเบียนหรือการปฏิบัติการบินในประเทศไทย สนามบินสาธารณะ
ซ่ึงใหบริการในประเทศไทยท่ีรองรบัเท่ียวบินท้ังภายในและระหวางประเทศ สนามบินสวนบุคคลซ่ึงเปนไปตาม
การประเมินความเสี่ยงโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย รวมท้ังการคุมครองผูโดยสาร ผูประจํา
หนาท่ีในอากาศยาน เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในสนามบินและสาธารณชน 
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แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) นี้ ไดถูกจัดทําข้ึนเพ่ือปฏิบัติ 
ตามมาตรฐานและขอแนะนําพึงปฏิบัติในภาคผนวกท่ี 17 การรักษาความปลอดภัย แกไขเพ่ิมเติมครั้งท่ี 16 
(Annex 17 Amendment 16) ของอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศรวมถึงมาตรฐาน 
และขอแนะนําพึงปฏิบัติ ดานการรักษาความปลอดภัยท่ีบรรจุในภาคผนวกอ่ืน ๆ ของอนุสัญญาฯ  

เพ่ือใหการนําแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) ไปปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง ใหคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASC) จัดทําแผนฝกอบรมการรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) เพ่ือใหบุคลากรของทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติ
ตามแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) มีความรูความเขาใจดานการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือน รวมถึงจัดทําแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ (NCASQCP) เพ่ือใหผูดําเนินงาน (Operator) ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานของตน ใหสอดคลอง
กับแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) 

3.2.6.3 แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ พ.ศ. 2563 หรือ 
 National Civil Aviation Facilitation Programme (NCAFP) 

การอํานวยความสะดวก หมายถึง การผนวกเขากันของมาตรการ ทรัพยากรบุคคลและ
ทรัพยากรวัตถุ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพใหแกการไหลเวียนอยางคลองตัวของ 
อากาศยาน คนโดยสาร สัมภาระ สมาชิกลูกเรือ ผูประจําหนาท่ี สินคา และไปรษณียภัณฑ ท่ีดําเนินการ 
ผานทางสนามบิน เพ่ือใหสอดคลองกับมาตรฐานระหวางประเทศและกฎหมายภายในประเทศท่ีเก่ียวของ 

แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ พ.ศ. 2563 หรือ National Civil 
Aviation Facilitation Programme (NCAFP) มีจุดมุงหมายเพ่ือจัดการและประสานประโยชนของหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของกับการอํานวยความสะดวก ไดแก หนวยงานของรัฐ ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูใชการขนสงทาง
อากาศในเชิงพาณิชย ผูดําเนินงานทางสนามบิน เปนตน เพ่ือใหบรรลุผลในเรื่อง ดังนี้ 

(1) เ พ่ือคงไวหรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการไหลเวียนอยางคลองตัวของอากาศยาน 
คนโดยสาร สัมภาระ สมาชิกลูกเรือ ผูประจําหนาท่ี สินคา และไปรษณียภัณฑ 

(2) เ พ่ือรักษามาตรฐานพรอมกับยกระดับการใหบริการ รวมท้ังมีกระบวนการท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

(3) เพ่ืออํานวยความสะดวก รองรับ และสนับสนุนการเติบโตของการขนสงทางอากาศ 
(4) เพ่ือสนับสนุนใหเกิดประสบการณในเชิงบวกเพ่ือตอบสนองความตองการดานการ

เดินทางของประชาชน 

วัตถุประสงคของแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ มีดังนี้ 
(1) เพ่ือบูรณาการการทํางานและประสานความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน

ท่ีเก่ียวของ 
(2) เพ่ือใหม่ันใจวา มีการปฏิบัติตามมาตรฐานและขอแนะนําอันพึงปฏิบัติในภาคผนวก 9 

วาดวยการอํานวยความสะดวกขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
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(3) เพ่ือยกระดับกระบวนการและข้ันตอนการดําเนนิงานดานการอํานวยความสะดวกใหแก 
อากาศยาน คนโดยสาร สัมภาระ สมาชิกลูกเรือ ผูประจําหนาท่ี สินคา และไปรษณียภัณฑ โดยขจัดอุปสรรค 
และความลาชาท่ีไมจําเปน รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพการใหบริการ โดยยังคงไวซ่ึงการรักษา
ความปลอดภัยในระดับท่ีเหมาะสม 

(4) เพ่ือสนับสนุนใหมีการพัฒนาแนวคิดใหม ๆ ในการแกไขปญหาดานการอํานวยความ
สะดวกในการบินพลเรือน 

แผนนิรภัยในการบินพลเรื อนแห งชาติ  หรือ State Safety Programme (SSP)  แผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ พ.ศ. 2563 หรือ National Civil Aviation Security Programme 
(NCASP) และ แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ พ.ศ. 2563 หรือ National Civil Aviation 
Facilitation Programme (NCAFP) เปนผลผลิตสําคัญดานนโยบายท่ีคณะกรรมการการบินพลเรือน (กบร.) 
จัดทําข้ึนเพ่ือยกระดับความปลอดภัยดานการบินของไทยใหเปนไปตามมาตรฐานขององคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ (ICAO) และเปนบทบาทหนาท่ีหลักดานการกํากับดูแลตามกฎหมายจัดตั้งสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย  

3.3  แผนยุทธศาสตรรฐัวิสาหกิจและรัฐวิสาหกิจดานขนสงทางอากาศ 

3.3.1  แผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564 และยุทธศาสตรสาขาขนสง1011

เม่ือวันท่ี 9 มกราคม 2560 คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน ไดมีมติ 
ใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564 และคณะรัฐมนตรีไดมีมติเม่ือวันท่ี 4 เมษายน 
2560 รับทราบแผนดังกลาว โดยรัฐวิสาหกิจในฐานะหนวยงานของรัฐมีหนาท่ีสําคัญตอการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาประเทศท้ังทางตรงและทางออม มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองสราง
บทบาทการดําเนินงานใหมีความชัดเจน สอดคลองกับนโยบายและสภาพแวดลอม จึงไดกําหนดเปาหมาย 

ของแผนไว คือ “รัฐวิสาหกิจเปนเคร่ืองมือสําคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติสูความมั่นคง 
มั่งค่ัง ยั่งยืน” ซ่ึงมีแนวทางของรัฐวิสาหกิจเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติใน 5 ดาน ดังนี้ 

(1) กําหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจใหมีความชัดเจน เพ่ือเปนเครื่องมือสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
ของประเทศ 

(2) บริหารแผนการลงทุนใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของประเทศ 
(3) เสริมสรางความแข็งแกรงทางการเงินใหสามารถดําเนินการตามบทบาทไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(4) สนับสนุนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการพัฒนาภารกิจและการบริหารจัดการ 
(5) สงเสริมระบบธรรมาภิบาลใหมีความโปรงใสและมีคุณธรรม 

11 แผนยุทธศาสตรรัฐวิสาหกจิ พ.ศ. 2560 – 2564 White Paper และ ยุทธศาสตรสาขาขนสง โดย สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกจิ 

11
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สําหรับยุทธศาสตรสาขาขนสง มีการกําหนดเปาหมายไว คือ พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคม
ขนสงและระบบโลจิสติกส บูรณาการโครงขายระบบขนสง ยกระดับการใหบริการและการกํากับดูแลระบบ
คมนาคมขนสงใหเทียบเทาสากล พรอมท้ังสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของภาคเอกชน เพ่ือเพ่ิม 
ขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ ซ่ึงรัฐวิสาหกิจสาขาขนสงทางอากาศในสังกัดกระทรวงคมนาคม 
ท่ีมีภารกิจเก่ียวของกับการขนสงทางอากาศภายใตแผนนี้ ประกอบดวย (1) ทาอากาศยาน ไดแก บริษัท 
ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) หรือ ทอท. (2) บริการเดินอากาศ ไดแก บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) 
หรือ บกท. (3) บริหารจราจรทางอากาศ ไดแก บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด หรือ บวท.  

3.3.2  แผนวิสาหกิจของ บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ปงบประมาณ 
2560 – 2564 (ฉบับทบทวน) 

บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) ไดกําหนดวิสัยทัศนในชวงของแผนระยะ 5 ปไวไดแก 
“ทอท. เปนผูดําเนินการและจัดการทาอากาศยานท่ีดีระดับโลก: การมุงเนนคุณภาพการใหบริการ 
โดยคํานึงถึงความปลอดภัย และสรางรายไดอยางสมดุล” มีวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 3 ประการ และได
กําหนดใหมียุทธศาสตรหลัก เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานของ ทอท. ใน 7 ดาน ดังนี้ 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 
(1) เพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกใหสามารถรักษาระดับคุณภาพการบริการ 

(Level of Service) ตามมาตรฐานสากล 
(2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการดําเนินงานทาอากาศยานใหเปนไปตามมาตรฐาน

ความปลอดภัย (Safety) และการรักษาความปลอดภัย (Security) ทาอากาศยาน 
(3) เพ่ือสรางการเติบโตดานผลประกอบการทางการเงิน จากการสรางรายไดท่ีเก่ียวกับกิจการการบิน 

(Aeronautical Revenue) และรายไดท่ีไมเก่ียวกับกิจการการบิน (Non - Aeronautical Revenue) 

ยุทธศาสตรหลัก 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 Airport Strategic Positioning กําหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพทาอากาศยาน 

ของ ทอท. ท้ัง 6 แหง ไดแก  
(1) ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ทสภ.) คือ “ประตูสูนานาชาติ” หรือ “International 

Gateway” 
(2) ทาอากาศยานดอนเมือง (ทดม.) คือ “ทาอากาศยานท่ีรวดเร็วและไมยุงยาก” หรือ “Fast 

and Hassle - free Airport”  
(3)  ทาอากาศยานภู เ ก็ต (ทภก. ) คือ “ประตูสู อันดามัน” หรือ “Gateway to the 

Andaman” 
(4) ทาอากาศยานเชียงใหม (ทชม.) คือ “ประตูสูวัฒนธรรมลานนา” หรือ “Gateway to 

Lanna Heritage”  
(5) ทาอากาศยานหาดใหญ (ทหญ.) คือ “ประตูสูภาคใตสุดของไทย” หรือ “Gateway to 

Southern-most Thailand”  
(6) ทาอากาศยานนานาชาติแมฟาหลวง เชียงราย (ทชร.) คือ “ศูนยกลางภูมิภาคสําหรับ

ธุรกิจท่ีเก่ียวกับการบิน” หรือ “Regional Center for Aviation - related Business” 
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กลยุทธ 1.1 พัฒนาการจัดทําฐานขอมูลสําคัญและกํากับการดําเนินงานภายใต Airport 
Strategic Positioning 

กลยุทธ 1.2 ปรับปรุง/ทบทวน Strategic Positioning ของแตละทาอากาศยาน 
กลยุทธ 1.3 การพัฒนาอยางยั่งยืนเพ่ือมุงสู Airport Strategic Positioning 

ยุทธศาสตร ท่ี 2 Airport Service Capacity บริหารขีดความสามารถในการรองรับปริมาณ
การจราจรทางอากาศ เรงรัดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกของทาอากาศยาน 

กลยุทธ 2.1 เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน 
กลยุทธ 2.2 พัฒนาระบบบํารุงรักษาทาอากาศยาน 
กลยุทธ 2.3 เพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือการบริหารงานทาอากาศยานแหงใหมในอนาคต 

ยุทธศาสตรท่ี 3 Regional Hub พัฒนาการดําเนินงานทาอากาศยานเปนศูนยกลางการบินท่ีรองรับ
รูปแบบธุรกิจในดานตาง ๆ ไดแก ศูนยกลางการบินดานการทองเท่ียว/การเปลี่ยนผานไปยังจุดหมายปลายทาง
อ่ืน ๆ ดานธุรกิจ ดานโลจิสติกส และดานการซอมบํารุงอากาศยาน 

กลยุทธ 3.1 มุงสูการเปนศูนยกลางการขนสงทางอากาศและสนับสนุนการทองเท่ียว 
กลยุทธ 3.2 มุงสูการเปนศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศ ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

ยุทธศาสตร ท่ี 4 Intelligent Services พัฒนาและยกระดับคุณภาพการบริการท่ีมุงเนนดาน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) มาใชในการดําเนินงานและปฏิบัติการทาอากาศ
ยานควบคูกับการมุงเนนการพัฒนาดานมาตรฐานและคุณภาพบริการอยางตอเนื่อง  

กลยุทธ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน 
กลยุทธ 4.2 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร 
กลยุทธ 4.3 พัฒนาประสิทธิภาพการสรางความรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจและผูมีสวนได

สวนเสียสําคัญ 
ยุทธศาสตรท่ี 5 Aeronautical Business พัฒนาการดําเนินงานดานกิจการการบินและการพัฒนา

ธุรกิจท่ีเก่ียวของกับกิจการการบิน รวมท้ังการพัฒนาประสิทธิภาพกระบวนการใหบริการผูโดยสารและ
กระบวนการใหบริการสายการบิน  

กลยุทธ 5.1 เพ่ิมศักยภาพในการรองรับผูโดยสารและเท่ียวบิน 
กลยุทธ 5.2 พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก 

ยุทธศาสตรท่ี 6 Non - Aeronautical Business พัฒนาการดําเนินงานดานกิจการท่ีไมเก่ียวกับ 
การบิน การเพ่ิมบริการท่ีมีความหลากหลายและสอดคลองกับกลุมลูกคาและผูท่ีมาใชบริการทาอากาศยาน 
การกํากับประสิทธิภาพของกิจการสัมปทาน รวมถึงการใชประโยชนทรัพยสินท่ีมีอยูเพ่ือสรางรายได  

กลยุทธ 6.1 พัฒนากิจกรรมเชิงพาณิชยในอาคารผูโดยสาร 
กลยุทธ 6.2 พัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพ้ืนท่ีวางเปลา 
กลยุทธ 6.3 พัฒนาธุรกิจรปูแบบใหมโดยใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการสนบัสนนุ 

ยุทธศาสตรท่ี 7 Business Development พัฒนารูปแบบธุรกิจใหม ๆ เพ่ือขยายการดําเนินงานท้ัง
ธุรกิจหลักและธุรกิจเก่ียวเนื่อง รวมถึงการลงทุนในธุรกิจทาอากาศยานกับพันธมิตรทางธุรกิจในกิจการตาง ๆ  

กลยุทธ 7.1 พัฒนาธุรกิจระหวางประเทศ 
กลยุทธ 7.2 พัฒนาธุรกิจรูปแบบบริษัทลูก/บริษัทรวมทุน 
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3.3.3  แผนวิสาหกิจ พ.ศ. 2563 - 2567 ของ บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด 

บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด (บวท.) เปนรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงคมนาคม (คค.) 
ซ่ึงไดรับมอบหมายใหเปนหนวยงานผูใหบริการการเดินอากาศของประเทศ ซ่ึงมีการกําหนดหนาท่ีและ 
ความรับผิดชอบ วิสัยทัศน เปาหมายวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 

หนาที่และความรับผิดชอบ 
(1) การบริหารจราจรทางอากาศ (Air Traffic Management) ภายในเขตแถลงขาวการบินกรุงเทพฯ 

(Bangkok Flight Information Region: Bangkok FIR) เพ่ือความปลอดภัยและประสิทธิภาพทางการบินของ
ผูใชหวงอากาศในประเทศไทย 

(2) การบริการระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน (Aeronautical 
Communications, Navigation and Surveillance System/Services) 

(3) การบริการขาวสารการเดินอากาศและงานแผนท่ีเดินอากาศ (Aeronautical Information 
Services and Aeronautical Charts) 
รวมท้ัง บริการเก่ียวเนื่องและงานตามนโยบายรัฐบาล 

วิสัยทัศน 
เปนองคกรท่ีใหบริการการเดินอากาศดวยคุณภาพสูงสุดอยางยั่งยืน (A Sustainable Quality 

Excellent Air Navigation Service Provider) 

เปาหมายวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตร 
เปาหมายวิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร 

1. ใหบริการการเดินอากาศท่ีมีคุณภาพระดับแนวหนา
(AEROTHAI Service mark) 

การใหบริการการเดินอากาศท่ีปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

2. สรางบุคลากรมืออาชีพ (Professionals) การสรางบุคลากรมืออาชีพ 
3. พัฒนาไปสูองคกรสมรรถนะสูง (High Performance
Organization: HPO) 

การพัฒนาไปสูองคกรสมรรถนะสูง 

4. สรางความสามารถในการแขงขันใหกับประเทศ
และสรางคุณคาใหกับกิจการบิน (Value for National 
Competitiveness and Aviation Industry) 

การสรางความสามารถในการแขงขันใหกับประเทศ และ
สรางคุณคาใหกับกิจการบิน 

ประเด็นยุทธศาสตรและวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 
ประเด็นยุทธศาสตร 1 การใหบริการการเดินอากาศท่ีปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 1.1 ใหบริการท่ีปลอดภัยและม่ันคง เปนไปตามมาตรฐาน และ
ตอเนื่องในทุกชวงการบิน 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 1.2 พัฒนาขีดความสามารถในการรองรับเท่ียวบินและยกระดับ
ประสิทธิภาพระบบการเดินอากาศ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 การสรางบุคลากรมืออาชีพ 
วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2.1 มีบุคลากรมืออาชีพท่ีเพียงพอ มีการจัดการทุนมนุษยอยาง

เปนระบบสามารถขับเคลื่อนวิสัยทัศนและองคกรใหเติบโตไดอยางยั่งยืน 
วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2.2 มีบุคลากรท่ีทุมเท มีความผูกพัน และมีสภาพแวดลอมดาน

บุคลากรท่ีดี 
ประเด็นยุทธศาสตร 3 การพัฒนาไปสูองคกรสมรรถนะสูง 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 3.1 มีคุณภาพการบริหารจัดการท่ีดีท่ัวท้ังองคกร และพรอมรับ
ตอการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหเกิดผลลัพธท่ีมีประสิทธิภาพอยางยั่งยืนและสรางความพึงพอใจตอผูมีสวนได 
สวนเสีย และผูใชบริการทุกกลุม 

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 3.2 มีระบบการกํากับดูแลท่ีดี ท่ีมีการจัดการในระดับดีเยี่ยม 
วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 3.3 เปนองคกรแหงนวัตกรรมบนพ้ืนฐานของเทคโนโลยีดิจิทัล 
วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 3.4 มีการบริหารจัดการทางการเงินและตนทุนอยางมีประสิทธิภาพ 

และสมดุล เพ่ือใหมีอัตราคาบริการท่ีเปนธรรมโปรงใสและแขงขันได 
ประเด็นยุทธศาสตร 4 การสรางความสามารถในการแขงขันใหกับประเทศและสรางคุณคาใหกับ

กิจการบิน 
วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 4.1 สรางคุณคาใหกับกิจการบินทุกระดับ 
วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 4.2 มีโครงสรางพ้ืนฐานระบบบริการการเดินอากาศท่ีครบถวน

และมีศักยภาพสอดคลองกับการพัฒนาการขนสงทางอากาศของประเทศ 

รัฐวิสาหกิจดานขนสงทางอากาศ มีฐานะเปนภาคีเครือขายและผูมีสวนไดสวนเสีย (Stake Holders) 
ของสํานักงาน ซ่ึงการศึกษาวิเคราะหแผนวิสาหกิจขางตนมีวัตถุประสงคเพ่ือใหทราบถึงทิศทางการดําเนิน
กิจการและเปาหมายสําคัญท่ีองคกรนั้น ๆ กําหนดข้ึน เนื่องจากรัฐวิสาหกิจดานขนสงทางอากาศถือเปน 
สวนหนึ่งในอุตสาหกรรมการบินซ่ึงสํานักงานจะไดเขาไปมีบทบาทดานการกํากับ ดูแล สงเสริม และพัฒนา 
ใหเกิดความสอดคลองกับแผนธุรกิจและเปนไปตามมาตรฐานสากลไดอยางครอบคลุมทุกภาคสวนของ
อุตสาหกรรมการบินพลเรือนของประเทศไทย 
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บทท่ี 4  
การคาดการณอุตสาหกรรมการบินโลก 

และการวิเคราะหผลกระทบจากโรคตดิเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  

4.1  แนวโนมอตุสาหกรรมการบินของโลก 

องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (ICAO) ไดคาดการณปริมาณการขนสงผูโดยสารในชวง 
20 ป 1112 (2555 – 2575) วาจะมีอัตราการเติบโตในภาพรวม รอยละ 4.5 – 4.6 ตอป สอดคลองกับการคาดการณ
ในชวง 20 ป (2560 – 2579) จากบริษัทผูผลิตอากาศยานรายใหญ ไดแก บริษัท แอรบัส จํากัด ท่ีประมาณการวา
การเติบโตของปริมาณการขนสงผูโดยสาร (RPK) จะขยายตัว รอยละ 4.8 ตอป และภูมิภาคเอเชียแปซิฟก 
จะมีอัตราการขยายตัวสูงถึง รอยละ 5.5 ตอป และบริษัท โบอ้ิง จํากัด ท่ีประมาณการวาท่ัวโลกจะมีอัตราการ
ขยายตัว รอยละ 4.7 ตอป โดยการบินภายในภูมิภาคเอเชีย (ไมรวมประเทศจีน) มีอัตราการเติบโต รอยละ 5.7 ตอป  

สําหรับการคาดการณการเติบโตของการผลิตอากาศยาน คาดวาจะมีการขยายตัวดานความตองการ
อากาศยานของสายการบินสอดคลองกับการขยายตัวดานปริมาณการขนสงผูโดยสาร เนื่องจากเปนความ
ตองการท่ีเก่ียวเนื่องกัน (Derived Demand) กลาวคือ หากผูโดยสารมีความตองการในการเดินทางทางอากาศ
เพ่ิมมากข้ึน จะสงผลใหสายการบินตองหาวิธี ท่ีจะตอบสนองตอความตองการนั้น โดยการเพ่ิมความถ่ี 
เสนทางบิน จํานวนท่ีนั่งของผูโดยสาร และเม่ือมีการใชประโยชนจากอากาศยานอยางเต็มสมรรถนะแลว 
สายการบินยอมมีความจําเปนตองสั่งซ้ืออากาศยานเพ่ือทดแทนอากาศยานเกาท่ีเสื่อมสภาพไปจากการใชงาน 
และเพ่ือรองรับการขยายตัวของความตองการท่ีเพ่ิมข้ึน ซ่ึงปรากฏตามรายงานและการประเมินความตองการ
อากาศยานจากผูผลิตรายใหญ ไดแก (1) บริษัท แอรบัส จํากัด รายงานวา ในตนป ค.ศ. 2018 (พ.ศ. 2561) 
มีจํานวนอากาศยานท่ัวโลก 21,450 ลํา และคาดวาในป ค.ศ. 2037 (พ.ศ. 2580) จะมีจํานวนอากาศยานท้ังสิ้น 
47,990 ลํา โดยมีจํานวนอากาศยานท่ียังดําเนินการอยูจากป 2018 (พ.ศ. 2561) จํานวน 10,600 ลํา คิดเปน
รอยละ 22.08 ของอากาศยานท้ังหมด และจะมีจํานวนอากาศยานใหมท้ังหมด 37,390 ลํา แบงออกเปนการ 
สั่งอากาศยานใหมเพ่ือทดแทนอากาศยานเดิมท่ีเสื่อมสภาพประมาณ 10,850 ลํา คิดเปนรอยละ 22.60 
ของอากาศยานท้ังหมด สวนท่ีเหลือเปนอากาศยานใหมเพ่ือรองรับความตองการท่ีเพ่ิมข้ึนจํานวน 26,540 ลํา 
คิดเปนรอยละ 55.30 ของอากาศยานท้ังหมด และ (2) บริษัท โบอ้ิง จํากัด รายงานวา ป ค.ศ. 2017 
(พ.ศ. 2560) มีจํานวนอากาศยานท่ัวโลก 24,400 ลํา และคาดวา ในป ค.ศ. 2037 (พ.ศ. 2580) จะมีจํานวน
อากาศยานท้ังสิ้น 48,540 ลํา โดยเปนอากาศยานท่ียังดําเนินการอยูจากป ค.ศ. 2017 (พ.ศ. 2560) จํานวน 
5,810 ลํา คิดเปนรอยละ 11.97 ของอากาศยานท้ังหมด และจะมีความตองการอากาศยานใหมท้ังหมด 
42,730 ลํา แบงออกเปนการสั่งอากาศยานใหมเพ่ือทดแทนอากาศยานเดิมท่ีเสื่อมสภาพ จํานวน 18,590 ลํา 
คิดเปนรอยละ 38.29 ของอากาศยานท้ังหมด สวนท่ีเหลือเปนอากาศยานใหมเพ่ือรองรับความตองการเพ่ิมข้ึน
จํานวน 24,140 ลํา คิดเปนรอยละ 49.73 ของอากาศยานท้ังหมด 

12 รายงานสภาวะอุตสาหกรรมการบินของประเทศไทย พ.ศ. 2561 สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

12 
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4.2  การขนสงทางอากาศในอดีตท่ีผานมา

ที่มา: Effects of Novel Coronavirus (COVID-19) on Civil Aviation13 

องคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ ( International Civil Aviation Organization: ICAO) 
ไดรายงานพัฒนาการของการขนสงผูโดยสารทางอากาศ ซ่ึงท่ีผานมาเหตุการณท่ีมีผลกระทบตอการ 
ขนสงทางอากาศท้ังผลกระทบทางเศรษกิจ เชน วิกฤตตมยํากุง (Asian crisis) วิกฤตซับไพรม (Financial 
crisis) เปนตน ผลกระทบดานสงครามและการกอการราย เชน สงครามอาวเปอรเซีย (Gulf crisis) 
เหตุวินาศกรรม 911 (9/11 terrorist attack) เปนตน และผลกระทบจากโรคระบาด เชน ไวรัสโรคซารส (SARS) 
เปนตน อยางไรก็ตามการเติบโตของการขนสงทางอากาศยังมีแนวโนมท่ีเติบโตอยางตอเนื่อง และเปน
อุตสาหกรรมตนทางท่ีสงผลตอการพัฒนาทางเศรษฐกิจของโลกเรื่อยมา จนกระท่ังในป 2020 ซ่ึงเกิดเหตุการณ
การแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 สงผลใหการขนสงทางอากาศหยุดชะงัก และเปนผลกระทบตอการขนสง 
ทางอากาศท่ีรุนแรงท่ีสุดในประวัติศาสตร 

4.3  การคาดการณผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 
 ตอการเดินทางทางอากาศ1314

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) ไดจัดตั้งคณะทํางานเพ่ือพยากรณความตองการ 
การเดินทางทางอากาศของประเทศ โดยมีผูแทนหนวยงานในอุตสาหกรรมการบิน ไดแก กรมทาอากาศยาน 
บริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย จํากัด การทาอากาศยาน 
อูตะเภา และบริษัท การบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) เขารวมเปนคณะทํางานฯ ท้ังนี้เพ่ือใหมีผลการพยากรณ
ความตองการการเดินทางทางอากาศของประเทศท่ีเปนท่ียอมรับและทุกหนวยงานในอุตสาหกรรมการบิน
สามารถมีขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการวางแผนพัฒนาท่ีสอดคลองกับปริมาณความตองการการเดินทางในอนาคต 
และไดจัดทําสถานการณและสมมติฐานข้ึนมาเพ่ือใชประกอบการคาดการณผลกระทบจากสถานการณ 
การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตอการเดินทางทางอากาศ ออกเปน 3 กรณี ดังนี้ 

13 Effects of Novel Coronavirus (COVID-19) on Civil Aviation, ICAO, https://www.icao.int/sustainability/Documents/COVID-19/ICAO_Coronavirus_Econ_Impact.pdf 
14 จัดทําโดยฝายสงเสริมอุตสาหกรรมการบิน (Aviation Industry Promotion Department: APD) กพท. 

13

14
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(1) กรณีการฟื้นตัวดี (Best case scenario) คือปริมาณการขนส่งทางอากาศของไทยจะกลับมา
เท่ากับค่าพยากรณ์ปริมาณการขนส่งทางอากาศของปี 2563 กรณทีี่เป็น Baseline ในปี 2566 โดยมีสมมติฐาน
ส าคัญได้แก่ การเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติในบางพ้ืนที่ เช่น พ้ืนที่ในจังหวัดภูเก็ตและเกาะสมุย ช่วงเดือน
พฤศจิกายน 2563 และมีการค้นพบวัคซีนในเดือนมิถุนายน 2564 รายละเอียดดังภาพ 

(2) กรณีการฟื้นตัวปกติ (Medium case scenario) คือปริมาณการขนส่งทางอากาศของไทย 
จะกลับมาเท่ากับปริมาณการขนส่งทางอากาศของปี 2562 ภายในปี 2566 โดยมีสมมติฐานส าคัญได้แก่ 
การเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติในบางพ้ืนที่ เช่น พ้ืนที่ในจังหวัดภูเก็ตและเกาะสมุย ช่วงเดือนพฤศจิกายน 
2563 และเริ่มมีการทยอยเปิด Travel bubble กับประเทศที่มีอัตราการติดเชื้อต่ า จนกระทั่งมีการค้นพบวัคซีน 
ในเดือนมิถุนายน 2564 รายละเอียดดังภาพ 
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(3) กรณีการฟนตัวชา (Worst case scenario) คือ ปริมาณการขนสงทางอากาศของไทยจะฟนตัว
เทากับปริมาการขนสงทางอากาศของป 2562 ในป 2567 มีสมมติฐานสําคัญไดแก เริ่มมีการทยอยเปด Travel 
bubble กับประเทศท่ีมีอัตราการติดเชื้อต่ําตลอดป 2564 จนกระท่ังมีการคนพบวัคซีนในเดือนมกราคม 2565 
จึงจะเริ่มใหนักทองเท่ียวตางชาติเดินทางเขาประเทศอยางจํากัดจํานวน รายละเอียดดังภาพ 

4.4  ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ตอการเดินทาง 
 ทางอากาศ1415

ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตอการเดินทางทางอากาศ 
ตามสมมติฐานและสถานการณการฟนตัว ท้ัง 3 กรณี  

(1) ผลการคาดการณผูโดยสารระหวางประเทศ

15 จัดทําโดยฝายสงเสริมอุตสาหกรรมการบิน (Aviation Industry Promotion Department: APD) กพท. 

15
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Year Baseline Best case Moderate Worst 

2020 95,806,978 17,164,079 16,414,244 16,096,708 

2021 102,472,463 37,413,905 23,152,499 5,887,272 

2022 111,530,962 77,501,851 67,927,640 41,357,596 

2023 117,340,003 95,806,978 86,047,040 66,483,326 

2024 122,186,160 102,472,463 95,806,978 86,047,040 

2025 128,667,311 111,530,962 102,472,463 95,806,978 

2026 134,832,643 117,340,003 111,530,962 102,472,463 

2027 142,658,960 122,186,160 117,340,003 111,530,962 

2028 147,657,753 128,667,311 122,186,160 117,340,003 

2029 152,574,197 134,832,643 128,667,311 122,186,160 

การคาดการณผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตอจํานวนผูโดยสาร
ระหวางประเทศไดแบงการคาดการณและสมติฐานตามท่ีไดกลาวแลวขางตน โดยจากผลการพยากรณพบวา 
ในป 2563 หากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มีการฟนตัวดี เริ่มมีการเปดใหมีนักทองเท่ียว
ชาวตางชาติเดินทางเขามาบางสวน เชน เขามาทําธุรกิจหรือการทองเท่ียวแบบมีขอจํากัด ภายในเดือนพฤศจิกายน
จะทําใหภายในป 2563 จะมีจํานวนผูโดยสารท้ังสิ้น 17,164,079 คน ลดลงรอยละ 80.68 เม่ือเทียบกับ 
ป 2562 แตหากกรณีท่ีมีการฟนตัวแบบปกติมีการคาดการณจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศอยู ท่ี  
16,414,244 คน ลดลงรอยละ 81.52 และหากเปนกรณีท่ีมีการฟนตัวชาท่ีมีเพียงการเปดใหนักธุรกิจ 
เดินทางเขามาไดเทานั้นภายในป 2563 จะทําใหมีผูโดยสารระหวางประเทศ 16,096,708 คน ลดลงสูงถึง 
รอยละ 81.88 โดยเม่ือพิจารณาผลกระทบตอจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศตามสมมติฐานท้ัง 3 กรณี พบวา 
กรณีการฟนตัวดีจะทําใหจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศกลับเขาสูระดับเดียวกับการคาดการณจํานวน
ผูโดยสารระหวางประเทศป 2563 ท่ี 95,806,978 คน ในป 2566 และหากเปนการฟนตัวแบบปกติจะทําใหมี
จํานวนผูโดยสารระหวางประเทศในป 2566 ท่ีระดับจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศเดียวกับป 2562 จํานวน 
86,047,040 คน และหากในกรณีท่ีมีการฟนตัวชาก็จะทําใหจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศดังกลาวของป 
2562 กลับมาในป 2567 
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(2) ผลการคาดการณการผูโดยสารภายในประเทศ 

Year Baseline Best case Moderate Worst 

2020 83,245,901 40,817,168 37,485,832 35,607,942 

2021 91,947,901 64,762,837 55,568,047 43,579,656 

2022 99,543,936 79,666,804 69,712,410 64,792,636 

2023 105,603,065 83,245,901 76,586,229 71,991,055 

2024 109,533,211 91,947,901 83,245,901 78,251,147 

2025 112,899,849 99,543,936 91,947,901 86,431,027 

2026 115,202,680 105,603,065 99,543,936 93,571,300 

2027 119,127,837 109,533,211 105,603,065 99,266,881 

2028 122,614,298 115,347,552 109,533,211 103,331,470 

2029 125,528,369 119,540,174 112,899,849 108,383,855 
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การคาดการณผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ตอจํานวนผูโดยสาร
ภายในประเทศไดมีหลักการประมาณการเดียวกับการคาดการณจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศ ท้ังนี้พบวา 
ผูโดยสารภายในประเทศจะมีอัตราการฟนตัวท่ีดีกวาผูโดยสารระหวางประเทศ โดยในป 2563 หากสถานการณ
การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มีการฟนตัวดี จะทําใหภายในป 2563 จะมีจํานวนผูโดยสาร
ภายในประเทศท้ังสิ้น 40,817,168 คน แตหากกรณีท่ีมีการฟนตัวแบบปกติมีการคาดการณจํานวนผูโดยสาร
ภายในประเทศอยูท่ี 37,485,832 คนและหากเปนกรณีท่ีมีการฟนตัวชาภายในป 2563 จะทําใหมีผูโดยสาร
ภายในประเทศเพียง 35,607,942 คน ท้ังนี้ไดมีการคาดการณวาจํานวนภายในประเทศกรณีการฟนตัวดี 
จะทําใหจํานวนผูโดยสารภายในประเทศกลับเขาสูระดับเดียวกับการคาดการณจํานวนผูโดยสารภายในประเทศ
ป 2563 ท่ี 83,245,901 คน ในป 2566 และหากเปนการฟนตัวแบบปกติจะทําใหมีจํานวนผูโดยสาร
ภายในประเทศในป 2566 จํานวน 76,586,229 คนเปนระดับเดียวกับจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศในป 
2562 ซ้ึงหากในกรณีท่ีมีการฟนตัวชา จะทําใหจํานวนผูโดยสารภายในประเทศดังกลาวของป 2562 กลับมา 
ในป 2567 

4.5  ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัส COVID-19 ตอ กพท.1516

ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ตอการขนสงทางอากาศของไทย 
ไดสงผลกระทบทางการเงินตอ กพท.ดวย โดยสามารถสรุปรายละเอียดได ดังนี้ 

4.5.1 ผลกระทบทางการเงินสําหรับป 2563 

(1) ประมาณการรายไดของ กพท. ป 2563 กอนเกิดสถานการณ COVID-19 (Baseline) 

แหลงรายได ประมาณการ (บาท) 

1. คาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศ 1,284,544,245.00 

2. เงินเพ่ิมจากการชําระคาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศลาชา 2,569,089.00 

3. คาใบรับรองฯ และคาตรวจสอบ 58,146,000.00 

4. รายไดอ่ืน เชน ดอกเบี้ยเงินฝาก 25,200,000.00 

รวมประมาณการรายไดป 2563 1,370,459,334.00 

16 จัดทําโดยฝายการเงิน บัญชีและงบประมาณ (Financial Accounting and Budgeting Department: FAB) กพท. 

16
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(2) ประมาณการรายไดตามสมมติฐาน 2 scenarios ไดผลการประมาณการ ดังนี้ 

Scenario 
ผลกระทบตอรายได

คาธรรมเนียมฯ 

ประมาณการรายได 
(เฉพาะคาธรรมเนียมการ
เขาหรือออกนอกประเทศ) 

ประมาณการรายไดรวม 
(รวมกับรายไดอ่ืน) 

% ท่ีลดลงจาก 
Baseline 

Base case -82.55% 224,196,755.00 300,107,579.35 -78.10% 

Worst case -82.59% 223,648,251.67 299,559,076.01 -78.14% 
หมายเหตุ: ประมาณการรายได ดังนี้ 
1. เดือนมกราคม – กรกฎาคม 2563 เปนรายไดที่จัดเก็บจริง
2. เดือนสิงหาคม – ธันวาคม 2563 ประมาณการโดยใชสมมติฐานจาก ICAO

กพท. พิจารณาแลวเห็นวาสมมติฐานตามกรณี Worst case มีความเปนไปไดและใกลเคียงกับ
สถานการณของ กพท. จึงเห็นควรปรับประมาณการรายไดป 2563 จากจํานวน 1,370,459,334.00 บาท เปน
จํานวน 299,559,076.01 บาท คิดเปนการลดลงรอยละ 78.14 

(3) เงินสะสมป 2563 
     กพท. ไดติดตามผลการดําเนินงานป 2563 เพ่ือประมาณการใชเงินสะสมเพ่ือชดเชยรายไดสวนท่ี 

ไมเพียงพอท่ีจะใชจายตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 2563 สรุปรายละเอียด ดังนี้      

เปรียบเทียบประมาณการและผลการดําเนินงานป 2563 (หนวย: บาท) 

ป 2563 
รายได แผนการใชเงิน 

เงินสดเพ่ิม (ลด) 
ประมาณการ ผลการจัดเก็บ ประมาณการ ผลการเบิกจาย 

ม.ค.-ก.ย. 281,816,568.09 289,508,039.03 630,430,569.40 388,728,516.92 (99,220,477.89) 

ต.ค.-ธ.ค. 17,742,507.93 - 216,181,542.22 161,307,846.64* (143,565,338.71) 

รวม 299,559,076.01 289,508,039.03 846,612,111.62 550,036,363.56 (242,785,816.60) 
  หมายเหตุ: *คาดการณการเบิกจายเดือนตุลาคม-ธนัวาคม 2563 

(1) เดือนมกราคม-กันยายน 2563 มีการจัดเก็บรายไดจริง จํานวน 289,508,039.03 บาท โดยมีผลการเบิกจายจริง 
จํานวน 388,728,516.92 บาท ทําใหเงินสดลดจํานวน 99,220,477.89 บาท 
(2) เดือนตุลาคม-ธันวาคม 2563 กพท. ประมาณการรายไดจํานวน 17,742,507.93 บาท และมีแผนการใชเงิน 
จํานวน 216,181,542.22 บาท โดย กพท. ไดติดตามผลการดําเนินงานแลวคาดการณวาจะเบิกจายไดเปนจํานวน  
161,307 ,846.64 บาท ทําใหเงินสดลด 143,565,338.71 บาท 
จากขอ (1) และ (2) กพท. ตองใชเงินสะสมของสํานักงานเพื่อชดเชยรายไดสวนที่ไมเพียงพอที่จะใชจาย 
ตามงบประมาณที่ไดรับอนุมัติจํานวน 242,785,816.60 บาท 

กพท. จะตองใชเงินสะสมของสํานักงาน จํานวน 242,785,816.60 บาท เพ่ือชดเชยรายไดสวนท่ี 
ไมเพียงพอท่ีจะใชจายตามท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 2563 ทําใหประมาณการเงินสะสม
คงเหลือ ณ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้ 

เงินสะสม ณ 1 มกราคม 2563 2,855,622,968.23 

เงินสดเพ่ิม (ลด) (242,785,816.60) 

ประมาณการเงินสะสมคงเหลือ ณ 31 ธันวาคม 2563 2,612,837,151.63 
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4.5.2 ผลกระทบทางการเงินสําหรับป 2564 

(1) ประมาณการรายไดของ กพท. ป 2564 มีสมมติฐานในการประมาณการ ดังนี้ 
 (1.1) คาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศ 

   กพท. พิจารณาแลวเห็นวาสมมติฐานตามกรณี Worst Case ของคณะทํางานเพ่ือพยากรณ
ความตองการการเดินทางทางอากาศของประเทศ มีความเปนไปไดและใกลเคียงกับสถานการณของ กพท. 
จึงเห็นควรประมาณการรายไดคาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศป 2564 ตามสมมติฐานประมาณการ
ปริมาณการขนสงทางอากาศของไทยจะฟนตัวเทากับปริมาณการขนสงทางอากาศของป 2562 ในป 2567 
มีสมมติฐานสําคัญ ไดแก เริ่มมีการทยอยเปด Travel bubble กับประเทศท่ีมีอัตราการติดเชื้อต่ําตลอดป 2564 
จนกระท่ัง มีการคนพบวัค ซีนในเดือนมกราคม 2565 จึ งจะเริ่ ม ใหนักทอง เ ท่ียวต างชาติ เดินทาง 
เขาประเทศอยางจํากัดจํานวน คาดการณจํานวนผูโดยสารระหวางประเทศป 2564 อยูท่ี 5,887,272 คน 

 (1.2) เงินเพ่ิมจากการชําระคาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศลาชา 
   ประมาณการโดยใชอัตราการเติบโตเดียวกันกับคาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศ 

 (1.3) คาใบรับรองฯ และคาตรวจสอบ 
   ประมาณการจากแผนการออกใบรับรอง ใบอนุญาตฯ และแผนการตรวจเพ่ือออกใบรับรอง

หรือใบอนุญาตฯ ประจําป 2564 ของ กพท. โดยคาดการณวาการออกตรวจตางประเทศจะกลับมาเปนปกติ
หลังเปดทําการบินแบบปกติไดในเดือนมกราคม 2565 เปนตนไป เชนเดียวกับการประมาณการจํานวน
ผูโดยสารระหวางประเทศ 

 (1.4) รายไดอ่ืน เชน ดอกเบ้ียเงินฝาก 
   ประมาณการดอกเบี้ยเงินฝาก โดยอางอิงตามคาเฉลี่ยอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจํา

ระยะเวลา 3 6 และ 12 เดือน ท่ีรอยละ 0.60 ตอป ตามท่ีธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) และธนาคาร 
ออมสินเสนอให กพท. 

     จากสมมติฐานในการประมาณการขางตน ไดผลการประมาณการรายรับป 2564 จํานวน 
170,018,992.82 บาท โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

แหลงรายได ประมาณการ (บาท) 

1. คาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศ 88,309,080.00 

2. เงินเพ่ิมจากการชําระคาธรรมเนียมการเขาหรือออกนอกประเทศลาชา 238,812.82 

3. คาใบรับรองฯ และคาตรวจสอบ 65,871,100.00 

4. รายไดอ่ืน เชน ดอกเบี้ยเงินฝาก 15,600,000.00 

รวมประมาณการรายไดป 2564 170,018,992.82 
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(2) งบประมาณรายจายประจําป 2564 
     กพท. ไดจัดทํากรอบคําของบประมาณรายจายประจําป 2564 โดยคํานึงถึงยุทธศาสตรสํานักงาน

และประมาณการรายรับเพ่ือประกอบการพิจารณาคําของบประมาณ พรอมท้ังทบทวนปรับลดรายการ 
ท่ีไมมีความจําเปนเรงดวน คาใชจายท่ีจะเกิดข้ึนเก่ียวกับการเดินทางไปปฏิบัติงานตางประเทศ และจัดลําดับ
ความสําคัญของโครงการ ไดสรุปคําของบประมาณรายจายประจําป 2564 เปนจํานวนเงิน 805,956,394.71 บาท 

(3) ประมาณการเงินสะสมคงเหลือ ณ 31 ธันวาคม 2564 
     จากประมาณรายรับในป 2564 ของ กพท. จํานวน 170,018,992.82 บาท และงบประมาณ

รายจายประจําป 2564 จํานวน 805,956,394.71 บาท จึงทําใหตองใชเงินสะสมจํานวนเงิน 635,937,401.89 บาท 
เพ่ือชดเชยรายไดสวนท่ีไมเพียงพอท่ีจะใชจายสําหรับงบประมาณรายจายประจําป 2564 โดยมีผลประมาณการ 
เงินสะสมคงเหลือ ดังนี้ 

ประมาณการเงินสะสมคงเหลือ ณ 31 ธันวาคม 2563 2,612,837,151.63 

บวก ประมาณการรายรับป 2564 170,018,992.82 

หัก  งบประมาณรายจายประจําป 2564 (805,956,394.71) 

ประมาณการเงินสะสมคงเหลือ ณ 31 ธันวาคม 2564 1,976,899,749.74 
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บทท่ี 5 
กรอบแนวคดิในการทบทวนและจัดทํา 

แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป  
พ.ศ. 2564 – 2568 

5.1  กรอบแนวคิดในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป 
พ.ศ. 2564 – 2568 

ปจจัยนําเขาเชิงแนวคิด
วิเคราะห (Concepts) 

ปจจัยนําเขาเชิงหลักการ (Principles) 

บทบาท หนาท่ี 
ภารกิจ ของ 
กพท. ตาม

กฎหมายจัดตั้ง 
(บทท่ี 1) 

แนวโนมอุตสาหกรรม
การบินของโลก  

และผลกระทบจาก 
COVID-19 
(บทท่ี 4) 

การทบทวน SWOT จากยุทธศาสตร กพท. ป 2562 – 2565 และ 2563 ดวยเครื่องมือ PESTLE และ 7S 

การพิจารณาประเด็นทาทายใหม สําหรับป 2564 – 2568 ท้ังภายนอกและภายในองคกร 

การทบทวน วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และเปาประสงค สําหรับป 2564 - 2568 

การกําหนด ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และแผนงาน สําหรับป 2564 - 2568 

การพัฒนา
อุตสาหกรรม 

การบินของโลก/
ภูมิภาค 
(บทท่ี 2) 

นโยบายและยุทธศาสตร
ท่ีเกี่ยวของกับ

อุตสาหกรรมการบิน
ของไทย 
(บทท่ี 3) 
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 การทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 เริ่มตนจากการศึกษา
ตัวตนของ กพท. คือ บทบาท หนาท่ี และภารกิจตามกฎหมายจัดตั้งวา กพท. มีหนาท่ีอะไรและอยางไร 
สวนถัดมาคือ การศึกษาหลักการพัฒนาการบินของโลกตามแนวทางของ ICAO (Global) และนโยบายและ
ยุทธศาสตรดานการบินของประเทศไทย รวมไปถึงผลการศึกษาการคาดการณแนวโนมอุตสาหกรรมการบินโลก
และผลกระทบจากสถานการณ COVID-19 แลวจึงนําองคประกอบดังกลาวท้ังหมดเปน inputs สําหรับการ
ทบทวนยุทธศาสตร โดยมีเครื่องมือท่ีใชในการทบทวนไดแก SWOT ประกอบดวย PESTLE และ 7S นํามา
วิเคราะหแลวกําหนดประเด็นทาทายท้ังภายนอกและภายในองคกร ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนกับบทบาทของ
สํานักงานตออุตสาหกรรมการบินของประเทศ  

ในการทบทวน SWOT จากยุทธศาสตรปจจุบันของ กพท. รวมกับปจจัยนําเขาขางตน ในระดับ 
International Regional Domestic และ Forecast เปนการตรวจสอบและประเมินความครอบคลุมประเด็น
ตาง ๆ ท่ีสําคัญและพึงกําหนดไวในแผนยุทธศาสตร เพ่ือให กพท. สามารถวางทิศทางการขับเคลื่อนงานท่ีมีตอ
อุตสาหกรรมการบินไดอยางถูกตอง ซ่ึงผลการวิเคราะหประเด็นทาทายท้ังภายนอกและภายในองคกรยังเปน
การวิเคราะหและทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และเปาประสงคเดิมของ กพท. วามีเพียงพอและ 
ยังใชการไดเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันและคาดการณตอไปในอนาคตไดหรือไม 

เม่ือทบทวนความเหมาะสมขององคประกอบหลักของแผนยุทธศาสตร ไดแก วิสัยทัศน พันธกิจ 
ยุทธศาสตร และเปาประสงค ไดเรียบรอยแลว จากนั้นจึงเปนการกําหนด ตัวชี้วัดของเปาประสงค 
คาเปาหมายและแผนงานรายป เพ่ือเปนการตั้งตนสําหรับการถายทอดแผนยุทธศาสตรไปสูแผนปฏิบัติการ
ระยะ 5 ป และแผนปฏิบัติการและงบประมาณประจําป 2564 ของ กพท. ซ่ึงจะตองประกอบไปดวย 
ชุดโครงการภายใตแผนงานท่ีกําหนดไว โดยการพิจารณาเสนอโครงการตองใหความสําคัญกับความสอดคลอง
เชื่อมโยงในเชิงยุทธศาสตร ผลผลิตของโครงการตองนําสงโดยตรงหรือสนับสนุนตัวชี้วัดตามเปาประสงคของ
แผนยุทธศาสตร เปนความเชื่อมโยงแบบ Top Down และ Bottom Up ท่ีสอดคลองกัน ซ่ึงการกําหนดทิศทาง
ของยุทธศาสตรและการถายทอดสูการปฏิบัติตามกรอบแนวคิดขางตน ทําใหเชื่อม่ันไดวาแผนยุทธศาสตร 
จะสามารถบรรลุพันธกิจ วิสัยทัศน และเปาหมายของวิสัยทัศน ตามท่ี กพท. คาดหวังไว 
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5.2  การทบทวน SWOT ของ ยุทธศาสตร กพท. พ.ศ. 2562 – 2565 

แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 ซ่ึงจะพัฒนาใหเปนแผนระดับองคกรและ
สามารถถายทอดสูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จไดจริงในภาพรวมขององคกร ดังนั้น การวิเคราะห SWOT 
สําหรับการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 จึงคงไวซ่ึงหลักพ้ืนฐาน 
ท่ีเปนหนึ่งในหัวใจสําคัญของการจัดทําแผน ไดแก “หลักการมีสวนรวม” กพท. จึงไดจัดใหมีการประชุม 
เชิงปฏิบัติการข้ึน เม่ือวันท่ี 4 พฤษภาคม 2563 โดยมีผูเขารวมกิจกรรมไดแก ผูบริหารระดับสูง ผูบริหารระดับ
ผูจัดการฝาย ตลอดจนคณะผูปฏิบัติงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และผูปฏิบัติงานดานการ
บริหารกลยุทธ พรอมดวยผูเก่ียวของ  

การประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีจัดข้ึนนั้น ไดมีการพิจารณาทบทวนผลการวิเคราะห SWOT เม่ือครั้งจัดทํา
ยุทธศาสตร กพท. พ.ศ. 2562 – 2565 และผลการวิเคราะห SWOT เม่ือเดือนมีนาคม 2563 โดยไดมีการ
อภิปรายรวมกันเพ่ือชวยตอยอดความคิดในการวิเคราะหสถานการณโดยรวมของ โอกาส อุปสรรค จุดแข็ง และ
จุดออน สูการวิเคราะหถึงความเปนประเด็นทาทายท่ีจะสงผลตอองคกรในอนาคต ท้ังความทาทายภายนอก
องคกรและความทาทายภายในองคกร รวมถึงภาวะชะงักงันของอุตสาหกรรมการบินเนื่องจากการระบาดของ
โรคปอดอักเสบจากเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธใหม-2019 หรือ COVID-19 ซ่ึงสามารถประมวลและสรุปผลการ
ทบทวน SWOT ไดดังนี้ 

5.2.1  สรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

การวิ เคราะหปจจัยภายนอกดวยเครื่ อง มือ  PESTLE (Politics, Economics, Socio-culture, 
Technology, Legal, Environment) ซ่ึงผลการวิเคราะหปจจัยภายนอก สรุปเปนรายการโอกาส อุปสรรค 
และความทาทายภายนอกองคกร โดยท่ีประชุมมีความเห็นพองรวมกัน ดังนี้ 

โอกาส อุปสรรค ความทาทายภายนอกองคกร 

ปจจัยดานการเมือง (Politics)
- มีนโยบายรัฐบาลท่ีสําคัญ เชน แผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติดาน 
อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต 
(อุตสาหกรรมตอเนื่องจากการพัฒนา
ระบบคมนาคม)  
- มีนโยบายดานการบูรณาการการ
ทํางานระหวางหนวยงาน 
- มีกรอบมาตรฐานและแนวปฏิบัติท่ีดี
ของหนวยงานสากลเปนแนวทาง 
- มีหนวยงานพันธมิตรท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ 

-  การเปลี่ ยนแปลงของรัฐบาล มี
ผลกระทบตอความตอเนื่ อ งของ
น โ ย บ า ย ด า น ก า ร บิ น แ ล ะ ก า ร
ดําเนินงานดานการบิน 
- เกิดการแทรกแซงจากภายนอกเรื่อง
การออกใบอนุญาต ใบรับรอง และ
การบังคับใชกฎหมาย 

- การปรับ (Adapt) กระบวนการ
ทํางานใหสอดคลองกับสถานการณ
ความเปลี่ ยนแปลงของนโยบาย
รัฐบาล 
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โอกาส อุปสรรค ความทาทายภายนอกองคกร 

ปจจัยดานเศรษฐกิจ (Economics)
-  เ ศ รษฐ กิจ มี โ อกาสฟ น ตั ว จ าก
มาตรการกระตุนเศรษฐกิจ ภายหลัง
โควิด-19 
- ความตองการขนสงทางอากาศ
สูงข้ึนจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

- สภาวะเศรษฐกิจถดถอยท่ีเกิดข้ึน
ตอเนื่องท่ัวโลก 
- พฤติกรรมการแขงขันท่ีรุนแรงและ
อาจนําสูการละเมิดกฎหมาย ท้ังดาน
การบิน การแขงขัน การคุมครอง
ผูบริโภคและสิ่งแวดลอม 
-  ผลกระทบจากปญหาการเมือง
ระหวางประเทศ เชน อเมริกากับจีน 
อเมริกากับรัสเซีย ซาอุดิอาระเบียกับ
รัสเซีย เปนตน 
- ผลกระทบจากโรคระบาด ภัยธรรมชาติ
อยางอ่ืน 

- การคงอยูของอุตสาหกรรมการบิน
ของไทยทามกลางความผันผวนของ
เศรษฐกิจ 

ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม (Socio-culture)
- ความนิยมของการเดินทางทางอากาศ 
-  การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
บริโภคท่ีตองใชการขนสงทางอากาศ
มากข้ึน  
-  ความนิยมในการเขาทํางานใน
อุตสาหกรรมการบิน 
- การกาวสูสังคมสูงวัย โดยมีประเทศ
ไทยเปนจุดหมายปลายทางสําหรับ 
บั้นปลายชีวิต  หรือ Health Care 
ของโลก ผานการใหบริการในรูปแบบ
ศูนยอภิบาล 

- สถานการณโรคระบาด 
- การขาดแคลนแรงงานคุณภาพใน
ภาคอุตสาหกรรมการบิน 

- การปรับตัวใหเขากับความปกติใหม 
(New Normal) ท่ีสงผลตออุปสงค
และพฤติกรรมในการ เดินทาง ท่ี
เปลี่ยนแปลงไป 

ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technology)
- ความกาวหนาของเทคโนโลยีและ
ขอมูลสารสนเทศ การสื่อสารท่ีเขาถึง
ไดงายข้ึน 
- เทคโนโลยีชวยลดตนทุนในการ
ดําเนินการ 

- เ งินลงทุนสูงในการปรับตัวตาม
เทคโนโลย ี
- เทคโนโลยีระบบอุปกรณทางดาน
ก า ร บิ น มี ร า ค า สู ง  มี ผู ข า ย ห รื อ
ใหบริการนอยราย 
- พัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีเพ่ือ
ใชในการกํากับดูแลไมทันกับความ
ตองการ 

- การพัฒนาการกํากับดูแลใหเทาทัน 
และสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง
ด านเทคโนโลยี ท่ี เปลี่ยนไปอยาง
รวดเร็ว 
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โอกาส อุปสรรค ความทาทายภายนอกองคกร 

ปจจัยดานกฎหมาย (Legal)
- มีองคกรการบินพลเรือนระหวาง
ประ เทศให แนวทาง ในการออก
กฎหมายในแตละดาน 
- พ.ร.บ.การเดินอากาศฯ ใหอํานาจ
ในออกกฎหมายลําดับรองเพ่ือใชใน
การกํากับดูแล 

- กระบวนการออกกฎหมายมีปจจัย 
ท่ีทําใหไมสามารถควบคุมระยะเวลา
ในการออกใชได 
- ผูเก่ียวของขาดความเขาใจในระบบ
กฎหมายและการกํากับดานการบิน
พลเรือน 

-  การออกกฎหมายโดยคํานึ ง ถึง
ผลสัมฤทธิ์ในการกํากับดูแล 

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม (Environment)
- ความตื่นตัวดานสิ่งแวดลอมมีมากข้ึน - มาตรการดานสิ่งแวดลอมอาจมีผล

เปนการจํากัดการพัฒนาและการ
ขยายตัวของอุตสาหกรรมการบิน  

-  การเ พ่ิม ข้ึนของมาตรการและ
ขอกําหนดในประเด็นสิ่งแวดลอมท่ี
เ ก่ียวของกับอุตสาหกรรมการบิน 
ท้ังในเชิงปริมาณและความเขมงวด 
ในการบังคับใช 

5.2.2  สรุปการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 

การวิเคราะหปจจัยภายในดวยเครื่องมือ McKinsey’s 7s ไดแก Strategy, Structure, System, 
Staff, Skill, Style, Shared Value ซ่ึงมีผลการวิเคราะหสรุปเปนรายการ จุดแข็ง จุดออน และความทาทาย
ภายในองคกร โดยท่ีประชุมมีความเห็นพองรวมกัน ดังนี้ 

จุดแข็ง จุดออน ความทาทายภายในองคกร 

Strategy
- การจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. 
เปดโอกาสใหบุคลากรองคกรมีสวน
รวมในการจัดทํา 
- มีการทบทวนแผนยุทธศาสตรทุกป 

- การถายทอดแผนยุทธศาสตรถึง
ระดับปฏิบัติงานยังขาดประสิทธิภาพ 

-  ก า ร ว า ง แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ใ ห
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของ
อุตสาหกรรมการบิน รวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงจากปจจัยอ่ืน ๆ เชน 
คว าม ไม แน นอนทางการ เ มื อ ง , 
ผลกระทบจากภัยธรรมชาติ  และ 
โ ร ค ร ะบ าด  ท่ี ส ง ผ ลกร ะทบ ต อ
อุตสาหกรรมการบิน 

Structure
- มีการกําหนดโครงสรางองคกรท่ีไม
ซับซอน ทําใหเกิดความคลองตัวใน
การบริหาร 

- เสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
(Career Path) ไมชัดเจน 

-  คว ามพร อม ท่ี จ ะป รั บ เ ปลี่ ย น
โครงสรางใหสอดคลองกับสภาพ
อุตสาหกรรมการบิน 
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จุดแข็ง จุดออน ความทาทายภายในองคกร 

System
- มีอํานาจในการออกกฎระเบียบ 
และการบริหารจัดการงบประมาณ 
ทําใหมีความคลองตัวในการกํากับ
ดูแล 

- แตละฝายมี System ของตนเอง 
แตยั งไม มีแนวทางในการทํางาน
รวมกันท่ีชัดเจน 

- การพัฒนาระบบตาง ๆ ในการ
ทํางาน และการนําเทคโนโลยีเขามา
ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว 
และความถูกตอง 

Staff
- มีความคลองตัวในการสรรหาและ
คัด เลื อกบุ คลากร  และสามารถ
กํ าหนด คุณสมบั ติ ไ ด ต า มค ว า ม
ตองการ 

- การรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ จาก
อัตราการลาออกของพนักงานสูง 
เนื่องจากระบบสวัสดิการไมดึงดูดและ
ไมมีแรงจูงใจ เทียบกับองคกรอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน 

- สรางแรงจูงใจในการทํางาน โดยมี
ระบบสวัสดิการท่ีดี และมีเสนทาง
ความก าวหน า ในอาชีพ (Career 
Path) 

Skill
- มีบุคลากรท่ีมาจากอุตสาหกรรม 
การบิน ซ่ึงมีประสบการณการทํางาน
มากอน 

- การขาด Soft Skill เชน การสื่อสาร
สรางความเขาใจของพนักงานท่ัวไป 
แ ล ะ  Managerial Skill ใ น ร ะ ดั บ
บริหาร 

-  การพัฒนาบุคลากรให มีความรู
ความสามารถในระดับมืออาชีพ  

Style
- ผูบริหารมีความเปนกันเองและรับ
ฟงความคิดเห็นของผูปฏิบัติงาน 
-  สนั บ สนุ น ก า ร มี ส ว น ร ว มขอ ง
ผูใตบังคับบัญชา 
-  ผูบริหารใหความสํา คัญกับการ
พัฒนางาน 

- ขาดการกระตุนใหเกิดการทํางาน
เชิงรุก 
- ประสิทธิภาพในการสื่อสารภายใน
องคกร 

- สรางระบบ/รูปแบบ ใหเกิดการ
ทํางานเชิงรุก และการสื่อสารใน
องคกรใหมีประสิทธิภาพ แตละฝาย
สามารถดํา เนินงานไปในทิศทาง
เดียวกัน  

Shared Value
- องคกรมี Core value ท่ีชัดเจน - พนักงานไมมีความเขาใจใน Core 

Value จึงยังไมเห็นภาพชัดเจน และ
ยากตอการนําไปปฏิบัติ 

-  การ ทํ า ให ค า นิ ยมองค ก ร เ ป น
วั ฒ น ธ ร ร ม อ ง ค ก ร  ( Corporate 
Culture) 



      แผนยุทธศาสตร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568

- 54 - 

5.3  การวิเคราะหประเด็นทาทายสูการทบทวนยุทธศาสตร 

กระบวนการทบทวนและวิเคราะห SWOT ท่ีผานมา รวม 3 ครั้ง เม่ือพิจารณาแนวโนมของ โอกาส 
อุปสรรค ความทาทายภายนอกองคกร จุดแข็ง จุดออน และความทาทายภายในองคกร จะพบวา 
มีชุดความคิดท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน จากผูรวมกิจกรรมท้ัง 3 ครั้ง กลาวคือ  

- การวิเคราะห SWOT เม่ือเดือนสิงหาคม 2561 ผูใหความคิดเห็น เปนบุคลากรของ กพท. ระดับ
หัวหนากองข้ึนไป มีหลักการคิดวิเคราะหในขอบเขตของอุตสาหกรรมการบินในภาพรวมของประเทศไทย 

- การวิเคราะห SWOT เม่ือเดือนมีนาคม 2563 ผูใหความคิดเห็น เปนบุคลากรของ กพท. ทุกระดับ 
โดยไมมีการกําหนดหลักการคิดวิเคราะหหรือขอบเขตในการพิจารณาแตอยางใด เพ่ือใหสามารถแสดงความ
คิดเห็นไดอยางอิสระในระดับปจเจกบุคคล 

- การทบทวนและวิเคราะห SWOT เม่ือวันท่ี 4 พฤษภาคม 2563 ผูใหความคิดเห็น เปนบุคลากรของ 
กพท. ระดับผูจัดการฝายข้ึนไป มีหลักการคิดวิเคราะหในขอบเขตของความเปนองคกรในภาพรวมของ กพท. 

โดยมีตัวอยางของชุดความคิดจากกระบวนการทบทวนและวิเคราะห SWOT ท่ีมีความเห็นเหมือนกัน
ในเรื่องเดียวกัน เชน  

 - โอกาส ในปจจัยดานการเมือง (Politics) คือการมีนโยบายรัฐบาลท่ีสําคัญ มีนโยบายดานการ 
บูรณาการการทํางานระหวางหนวยงาน 

- อุปสรรค ในปจจัยดานการเมือง (Politics) คือการเปลี่ยนแปลงของรัฐบาลมีผลกระทบตอความ
ตอเนื่องของนโยบายดานการบินและการดําเนินงานดานการบิน เกิดการแทรกแซงจากภายนอกในการออก
ใบอนุญาต ใบรับรอง และการบังคับใชกฎหมาย 

- จุดแข็ง ดาน System คือการมีอํานาจในการออกกฎระเบียบ และการบริหารจัดการงบประมาณ 
ทําใหมีความคลองตัวในการกํากับดูแล 

- จุดออน ดาน Staff คือเรื่องการรักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ จากอัตราการลาออกของพนักงานสูง 
เนื่องจากระบบสวัสดิการไมดึงดูดและไมมีแรงจูงใจ เม่ือเทียบกับองคกรอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกัน เปนตน 

5.3.1  ประเด็นทาทาย 

 ท่ีประชุมมีความเห็นพองรวมกันเก่ียวกับประเด็นทาทายในอนาคตท่ี กพท. อาจจะตองเผชิญ ในระยะ 
4 – 5 ปขางหนา ท้ังความทาทายภายนอกและความทาทายภายใน นําไปสูการกําหนดแผนยุทธศาสตรใน
ประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

ความทาทายภายนอกองคกร 

ดานการเมือง 
(1) การปรับ (Adapt) กระบวนการทํางานใหสอดคลองกับสถานการณความเปลี่ยนแปลงของ 

นโยบายรัฐบาล 
ดานเศรษฐกิจ 
(2) การคงอยูของอุตสาหกรรมการบินของไทยทามกลางความผันผวนของเศรษฐกิจ 
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ดานสังคมและวัฒนธรรม 
(3) การปรับตัวใหเขากับความปกติใหม (New Normal) ท่ีสงผลตออุปสงคและพฤติกรรมในการ

เดินทางท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
ดานเทคโนโลยี 
(4) การพัฒนาการกํากับดูแลใหเทาทัน และสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไป

อยางรวดเร็ว 
ดานกฎหมาย 
(5) การออกกฎหมายโดยคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์ในการกํากับดูแล 
ดานสิ่งแวดลอม 
(6) การเพ่ิมข้ึนของมาตรการและขอกําหนดในประเด็นสิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการบนิ 

ท้ังในเชิงปริมาณและความเขมงวดในการบังคับใช 

ความทาทายภายในองคกร 

Strategy 
(7) การวางแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการบิน รวมถึงการ

เปลี่ยนแปลงจากปจจัยอ่ืน ๆ เชน ความไมแนนอนทางการเมือง ผลกระทบจากภัยธรรมชาติ และโรคระบาด 
ท่ีสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการบิน 

Structure 
(8) ความพรอมท่ีจะปรับเปลี่ยนโครงสรางใหสอดคลองกับสภาพอุตสาหกรรมการบิน 
System 
(9) การพัฒนาระบบตาง ๆ ในการทํางาน และการนําเทคโนโลยีเขามาชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ ความ

รวดเร็ว และความถูกตอง 
Staff 
(10) สรางแรงจูงใจในการทํางาน โดยมีระบบสวัสดิการท่ีดี และมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

(Career Path) 
Skill 
(11) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในระดับมืออาชีพ 
Style 
(12) สรางระบบ/รูปแบบ ใหเกิดการทํางานเชิงรุก และการสื่อสารในองคกรใหมีประสิทธิภาพ แตละ

ฝายสามารถดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 
Shared Value 
(13) การทําใหคานิยมองคกรเปนวัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) 
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5.3.2  ประเด็นทาทายนําไปสูการทบทวนยุทธศาสตร 

 ภายใตสถานการณความเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรงของเหตุการณตาง ๆ ท่ีสงผลตออุตสาหกรรมการบิน
ท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก ประเด็นทาทายท้ังภายนอกและภายในองคกรจึงเปนสิ่งท่ีตองใหความสําคัญ เพ่ือใชในการตอบ
โจทยและใหบรรลุเปาหมายของ กพท. บนพ้ืนฐานของภารกิจหนาท่ีและวัตถุประสงคในการจัดตั้งองคกรตาม
กฎหมาย ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาถึงความสอดคลองเชื่อมโยงระหวางยุทธศาสตรในปจจุบันของ กพท. กับประเด็น
ทาทายดังกลาว จะพบวามีความครอบคลุมและสัมพันธกันดังนี้  

ยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2562 – 2565 
และ พ.ศ. 2563 

ประเด็นทาทาย 

( 1)  จั ด ให มี และ พัฒนา
ระบบการกํากับดูแลให
สอดคลองกับมาตรฐาน 
สากล 

(Technology)  การพัฒนาการกํากับดูแลให เท า ทัน และสามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว 
(Legal) การออกกฎหมายโดยคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์ในการกํากับดูแล 
(Environment) การเพ่ิมข้ึนของมาตรการและขอกําหนดในประเด็นสิ่งแวดลอม 
ท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการบิน ท้ังในเชิงปริมาณและความเขมงวดในการบังคับใช 

(2) การนํากลไกการกํากับ
ดูแลไปบังคับใชอยางตอเนื่อง 

(Politics) การปรับ (Adapt) กระบวนการทํางานใหสอดคลองกับสถานการณ 
ความเปลีย่นแปลงของนโยบายรัฐบาล 

(3)  ส ง เสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรมการบิน ท่ี
ยั่งยืน 

(Economics) การคงอยูของอุตสาหกรรมการบินของไทยทามกลางความผันผวนของ
เศรษฐกิจ 
(Socio-culture) การปรับตัวใหเขากับความปกติใหม (New Normal) ท่ีสงผลตอ 
อุปสงคและพฤติกรรมในการเดินทางท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
(Strategy) การวางแผนยุทธศาสตรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการบิน 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงจากปจจัยอ่ืน ๆ  เชน ความไมแนนอนทางการเมือง ผลกระทบจาก 
ภัยธรรมชาติ และโรคระบาด ท่ีสงผลกระทบตออุตสาหกรรมการบิน 

(4) เปนศูนยกลางขอมูล
แ ล ะ อ ง ค ค ว า ม รู ด า น 
การบิน เพ่ือสนับสนุนการ
วิจัย พัฒนา และนวัตกรรม 

(Technology) การพัฒนาการกํากบัดูแลใหเทาทันฯ 
(Socio-culture) การปรับตัวใหเขากับความปกติใหม 
(New Normal) ที่สงผลตออุปสงคฯ 
(System) การพัฒนาระบบตาง ๆ ในการทํางานฯ 
(Staff) สรางแรงจูงใจในการทํางานฯ 
(Skill) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ 
ในระดับมืออาชีพ 

( 5)  เ ส ริ ม ส ร า ง ค ว า ม
เขมแข็งและความยั่งยืน 
ขององคกร 

(Structure) ความพรอมท่ีจะปรับเปลี่ยนโครงสรางใหสอดคลองกับสภาพอุตสาหกรรมการบิน 
(System) การพัฒนาระบบตาง ๆ ในการทํางาน และการนําเทคโนโลยีเขามา 
ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว และความถูกตอง 
(Staff) สรางแรงจูงใจในการทํางาน โดยมีระบบสวัสดิการท่ีดี  และมีเสนทาง
ความกาวหนาในอาชีพ (Career Path) 
(Skill) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในระดับมืออาชีพ 
(Style) สรางระบบ/รูปแบบ ใหเกิดการทํางานเชิงรุก และการสื่อสารในองคกร 
ใหมีประสิทธิภาพ แตละฝายสามารถดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 
(Shared Value) การทําใหคานิยมองคกรเปนวัฒนธรรมองคกร (Corporate Culture) 

ความทาทายในการพัฒนามุงหวังให เปนศูนยขอมูล
ระดับประเทศที่สามารถใหบริการองคความรู ด าน
อุตสาหกรรมการบินแลวนําไปพัฒนาตอยอดนวัตกรรม 
ตอบโจทยความตองการของ Stake Holder โดยเร่ิมตน
จากการเตรียมความพรอมทรัพยากรเพื่อการจัดต้ังศูนย 
ประกอบดวย การวางระบบบริหารจัดการ บุคลากรที่มี
ทักษะและความเชี่ยวชาญเฉพาะ (Future Team) และ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการจัดต้ังศูนยดังกลาว  
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5.3.3  การทบทวนยุทธศาสตรและเปาประสงค 

ยุทธศาสตรของ กพท. ท่ีมีการทบทวนและจัดทําข้ึนใหมมากอนแลว ภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. พ.ศ. 2562 – 2565 และยังใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน
ตอเนื่องมาจนถึงปจจุบันคือ แผนยุทธศาสตร กพท. พ.ศ. 2563 เม่ือพิจารณาถึงสาระสําคัญของแตละประเด็นยุทธศาสตร จะเห็นความเชื่อมโยงและการมีจุดยืน 
อยางชัดเจนท่ี กพท. ไดวางแนวนโยบายในการขับเคลื่อนภารกิจขององคกรมาอยางถูกทิศทาง ตรงตามวัตถุประสงคในการจัดต้ัง กพท. ตามพระราชกําหนดการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย พ.ศ. 2558 ในมาตรา 7 สํานักงานมีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ (1) กํากับ ดูแล ควบคุม สงเสริม และพัฒนา กิจการการบินพลเรือน ท้ังในดาน
นิรภัย การรักษาสิ่งแวดลอม การรักษาความปลอดภัย การอํานวยความสะดวกในการขนสงทางอากาศ เศรษฐกิจ การขนสงทางอากาศ และดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับ
กิจการการบินพลเรือนใหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากล (2) ดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยความผิดบางประการตอการเดินอากาศ (3) สงเสริม และ
พัฒนาเครือขายระบบการขนสงทางอากาศ อุตสาหกรรมการบินและกิจการการบินพลเรือนใหมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสากล (4) เปนศูนยกลางในการใหบริการ
และเผยแพรขอมูลขาวสารและประชาสัมพันธเก่ียวกับกิจการการบินพลเรือนใหสามารถดําเนินการและแขงขันไดในระดับสากล 

การทบทวนยุทธศาสตรและเปาประสงคเพ่ือจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 นอกจากการศึกษาบทบาท ภารกิจ หนาท่ี ตามกฎหมาย และ

การนําแนวคิดทางวิชาการมาพิจารณารวมกันแลว ยังมีจุดเนนสําคัญท่ีควรนํามาใชประกอบการทบทวนดังกลาวเพ่ิมเติมอีกดวย ไดแก ประเด็นทาทายทั้งภายนอกและ
ภายในองคกร ท่ีไดมีการวิเคราะหถึงความสัมพันธเทียบเคียงกับประเด็นยุทธศาสตรของ กพท. ไวดวยแลว โดยผลจากการทบทวนและวิเคราะห มีดังนี้ 

แผนยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2562 - 2565 

แผนยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2563 

การทบทวน แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร ประเด็นทาทาย เปาประสงค(ใหม) 
(1) จัดใหมีและ
พัฒนาระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

(1.1) พรอมรับ
การตรวจประเมิน
จาก ICAO 

(1) จัดใหมีและ
พัฒนาระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

(1.1) แกไขขอ 
บกพรองตาง ๆ 
เพื่อใหพรอมรับ
การตรวจประเมิน
มาตรฐานจาก
องคกรระหวาง
ประเทศ 

เปนภารกิจหนาท่ีตามกฎหมายจัดตั้ง และเปนภารกิจ
หลักของสํานักงานท่ีตองพัฒนาระบบการกํากับดูแล
ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล โดย กพท. มีการ
ดําเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนยุทธศาสตรน้ีมาอยาง
ตอเน่ือง แมจะมสีถานการณท่ีสงผลกระทบรุนแรงตอ
อุตสาหกรรมการบินในปจจุบันและมีแนวโนมท่ี
จําเปนตองใชเวลาอยางมากในการพลิกฟน
สถานการณใหคืนสูภาวะปกติ แตภารกิจดานการ 

(1) จัดใหมีและ
พัฒนาระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

- (Technology) การพัฒนา 
การกํากับดูแลใหเทาทัน 
และสามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี
ท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว 
- (Legal) การออกกฎหมาย
โดยคํานึงถึงผลสมัฤทธ์ิใน
การกํากับดูแล 

(1.1/2.1) ระดับ Effective 
Implementation ของการ
กํากับดูแลการบินพลเรือน 
ของไทย ไมนอยกวาคาเฉลี่ย
มาตรฐานสากล ตามท่ี ICAO 
กําหนด 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร ประเด็นทาทาย เปาประสงค(ใหม) 
(1) จัดใหมีและ
พัฒนาระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

(1.2) ยกระดับ
มาตรฐานให
สอดคลองกับแนว
ทางการพัฒนา
ของ ICAO 

(1) จัดใหมีและ
พัฒนาระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

(1.2) สรางและ
ทบทวนใหมีระบบ
การกํากับดูแลการ
บินพลเรือนที่มี
ประสิทธิภาพ 
ทันสมัย และ 
สอดคลัองกับ
มาตรฐานสากล 
อยูเสมอ 

กํากับดูแลยังตองดําเนินไปตลอด เพ่ือเปน
หลักประกันและสรางความเช่ือมั่นในมาตรฐาน
อุตสาหกรรมการบินของไทยใหเปนท่ียอมรับ 

(1) จัดใหมีและ
พัฒนาระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

- (Environment) การ
เพ่ิมข้ึนของมาตรการและ
ขอกําหนดในประเด็น
สิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของกับ
อุตสาหกรรมการบิน 
ท้ังในเชิงปริมาณและ 
ความเขมงวดในการบังคับใช 

(1.2) สรางและทบทวนให
ระบบการกํากับดูแลทาง
เศรษฐกิจมีประสิทธิภาพและ
ทันสมัย เปนไปตาม
แผนพัฒนาระบบการกํากับ
ดูแลของ กพท. 

(1.3) พัฒนา
กฎระเบียบให
ครอบคลุมกิจการ 
การบินพลเรือน
ทุกดาน 

(1.3) จัดทํา
กฎระเบียบให
เปนไปตามแผนการ
พัฒนากฎระเบยีบ
ในดานการกํากับ
ดูแลของ กพท. 

(1.3) มีการจัดทํากฎหมาย/
ระเบียบใหเปนไปตาม
แผนการพัฒนากฎระเบียบใน
ดานการกํากับดูแลของ กพท. 

(2) การนํากลไก
การกํากับดูแลไป
บังคับใชอยาง
ตอเนื่อง 

(2.1) มีและพัฒนา
ระบบการออกใบ 
อนุญาต และใบ 
รับรอง(Licensing/ 
Certification) ที่
เปน ไปตาม
มาตรฐานสากล 

(2) การนํากลไก
การกํากับดูแลไป
บังคับใชอยาง
ตอเนื่อง 

(2.1) ดําเนินการ
ออกใบอนุญาต/ 
ใบรับรอง ตรวจ
ติดตามมาตรฐาน 
และบังคับใช
กฎหมายและ
กฎระเบียบให
เปนไปตาม
แผนพัฒนาระบบ
การกํากับดูแลของ 
กพท. 

หลักการพิจารณาทบทวนมีแนวคดิเชนเดียวกับ
ยุทธศาสตรท่ี 1  

(2) นํากลไกการ
กํากับดูแลไป
บังคับใชอยาง
ตอเน่ือง 

- (Politics) การปรับ (Adapt) 
กระบวนการทํางานให
สอดคลองกับสถานการณ
ความเปลีย่นแปลงของ
นโยบายรัฐบาล 

(1.1/2.1) ระดับ Effective 
Implementation ของการ
กํากับดูแลการบินพลเรือน 
ของไทย ไมนอยกวาคาเฉลี่ย
มาตรฐานสากล ตามท่ี ICAO 
กําหนด 

(2.2) มีและพัฒนา
ระบบการกาํกับ
ดูแลการตรวจ
ติดตามมาตรฐาน 
(Surveillance 
System) อยาง
ตอเนื่อง 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร ประเด็นทาทาย เปาประสงค(ใหม) 
(2.3) มีและพัฒนา
ระบบการกาํกับ
ดูแลดานเศรษฐกิจ 
(2.4) นําระบบ
การบังคับใช
กฎหมายและ
กฎระเบียบ 
(Enforcement 
System) 
ไปปฏิบัติอยาง
เครงครัด 

(3) สงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรม
การบินที่ยั่งยืน 

(3.1) มีมาตรการ
สงเสริมเพื่อ
ยกระดับความ 
สามารถในการ
แขงขันของ
อุตสาหกรรม 
การบิน 

(3) สงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรม
การบินที่ยั่งยืน 

(3.1) มีมาตรการ
สงเสริมเพื่อ
ยกระดับความ 
สามารถในการ
แขงขันของ 
อุตสาหกรรม 
การบิน 

สถานการณโควิด-19 ท่ีสงผลกระทบรุนแรงตอ
อุตสาหกรรมการบินในปจจุบันและมีแนวโนมท่ี
จําเปนตองใชเวลาอยางมากในการพลิกฟน
สถานการณใหคืนสูภาวะปกติ โดยจุดเนนการ
ดําเนินการสําหรับบทบาทการสงเสริมอุตสาหกรรม 
คือการชวยสนับสนุนและอํานวยความสะดวกใหแก
ผูประกอบการในหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรม 
การบิน ในลักษณะการบรรเทาผลกระทบ เยียวยา 
และฟนฟู เพ่ือใหอุตสาหกรรมการบินอยูรอด แข็งแรง 
และยั่งยืน ดังน้ัน ยุทธศาสตรน้ีจึงตองเนนมาตรการท่ี
ชวยใหอุตสาหกรรมอยูรอดและแขงขันได รวมถึงยาย
เปาประสงคดานการมรีะบบบริการขาวสารการบินท่ีมี
ประสิทธิภาพ ไปผนวกไวเปนเปาประสงคเพ่ิมเตมิ
ภายใตยุทธศาสตรดานการเปนศูนยกลางขอมูลและ
องคความรูฯ 

(3) สงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรม
การบินท่ียั่งยืน 

- (Economics) การคงอยู
ของอุตสาหกรรมการบินของ
ไทยทามกลางความผันผวน
ของเศรษฐกิจ จากภัย
ธรรมชาติ และโรคระบาดท่ี
สงผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมการบิน 

(3.1) อุตสาหกรรมการบิน 
พลเรือนของไทย สามารถ
สนับสนุนการเติบโต GDP 
ของประเทศไดมากข้ึน 
(3.2) มีมาตรการสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมการบิน 
พลเรือนท่ีมีประสิทธิภาพและ 
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (3.2) มีมาตรการ

สงเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรมการ
บินใหเปนมิตรกับ
ส่ิงแวดลอม 

(3.2) ติดตาม
ตรวจสอบการ
ใหบริการของ
ผูประกอบการ
ของไทยใหเปนไป
ตามระดับคุณภาพ
การใหบริการ 
(Service Level) 

- (Socio-culture) การ
ปรับตัวใหเขากับความปกติ
ใหม (New Normal) ท่ี
สงผลตออุปสงคและ
พฤติกรรมในการเดินทางท่ี
เปลี่ยนแปลงไป 
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(3.3) พัฒนาระดับ
คุณภาพการใหบริการ
ของผูประกอบการ
ของไทยใหมี
มาตรฐานสากล 

(3.3) มีมาตรการ
สงเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรมการ
บินใหเปนมิตรกับ
ส่ิงแวดลอม 

- (Strategy) การวางแผน
ยุทธศาสตรใหสอดคลองกับ
การเปลีย่นแปลงของ
อุตสาหกรรมการบิน รวมถึง
การเปลีย่นแปลงจากปจจัย
อ่ืน ๆ เชน ความไมแนนอน
ทางการเมือง ผลกระทบจาก
ภัยธรรมชาติ และโรค
ระบาด ท่ีสงผลกระทบตอ
อุตสาหกรรมการบิน 

(3.4) มีระบบ
บริการขาวสาร
การบินที่มี
ประสิทธิภาพ 

(4) เสริมสราง
ความเขมแข็งและ
ความยั่งยืนของ
องคกร 

(4.1) มีฐานะทาง
การเงินที่มั่นคง 

(4) เสริมสราง
ความเขมแข็งและ
ความยั่งยืนของ
องคกร 

(4.1) พัฒนาระบบ
บริหารทรัพยากร
บุคคลใหตรงตาม
ความตองการของ
องคกรและมี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

ยุทธศาสตรน้ี ครอบคลุมถึงการดาํเนินงานในการ
พัฒนาบริบทและองคาพยพทุกสวนขององคกร เพ่ือ
เปนรากฐานสําคัญ สําหรับความแข็งแกรง มั่นคง 
ยั่งยืนขององคกร และมีระบบท่ีสามารถสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนภารกิจของ กพท. ไดอยางตอเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพ ดังน้ัน เพ่ือใหเกิดภาพความชัดเจนใน
การถายทอดความสําเร็จการดําเนินงานตาม
ยุทธศาสตร จึงเห็นควรเสนอใหกําหนดจุดเนนการ
ดําเนินการท่ีเปนพ้ืนฐานจําเปนท่ีองคกรตองมี เพ่ือ
สนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรประเด็นตาง ๆ  
ใหบรรลเุปาประสงคท่ีกําหนด 

ท้ังน้ี จากสถานการณ COVID-19 ซึ่งสงผลกระทบ
รุนแรงตออุตสาหกรรมการบิน ทําให กพท. ไดรับ
ผลกระทบจากการจัดเก็บคาธรรมเนียมเขาหรือออก
นอกประเทศซึ่งเปนแหลงรายไดหลัก ต่ํากวาปท่ี 
ผานมามากกวารอยละ 70 ดังน้ัน เพ่ือเปนการสราง
หลักประกันความมั่นคงทางการเงินใหเกิดข้ึน จึงเห็น

(5) เสริมสราง
ความเขมแข็งและ
ความยั่งยืนของ
องคกร 

- (Structure) ความพรอมท่ี
จะปรับเปลี่ยนโครงสรางให
สอดคลองกับสภาพ
อุตสาหกรรมการบิน 
- (System) การพัฒนาระบบ
ตาง ๆ ในการทํางาน และ
การนําเทคโนโลยเีขามา 
ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ ความ
รวดเร็ว และความถูกตอง 
- (Staff) สรางแรงจูงใจใน
การทํางาน โดยมรีะบบ
สวัสดิการท่ีดี และมีเสนทาง
ความกาวหนาในอาชีพ 
(Career Path) 
- (Skill) การพัฒนาบุคลากร
ใหมีความรูความสามารถและ
พัฒนาทักษะท่ีจําเปน 
ตอการปฏิบัติงานอยาง
ตอเน่ือง 

(5.1) เปนองคกรสมรรถนะสูง
และมรีะบบการกํากับดูแล
กิจการท่ีด ี
(5.2) มีระบบการพัฒนา 
ทุนมนุษยใหเปนองคกรมือ
อาชีพ 
(5.3) มีฐานะทางการเงินท่ี
มั่นคง 
(5.4) มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากร
องคกรท่ีเพียงพอรองรับการ
เติบโตขององคกรอยางยั่งยืน 
(5.5) พัฒนาระบบงานเพ่ือ
รองรับภารกิจและทันตอการ
เปลี่ยนแปลง 
(5.6) มีวัฒนธรรมองคกรท่ี
สงเสริมใหเกิดความเขมแข็ง 
และยั่งยืน 

(4.2) เปนองคกรที่
มีธรรมาภิบาล 

(4.2) เปนองคกรที่
มีการกํากับดูแล
กิจการที่ดี 

(4.3) พัฒนาระบบ
บริหารทรัพยากร
บุคคลใหตรงตาม
ความตองการของ
องคกรและมี
คุณภาพชีวิตที่ดี 

(4.3) พัฒนา
กระบวน งานและ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อ
รองรับภารกิจของ
องคกร 

(4.4) พัฒนา
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสู ISO 
9001 และยกระดับ
การใหบริการของ
กระบวนการภายใน 

(4.4) มีทรัพยากร
องคกรที่เพียงพอ
ตอการรองรับการ
เติบโตขององคกร
อยางยั่งยืน 
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แผนยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2562 - 2565 

แผนยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2563 

การทบทวน แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร ประเด็นทาทาย เปาประสงค(ใหม) 
(4.5) บูรณาการ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

ควรเสนอกําหนดเปาประสงคเพ่ิมเติม เพ่ือ กพท. จะ
ไดกําหนดทิศทางและวางแผนการดําเนินงานเพ่ือ
เตรียมความพรอมรับกับสถานกรณความเสี่ยงทาง
การเงินท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต  

- (Style) สรางระบบ/
รูปแบบ ใหเกิดการทํางาน 
เชิงรุก และการสื่อสารใน
องคกรใหมีประสิทธิภาพ  
แตละฝายสามารถดําเนินงาน
ไปในทิศทางเดียวกัน 
- (Shared Value) การทํา
ใหคานิยมองคกรเปน
วัฒนธรรมองคกร 
(Corporate Culture) 

(4.6) สราง
ภาพลักษณที่ดี
ขององคกร 
(Corporate 
Image and 
Branding) 
(4.7) มีระบบ
บริหารความเส่ียง 
ควบคุมภายใน 
เพื่อความตอเนื่อง
ทางธุรกิจ 

(5) เปนศูนยกลาง
ขอมูลและองค
ความรูดาน 
การบิน เพื่อ
สนับสนุนการวิจยั 
พัฒนา และ
นวัตกรรม 

(5.1) พัฒนา
ฐานขอมูลและ
ระบบการ
ใหบริการขอมูล 
เพื่อการเปน
ศูนยกลางและ
แหลงเผยแพร
ขอมูล สารสนเทศ
และความรูดาน
การบินของ
ประเทศ 

(5) เปนศูนยกลาง
ขอมูลและองค
ความรูดาน 
การบิน เพื่อ
สนับสนุนการวิจยั 
พัฒนา และ
นวัตกรรม 

(5.1) พัฒนาและ
บริหารจัดการองค
ความรูดานการ
บินของประเทศ 
เพื่อตอยอดในการ
สรางนวัตกรรม 

เปนภารกิจหนาท่ีตามกฎหมายจัดตั้งของสํานักงานท่ี
ตองพัฒนาองคกรใหเปนศูนยกลางในการใหบริการ
และเผยแพรขอมลูขาวสารและประชาสัมพันธ
เก่ียวกับกิจการการบินพลเรือนใหสามารถดําเนินการ
และแขงขันไดในระดับสากล และเพ่ือใหเกิดความ
ครอบคลมุในการนําขอมลูขาวสารไปใชประโยชน  
จึงไดปรับยุทธศาสตรใหสอดคลองกับภารกิจหนาท่ี
ตามกฎหมาย และเพ่ือใหเกิดความชัดเจนในการ
ขับเคลื่อนภารกิจ จึงเห็นควรเสนอใหเพ่ิมเปาประสงค
ในเรื่องการมีระบบบริการขาวสารการบินท่ีมี
มาตรฐาน โดยเปนเปาประสงคเดมิท่ีเคยอยูภายใต
ยุทธศาสตรดานการสงเสรมิและพัฒนาอุตสาหกรรม
การบินท่ียั่งยืน ซึ่งมีการดําเนินงานอยูกอนแลว 

(4) เปนศูนยกลาง
ขอมูลดานการบิน
ระดับประเทศเพ่ือ
การพัฒนา 
องคความรูและ
นวัตกรรมดาน 
การบิน 

- (Technology) การ
พัฒนาการกํากับดูแลให 
เทาทันฯ 
- (Socio-culture) การ
ปรับตัวใหเขากับความปกติ
ใหม (New Normal) ท่ีสงผล
ตออุปสงคฯ 
- (System) การพัฒนาระบบ 
ตาง ๆ ในการทํางานฯ 
- (Staff) สรางแรงจูงใจในการ
ทํางานฯ 
- (Skill) การพัฒนาบุคลากร
ใหมีความรูความสามารถ 
ในระดับมืออาชีพ 

(4.1) มีการใชประโยชนจาก
การเปนศูนยกลางขอมูล
ขาวสาร 
(4.2) มีระบบบริการขาวสาร
การบินท่ีมีมาตรฐาน 

(5.2) มีการบริหาร
จัดการองคความรู 
เพื่อตอยอดในการ
สรางนวัตกรรม 

(5.2) สงเสริม
งานวิจัย และ
พัฒนานวัตกรรม
ดานการบิน 
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แผนยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2562 - 2565 

แผนยุทธศาสตร กพท. 
พ.ศ. 2563 

การทบทวน แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร เปาประสงค ยุทธศาสตร ประเด็นทาทาย เปาประสงค(ใหม) 
     ความทาทายในการ
พัฒนามุงหวังใหเปนศูนย
ขอมูลระดับประเทศท่ี
สามารถใหบริการองค
ความรูดานอุตสาหกรรมการ
บินแลวนําไปพัฒนาตอยอด
นวัตกรรม ตอบโจทยความ
ตองการของ Stake Holder 
โดยเริ่มตนจากการเตรยีม
ความพรอมทรัพยากรเพ่ือ
การจัดตั้งศูนย ประกอบดวย 
การวางระบบบริหารจัดการ 
บุคลากรท่ีมีทักษะและความ
เช่ียวชาญเฉพาะ (Future 
Team) และระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ
การจัดตั้งศูนยดังกลาว 



      แผนยุทธศาสตร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568

- 63 - 

5.4  การทบทวนวิสัยทัศน และพันธกิจ 

กรอบแนวคิดและเครื่องมือท่ีใชในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ มาจากการศึกษาขอมูล 
และการประยุกตใชเครื่องมือในมิติตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการขับเคลื่อนงาน มีความสอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน และสามารถใชเปนแนวทางดําเนินงานไดอยางเหมาะสมกับแนวโนมในอนาคต ประกอบดวย นโยบาย
ดานอุตสาหกรรมการบินท้ังของประเทศไทยและสากล แนวโนมของอุตสาหกรรมการบินท่ีไดรับผลกระทบจาก
สถานการณโรคระบาดรุนแรงท่ัวโลก การคาดการณและทิศทางการฟนฟูและพัฒนาอุตสาหกรรมการบิน 
ในอนาคต รวมไปถึงบทบาทสําคัญของ กพท. ตอการบินพลเรือนของประเทศไทย ตลอดจนการพิจารณา
ทบทวนสถานภาพองคกรของ กพท. จากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ซ่ึงกรอบแนวคิดและเครื่องมือตาง ๆ 
เหลานี้ถือเปนหลักการสําคัญในการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ ใหมีการถายทอดไปสูการปฏิบัติได
อยางถูกตอง ตรงตามเปาประสงคของยุทธศาสตรท่ีวางไว และสามารถบรรลุวิสัยทัศนขององคกรไดในท่ีสุด 
โดย กพท. ไดจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการข้ึนอีกครั้ง เม่ือวันท่ี 12 พฤษภาคม 2563 เพ่ือทบทวนวิสัยทัศน 
พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร และกําหนดเปาประสงค สําหรับการจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ  

ท้ังนี้ การทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ ในภาพรวม ยังมีอีกเครื่องมือหนึ่งท่ีจะนํามาประยุกตใช
ในการวิเคราะหถึงความเหมาะสมขององคประกอบตามโครงสรางของแผนยุทธศาสตร ประกอบดวย การ
ทบทวน วิสัยทัศน และพันธกิจ รวมไปถึงประเด็นยุทธศาสตรและเปาประสงค เพ่ือใหสามารถบรรลุวิสัยทัศน
ของแผนยุทธศาสตร ซ่ึงเครื่องมือดังกลาวนั้น ไดแก SMART Goals หรือ แนวคิดในการกําหนดเปาหมายท่ีดี 1617 
มีหลักการพ้ืนฐานของแนวคิดในการกําหนดเปาหมาย ดังนี้ 

(1)  S – specific : มีความเฉพาะเจาะจงชัดเจน 
เปาหมายท่ีดี ตองถูกกําหนดไวอยางเฉพาะเจาะจง ชัดเจน ไมคลุมเครือ สามารถบอกไดถึงความ

มุงหวัง และการจะบรรลุเปาหมายนั้นไดเม่ือใด 

(2)  M - Measurable : สามารถวัดผลได 
เปาหมายท่ีดี ตองวัดผลเปนตัวเลขหรือผลเชิงประจักษไดอยางชัดเจน เนื่องจากจะทําใหเห็นถึง

ระยะของความกาวหนาจากการดําเนินงานวาเขาใกลเปาหมายเพียงใด 

(3)  A - Achievable : สามารถทําใหสําเร็จได  
เปาหมายท่ีดี ตองสามารถทําใหสําเร็จได รูลําดับข้ันตอนวาควรทําอยางไร และยังมีความ

รับผิดชอบใหเปาหมายนั้นประสบความสําเร็จ 

(4)  R - Realistic : มีความสมเหตุสมผลกับความเปนจริง 
เปาหมายท่ีดี ตองมีความเปนไปได มีความสมเหตุสมผลกับความเปนจริง และมีความสัมพันธกับ

สิ่งท่ีผูเก่ียวของตองปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดความเขาใจอยางถองแท 

(5)  T - Time Bound : มีกรอบเวลาท่ีชัดเจนและแนนอน 
เปาหมายท่ีดี ตองมีกรอบเวลาท่ีชัดเจนและแนนอน การจะบรรลุเปาหมายตองกําหนดใหไดวา

ตองใชเวลานานเทาใดจึงจะสําเร็จ ซ่ึงโดยท่ัวไปแลวมักแบงออกเปน เปาหมายระยะสั้น (ไมเกิน 1 ป) เปาหมาย
ระยะกลาง (1 - 10 ป) และเปาหมายระยะยาว (10 ปข้ึนไป) 

17 https://www.set.or.th และ https://greedisgoods.com

17
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5.4.1  การทบทวนวิสัยทัศน  

จากวิสัยทัศนเดิมของ กพท. ท่ีกําหนดไวต้ังแตเริ่มจัดตั้งสํานักงาน มาจนถึงป 2561 คือ “การบินพลเรือนของประเทศเปนท่ียอมรับในระดับสากลในป 2563” 
และจากการทบทวนวิสัยทัศนดังกลาว คณะผูบริหาร กพท. มีความเห็นพองรวมกันวา การท่ี ICAO ไดปลดธงแดงใหกับประเทศไทยแลว และมีแนวโนมสูงวาไทยจะกลับไป
อยูในกลุม Category I ของ FAA ได ซ่ึงคาดวา กพท. จะสามารถบรรลุการดําเนินการตามวิสัยทัศนเดิมกอนครบกําหนดเวลา ดังนั้น เพ่ือผลักดันคุณภาพการกํากับดูแลใหมี
มาตรฐานสูงข้ึน พรอมกับขับเคลื่อนองคกรใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการบินโลก จึงกําหนดวิสัยทัศนของ กพท. ในชวงแผนยทุธศาสตร พ.ศ. 2562 – 2565 
รวมกันวา 

“มาตรฐานสูความยั่งยืน” : “Standard toward Sustainability” 

วิสัยทัศน  
แผนยุทธศาสตร กพท.  

พ.ศ. 2562 – 2565 และ พ.ศ. 2563 

การทบทวน วิสัยทัศน  
แผนยุทธศาสตร กพท.  

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 - 2568 

มาตรฐานสูความยั่งยืน : Standard 
toward Sustainability 

คําสําคัญ (Key Word) เพ่ือสื่อความหมายของวิสัยทัศนท่ีมีการทบทวนแลว มีดังนี้ 

มาตรฐาน 
กพท. มุงม่ันท่ีจะกํากับดูแลและสงเสริมการบินพลเรือนของประเทศอยางนอยใหเปนไปตาม

มาตรฐานข้ันต่ําท่ีกําหนดโดยองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ ซ่ึง “มาตรฐาน” 
ครอบคลุมท้ังในดานของความปลอดภัย(Safety) การรักษาความปลอดภัย(Security) การอํานวย
ความสะดวก(Facilitation) รวมถึงดานการกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ(Economic Regulation) 

สู 
เปนการแสดงใหเห็นถึงเปาหมายของการพัฒนามาตรฐาน 

ความยั่งยืน 
ความยั่งยืนนี้เปนไปตามหลักการของการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development)  

ซ่ึงครอบคลุมท้ังทางดานเศรษฐกิจ(Economic) สังคม(Social) และสิ่งแวดลอม(Environment) 

มาตรฐานสูความยั่งยืน : Standard 
toward Sustainability 
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5.4.2  การทบทวนพันธกิจ 

พันธกิจ หมายถึง วัตถุประสงคหรือเหตุผลท่ีทําใหองคการตองดํารงอยู โดยพันธกิจจะเปนขอความท่ีแสดงใหเห็นวาองคกรนั้นดําเนินการเก่ียวกับเรื่องใด รวมถึงการ
ดําเนินการท่ีจะตอบสนองความตองการของผูรับบริการอยางไร สําหรับพันธกิจตามแผนยุทธศาสตร กพท. พ.ศ. 2562 – 2565 และ พ.ศ. 2563 มีขอคิดเห็นในการพิจารณา
และทบทวน ไปสูพันธกิจสําหรับแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 ดังนี้ 

พันธกิจ  
แผนยุทธศาสตร กพท.  

พ.ศ. 2562 – 2565 และ พ.ศ. 2563 

การทบทวน พันธกิจ  
แผนยุทธศาสตร กพท.  

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 - 2568 

(1) สงเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือนใหมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 

ยังคมมีความครอบคลุมอํานาจหนาท่ีของ กพท. ตามกฎหมาย
จัดต้ังองคกร คือ พระราชกําหนดการบินพลเรือนแหงประเทศ
ไทย พ.ศ. 2558 ตามความในมาตรา 7 และมาตรา 8 และยังมี
ความสอดคลองกับสถานการณปจจุบันและประเด็นทาทาย 
ท้ังภายนอกและภายในองคกรหรือแนวโนมท่ีคาดวาจะเกิด
ข้ึนกับการบินพลเรือนของประเทศไทยในอนาคต  

คงเดิม 

(2) รักษาและพัฒนาระบบกํากับดูแลท่ีเปนธรรมและ
เปนมาตรฐานสากล 

คงเดิม 

(3) ติดตามและปฏิบัติตามมาตรฐานและขอแนะนําท่ี
พึงปฏิบัติขององคกรระหวางประเทศอยางตอเนื่อง 

คงเดิม 

(4) พัฒนาองคกร บุคลากร ระบบงานสนับสนุนอยาง
ตอเนื่อง 

คงเดิม 
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บทท่ี 6  
แผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป 

พ.ศ. 2564 – 2568  

6.1  เปาหมายวิสัยทัศน ในระยะ 5 ป 10 ป และ 15 ป ของ กพท. 

ในการจัดทําแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 เพ่ือใหบรรลุตามวิสัยทัศนและ
ยุทธศาสตรท่ีไดทบทวนภายใตประเด็นทาทายใหมนั้น กพท. ไดกําหนดเปาหมายของวิสัยทัศนสําหรับระยะกลาง
และระยะยาว คือ 5, 10, 15 ปไว เพ่ือชวยในการติดตามและประเมินทิศทางการบริหารแผนยุทธศาสตร 

 การท่ีจะบรรลุวิสัยทัศน “มาตรฐานสูความยั่งยืน” สามารถพิจารณาไดจากการยอมรับของ
ผูเก่ียวของในอุตสาหกรรมการบินและประชาชนเก่ียวกับบทบาทและการปฏิบัติหนาท่ีของ กพท. ดังตอไปนี้ 

ป บทบาทที่ไดรับการยอมรับ 

2568 STANDARD ASSURER 

2573  RELIABLE ENABLER 

2578  DEPENDABLE PARTNER 

ในแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 แมวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรเดิม 
จะเปลี่ยนแปลงไปไมมากนัก แตดวยเปาหมายวิสัยทัศนตามระยะเวลา 5, 10 และ 15 ปขางตน ทําให กพท. 
ตองใหน้ําหนักความสําคัญของการปฏิบัติบทบาทในการสงเสริมอุตสาหกรรมการบิน และการเปนศูนยกลาง
ขอมูลขาวสารดานการบินในระดับประเทศมากข้ึนกวาในรอบ 5 ปท่ีผานมา ท่ีมุงเนนดานกํากับดูแลเพ่ือแกไข
ปญหาของประเทศ อยางไรก็ตาม การท่ีจะบรรลุเปาหมายขางตน ซ่ึงครอบคลุม 4 ยุทธศาสตรนั้น กพท. 

จะตองมีพ้ืนฐานองคกรท่ีเขมแข็ง ดังนั้น ยุทธศาสตรเสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนของ
องคกร โดยมุงสูการเปนองคกรสมรรถนะสูงและมีการกํากับดูแลท่ีดี มีระบบการพัฒนาทุนมนุษยเพ่ือให กพท. 
เปนองคกรมืออาชีพท่ีบุคลากรมีความผูกพันและมีความสุขในการทํางาน มีฐานะทางการเงินท่ีม่ันคง มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพยากรองคกรท่ีเพียงพอสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงไดในอนาคต มีการพัฒนา
ระบบงานครอบคลุมภารกิจสําคัญขององคกร และหลอมรวมทุกองคประกอบเหลานั้นเขาดวยกันจนเกิดเปน
วัฒนธรรมองคกรท่ีสามารถสงเสริมใหเกิดความเขมแข็งและมีความยั่งยืน สะทอนภาพลักษณขององคกรออกสู
ภายนอกตามเปาหมายท่ีคาดหวังไดในท่ีสุด 
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STANDARD ASSURER 
เปาหมายวิสัยทัศนของ กพท. ในระยะ 5 ปขางหนา (2568) คือ การไดรับการยอมรับวาเปน 

STANDARD ASSURER  
เนื่องจากการดําเนินภารกิจของ กพท. ตั้งแตแรกเริ่มจัดต้ังสํานักงาน ไดมีการแกไขขอบกพรองตาง ๆ 

ของอุตสาหกรรมการบินของประเทศ จนไดรับการยอมรับวาผานเกณฑมาตรฐานจากองคกรระหวางประเทศ 
ท้ังในดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัย และการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน ดังจะเห็น
ไดจากระดับผลคะแนน Effective Implementation หรือ EI ของไทยในปจจุบัน ท่ีมีผลคะแนนสูงกวาคาเฉลี่ย
ตามเปาหมายของ ICAO อยางไรก็ตาม ท่ีผานมาบทบาทของการแกไขปญหาในอดีตท่ีเนนหนักในดานการออก
กฎเกณฑมาตรฐาน จัดเตรียมองคกรและบุคลากรในการกํากับดูแล การจัดทําคูมือเพ่ือเปนแนวทางใหแกท้ัง
องคกรเองและผูท่ีอยูภายใตการกํากับดูแล ซ่ึงเปนการดําเนินการตอผูประกอบการ (Operator) แตบทบาทใน 
5 ปขางหนา จะเนนหนักในการนํากลไกการกํากับดูแลดังกลาว มาบังคับใชเพ่ือใหเกิดผลตอผูใชบริการ (User) 
เชน การออกใบรับรอง การควบคุมดูแลมาตรฐาน ซ่ึงบทบาทการควบคุมคุณภาพหรือมาตรฐานดังกลาว จะทํา
ใหรัฐบาลในฐานะผูกําหนดนโยบาย ประชาชนผูใชบริการอุตสาหกรรมการบิน ตลอดจนตัวผูประกอบการเอง 
ไดตระหนักถึงมาตรฐาน ความจําเปนในการมีมาตรฐาน ความคาดหวังท่ีถูกตองของการมีมาตรฐาน และความ
เชื่อม่ันและความไววางใจในบทบาทของ กพท. ในการเปนผูรักษามาตรฐานใหแกภาคอุตสาหกรรมการบินของ
ประเทศ  

RELIABLE ENABLER 
เปาหมายวิสัยทัศนของ กพท. ในระยะ 10 ปขางหนา (2573) คือ การไดรับการยอมรับวาเปน 

RELIABLE ENABLER 
ในระหวางการดําเนินภารกิจตามยุทธศาสตรดานการกํากับดูแล กพท. ไดใหความสําคัญตอบทบาท

และภารกิจในการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการบินท่ียั่งยืนมากยิ่งข้ึน มาตั้งแตป 2563 การปรับน้ําหนัก
ของบทบาทการเปนผูสงเสริมและสนับสนุนดังกลาว จะทําให กพท. เขาถึงและใกลชิดผูประกอบการมากยิ่งข้ึน 
เม่ือประชาชนผูใชบริการใหการยอมรับในบทบาท “STANDARD ASSURER” แลว การมีมาตรการตาง ๆ ท่ี
จะชวยใหเกิดความเชื่อม่ันหรือความไววางใจวาจะเกิดสภาพการแขงขันท่ีเปนธรรมระหวางผูประกอบการ การ
เติบโตของอุตสาหกรรม และการแสดงใหเห็นถึงบทบาทของอุตสาหกรรมการบินตอเศรษฐกิจมหภาคของ
ประเทศจะชวยใหผูเก่ียวของท้ังรัฐบาล ผูประกอบการ ประชาชนผูใชบริการ ตระหนักถึงบทบาทในฐานะ 
RELIABLE ENABLER 

DEPENDABLE PARTNER 
เปาหมายวิสัยทัศนของ กพท. ในระยะ 15 ปขางหนา (2578) คือ การไดรับการยอมรับวาเปน 

DEPENDABLE PARTNER   
ความสําเร็จท่ี กพท. คาดหวังจากการดําเนินงานจนเปนท่ียอมรับวาเปน “RELIABLE ENABLER” 

ในระยะ 10 ป จะสะทอนภาพองคกรท่ีไดรับความไววางใจจากผลงานท่ีประจักษตอทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับ
อุตสาหกรรมการบนิในประเทศไทย โดย กพท. จะกลายเปนหุนสวนหรือพันธมิตรท่ีทุกฝายม่ันใจวาสามารถเปน
ท่ีพ่ึงพาไดในทุกเรื่องท่ีเก่ียวกับอุตสาหกรรมการบินของประเทศ  

เปาหมายวิสัยทัศนใน 3 ระยะดังกลาว จึงเปนปณิธานและความมุงม่ันตั้งใจในการดําเนินภารกิจของ กพท. 
ตามบทบาทหนาท่ีซ่ึงกําหนดไวตามกฎหมายจัดต้ังโดยครบถวนและเกิดผลสัมฤทธิ์จนเปนท่ียอมรับจากผูเก่ียวของ 
กลาวคือ กพท. จะตองขับเคลื่อนงานตามยุทธศาสตรใหบรรลุเปาประสงคท่ีวางไว เกิดผลความสําเร็จจนเปน 
ท่ีประจักษตอภาคอุตสาหกรรมการบิน ผูกําหนดนโยบาย ภาคประชาสังคม และนานาชาติในระดับสากล  
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6.2  วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และเปาประสงค ภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 

เปาหมายวิสัยทัศน: 2568 STANDARD ASSURER / 2573 RELIABLE ENABLER / 2578 DEPENDABLE PARTNER 
พันธกิจ: 
1. สงเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือนใหมีประสิทธิภาพและย่ังยืน
2. รักษาและพัฒนาระบบกํากับดูแลท่ีเปนธรรมและเปนมาตรฐานสากล
3. ติดตามและปฏิบัติตามมาตรฐานและขอแนะนําท่ีพึงปฏิบัติขององคกรระหวางประเทศอยางตอเนื่อง
4. พัฒนาองคกร บุคลากร ระบบงานสนับสนุนอยางตอเนื่อง

ยุทธศาสตรท่ี 1: 
จัดใหมีและพัฒนาระบบการกํากบัดูแล 

ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล 
เปาประสงค: 

(1.1) ระดับ Effective Implementation ของการกํากับดูแล
การบินพลเรือนของไทย ไมนอยกวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากล 
ตามท่ี ICAO กําหนด 
(1.2) สรางและทบทวนใหระบบการกํากับดูแลทางเศรษฐกิจมี
ประสิทธิภาพและทันสมัย เปนไปตามแผนพัฒนาระบบการ
กํากับดูแลของ กพท. 
(1.3) มีการจัดทํากฎหมาย/ระเบียบใหเปนไปตามแผนการ
พัฒนากฎระเบียบในดานการกํากับดูแลของ กพท. 

ยุทธศาสตรท่ี 2: 
นํากลไกการกํากบัดูแล 

ไปบังคับใชอยางตอเนื่อง 
เปาประสงค: 

(2.1) ระดับ Effective Implementation 
ของการกํากับดูแลการบินพลเรือนของไทย 
ไมนอยกวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากล ตามที่ 
ICAO กําหนด

ยุทธศาสตรท่ี 3: 
สงเสริมและพัฒนา 

อุตสาหกรรมการบินท่ีย่ังยืน 
เปาประสงค: 

( 3.1)  อุตสาหกรรมการ บินพล เรื อน 
ของไทย สามารถสนับสนุนการเติบโต 
GDP ของประเทศไดมากข้ึน 
(3.2)  มีมาตรการสงเสริมและพัฒนา
อุ ต ส า ห ก ร ร ม ก า ร บิ น พ ล เ รื อ น ท่ี มี
ประสิทธิภาพและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรท่ี 4: 
เปนศูนยกลางขอมลูดานการบิน
ระดับประเทศเพ่ือการพัฒนา 

องคความรูและนวัตกรรมดานการบิน 
เปาประสงค: 

(4.1)  มีการใชประโยชนจากการเปน
ศูนยกลางขอมูลขาวสาร  
(4.2) มีระบบบริการขาวสารการบินท่ีมี
มาตรฐาน 

ยุทธศาสตรท่ี 5: เสริมสรางความเขมแข็งและความย่ังยืนขององคกร 
เปาประสงค: 

(5.1) เปนองคกรสมรรถนะสูงและมรีะบบการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
(5.2) มีระบบการพัฒนาทุนมนุษยใหเปนองคกรมืออาชีพ 
(5.3) มีฐานะทางการเงินท่ีมั่นคง 

(5.4) มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพยากรองคกรท่ีเพียงพอรองรับการเติบโตขององคกรอยางยั่งยืน 
(5.5) พัฒนาระบบงานเพ่ือรองรับภารกิจและทันตอการเปลี่ยนแปลง 
(5.6) มีวัฒนธรรมองคกรท่ีสงเสริมใหเกิดความเขมแข็งและยั่งยืน 

วิสัยทัศน: 
มาตรฐานสูความยั่งยืน 
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6.3  การถายทอดแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 สูการปฏิบัต ิ

จากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําแผนยุทธศาสตรฯ ท้ัง 2 ครั้ง ท่ีผานมา คือ ครั้งท่ี 1 เม่ือวันท่ี 4 พฤษภาคม 2563 เปนการทบทวน SWOT เพ่ือกําหนด
ทิศทางยุทธศาสตร และครั้งท่ี 2 เม่ือวันท่ี 12 พฤษภาคม 2563 เปนการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาประสงค และกําหนดตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตร และ
เพ่ือใหหนวยรับปฏิบัติของ กพท. สามารถนําแผนยุทธศาสตรไปสูการขับเคลื่อนภารกิจไดจริง จึงไดจัดการประชุมข้ึนอีกครั้ง เม่ือวันท่ี 20 พฤษภาคม 2563 เพ่ือรวมกัน
พิจารณาเปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และแผนงานรายป ท่ีมีความสอดคลองเชื่อมโยงกัน และสามารถใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยมีผลการพิจารณา ดังนี้ 

ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2564 2565 2566 2567 2568 
(1) จัดใหมี
และพัฒนา
ระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐาน 
สากล 

(1.1) ระดับ Effective 
Implementation ของ
การกํากับดูแลการบิน
พลเรือนของไทย  
ไมนอยกวาคาเฉลี่ย
มาตรฐานสากลตามท่ี 
ICAO กําหนด 

KPI 1: ระดับคา Effective 
Implementation ไมนอย
กวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากล
ตามท่ี ICAO กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI สูงกวา
คาเฉลี่ยท่ี ICAO 
กําหนดรอยละ 10 

(1.2) สรางและทบทวน
ใหระบบการกํากับดูแล
ทางเศรษฐกิจมี
ประสิทธิภาพและ
ทันสมัย เปนไปตาม
แผนพัฒนาระบบการ
กํากับดูแลของ กพท. 

KPI 2:  
(ป 2564 – 2565) รอยละ
ความสําเร็จในการปฏิบัติตาม
แผนพัฒนาระบบกํากับดูแล
ดานเศรษฐกิจ 
(ป 2566 – 2568) ระดับ
ความพึงพอใจของผูใชบริการ
ตอบทบาทการกํากับดูแล
ทางเศรษฐกิจของ กพท. 

ปฏิบัติตามแผนงาน
ท่ีกําหนดไวได 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80 

ปฏิบัติตามแผนงาน
ท่ีกําหนดไวได 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80 

ระดับความพึงพอใจ
ของผูใชบริการ 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 75 

ระดับความพึงพอใจ
ของผูใชบริการไมต่ํา
กวาปท่ีผานมา 

ระดับความพึงพอใจ
ของผูใชบริการไมต่ํา
กวาปท่ีผานมา 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2564 2565 2566 2567 2568 
(1.3) มีการจัดทํา
กฎหมาย/ระเบียบให
เปนไปตามแผนการ
พัฒนากฎระเบียบใน
ดานการกํากับดูแลของ 
กพท. 

KPI 3: รอยละความสําเร็จใน
การจัดทํา/ทบทวน
กฎระเบียบใหทันตอความ
เปลี่ยนแปลงตามท่ี ICAO 
กําหนด 

ปฏิบัติตามแผนงาน
ท่ีกําหนดไวได 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80 

ปฏิบัติตามแผนงาน
ท่ีกําหนดไวได 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80 

ความสําเร็จในการ
จัดทํากฎระเบียบให
ทันตอความ
เปลี่ยนแปลงตามท่ี 
ICAO กําหนดไม
นอยกวารอยละ 80 

ความสําเร็จในการ
จัดทํากฎระเบียบให
ทันตอความ
เปลี่ยนแปลงตามท่ี 
ICAO กําหนดไม
นอยกวารอยละ 80 

ความสําเร็จในการ
จัดทํากฎระเบียบให
ทันตอความ
เปลี่ยนแปลงตามท่ี 
ICAO กําหนดไม
นอยกวารอยละ 80 

(2) นํากลไก
การกํากับดูแล
ไปบังคับใช
อยางตอเนื่อง 

(2.1) ระดับ Effective 
Implementation ของ
การกํากับดูแลการบิน
พลเรือนของไทย  
ไมนอยกวาคาเฉลี่ย
มาตรฐานสากลตามท่ี 
ICAO กําหนด 

KPI 1: ระดับคา Effective 
Implementation ไมนอย
กวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากล
ตามท่ี ICAO กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI ไมนอย
กวาปท่ีผานมา และ
ไมนอยกวาท่ี ICAO 
กําหนด 

ระดับคา EI สูงกวา
คาเฉลี่ยท่ี ICAO 
กําหนดรอยละ 10 

(3) สงเสริม
และพัฒนา
อุตสาหกรรม 
การบินท่ียั่งยืน 

(3.1) อุตสาหกรรม 
การบินพลเรือนของไทย 
สามารถสนับสนุนการ
เติบโต GDP ของ
ประเทศไดมากข้ึน 

KPI 4: รอยละการเติบโต
ของอุตสาหกรรมการบินสูง
กวาการเติบโตของ GDP ของ
ประเทศ 

ความสําเร็จในการ
จัดทําฐานขอมูล
สัดสวนของรายได
อุตสาหกรรม 
การบิน ตอ GDP 
ของประเทศ(ปฐาน) 

รอยละความสําเร็จ
ในการจัดทําระบบ
รวมกับ
ภาคอุตสาหกรรม
เพ่ือวัดอัตราการ
เติบโตของ
อุตสาหกรรมการบิน 

รอยละการเติบโต
ของอุตสาหกรรม 
การบินท่ีเพ่ิมข้ึน 

รอยละการเติบโต
ของอุตสาหกรรม 
การบินท่ีเพ่ิมข้ึน 

รอยละการเติบโต
ของอุตสาหกรรม 
การบินท่ีเพ่ิมข้ึน 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2564 2565 2566 2567 2568 
(3.2) มีมาตรการ
สงเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรมการบิน 
พลเรือนท่ีมี
ประสิทธิภาพและเปน
มิตรกับสิ่งแวดลอม 

KPI 5:  
(ป 2564 – 2565) รอยละ
ความสําเร็จในการปฏิบัติตาม
แผนแมบทอนุรักษพลังงาน
และลดกาซเรือนกระจกภาค
การบิน 
(ป 2566 – 2568) อัตราการ
ลดการปลอยกาซเรือน
กระจกภาคการบินท่ีลดลง 

ปฏิบัติตามแผนงาน
ท่ีกําหนดไวได 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80 

ปฏิบัติตามแผนงาน
ท่ีกําหนดไวได 
มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80 

อัตราการลดการ
ปลอยกาซเรือน
กระจกภาคการบิน
ไมต่ํากวารอยละ 2 
ตอป 

อัตราการลดการ
ปลอยกาซเรือน
กระจกภาคการบิน
ไมต่ํากวารอยละ 2 
ตอป 

อัตราการลดการ
ปลอยกาซเรือน
กระจกภาคการบิน
ไมต่ํากวารอยละ 2 
ตอป 

(4) เปน
ศูนยกลาง
ขอมูลดาน 
การบินระดับ 
ประเทศเพ่ือ
การพัฒนา 
องคความรู
และนวัตกรรม
ดานการบิน 

(4.1) มีการใชประโยชน
จากการเปนศูนยกลาง
ขอมูลขาวสาร 

KPI 6: จํานวนการเขาใช
ประโยชน (การเขาชม
เว็บไซต/การดาวนโหลด
ขอมูลเผยแพร) จากผูใช 
บริการท่ีเพ่ิมข้ึนจากปฐาน 

ความสําเร็จในการ
ออกแบบระบบศูนย
ขอมูล 

- ความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบศูนย
ขอมูลตามท่ีได
ออกแบบไว 
- การใชประโยชน
จากขอมูลของ
สํานักงาน(ปฐาน) 

การเขาใชประโยชน
จากผูใชบริการ
เพ่ิมข้ึนจากปฐาน 

การเขาใชประโยชน
จากผูใชบริการ
เพ่ิมข้ึนจากปท่ีผาน
มารอยละ 10 

- ความสําเร็จในการ
สรางศูนยขอมูลและ
นวัตกรรมการบิน 

- การเขาใช
ประโยชนจาก
ผูใชบริการเพ่ิมข้ึน
จากปท่ีผานมา 
รอยละ 10 

(4.2) มีระบบบริการ
ขาวสารการบินท่ีมี
มาตรฐาน 

KPI 7: จํานวนขอบกพรองท่ี
ไดรับจากการตรวจติดตาม
ประจําปท่ีลดลงจากปฐาน 

ขอบกพรองท่ีไดรับ
จากการตรวจ
ติดตามประจําป  
ไมเกินรอยละ 40 
ของจํานวนรายการ
ท่ีตรวจท้ังหมด 

ขอบกพรองท่ีไดรับ
จากการตรวจ
ติดตามประจําป 
ลดลงจากปท่ี 
ผานมา รอยละ 50 

ขอบกพรองท่ีไดรับ
จากการตรวจ
ติดตามประจําป 
ลดลงจากปท่ี 
ผานมา รอยละ 40 

ขอบกพรองท่ีไดรับ
จากการตรวจ
ติดตามประจําป 
ลดลงจากปท่ี 
ผานมา รอยละ 20 

ขอบกพรองท่ีไดรับ
จากการตรวจ
ติดตามประจําป 
ลดลงจากปท่ี 
ผานมา รอยละ 20 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2564 2565 2566 2567 2568 
KPI 8: ระดับความ สําเร็จใน
การพัฒนาบริการขอมูล
ขาวสารการบินตามท่ี ICAO 
กําหนด 

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
ผูใชบริการมากกวา
หรือเทากับ 
รอยละ 75 
- ความสําเร็จในการ
จัดทํา AIS to AIM 
Master Plan 

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
ผูใชบริการไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 

- ความสําเร็จในการ
ดําเนินการ AIS to 
AIM Master Plan  
ไมนอยกวา 
รอยละ 80  

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
ผูใชบริการไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 

- ความสําเร็จในการ
ดําเนินการ AIS to 
AIM Master Plan  
ไมนอยกวา 
รอยละ 80  

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
ผูใชบริการไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
ผูใชบริการไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 

(5) เสริมสราง
ความเขมแข็ง
และความ
ยั่งยืนของ
องคกร 

(5.1) เปนองคกร
สมรรถนะสูงและมี
ระบบการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี 

KPI 9: ความสําเร็จในการ
เปนองคกรสมรรถนะสูงและ
มีระบบการกํากับดูแลกิจการ
ท่ีดี 

- คะแนน ITA 
ประจําป ผานเกณฑ 
ป.ป.ช.  

 - มี Code of 
Conduct 

- มีแผนมุงสูการเปน 
CAAT Excellence 

- คะแนน ITA 
ประจําป ผานเกณฑ 
ป.ป.ช. และสูงกวาป
ท่ีผานมา 
 - ความสําเร็จใน
การดําเนินการตาม 
Code of Conduct 
ไมนอยกวา 
รอยละ 80  
- ความสําเร็จในการ
ดําเนินการตามแผน 
CAAT Excellence 
ไมนอยกวา 
รอยละ 80 

- คะแนน ITA 
ประจําป ผานเกณฑ 
ป.ป.ช. และสูงกวาป
ท่ีผานมา 
 - ความสําเร็จใน
การดําเนินการตาม 
Code of Conduct 
ไมนอยกวา 
รอยละ 80  
- ความสําเร็จในการ
ดําเนินการตามแผน 
CAAT Excellence 
ไมนอยกวา 
รอยละ 80 

- คะแนน ITA 
ประจําป ผานเกณฑ 
ป.ป.ช. และสูงกวาป
ท่ีผานมา 
- มีความพรอมใน
การเขารับการตรวจ
ประเมินองคกร CG 

- ความพรอมเขารับ
การตรวจประเมิน 
TQC 

- คะแนน ITA 
ประจําป ผานเกณฑ 
ป.ป.ช. และสูงกวาป
ท่ีผานมา 
- กพท. เปนองคกร 
CG  

- กพท. ไดรับรางวัล 
TQC 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2564 2565 2566 2567 2568 
(5.2) มีระบบการพัฒนา
ทุนมนุษยใหเปนองคกร
มืออาชีพ 

KPI 10:  
(ป 2564 – 2565) รอยละ
ความสําเร็จของการ
ดําเนินการตาม  
HC Master Plan 
(ป 2566 – 2568) ระดับ
ความพึงพอใจของพนักงาน
จาก Engagement Survey 

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
พนักงานจาก 
Engagement 
Survey ไมนอยกวา 
3.5 คะแนน  
- ความสําเร็จในการ
พัฒนาบุคลากร
กลุมเปาหมาย 
- ความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม  
HC Master Plan 

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
พนักงานจาก 
Engagement 
Survey เพ่ิมข้ึนจาก
ปท่ีผานมา 
- ความสําเร็จในการ
พัฒนาบุคลากร
กลุมเปาหมาย 
- ความสําเร็จของ
การดําเนินการตาม  
HC Master Plan 

ระดับความพึงพอใจ
ของพนักงานจาก 
Engagement 
Survey เพ่ิมข้ึนจาก
ปท่ีผานมา 

ระดับความพึงพอใจ
ของพนักงานจาก 
Engagement 
Survey เพ่ิมข้ึนจาก
ปท่ีผานมา 

ระดับความพึงพอใจ
ของพนักงานจาก 
Engagement 
Survey เพ่ิมข้ึนจาก
ปท่ีผานมา 

(5.3) มีฐานะทาง
การเงินท่ีม่ันคง 

KPI 11: ระดับความสําเร็จ
ในการบริหารการเงินให
เหมาะสมกับการดําเนิน
โครงการตามยุทธศาสตร 

ความสําเร็จในการ
จัดทําแนวทางการ
จัดเก็บรายไดจาก
แหลงใหมและการ
บริหารตนทุนของ
แผนการเงิน 

ความสําเร็จในการ
บริหารตนทุนตาม
แผน 

ความสําเร็จของการ
จัดเก็บรายไดจาก
แหลงใหม 

ความสําเร็จในการ
บริหารรายไดและ
บริหารตนทุนของ
แผนการเงินไมต่ํา
กวารอยละ 80 

ความสําเร็จในการ
บริหารรายไดและ
บริหารตนทุนของ
แผนการเงินไมต่ํา
กวารอยละ 80 

(5.4) มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรองคกรท่ี
เพียงพอรองรับการ
เติบโตขององคกรอยาง
ยั่งยืน 

KPI 12: ระดับความพึงพอใจ
ตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากร
องคกรท่ีเพ่ิมข้ึน 

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
พนักงานตอระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรองคกร 
ไมต่ํากวาปฐาน  

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
พนักงานตอระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 

- ระดับความ 
พึงพอใจของ
พนักงานตอระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 

- ระดับความพึง
พอใจของพนักงาน
ตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 

- ระดับความพึง
พอใจของพนักงาน
ตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรไมต่ํากวา
ปท่ีผานมา 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2564 2565 2566 2567 2568 
- ความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศตาม IT 
Master Plan 

- ความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศตาม IT 
Master Plan 
- ความสําเร็จในการ
จัดทําฐานขอมูลเพ่ือ
สํารวจความพึง
พอใจของ
ภาคอุตสาหกรรม
ตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของ 
กพท. 

- ความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศตาม IT 
Master Plan 
- ระดับความพึง
พอใจของ
ภาคอุตสาหกรรม
ตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของ 
กพท. (ปฐาน) 

- ความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศตาม IT 
Master Plan 
- ระดับความพึง
พอใจของ
ภาคอุตสาหกรรม
ตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของ 
กพท. ไมต่ํากวาปท่ี
ผานมา 

- ความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศตาม IT 
Master Plan 
- ระดับความพึง
พอใจของ
ภาคอุตสาหกรรม
ตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของ 
กพท. ไมต่ํากวาปท่ี
ผานมา 

(5.5) พัฒนาระบบงาน
เพ่ือรองรับภารกิจและ
ทันตอการเปลี่ยนแปลง 

KPI 13: ความสําเร็จในการ
พัฒนาระบบงานเพ่ือรองรับ
ภารกิจและทันตอการ
เปลี่ยนแปลง 

ความสําเร็จในการ
จัดทําแผนพัฒนา
ระบบงานภายใน
องคกร 

ความสําเร็จในการ
วางระบบงาน
ภายในองคกรตาม
แผน รอยละ 80 

ความสําเร็จในการ
วางระบบงาน
ภายในองคกรตาม
แผน รอยละ 80 

ความสําเร็จในการ
วางระบบงาน
ภายในองคกรตาม
แผน รอยละ 80 

ความสําเร็จในการ
วางระบบงาน
ภายในองคกรตาม
แผน รอยละ 80 

(5.6) มีวัฒนธรรม
องคกรท่ีสงเสริมใหเกิด
ความเขมแข็งและยั่งยืน 

KPI 14: ระดับความรับรูของ 
บุคคลภายนอกตอ 
Corporate Culture 
ของ กพท. 

ระดับความสําเร็จใน
การปลูกฝงคานิยม
องคกรและ
วัฒนธรรมองคกร 

ระดับความสําเร็จใน
การปลูกฝงคานิยม
องคกรและ
วัฒนธรรมองคกร 

ระดับการแสดงออก
ทางพฤติกรรมของ
พนักงานท่ีสะทอน
ใหเห็นถึงวัฒนธรรม
องคกร 

ระดับการแสดงออก
ทางพฤติกรรมของ
พนักงานท่ีสะทอน
ใหเห็นถึงวัฒนธรรม
องคกร 

ระดับการแสดงออก
ทางพฤติกรรมของ
พนักงานท่ีสะทอน
ใหเห็นถึงวัฒนธรรม
องคกร 
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6.4  แผนงาน/โครงการและงบประมาณแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568 
แผนงาน/โครงการ/งาน ภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 - 2568 ประกอบดวย 5 ยุทธศาสตร 

13 เปาประสงค 14 ตัวชี้วัด และ 10 แผนงาน มีภาพรวมงบประมาณเปนประมาณการของโครงการ/งาน ในชวงป 2564 – 
2568 ซ่ึงมีจํานวนท้ังหมด 286 โครงการ/งาน ใชงบประมาณรวมท้ังสิ้น 346,755,000 บาท โดยแยกตามยุทธศาสตร ดังนี ้

ยุทธศาสตรท่ี 1 จัดใหมีและพัฒนาระบบการกํากับดูแลใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล 
ประกอบดวย 1 แผนงาน 62 โครงการ/งาน งบประมาณรวม 62,573,700 บาท 

ยุทธศาสตรท่ี 2 นํากลไกการกํากับดูแลไปบังคับใชอยางตอเนื่อง 
ประกอบดวย 1 แผนงาน (แผนงานรวมกับยุทธศาสตรท่ี 1) 23 โครงการ/งาน 
งบประมาณรวม 21,697,000 บาท 

ยุทธศาสตรท่ี 3 สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการบินท่ียั่งยืน 
ประกอบดวย 2 แผนงาน 35 โครงการ/งาน งบประมาณรวม 33,404,300 บาท 

ยุทธศาสตรท่ี 4 เปนศูนยกลางขอมูลดานการบินระดับประเทศเพ่ือการพัฒนาองคความรูและ 
นวัตกรรมดานการบิน 
ประกอบดวย 2 แผนงาน 30 โครงการ/งาน งบประมาณรวม 5,173,000 บาท 

ยุทธศาสตรท่ี 5 เสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนขององคกร 
ประกอบดวย 5 แผนงาน 136 โครงการ/งาน งบประมาณรวม 223,907,000 บาท 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

แผนงาน โครงการ/งาน และงบประมาณ (บาท) รวมจํานวน 
โครงการ/งาน 

และงบประมาณ 
2564 2565 2566 2567 2568 

1 จัดใหมีและ
พัฒนาระบบการ
กํากับดูแลให
สอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

1.1.1 แผนงาน
การกํากับดูแล
ดานการบิน 
พลเรือน 

11 16 12 12 11 62 โครงการ/งาน 

รวมงบประมาณ 12,500,000 36,123,700 4,760,000 4,595,000 4,595,000 62,573,700 บาท 
2 นํากลไกการ
กํากับดูแลไป
บังคับใชอยาง
ตอเนื่อง 

1.1.1 แผนงาน
การกํากับดูแล
ดานการบิน 
พลเรือน 

5 5 5 4 4 23 โครงการ/งาน 

รวมงบประมาณ 8,247,800 1,835,400 5,053,800 3,280,000 3,280,000 21,697,000 บาท 

3 สงเสริมและ
พัฒนา
อุตสาหกรรม 
การบินท่ียั่งยืน 

3.1.1 แผนงาน
สงเสริมและพัฒนา
อุตสาหกรรม 
การบิน 

7 5 5 4 3 

  35 โครงการ/ 
   งาน 

7,045,000 5,000,000 3,500,000 3,500,000 3,500,000 

3.2.1 แผนงาน
การสงเสริม
ประสิทธิภาพและ
การเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอมใน
ภาคการบิน 

3 2 2 2 2 
5,653,300 1,864,800 653,300 2,034,600 653,300 

รวมงบประมาณ 12,698,300 6,864,800 4,153,300 5,534,600 4,153,300 33,404,300 บาท 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร 

แผนงาน โครงการ/งาน และงบประมาณ (บาท) รวมจํานวน 
โครงการ/งาน 

และงบประมาณ 
2564 2565 2566 2567 2568 

4 เปนศูนยกลาง
ขอมูลดานการบิน
ระดบัประเทศ
เพ่ือการพัฒนา 
องคความรูและ
นวัตกรรมดาน 
การบิน 

4.1.1 แผนงาน
การจัดการ
ศูนยกลางขอมูล
ขาวสาร 

2 3 3 3 3 

  30 โครงการ/ 
   งาน 

1,000,000 1,000,000 1,050,000 1,050,000 1,050,000 

4.2.1 แผนงาน
การบริการ
ขาวสารการบิน 

3 4 3 3 3 
23,000 0 0 0 0 

รวมงบประมาณ 1,023,000 1,000,000 1,050,000 1,050,000 1,050,000 5,173,000 บาท 

5  เสริมสราง
ความเขมแข็ง
และความยั่งยืน
ขององคกร 

5.1.1 แผนงาน
เสริมสรางความ
เขมแข็งและความ
ยั่งยืนขององคกร 

10 9 9 9 9 

   136 โครงการ/ 
     งาน 

2,820,000 1,820,000 1,820,000 1,820,000 2,020,000 

5.2.1 แผนงาน
การพัฒนา 
ทุนมนุษย 

5 5 5 4 4 
32,385,000 25,000,000 25,000,000 23,000,000 23,000,000 

5.3.1 แผนงาน
การบริหาร
การเงินของ
สํานักงาน 

2 2 2 1 1 
0 0 0 0 0 

5.4.1 แผนงาน
การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ทรัพยากรองคกร 

5 7 7 8 7 
8,814,000 13,291,000 12,681,000 12,936,000 12,680,000 

5.5.1 แผนงาน
บริหารระบบงาน
ภายใน 

2 2 2 3 2 
12,880,000 130,000 130,000 380,000 150,000 

5.2.1 แผนงาน
การพัฒนา 
ทุนมนุษย 

2 3 3 3 3 
500,000 3,750,000 2,300,000 2,300,000 2,300,000 

รวมงบประมาณ 57,399,000 43,991,000 41,931,000 40,436,000 40,150,000 223,907,000 บาท 

รวมโครงการ/งาน (ตอป) 57 63 58 56 52 286 โครงการ/งาน 

รวมงบประมาณ (ตอป) 91,868,100 89,814,900 56,948,100 54,895,600 53,228,300 346,755,000 บาท 

หมายเหตุ   งบประมาณเปนตัวเลขเบื้องตน โดยจะทบทวนทุกปตามปจจัยแวดลอม กอนเสนอคณะกรรมการกํากับฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ
งบประมาณประจําปนั้น ๆ



เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

12.6237 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.7600 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.5950 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.5950

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการพัฒนาการตรวจประเมิน
ดวยตนเองโดยใช ICAO PQ และ
ระบบการตรวจสอบ ติดตามการ
แกไขขอบกพรอง

QAD  - งานตรวจประเมินดวยตนเองโดยใช 
ICAO PQ และการตรวจสอบ 
ติดตามการแกไขขอบกพรองตางๆ 
ของ ICAO

QAD/ OPS, 
AIR, PEL, 
HRD, LEG, 
SMD, ANS, 
AGA, SFD

 - งานตรวจประเมินดวยตนเองโดยใช 
ICAO PQ และการตรวจสอบ 
ติดตามการแกไขขอบกพรองตางๆ 
ของ ICAO

QAD/ OPS, 
AIR, PEL, 
HRD, LEG, 
SMD, ANS, 
AGA, SFD

 - งานตรวจประเมินดวยตนเองโดยใช 
ICAO PQ และการตรวจสอบ 
ติดตามการแกไขขอบกพรองตางๆ 
ของ ICAO

QAD/ OPS, 
AIR, PEL, 
HRD, LEG, 
SMD, ANS, 
AGA, SFD

 - งานตรวจประเมินดวยตนเองโดยใช 
ICAO PQ และการตรวจสอบ 
ติดตามการแกไขขอบกพรองตางๆ 
ของ ICAO

QAD/ OPS, 
AIR, PEL, 
HRD, LEG, 
SMD, ANS, 
AGA, SFD

 -

2 งานแกไขขอบกพรองตางๆ ของ ICAO OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA, 
SFD/ QAD

 - งานแกไขขอบกพรองตางๆ ของ ICAO OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA, 
SFD/ QAD

 - งานแกไขขอบกพรองตางๆ ของ ICAO OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA, 
SFD/ QAD

 - งานแกไขขอบกพรองตางๆ ของ ICAO OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA, 
SFD/ QAD

 - งานแกไขขอบกพรองตางๆ ของ ICAO OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA, 
SFD/ QAD

 -

3 โครงการขอตกลงความรวมมือ
ระหวาง CAA กลุมประเทศ ASEAN 
(Arise Plus) เพื่อการจัดทํามาตรฐาน
การกํากับดูแล และออกใบอนุญาต
นักบิน, MRA-FCL และการนําไปใช 
(Implementation) (รูปแบบ Tele 
conference)

PEL  - โครงการขอตกลงความรวมมือ
ระหวาง CAA กลุมประเทศ ASEAN 
(Arise Plus) เพื่อการจัดทํามาตรฐาน
การกํากับดูแล และออกใบอนุญาต
นักบิน, MRA-FCL และการนําไปใช 
(Implementation), IP1 (FSTD)

PEL 0.4950 โครงการขอตกลงความรวมมือ
ระหวาง CAA กลุมประเทศ ASEAN 
(Arise Plus) เพื่อการจัดทํามาตรฐาน
การกํากับดูแล และออกใบอนุญาต
นักบิน, MRA-FCL และการนําไปใช 
(Implementation), IP2 (ATO)

PEL 0.4950 โครงการขอตกลงความรวมมือ
ระหวาง CAA กลุมประเทศ ASEAN 
(Arise Plus) เพื่อการจัดทํามาตรฐาน
การกํากับดูแล และออกใบอนุญาต
นักบิน, MRA-FCL และการนําไปใช 
(Implementation), IP3 (Authority 
Oversight)

PEL 0.4950 โครงการขอตกลงความรวมมือ
ระหวาง CAA กลุมประเทศ ASEAN 
(Arise Plus) เพื่อการจัดทํามาตรฐาน
การกํากับดูแล และออกใบอนุญาต
นักบิน, MRA-FCL และการนําไปใช 
(Implementation), IP4 
(Coversion of Flight Crew 
Licence))

PEL 0.4950

4  -  -  - โครงการ EMPIC-เพิ่ม RPAS/FOO 
Module เพื่อใชในการออกใบอนุญาต

PEL 5.0000  -  -  -  -  -  -  -  -  -

5  -  -  - โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อสนับสนุน
การรับรองการปฏิบัติการ 
Helicopter Emergency Medical 
Services (HEMS) ในครั้งแรกที่มีการ
ยื่นคําขอ

OPS 2.0000 งานพัฒนา CE5 ที่ไดเรียนรูจากที่
ปรึกษาพิเศษเพื่อสนับสนุนการกํากับ
ดูแล Helicopter Emergency 
Medical Services (HEMS)

OPS  - งานพัฒนา CE5 ที่ไดเรียนรูจากที่
ปรึกษาพิเศษเพื่อสนับสนุนการกํากับ
ดูแล Helicopter Emergency 
Medical Services (HEMS)

OPS  -  -  -  -

6  -  -  - *โครงการสัมมนาการฝกภาคปฏิบัติ

และแลกเปลี่ยนประสบการณดาน 
Foreign Ramp Inspection 
ระหวางประเทศในภูมิภาคอาเซียน 
ประจําป 2565 (Inspector 
Attachment Program: IAP) (เปน
เจาภาพจัดงาน)

OPS 1.0000 งานเขารวมโครงการสัมมนาการฝก
ภาคปฏิบัติและแลกเปลี่ยน
ประสบการณดาน Foreign Ramp 
Inspection ระหวางประเทศใน
ภูมิภาคอาเซียน ประจําป 2566 
(Inspector Attachment Program: 
IAP)

OPS 0.1000 งานเขารวมโครงการสัมมนาการฝก
ภาคปฏิบัติและแลกเปลี่ยน
ประสบการณดาน Foreign Ramp 
Inspection ระหวางประเทศใน
ภูมิภาคอาเซียน ประจําป 2567 
(Inspector Attachment Program: 
IAP)

OPS 0.1000 งานเขารวมโครงการสัมมนาการฝก
ภาคปฏิบัติและแลกเปลี่ยน
ประสบการณดาน Foreign Ramp 
Inspection ระหวางประเทศใน
ภูมิภาคอาเซียน ประจําป 2568 
(Inspector Attachment Program: 
IAP)

OPS 0.1000

แผนงาน/โครงการภายใตแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 - 2568

(1.1) ระดับ Effective Implementation ของการกํากับดูแลการบินพลเรือนของไทยไมนอยกวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากลตามที่ ICAO กําหนด

KPI 1: ระดับคา Effective Implementation ไมนอยกวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากลตามที่ ICAO กําหนด

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI สูงกวาคาเฉลี่ยที่ ICAO กําหนดรอยละ10

ยุทธศาสตรที่ 1 จัดใหมีและพัฒนาระบบการกํากับดูแลใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล

2566 25672564 2565 2568

หมายเหต ุ* กพท. กําหนดโครงการ/งานใหเริ่มดําเนินการในป 2565 ไวกอน และเมื่อสถานการณการบินดีขึ้นแลว จะพิจารณาเสนอขอความเห็นชอบคณะกรรมการกํากับฯ ปรับชวงเวลาการดําเนินงานใหเร็วขึ้น
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ป

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

7  -  -  - *โครงการสัมมนาและศึกษาดูงาน 

Best Practice การฝกภาคปฏิบัติ 
แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ
ผูตรวจสอบดานการบิน
(ดานมาตรฐานปฏิบัติการบิน 2.00 
ลบ. / ดานการรับรอง Design และ 
Product Organisations DOA & 
POA 0.818 ลบ. / ดาน Search and
 Rescue 1.1457 ลบ. / ดาน FSTD 
และ UAS (Drone) 0.165 ลบ.)

OPS, AIR, 
ANS, PEL

4.1287 โครงการสัมมนาและศึกษาดูงาน 
Best Practice การฝกภาคปฏิบัติ 
แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ
ผูตรวจสอบดานการบิน
(ดานมาตรฐานปฏิบัติการบิน 2.00 
ลบ. / ดาน ATO และ Licensing 
0.165 ลบ.)

OPS, PEL 2.1650 โครงการสัมมนาและศึกษาดูงาน 
Best Practice การฝกภาคปฏิบัติ 
แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ
ผูตรวจสอบดานมาตรฐานปฏิบัติการ
บิน

OPS 2.0000 โครงการสัมมนาและศึกษาดูงาน 
Best Practice การฝกภาคปฏิบัติ 
แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ
ผูตรวจสอบดานมาตรฐานปฏิบัติการ
บิน

OPS 2.0000

8 โครงการปรับปรุงฐานขอมูลของฝาย 
AIR ในระบบ Document and 
Records Managment System 
(DRMS)

AIR/ QAD -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

13.5000 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.0000 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.0000 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.0000

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการจัดทําแผนพัฒนาระบบ
กํากับดูแลดานเศรษฐกิจของ กพท.

ERD  - งานตรวจสอบและติดตามแผนการ
กํากับดูแลทางเศรษฐกิจ

ERD - โครงการจางที่ปรึกษาจัดทําการ
สํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการ
ดานกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ

ERD/ FFD 0.5000 โครงการจางที่ปรึกษาจัดทําการ
สํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการ
ดานกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ

ERD/ FFD 0.5000 โครงการจางที่ปรึกษาจัดทําการ
สํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการ
ดานกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ

ERD/ FFD 0.5000

2  -  -  - โครงการตรวจประเมินคุณภาพ
บริการของสายการบิน

ERD 1.5000 โครงการตรวจประเมินคุณภาพ
บริการของสายการบิน

ERD 1.5000 โครงการตรวจประเมินคุณภาพ
บริการของสายการบิน

ERD 1.5000 โครงการตรวจประเมินคุณภาพ
บริการของสายการบิน

ERD 1.5000

3  -  -  - โครงการจัดจางพัฒนา application 
ดานการกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ

ERD 10.0000  -  -  -  -  -  -  -  -  -

4  -  -  - *โครงการศึกษาดูงาน Best

Practice ของระบบการกํากับดูแล
การบินพลเรือนดานเศรษฐกิจ

ERD 2.0000  -  -  -  -  -  -  -  -  -

(1.2) สรางและทบทวนใหระบบการกํากับดูแลทางเศรษฐกิจมีประสิทธิภาพและทันสมัยเปนไปตามแผนพัฒนาระบบการกํากับดูแลของ กพท .

KPI 2: ป 2564 – 2565 รอยละความสําเร็จในการปฏิบัติตามแผนพัฒนาระบบกํากับดูแลดานเศรษฐกิจ / ป 2566 – 2568 ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอบทบาทการกํากับดูแลทางเศรษฐกิจของ กพท .

ปฏิบัติตามแผนงานที่กําหนดไวไดมากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80

ปฏิบัติตามแผนงานที่กําหนดไวไดมากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80

ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการมากกวาหรือเทากับ รอยละ
 75

ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไมต่ํากวาปที่ผานมา ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไมต่ํากวาปที่ผานมา

2564 2565 2566 2567 2568

2564 2565 2566 2567 2568

หมายเหต ุ* กพท. กําหนดโครงการ/งานใหเริ่มดําเนินการในป 2565 ไวกอน และเมื่อสถานการณการบินดีขึ้นแลว จะพิจารณาเสนอขอความเห็นชอบคณะกรรมการกํากับฯ ปรับชวงเวลาการดําเนินงานใหเร็วขึ้น
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

12.5000 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

10.0000 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 -

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการการจัดทําและดําเนินการ
ตามแผนพัฒนากฎระเบียบดานการ
กํากับดูแลของ กพท. ประจําป 2564

LEG/ PEL, 
OPS, AIR, 
AGA, ANS, 
ERD, FFD, 
SFD, SMD, 
APD, FAB, 

QAD

 - โครงการการจัดทําและดําเนินการ
ตามแผนพัฒนากฎระเบียบดานการ
กํากับดูแลของ กพท. ประจําป 2565

LEG/ PEL, 
OPS, AIR, 
AGA, ANS, 
ERD, FFD, 
SFD, SMD, 
APD, FAB, 

QAD

 - โครงการการจัดทําและดําเนินการ
ตามแผนพัฒนากฎระเบียบดานการ
กํากับดูแลของ กพท. ประจําป 2566

LEG/ PEL, 
OPS, AIR, 
AGA, ANS, 
ERD, FFD, 
SFD, SMD, 
APD, FAB, 

QAD

 - โครงการการจัดทําและดําเนินการ
ตามแผนพัฒนากฎระเบียบดานการ
กํากับดูแลของ กพท. ประจําป 2567

LEG/ PEL, 
OPS, AIR, 
AGA, ANS, 
ERD, FFD, 
SFD, SMD, 
APD, FAB, 

QAD

 - โครงการการจัดทําและดําเนินการ
ตามแผนพัฒนากฎระเบียบดานการ
กํากับดูแลของ กพท. ประจําป 2568

LEG/ PEL, 
OPS, AIR, 
AGA, ANS, 
ERD, FFD, 
SFD, SMD, 
APD, FAB, 

QAD

 -

2 โครงการพัฒนาระบบการติดตาม 
การออกกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอกําหนด ใหมี
ประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

QAD/ LEG  - งานติดตาม การออกกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด ให
มีประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

QAD/ LEG  - งานติดตาม การออกกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด ให
มีประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

QAD/ LEG  - งานติดตาม การออกกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด ให
มีประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

QAD/ LEG  - งานติดตาม การออกกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด ให
มีประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

QAD/ LEG  -

3 งานออกกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอกําหนด ใหมี
ประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอกําหนด ใหมี
ประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอกําหนด ใหมี
ประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอกําหนด ใหมี
ประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

OPS, AIR, 
PEL, HRD, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกกฎหมาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับ ขอกําหนด ใหมี
ประสิทธิภาพและทันตอมาตรฐาน
และขอพึงปฏิบัติของ ICAO (ICAO 
Annex Management)

QAD/ OPS, 
AIR, PEL, 
HRD, LEG, 
SMD, ANS, 
AGA/ QAD

 -

4 โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อสนับสนุน
การเตรียมความพรอมในการใชบังคับ
 Thailand Civil Aviation 
Regulations-TCARs

LEG 10.0000 โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อสนับสนุน
การเตรียมความพรอมในการใชบังคับ
 Thailand Civil Aviation 
Regulations-TCARs (ตอเนื่อง)

LEG 10.0000  -  -  -  -  -  -  -  -  -

5 โครงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
กฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของ
 กพท.

LEG  - โครงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
กฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของ
 กพท.

LEG  - โครงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
กฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของ
 กพท.

LEG  - โครงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
กฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของ
 กพท.

LEG  - โครงการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
กฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของ
 กพท.

LEG  -

6 โครงการจางที่ปรึกษาพัฒนา
กฎระเบียบเกี่ยวกับอากาศยานไร
คนขับ (โครงการตอเนื่อง ป 2563)

FFD 2.5000  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

(1.3) มีการจัดทํากฎหมาย/ระเบียบใหเปนไปตามแผนการพัฒนากฎระเบียบในดานการกํากับดูแลของ กพท .

KPI 3: รอยละความสําเร็จในการจัดทํา/ทบทวนกฎระเบียบใหทันตอความเปลี่ยนแปลงตามที่ ICAO กําหนด

ปฏิบัติตามแผนงานที่กําหนดไวไดมากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80

ปฏิบัติตามแผนงานที่กําหนดไวไดมากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80

2564 2565 2566 2567 2568

ความสําเร็จในการจัดทํากฎระเบียบใหทันตอความ
เปลี่ยนแปลงตามที่ ICAO กําหนดไมนอยกวารอยละ 80

ความสําเร็จในการจัดทํากฎระเบียบใหทันตอความ
เปลี่ยนแปลงตามที่ ICAO กําหนดไมนอยกวารอยละ 80

ความสําเร็จในการจัดทํากฎระเบียบใหทันตอความ
เปลี่ยนแปลงตามที่ ICAO กําหนดไมนอยกวารอยละ 80
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

8.2478 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.8354 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

5.0538 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

3.2800 1.1.1 แผนงานการกํากับดูแล
ดานการบินพลเรือน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

3.2800

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการพัฒนาระบบการติดตาม การ
ออกใบอนุญาต ใบรับรอง (CE6) การ
ตรวจติดตาม (CE7) มาตรการในการ
จัดการกับผูไมปฏิบัติตามมาตรฐาน 
(CE8)

QAD/ OPS, 
AIR, PEL,  
LEG, SMD, 
ANS, AGA

 - งานติดตามการออกใบอนุญาต 
ใบรับรอง (CE6) การตรวจติดตาม 
(CE7) มาตรการในการจัดการกับผูไม
ปฏิบัติตามมาตรฐาน (CE8)

QAD/ OPS, 
AIR, PEL,  
LEG, SMD, 
ANS, AGA

 - งานติดตามการออกใบอนุญาต 
ใบรับรอง (CE6) การตรวจติดตาม 
(CE7) มาตรการในการจัดการกับผูไม
ปฏิบัติตามมาตรฐาน (CE8)

QAD/ OPS, 
AIR, PEL,  
LEG, SMD, 
ANS, AGA

 - งานติดตามการออกใบอนุญาต 
ใบรับรอง (CE6) การตรวจติดตาม 
(CE7) มาตรการในการจัดการกับผูไม
ปฏิบัติตามมาตรฐาน (CE8)

QAD/ OPS, 
AIR, PEL,  
LEG, SMD, 
ANS, AGA

 - งานติดตามการออกใบอนุญาต 
ใบรับรอง (CE6) การตรวจติดตาม 
(CE7) มาตรการในการจัดการกับผูไม
ปฏิบัติตามมาตรฐาน (CE8)

QAD/ OPS, 
AIR, PEL,  
LEG, SMD, 
ANS, AGA

 -

2 งานออกใบอนุญาต ใบรับรอง (CE6) 
การตรวจติดตาม (CE7) มาตรการใน
การจัดการกับผูไมปฏิบัติตามมาตรฐาน 
(CE8)

OPS, AIR, PEL, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกใบอนุญาต ใบรับรอง (CE6) 
การตรวจติดตาม (CE7) มาตรการใน
การจัดการกับผูไมปฏิบัติตามมาตรฐาน 
(CE8)

OPS, AIR, PEL, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกใบอนุญาต ใบรับรอง (CE6) 
การตรวจติดตาม (CE7) มาตรการใน
การจัดการกับผูไมปฏิบัติตามมาตรฐาน 
(CE8)

OPS, AIR, PEL, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกใบอนุญาต ใบรับรอง (CE6) 
การตรวจติดตาม (CE7) มาตรการใน
การจัดการกับผูไมปฏิบัติตามมาตรฐาน 
(CE8)

OPS, AIR, PEL, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 - งานออกใบอนุญาต ใบรับรอง (CE6) 
การตรวจติดตาม (CE7) มาตรการใน
การจัดการกับผูไมปฏิบัติตามมาตรฐาน 
(CE8)

OPS, AIR, PEL, 
LEG, SMD, 
ANS, AGA/ 

QAD

 -

3 โครงการ Re-Certification หนวย
ซอมภายในราชอาณาจักรใหเปนไป
ตามประกาศ กพท. Part 145 (Repair
 Station  Certificate Requirement)

AIR 0.5340 โครงการ Re-Certification หนวย
ซอมภายในราชอาณาจักรใหเปนไป
ตามประกาศ กพท. Part 145 (Repair
 Station  Certificate Requirement)
 (ตอเนื่องจากป 2564)

AIR 0.1200  -  -  -  -  -  -  -  -  -

4 โครงการจัดซื้อระบบ Computer 
Based Training (CBT) การ
วิเคราะหภาพเอกซเรย

SFD 3.0400 โครงการจัดซื้อเพื่อปรับปรุงคลังภาพ
และTraining Module (CBT) 
เพิ่มเติม

SFD 0.3800 โครงการจัดซื้อเพื่อปรับปรุงคลังภาพ
และTraining Module (CBT) 
เพิ่มเติม

SFD 0.3800 โครงการจัดซื้อเพื่อปรับปรุงคลังภาพ
และTraining Module (CBT) 
เพิ่มเติม

SFD 0.3800 โครงการจัดซื้อเพื่อปรับปรุงคลังภาพ
และTraining Module (CBT) 
เพิ่มเติม

SFD 0.3800

5 โครงการจางเหมาบริการการออก
ใบรับรองสมาชิกลูกเรือ (Crew 
Member Certificate: CMC)

SFD 4.6738 โครงการจางเหมาบริการการออก
ใบรับรองสมาชิกลูกเรือ (Crew 
Member Certificate: CMC)

SFD 1.3354 โครงการจางเหมาบริการการออก
ใบรับรองสมาชิกลูกเรือ (Crew 
Member Certificate: CMC)

SFD 4.6738 โครงการจางเหมาบริการการออก
ใบรับรองสมาชิกลูกเรือ (Crew 
Member Certificate: CMC)

SFD 2.9000 โครงการจางเหมาบริการการออก
ใบรับรองสมาชิกลูกเรือ (Crew 
Member Certificate: CMC)

SFD 2.9000

6  -  -  -  -  -  - โครงการพัฒนาระบบสนับสนุนการ
บริหารจัดการแผนการตรวจติดตาม 
(Surveillance)

AIR -  -  -  -  -  -  -

25682564

(2.1) ระดับ Effective Implementation ของการกํากับดูแลการบินพลเรือนของไทยไมนอยกวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากลตามที่ ICAO กําหนด

KPI 1: ระดับคา Effective Implementation ไมนอยกวาคาเฉลี่ยมาตรฐานสากลตามที่ ICAO กําหนด

ยุทธศาสตรที่ 2 นํากลไกการกํากับดูแลไปบังคับใชอยางตอเนื่อง

2565 2566 2567

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI ไมนอยกวาปที่ผานมาและไมนอยกวาที่ ICAO 
กําหนด

ระดับคา EI สูงกวาคาเฉลี่ยที่ ICAO กําหนดรอยละ10
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 3.1.1 แผนงานสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

7.0450 3.1.1 แผนงานสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

5.0000 3.1.1 แผนงานสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

3.5000 3.1.1 แผนงานสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

3.5000 3.1.1 แผนงานสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

3.5000

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการจางที่ปรึกษาจัดทําดัชนีชี้
วัดผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
(Economics index) ที่เกิดจาก
ภาคอุตสาหกรรมการบิน

APD 3.5000 โครงการจางที่ปรึกษาจัดทําดัชนีชี้
วัดผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
(Economics index) ที่เกิดจาก
ภาคอุตสาหกรรมการบิน (ตอเนื่อง)

APD 1.5000 งานติดตามและประเมินผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก
ภาคอุตสาหกรรมการบิน

APD - งานติดตามและประเมินผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก
ภาคอุตสาหกรรมการบิน

APD - งานติดตามและประเมินผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก
ภาคอุตสาหกรรมการบิน

APD -

2 โครงการจางจัดสัมนาแนวโนม
อุตสาหกรรมการบิน (Take-off 
Conference)

APD 2.5000 โครงการจางจัดสัมนาแนวโนม
อุตสาหกรรมการบิน (Take-off 
Conference)

APD 2.5000 โครงการจางจัดสัมนาแนวโนม
อุตสาหกรรมการบิน (Take-off 
Conference)

APD 2.5000 โครงการจางจัดสัมนาแนวโนม
อุตสาหกรรมการบิน (Take-off 
Conference)

APD 2.5000 โครงการจางจัดสัมนาแนวโนม
อุตสาหกรรมการบิน (Take-off 
Conference)

APD 2.5000

3 โครงการจัดทํานโยบายการพัฒนา 
Commercial Air Transport

APD - โครงการจัดทําแผนบริหารความ
ตอเนื่องของอุตสาหกรรมการบินใน
ภาวะวิกฤต

APD - โครงการศึกษาความเปนไปไดในการ
จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาดาน
กฎระเบียบและการประกอบกิจการ
ในอุตสาหกรรมการบิน (CAAT One 
Stop Service)

APD - โครงการจัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาดาน
กฎระเบียบและการประกอบกิจการ
ในอุตสาหกรรมการบิน (CAAT One 
Stop Service)

APD -  -  -  -

4 โครงการสงเสริมการบินขนาดเล็กที่มี
ศักยภาพเพื่อสรางโอกาสในการ
เติบโตใหกับอุตสาหกรรมการบินของ
ไทย

APD/ AIR 0.0450  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

5 โครงการจางจัดประชุมสัมมนา
ประจําป Thailand Drone 
Symposium

FFD 1.0000 โครงการจางจัดประชุมสัมมนา
ประจําป Thailand Drone 
Symposium

FFD 1.0000 โครงการจางจัดประชุมสัมมนา
ประจําป Thailand Drone 
Symposium

FFD 1.0000 โครงการจางจัดประชุมสัมมนา
ประจําป Thailand Drone 
Symposium

FFD 1.0000 โครงการจางจัดประชุมสัมมนา
ประจําป Thailand Drone 
Symposium

FFD 1.0000

6 โครงการความรวมมือในการพัฒนา
พื้นที่ตนแบบในการทดสอบ ทดลอง
เพื่อการวิจัยและพัฒนาอากาศยานไร
คนขับ (UAV Regulatory 
Sandbox)ระยะที่ 1

FFD  - โครงการความรวมมือในการพัฒนา
พื้นที่ตนแบบในการทดสอบ ทดลอง
เพื่อการวิจัยและพัฒนาอากาศยานไร
คนขับ (UAV Regulatory 
Sandbox)ระยะที่ 2

FFD  - โครงการความรวมมือในการพัฒนา
พื้นที่ตนแบบในการทดสอบ ทดลอง
เพื่อการวิจัยและพัฒนาอากาศยานไร
คนขับ (UAV Regulatory 
Sandbox)ระยะที่ 3

FFD  -  -  -  -  -  -  -

7 โครงการจัดทําแผนพัฒนาระบบการ
จัดการอากาศยานไรคนขับ 
(Unmanned Traffic Management:
 UTM)  ภายใต MOU กพท./ม.
เกษตรศาสตร

FFD  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

รอยละความสําเร็จในการจัดทําระบบรวมกับภาคอุตสาหกรรม
เพื่อวัดอัตราการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน

รอยละการเติบโตของอุตสาหกรรมการบินที่เพิ่มขึ้น รอยละการเติบโตของอุตสาหกรรมการบินที่เพิ่มขึ้นรอยละการเติบโตของอุตสาหกรรมการบินที่เพิ่มขึ้นความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูลสัดสวนของรายได
อุตสาหกรรมการบินตอ GDP ของประเทศ(ปฐาน)

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการบินที่ยั่งยืน

2564 2565 2566 2567 2568

(3.1) อุตสาหกรรมการบินพลเรือนของไทยสามารถสนับสนุนการเติบโต GDP ของประเทศไดมากขึ้น

KPI 4: รอยละการเติบโตของอุตสาหกรรมการบินสูงกวาการเติบโตของ GDP ของประเทศ
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 3.2.1 แผนงานการสงเสริม
ประสิทธิภาพและการเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอมในภาคการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

5.6533 3.2.1 แผนงานการสงเสริม
ประสิทธิภาพและการเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอมในภาคการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.8648 3.2.1 แผนงานการสงเสริม
ประสิทธิภาพและการเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอมในภาคการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.6533 3.2.1 แผนงานการสงเสริม
ประสิทธิภาพและการเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอมในภาคการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.0346 3.2.1 แผนงานการสงเสริม
ประสิทธิภาพและการเปนมิตร

ตอสิ่งแวดลอมในภาคการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.6533

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการจางที่ปรึกษาจัดทํากฎหมาย
ดานสิ่งแวดลอมการบิน

AGA 5.0000  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

2
งานตามแผนแมบทอนุรักษพลังงาน
และลดกาซเรือนกระจกภาคการบิน

AGA  -
งานตามแผนแมบทอนุรักษพลังงาน
และลดกาซเรือนกระจกภาคการบิน

AGA  -
งานตามแผนแมบทอนุรักษพลังงาน
และลดกาซเรือนกระจกภาคการบิน

AGA  -
งานตามแผนแมบทอนุรักษพลังงาน
และลดกาซเรือนกระจกภาคการบิน

AGA  -
งานตามแผนแมบทอนุรักษพลังงาน
และลดกาซเรือนกระจกภาคการบิน

AGA  -

3 งานขับเคลื่อนและติดตามการ
ดําเนินงานตามแผนแมบทหวงอากาศ
และการเดินอากาศแหงชาติเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสงเสริมการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมของอุตสาหกรรมการบิน
พลเรือน

ANS 0.6533 *โครงการ Capacity Building

สําหรับการบริหารแผนแมบท
หวงอากาศและการเดินอากาศ
แหงชาติ

ANS 1.8648 งานขับเคลื่อนและติดตามการ
ดําเนินงานตามแผนแมบทหวงอากาศ
และการเดินอากาศแหงชาติเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสงเสริมการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมของอุตสาหกรรมการบิน
พลเรือน

ANS 0.6533 โครงการ Capacity Building 
สําหรับการบริหารแผนแมบท
หวงอากาศและการเดินอากาศ
แหงชาติ

ANS 2.0346 งานขับเคลื่อนและติดตามการ
ดําเนินงานตามแผนแมบทหวงอากาศ
และการเดินอากาศแหงชาติเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสงเสริมการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมของอุตสาหกรรมการบิน
พลเรือน

ANS 0.6533

อัตราการลดการปลอยกาซเรือนกระจกภาคการบิน
ไมต่ํากวารอยละ 2 ตอป

อัตราการลดการปลอยกาซเรือนกระจกภาคการบิน
ไมต่ํากวารอยละ 2 ตอป

อัตราการลดการปลอยกาซเรือนกระจกภาคการบิน
ไมต่ํากวารอยละ 2 ตอป

(3.2) มีมาตรการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการบินพลเรือนที่มีประสิทธิภาพและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

KPI 5: ป 2564 – 2565 รอยละความสําเร็จในการปฏิบัติตามแผนแมบทอนุรักษพลังงานและลดกาซเรือนกระจกภาคการบิน / ป 2566 – 2568 อัตราการลดการปลอยกาซเรือนกระจกภาคการบินที่ลดลง

ปฏิบัติตามแผนงานที่กําหนดไวไดมากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80

ปฏิบัติตามแผนงานที่กําหนดไวไดมากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80

2567 256825662564 2565

หมายเหต ุ* กพท. กําหนดโครงการ/งานใหเริ่มดําเนินการในป 2565 ไวกอน และเมื่อสถานการณการบินดีขึ้นแลว จะพิจารณาเสนอขอความเห็นชอบคณะกรรมการกํากับฯ ปรับชวงเวลาการดําเนินงานใหเร็วขึ้น
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

แผนงาน 4.1.1 แผนงานการจัดการ

ศูนยกลางขอมูลขาวสาร*
รวม

งบประมาณ 

(ลบ.)

1.0000 4.1.1 แผนงานการจัดการ
ศูนยกลางขอมูลขาวสาร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.0000 4.1.1 แผนงานการจัดการ
ศูนยกลางขอมูลขาวสาร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.0500 4.1.1 แผนงานการจัดการ
ศูนยกลางขอมูลขาวสาร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.0500 4.1.1 แผนงานการจัดการ
ศูนยกลางขอมูลขาวสาร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.0500

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการจัดทํากรอบแนวคิดในการ
ออกแบบศูนยขอมูลและนวัตกรรม
การบิน (ภายใตโครงการจางที่ปรึกษา
เพื่อวิเคราะหระบบสารสนเทศในการ
บริหารจัดการขอมูล (Data Model) 
ป 2563)

ITD  - โครงการจัดตั้งศูนยขอมูลและ
นวัตกรรมการบิน

ITD งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 กรอบแนวคิด

ในการ
ออกแบบศูนย

ขอมูลและ
นวัตกรรมการ
บิน ไดรับการ
อนุมัติแลว

งานบริหารศูนยขอมูลและนวัตกรรม
การบิน

ITD  - งานบริหารศูนยขอมูลและนวัตกรรม
การบิน

ITD  - งานบริหารศูนยขอมูลและนวัตกรรม
การบิน

ITD  -

2  -  -  - งานจัดทําฐานขอมูลการใชประโยชน
ศูนยขอมูลและนวัตกรรมการบิน (ป
ฐาน)

ITD  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

3 โครงการสัมมนาและกิจกรรมให
ความรูดานการบิน (Aviation Forum)

APD 1.0000 โครงการสัมมนาและกิจกรรมให
ความรูดานการบิน (Aviation Forum)

APD 1.0000 โครงการสัมมนาและกิจกรรมให
ความรูดานการบิน (Aviation Forum)

APD 1.0000 โครงการสัมมนาและกิจกรรมให
ความรูดานการบิน (Aviation Forum)

APD 1.0000 โครงการสัมมนาและกิจกรรมให
ความรูดานการบิน (Aviation Forum)

APD 1.0000

4  -  -  -  -  -  - โครงการประกวดนวัตกรรมและองค
ความรูภายใน กพท.

APD/ HRD 0.0500 โครงการประกวดนวัตกรรมและองค
ความรูภายใน กพท.

APD/ HRD 0.0500 โครงการประกวดนวัตกรรมและองค
ความรูภายใน กพท.

APD/ HRD 0.0500

เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 -

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 งานการแกไขขอบกพรองที่ไดรับจาก
การตรวจติดตามเรื่องตางๆในแตละป

AIS - งานการแกไขขอบกพรองที่ไดรับจาก
การตรวจติดตามเรื่องตางๆในแตละป

AIS - งานการแกไขขอบกพรองที่ไดรับจาก
การตรวจติดตามเรื่องตางๆในแตละป

AIS - งานการแกไขขอบกพรองที่ไดรับจาก
การตรวจติดตามเรื่องตางๆในแตละป

AIS - งานการแกไขขอบกพรองที่ไดรับจาก
การตรวจติดตามเรื่องตางๆในแตละป

AIS -

ยุทธศาสตรที่ 4 เปนศูนยกลางขอมูลดานการบินระดับประเทศเพื่อการพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมดานการบิน

2566 2567 2568

ความสําเร็จในการออกแบบระบบศูนยขอมูล  - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบศูนยขอมูลตามที่ไดออกแบบ
ไว

 - การใชประโยชนจากขอมูลของสํานักงาน(ปฐาน)

การเขาใชประโยชนจากผูใชบริการเพิ่มขึ้นจากปฐาน การเขาใชประโยชนจากผูใชบริการเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมารอย
ละ 10

2565 2566 2567 2568

(4.1) มีการใชประโยชนจากการเปนศูนยกลางขอมูลขาวสาร

KPI 7: จํานวนขอบกพรองที่ไดรับจากการตรวจติดตามประจําปที่ลดลงจากปฐาน

 - ความสําเร็จในการสรางศูนยขอมูลและนวัตกรรม
การบิน

2564 2565

คาเปาหมาย

 - การเขาใชประโยชนจากผูใชบริการเพิ่มขึ้นจากปที่ผานมา
รอยละ 10

(4.2) มีระบบบริการขาวสารการบินที่มีมาตรฐาน

หมายเหต ุ* มีโครงการที่จะเสนอขอความเห็นชอบและขออนุมัติงบประมาณเพิ่มเติม จํานวน 1 โครงการ ไดแก โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาระบบสถิติการขนสงทางอากาศ (STAT)

KPI 6: จํานวนการเขาใชประโยชน (การเขาชมเว็บไซต/การดาวนโหลดขอมูลเผยแพร) จากผูใชบริการที่เพิ่มขึ้นจากปฐาน

ขอบกพรองที่ไดรับจากการตรวจติดตามประจําปลดลงจากปที่
ผานมา รอยละ 20

2564

ขอบกพรองที่ไดรับจากการตรวจติดตามประจําปลดลงจากปที่
ผานมา รอยละ 20

ขอบกพรองที่ไดรับจากการตรวจติดตามประจําปไมเกินรอยละ
 40 ของจํานวนรายการที่ตรวจทั้งหมด

ขอบกพรองที่ไดรับจากการตรวจติดตามประจําปลดลงจากปที่
ผานมา รอยละ 50

ขอบกพรองที่ไดรับจากการตรวจติดตามประจําปลดลงจากปที่
ผานมา รอยละ 40
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ตัวชี้วัด

ป

แผนงาน 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.0230 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 4.2.1 แผนงานการบริการ
ขาวสารการบิน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 -

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 งานประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชบริการขาวสารการบิน

AIS - งานประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชบริการขาวสารการบิน

AIS - งานประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชบริการขาวสารการบิน

AIS - งานประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชบริการขาวสารการบิน

AIS - งานประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชบริการขาวสารการบิน

AIS -

2 โครงการจัดทํา AIS to AIM Master 
Plan

ANS 0.0230 โครงการขับเคลื่อนและติดตาม
การดําเนินงานตาม AIS to AIM 
Master Plan

ANS - โครงการขับเคลื่อนและติดตาม
การดําเนินงานตาม AIS to AIM 
Master Plan

ANS - โครงการขับเคลื่อนและติดตาม
การดําเนินงานตาม AIS to AIM 
Master Plan

ANS - โครงการขับเคลื่อนและติดตาม
การดําเนินงานตาม AIS to AIM 
Master Plan

ANS -

3  -  -  - โครงการพัฒนาระบบ System Wide
 Information Management 
(SWIM) เพื่อเชื่อมตอกับ บวท. ตาม 
AIS to AIM Master Plan

AIS งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 AIS to AIM 
Master Plan 

ไดรับการ
อนุมัติแลว

 -  -  -  -  -  -  -  -  -

2568

คาเปาหมาย  - ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการมากกวาหรือเทากับรอย
ละ 75

 - ความสําเร็จในการจัดทํา AIS to AIM Master Plan

 - ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไมต่ํากวา
ปที่ผานมา

 - ความสําเร็จในการดําเนินการ AIS to AIM Master Plan 
ไมนอยกวารอยละ 80

 - ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไมต่ํากวา
ปที่ผานมา

 - ความสําเร็จในการดําเนินการ AIS to AIM Master Plan 
ไมนอยกวารอยละ 80

 - ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไมต่ํากวา
ปที่ผานมา

2565 2566 2567

 - ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไมต่ํากวา
ปที่ผานมา

2564

KPI 8: ระดับความสําเร็จในการพัฒนาบริการขอมูลขาวสารการบินตามที่ ICAO กําหนด
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

แผนงาน 5.1.1 แผนงานเสริมสรางความ
เขมแข็งและความยั่งยืนของ

องคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.8200 5.1.1 แผนงานเสริมสรางความ
เขมแข็งและความยั่งยืนของ

องคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.8200 5.1.1 แผนงานเสริมสรางความ
เขมแข็งและความยั่งยืนของ

องคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.8200 5.1.1 แผนงานเสริมสรางความ
เขมแข็งและความยั่งยืนของ

องคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

1.8200 5.1.1 แผนงานเสริมสรางความ
เขมแข็งและความยั่งยืนของ

องคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.0200

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อสนับสนุน
การจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติ
การการกํากับดูแลกิจการที่ดี ระยะ 5
 ป (พ.ศ. 2564 – 2568) และ Code
 of Conducts ของ กพท.

CSD(BC)/ All 0.5000 งานตามแผนแมบทการกํากับดูแล
กิจการที่ดี

CSD(BC)/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่

แผนแมบท
และ

แผนปฏิบัติการ
การกํากับดูแล

กิจการที่ดี 
ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2564 – 
2568) และ 
Code of 

Conducts 
ของ กพท. 
ไดรับการ
อนุมัติแลว

งานตามแผนแมบทการกํากับดูแล
กิจการที่ดี

CSD(BC)/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่

แผนแมบท
และ

แผนปฏิบัติการ
การกํากับดูแล

กิจการที่ดี 
ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2564 – 
2568) และ 
Code of 

Conducts 
ของ กพท. 
ไดรับการ
อนุมัติแลว

งานตามแผนแมบทการกํากับดูแล
กิจการที่ดี

CSD(BC)/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่

แผนแมบท
และ

แผนปฏิบัติการ
การกํากับดูแล

กิจการที่ดี 
ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2564 – 
2568) และ 
Code of 

Conducts 
ของ กพท. 
ไดรับการ
อนุมัติแลว

งานตามแผนแมบทการกํากับดูแล
กิจการที่ดี

CSD(BC)/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่

แผนแมบท
และ

แผนปฏิบัติการ
การกํากับดูแล

กิจการที่ดี 
ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2564 – 
2568) และ 
Code of 

Conducts 
ของ กพท. 
ไดรับการ
อนุมัติแลว

2 โครงการจางที่ปรึกษาจัดทํา
แผนพัฒนาการบริหารจัดการคุณภาพ
 สํานักงานการบินพลเรือนแหง
ประเทศไทย เพื่อมุงสูองคกรแหง
ความเลิศ (CAAT Excellence) ตาม
เกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ (TQA 
Criteria)

CSD/ QAD 0.5000 งานตามแผนพัฒนาการบริหาร
จัดการคุณภาพ สํานักงานการบินพล
เรือนแหงประเทศไทย เพื่อมุงสู
องคกรแหงความเลิศ (CAAT 
Excellence) ตามเกณฑรางวัล
คุณภาพแหงชาติ (TQA Criteria)

CSD/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
แผนพัฒนา
การบริหาร

จัดการ
คุณภาพฯ 
ไดรับการ
อนุมัติแลว

งานตามแผนพัฒนาการบริหาร
จัดการคุณภาพ สํานักงานการบินพล
เรือนแหงประเทศไทย เพื่อมุงสู
องคกรแหงความเลิศ (CAAT 
Excellence) ตามเกณฑรางวัล
คุณภาพแหงชาติ (TQA Criteria)

CSD/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
แผนพัฒนา
การบริหาร

จัดการ
คุณภาพฯ 
ไดรับการ
อนุมัติแลว

โครงการเตรียมความพรอมเพื่อยื่น
ขอรับการตรวจประเมินเกณฑรางวัล
คุณภาพแหงชาติ (Evidence Based)
 (รางวัลการบริหารสูความเปนเลิศ 
(Thailand Quality Class : TQC))

CSD/ All  - โครงการรับการตรวจประเมินเกณฑ
รางวัลคุณภาพแหงชาติ (Evidence 
Based) (รางวัลการบริหารสูความเปน
เลิศ (Thailand Quality Class : 
TQC))

CSD/ All 0.2000

3 งาน Corporate Governance Day 
(CG Day) ประจําป 2564

CSD(BC)/ All 0.3000 งาน Corporate Governance Day 
(CG Day) ประจําป 2565

CSD(BC)/ All 0.3000 งาน Corporate Governance Day 
(CG Day) ประจําป 2566

CSD(BC)/ All 0.3000 งาน Corporate Governance Day 
(CG Day) ประจําป 2567

CSD(BC)/ All 0.3000 งาน Corporate Governance Day 
(CG Day) ประจําป 2568

CSD(BC)/ All 0.3000

4 งานขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจําป 2564

CSD(BC)/ All  - งานขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจําป 2565

CSD(BC)/ All  - งานขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจําป 2566

CSD(BC)/ All  - งานขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจําป 2567

CSD(BC)/ All  - งานขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจําป 2568

CSD(BC)/ All  -

5 งานสรางความตระหนักรูเรื่องการ
ทุจริตภายในองคกร

CSD(BC)/ All 0.0200 งานรณรงคเพื่อปองกันการทุจริต
ภายในองคกร

CSD(BC)/ All 0.0200 งานรณรงคเพื่อปองกันการทุจริต
ภายในองคกร

CSD(BC)/ All 0.0200 งานรณรงคเพื่อปองกันการทุจริต
ภายในองคกร

CSD(BC)/ All 0.0200 งานรณรงคเพื่อปองกันการทุจริต
ภายในองคกร

CSD(BC)/ All 0.0200

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนขององคกร

 - มีแผนมุงสูการเปน CAAT Excellence

 - คะแนน ITA ประจําป ผานเกณฑ ป.ป.ช. 
และสูงกวาปที่ผานมา

 - ความสําเร็จในการดําเนินการตาม Code of Conduct ไม
นอยกวารอยละ 80

 - ความสําเร็จในการดําเนินการตามแผน CAAT Excellence 
ไมนอยกวารอยละ 80

 - กพท. ไดรับรางวัล TQC

 - กพท. เปนองคกร CG

 - คะแนน ITA ประจําป ผานเกณฑ ป.ป.ช. 
และสูงกวาปที่ผานมา

 - ความพรอมเขารับการตรวจประเมิน TQC

 - มีความพรอมในการเขารับการตรวจประเมิน
องคกร CG

 - คะแนน ITA ประจําป ผานเกณฑ ป.ป.ช. 
และสูงกวาปที่ผานมา

 - ความสําเร็จในการดําเนินการตามแผน CAAT Excellence 
ไมนอยกวารอยละ 80

 - ความสําเร็จในการดําเนินการตาม Code of Conduct ไม
นอยกวารอยละ 80

คาเปาหมาย  - คะแนน ITA ประจําป ผานเกณฑ ป.ป.ช. 
และสูงกวาปที่ผานมา

(5.1) เปนองคกรสมรรถนะสูงและมีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี

KPI 9: ความสําเร็จในการเปนองคกรสมรรถนะสูงและมีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี

 - คะแนน ITA ประจําป ผานเกณฑ ป.ป.ช.

2564 2565 2566

 - มี Code of Conduct

2567 2568
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ป

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

6 โครงการพัฒนาและปรับปรุงหนา
เว็บไซตตามหลักการกํากับดูแล
กิจการที่ดี

CSD(BC)/ ITD  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

7 โครงการ Corporate Social 
Responsibility (CSR)

CSD(CM)/ All 0.5000 โครงการ Corporate Social 
Responsibility (CSR)

CSD(CM)/ All 0.5000 โครงการ Corporate Social 
Responsibility (CSR)

CSD(CM)/ All 0.5000 โครงการ Corporate Social 
Responsibility (CSR)

CSD(CM)/ All 0.5000 โครงการ Corporate Social 
Responsibility (CSR)

CSD(CM)/ All 0.5000

8 งานจางจัดทํารายงานประจําป เพื่อ
เผยแพรภารกิจและผลดําเนินการ

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางจัดทํารายงานประจําป เพื่อ
เผยแพรภารกิจและผลดําเนินการ

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางจัดทํารายงานประจําป เพื่อ
เผยแพรภารกิจและผลดําเนินการ

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางจัดทํารายงานประจําป เพื่อ
เผยแพรภารกิจและผลดําเนินการ

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางจัดทํารายงานประจําป เพื่อ
เผยแพรภารกิจและผลดําเนินการ

CSD(CM)/ All 0.5000

9 งานจางสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนและผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมการบินตอการ
ปฏิบัติงานของ กพท. และการ
เผยแพรขอมูล ขาวสาร องคความรู 
และนวัตกรรม

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนและผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมการบินตอการ
ปฏิบัติงานของ กพท. และการ
เผยแพรขอมูล ขาวสาร องคความรู 
และนวัตกรรม

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนและผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมการบินตอการ
ปฏิบัติงานของ กพท. และการ
เผยแพรขอมูล ขาวสาร องคความรู 
และนวัตกรรม

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนและผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมการบินตอการ
ปฏิบัติงานของ กพท. และการ
เผยแพรขอมูล ขาวสาร องคความรู 
และนวัตกรรม

CSD(CM)/ All 0.5000 งานจางสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนและผูประกอบการใน
อุตสาหกรรมการบินตอการ
ปฏิบัติงานของ กพท. และการ
เผยแพรขอมูล ขาวสาร องคความรู 
และนวัตกรรม

CSD(CM)/ All 0.5000

10 งานดําเนินการรับเรื่องรองเรียน CSD(CM)/ All  - งานดําเนินการรับเรื่องรองเรียน CSD(CM)/ All  - งานดําเนินการรับเรื่องรองเรียน CSD(CM)/ All  - งานดําเนินการรับเรื่องรองเรียน CSD(CM)/ All  - งานดําเนินการรับเรื่องรองเรียน CSD(CM)/ All  -

เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

แผนงาน 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

32.3850 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

25.0000 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

25.0000 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

23.0000 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

23.0000

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการ/งานตามกิจกรรมที่กําหนด
ใน HC Master Plan

HRD งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 HC Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
เพื่อสงเสริมความกาวหนาทางอาชีพ

HRD/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 HC Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
เพื่อสงเสริมความกาวหนาทางอาชีพ 
(ตอเนื่อง)

HRD/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 HC Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
เพื่อสงเสริมความกาวหนาทางอาชีพ 
(ตอเนื่อง)

HRD/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 HC Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
เพื่อสงเสริมความกาวหนาทางอาชีพ 
(ตอเนื่อง)

HRD/ All งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 HC Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

2 โครงการยกระดับ Employee 
Engagement

HRD 1.0000 โครงการยกระดับ Employee 
Engagement

HRD 1.0000 โครงการการยกระดับ Employee 
Engagement

HRD 1.0000 โครงการพัฒนา Employee 
engagement (EE) ไปสู Employee
 experiences (EX)

HRD 1.0000 โครงการพัฒนา Employee 
engagement (EE) ไปสู Employee
 experiences (EX)

HRD 1.0000

3 โครงการสงเสริมทักษะการบริหาร
และพัฒนาภาวะผูนําสูความเปนมือ
อาชีพ

HRD/ All 10.0000 โครงการสงเสริมทักษะการบริหาร
และพัฒนาภาวะผูนําสูความเปนมือ
อาชีพ (ตอเนื่อง)

HRD/ All 7.0000 โครงการสงเสริมทักษะการบริหาร
และพัฒนาภาวะผูนําสูความเปนมือ
อาชีพ (ตอเนื่อง)

HRD/ All 7.0000 โครงการสงเสริมทักษะการบริหาร
และพัฒนาภาวะผูนําสูความเปนมือ
อาชีพ (ตอเนื่อง)

HRD/ All 7.0000 โครงการสงเสริมทักษะการบริหาร
และพัฒนาภาวะผูนําสูความเปนมือ
อาชีพ (ตอเนื่อง)

HRD/ All 7.0000

4 โครงการพัฒนาบุคลากรดานกํากับ
ดูแลการบินพลเรือนสูความเปนมือ
อาชีพ

HRD/ ฝาย
กํากับดูแล

20.0000 โครงการพัฒนาบุคลากรดานกํากับ
ดูแลการบินพลเรือนสูความเปนมือ
อาชีพ

HRD/ ฝาย
กํากับดูแล

15.0000 โครงการพัฒนาบุคลากรดานกํากับ
ดูแลการบินพลเรือนสูความเปนมือ
อาชีพ

HRD/ ฝาย
กํากับดูแล

15.0000 โครงการพัฒนาบุคลากรดานกํากับ
ดูแลการบินพลเรือนสูความเปนมือ
อาชีพ

HRD/ ฝาย
กํากับดูแล

15.0000 โครงการพัฒนาบุคลากรดานกํากับ
ดูแลการบินพลเรือนสูความเปนมือ
อาชีพ

HRD/ ฝาย
กํากับดูแล

15.0000

5 โครงการพัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
(ระดับผูจัดการขึ้นไป) (Assess & 
Develop)

HRD 1.3850 โครงการพัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
(ระดับหัวหนากอง) (Assess & 
Develop)

HRD 2.0000 โครงการพัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
(ระดับเจาหนาที่ที่มีศักยภาพในการ
เปนผูสืบทอดตําแหนง) (Assess & 
Develop)

HRD 2.0000  -   -  -  -  -  -

(5.2) มีระบบการพัฒนาทุนมนุษยใหเปนองคกรมืออาชีพ

KPI 10: ป 2564 – 2565 รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตาม HC Master Plan / ป 2566 – 2568 ระดับความพึงพอใจของพนักงานจาก Engagement Survey

คาเปาหมาย  - ระดับความพึงพอใจของพนักงานจาก Engagement 
Survey ไมนอยกวา 3.5 คะแนน

 - ความสําเร็จในการพัฒนาบุคลากรกลุมเปาหมาย

 - ความสําเร็จของการดําเนินการตาม HC Master Plan

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานจาก Engagement 
Survey ไมนอยกวาปที่ผานมา

 - ความสําเร็จในการพัฒนาบุคลากรกลุมเปาหมาย

 - ความสําเร็จของการดําเนินการตาม HC Master Plan

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานจาก Engagement 
Survey ไมนอยกวาปที่ผานมา

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานจาก Engagement 
Survey ไมนอยกวาปที่ผานมา

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานจาก Engagement 
Survey ไมนอยกวาปที่ผานมา

2564 2565 2566 2567 2568

2564 2565 2566 2567 2568
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 5.3.1 แผนงานการบริหาร
การเงินของสํานักงาน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 5.3.1 แผนงานการบริหาร
การเงินของสํานักงาน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 5.3.1 แผนงานการบริหาร
การเงินของสํานักงาน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 5.3.1 แผนงานการบริหาร
การเงินของสํานักงาน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 - 5.3.1 แผนงานการบริหาร
การเงินของสํานักงาน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

 -

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการศึกษาแนวทางในการจัดเก็บ
รายไดแหลงใหม

FAB/ ALL  - โครงการจัดทํา Change 
Management ในการจัดเก็บรายได
แหลงใหม

FAB/ ALL  - งานการจัดเก็บรายไดใหเปนไปตาม
แผน

FAB/ ALL  - งานการจัดเก็บรายไดและบริหาร
ตนทุนใหเปนไปตามแผน

FAB/ ALL  - งานการจัดเก็บรายไดและบริหาร
ตนทุนใหเปนไปตามแผน

FAB/ ALL  - 

2 โครงการจัดทําแผนบริหารตนทุนของ
แผนการเงิน

FAB/ ALL  - งานการบริหารตนทุนใหเปนไปตาม
แผนการเงิน

FAB/ ALL  - งานการบริหารตนทุนใหเปนไปตาม
แผนการเงิน

FAB/ ALL  -  -  -  -  -  -  -

เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

แผนงาน 5.4.1 แผนงานการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ทรัพยากรองคกร*

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

8.8140 5.4.1 แผนงานการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ทรัพยากรองคกร*

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

13.2910 5.4.1 แผนงานการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ทรัพยากรองคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

12.6810 5.4.1 แผนงานการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ทรัพยากรองคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

12.9360 5.4.1 แผนงานการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ทรัพยากรองคกร

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

12.6800

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการวาจางที่ปรึกษาเพื่อการ
จัดทําแผนปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการทางธุรกิจ (Business 
Process Improvement; BPI) และ
จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Master Plan)
(โครงการเดียวกับ โครงการที่ 1 ของ
แผนงาน 5.5.1)

QAD, ITD/ ALL  - โครงการตาม IT Master Plan ITD/ ALL งบประมาณจะ
มีการกําหนด

ภายหลังจากที่ 
IT Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการตาม IT Master Plan ITD/ ALL งบประมาณจะ
มีการกําหนด

ภายหลังจากที่ 
IT Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการตาม IT Master Plan ITD/ ALL งบประมาณจะ
มีการกําหนด

ภายหลังจากที่ 
IT Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการทบทวน IT Master Plan ITD/ ALL  -

2 โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อพัฒนา
ระบบบริหารจัดการขอมูลสวนบุคคล
ตามขอกําหนดของ พ.ร.บ.คุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล (PDPA)

ITD 5.5000 งานติดตามและประเมินผลระบบ
บริหารจัดการขอมูลสวนบุคคล

ITD  - งานติดตามและประเมินผลระบบ
บริหารจัดการขอมูลสวนบุคคล

ITD  - งานติดตามและประเมินผลระบบ
บริหารจัดการขอมูลสวนบุคคล

ITD  - งานติดตามและประเมินผลระบบ
บริหารจัดการขอมูลสวนบุคคล

ITD  -

3  -  -  - โครงการจัดหาศูนยสํารองขอมูล
ฉุกเฉินและกูคืนระบบบน Cloud 
Computing ( DR Site on Cloud)

ITD 8.0000  -  -  -  -  -  -  -  -  -

คาเปาหมาย

 - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาม IT
 Master Plan

 - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาม IT
 Master Plan

 - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาม IT
 Master Plan

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากรไมต่ํากวาปที่ผานมา

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากรไมต่ํากวาปที่ผานมา

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากรไมต่ํากวาปที่ผานมา

 - ระดับความพึงพอใจของภาคอุตสาหกรรมตอระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กพท. (ปฐาน)

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากรไมต่ํากวาปที่ผานมา

 - ระดับความพึงพอใจของพนักงานตอระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและทรัพยากรองคกรไมต่ํากวาปฐาน

 - ความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูลเพื่อสํารวจความพึง
พอใจของภาคอุตสาหกรรมตอระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

 กพท.

 - ระดับความพึงพอใจของภาคอุตสาหกรรมตอระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กพท. ไมต่ํากวาปที่ผานมา

2565 2566 2567 2568

ความสําเร็จในการจัดทําแนวทางการจัดเก็บรายไดจากแหลง
ใหมและการบริหารตนทุนของแผนการเงิน

 - ระดับความพึงพอใจของภาคอุตสาหกรรมตอระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศของ กพท. ไมต่ํากวาปที่ผานมา

2564 2565 2566 2567 2568

 - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาม IT
 Master Plan

(5.4) มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพยากรองคกรที่เพียงพอรองรับการเติบโตขององคกรอยางยั่งยืน

KPI 12: ระดับความพึงพอใจตอระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและทรัพยากรองคกรที่เพิ่มขึ้น

 - ความสําเร็จในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาม IT
 Master Plan

(5.3) มีฐานะทางการเงินที่มั่นคง

KPI 11: ระดับความสําเร็จในการบริหารการเงินใหเหมาะสมกับการดําเนินโครงการตามยุทธศาสตร

ความสําเร็จในการบริหารตนทุนตามแผน ความสําเร็จของการจัดเก็บรายไดจากแหลงใหม ความสําเร็จในการบริหารรายไดและบริหารตนทุนของแผนการ
เงินไมต่ํากวารอยละ 80

ความสําเร็จในการบริหารรายไดและบริหารตนทุนของแผนการ
เงินไมต่ํากวารอยละ 80

2564

หมายเหต ุ* มีโครงการที่จะเสนอขอความเห็นชอบและขออนุมัติงบประมาณเพิ่มเติม จํานวน 2 โครงการ ไดแก โครงการจางพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการจัดการและการบริหารสํานักงาน (ERP) และโครงการจัดซื้อระบบสํารองขอมูลและเครื่องแมขายเสมือนเพื่อรองรับศูนยขอมูลฉุกเฉิน
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ป

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

4 โครงการพัฒนาระบบ eMail และ
พื้นที่จัดเก็บขอมูลของสํานักงานบน
ระบบ Microsoft Office 365

ITD 2.8000  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

5 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรเพิ่มเติม
จํานวน 35 เครื่อง 
(ผูกพัน 64-67)

ITD 0.5140 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรเพิ่มเติม
จํานวน 35 เครื่อง 
(ผูกพัน 64-67)

ITD 0.7710 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรเพิ่มเติม
จํานวน 35 เครื่อง 
(ผูกพัน 64-67)

ITD 0.7710 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรเพิ่มเติม
จํานวน 35 เครื่อง 
(ผูกพัน 64-67)

ITD 0.2560  -  -  -

6  -  -  - โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
120 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2562
(ผูกพัน 65-67)

ITD 2.5200 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
120 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2562
(ผูกพัน 65-67)

ITD 2.5200 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
120 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2562
(ผูกพัน 65-67)

ITD 2.5200  -  -  -

7  -  -  -  -  -  - โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
370 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2563
(ผูกพัน 66-68)

ITD 8.7180 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
370 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2563
(ผูกพัน 66-68)

ITD 8.7180 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
370 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2563
(ผูกพัน 66-68)

ITD 8.7180

8  -  -  -  -  -  - โครงการจัดหาคอมพิวเตอรสําหรับ
ระบบสอบจํานวน 32 เครื่อง เพื่อ
ทดแทนของป 2563
(ผูกพัน 66-68)

ITD 0.6720 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรสําหรับ
ระบบสอบจํานวน 32 เครื่อง เพื่อ
ทดแทนของป 2563
(ผูกพัน 66-68)

ITD 0.6720 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรสําหรับ
ระบบสอบจํานวน 32 เครื่อง เพื่อ
ทดแทนของป 2563
(ผูกพัน 66-68)

ITD 0.6720

9  -  -  -  -  -  -  -  -  - โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
35 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2564
(ผูกพัน 67-69)

ITD 0.7700 โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
35 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2564
(ผูกพัน 67-69)

ITD 0.7700

10  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - โครงการจัดหาคอมพิวเตอรจํานวน 
120 เครื่องเพื่อทดแทนของป 2565
(ผูกพัน 68-70)

ITD 2.5200

11 โครงการจัดทําศูนยขอมูลหลัก และ
จัดซื้อระบบเครือขายและอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย (Datacenter)

ITD ประเมินราคา
หลังจากทราบ
ที่ตั้งสํานักงาน

ใหม

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

12  -  -  - โครงการจางพัฒนาระบบบริหาร
จัดการบริหารจัดการผูใชงานแบบ
ศูนยรวม (Single Sign On)

ITD 2.0000  -  -  -  -  -  -  -  -  -

13  -  -  - โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อบริหาร
จัดการขอมูลตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27701:2019 และระบบบริหาร
จัดการความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2013

ITD งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจาก
การประเมิน 

ISO/IEC 
27701:2019 
และ ISO/IEC 
27001:2013 

แลว

โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อบริหาร
จัดการขอมูลตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27701:2019 และระบบบริหาร
จัดการความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001:2013 (ตอเนื่องจากป 2565)

ITD งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจาก
การประเมิน 

ISO/IEC 
27701:2019 
และ ISO/IEC 
27001:2013 

แลว

งานติดตามและประเมินผลระบบ
บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ

ITD  - งานติดตามและประเมินผลระบบ
บริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ

ITD  -

2564 2565 2566 2567 2568
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เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 5.5.1 แผนงานบริหาร
ระบบงานภายใน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

12.8800 5.5.1 แผนงานบริหาร
ระบบงานภายใน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.1300 5.5.1 แผนงานบริหาร
ระบบงานภายใน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.1300 5.5.1 แผนงานบริหาร
ระบบงานภายใน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.3800 5.5.1 แผนงานบริหาร
ระบบงานภายใน

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.1500

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการวาจางที่ปรึกษาเพื่อการ
จัดทําแผนปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการทางธุรกิจ (Business 
Process Improvement; BPI) และ
จัดทําแผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Master Plan)
(โครงการเดียวกับ โครงการที่ 1 ของ
แผนงาน 5.4.1)

QAD, ITD/ ALL 12.7500 โครงการตาม Business Process 
Improvement; BPI

QAD/ All งบประมาณจะมี
การกําหนดภาย

หลังจากที่ 
Business 
Process 

Improvement;
 BPI ไดรับการ

อนุมัติแลว

โครงการตาม Business Process 
Improvement; BPI

QAD/ All งบประมาณจะมี
การกําหนดภาย

หลังจากที่ 
Business 
Process 

Improvement;
 BPI ไดรับการ

อนุมัติแลว

โครงการตาม Business Process 
Improvement; BPI

QAD/ All งบประมาณจะมี
การกําหนดภาย

หลังจากที่ 
Business 
Process 

Improvement;
 BPI ไดรับการ

อนุมัติแลว

โครงการตาม Business Process 
Improvement; BPI

QAD/ OPS, 
PEL, AIS

งบประมาณจะมี
การกําหนดภาย

หลังจากที่ 
Business 
Process 

Improvement;
 BPI ไดรับการ

อนุมัติแลว

2 โครงการตรวจประเมินการรับรอง
มาตรฐาน ISO9001 (เพื่อรักษา
สถานภาพ)

QAD/ OPS, 
PEL, AIS

0.1300 โครงการตรวจประเมินการรับรอง
มาตรฐาน ISO9001 (เพื่อรักษา
สถานภาพ)

QAD/ OPS, 
PEL, AIS

0.1300 โครงการตรวจประเมินการรับรอง
มาตรฐาน ISO9001 (เพื่อรักษา
สถานภาพ)

QAD/ OPS, 
PEL, AIS

0.1300 โครงการตรวจประเมินการรับรอง
มาตรฐาน ISO9001 (เพื่อรักษา
สถานภาพ)

QAD/ OPS, 
PEL, AIS

0.1300 โครงการตรวจประเมินการรับรอง
มาตรฐาน ISO9001 และ ISO27001 
(เพื่อรักษาสถานภาพ)

QAD 0.1500

3  -  -  -  -  -  -  -  -  - โครงการตรวจประเมินการรับรอง
มาตรฐาน ISO27001 (เพื่อเพิ่ม
ขอบเขต)

QAD 0.2500  -  -  -

เปาประสงค

ตัวชี้วัด

ป

คาเปาหมาย

แผนงาน 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

0.5000 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

3.7500 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.3000 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.3000 5.2.1 แผนงานการพัฒนา
ทุนมนุษย

รวม
งบประมาณ 

(ลบ.)

2.3000

ลําดับ โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

โครงการ/งาน ผูรับผิดชอบ
(หลัก/รวม)

งบประมาณ
(ลบ.)

1 โครงการสรางการรับรูและความ
เขาใจในคานิยมองคกร ใหกับ
พนักงาน กพท. ตาม CAAT Core 
Values Roadmap (เนน 
Communication ใหเกิด aware, 
understand, การออกแบบ Culture
 Deck Decodes)

HRD/ CSD, 
ITD

งบประมาณจะ
มีการกําหนด
ภายหลังจากที่
 HC Master 
Plan ไดรับ

การอนุมัติแลว

โครงการพัฒนาระบบงานดาน HR 
ใหสอดคลองกับคานิยมองคกร 
(System Alignment)
1) Culture Fit Assessment 
2) Performance Management
3) Promotion Criteria, Talent 
Criteria and Successor Criteria

HRD 2.5500 โครงการ Leadership Core Values
 Embedment Program

HRD 1.8000 โครงการ Leadership Core Values
 Embedment Program (ตอเนื่อง)

HRD 1.8000 โครงการ Leadership Core Values
 Embedment Program (ตอเนื่อง)

HRD 1.8000

2  -  -  - โครงการจางออกแบบแนวทางการ
ประเมินคานิยมองคกร (Core 
Values Assessment) สําหรับ 
external stakeholder

HRD 0.7000 งานประเมินความรับรูถึงคานิยม
องคกรของ external stakeholder

HRD  - งานประเมินความรับรูถึงคานิยม
องคกรของ external stakeholder

HRD  - งานประเมินความรับรูถึงคานิยม
องคกรของ external stakeholder

HRD  -

3 โครงการเสริมสรางอัตลักษณองคกร CSD(CM)/ 
HRD(HS), All

0.5000 โครงการเสริมสรางอัตลักษณองคกร CSD(CM)/ 
HRD(HS), All

0.5000 โครงการเสริมสรางอัตลักษณองคกร CSD(CM)/ 
HRD(HS), All

0.5000 โครงการเสริมสรางอัตลักษณองคกร CSD(CM)/ 
HRD(HS), All

0.5000 โครงการเสริมสรางอัตลักษณองคกร CSD(CM)/ 
HRD(HS), All

0.5000

2564 2565 2566

(5.5) พัฒนาระบบงานเพื่อรองรับภารกิจและทันตอการเปลี่ยนแปลง

KPI 13: ความสําเร็จในการพัฒนาระบบงานเพื่อรองรับภารกิจและทันตอการเปลี่ยนแปลง

ระดับความสําเร็จในการปลูกฝงคานิยมองคกรและวัฒนธรรม
องคกร

ระดับความสําเร็จในการปลูกฝงคานิยมองคกรและวัฒนธรรม
องคกร

ระดับการแสดงออกทางพฤติกรรมของพนักงาน
ที่สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมองคกร

ระดับการแสดงออกทางพฤติกรรมของพนักงาน
ที่สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมองคกร

ระดับการแสดงออกทางพฤติกรรมของพนักงาน
ที่สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมองคกร

ความสําเร็จในการจัดทําแผนพัฒนาระบบงานภายในองคกร ความสําเร็จในการวางระบบงานภายในองคกรตามแผน รอยละ
 80

ความสําเร็จในการวางระบบงานภายในองคกรตามแผน รอยละ
 80

ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอระบบงานภายในองคกร
 ไมต่ํากวารอยละ 80

ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการตอระบบงานภายในองคกร
 ไมต่ํากวารอยละ 80

2564 2565

2567 2568

2566 2567 2568

(5.6) มีวัฒนธรรมองคกรที่สงเสริมใหเกิดความเขมแข็งและยั่งยืน

KPI 14: ระดับความรับรูของบุคคลภายนอกตอ Corporate Culture ของ กพท.
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Stamp
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บทท่ี 7 
แนวทางการติดตามประเมินผลการดาํเนินงาน 

ตามแผนยุทธศาสตร กพท. ระยะ 5 ป  
พ.ศ. 2564 – 2568 

7.1  ความหมายของการติดตามประเมินผล 

 การติดตาม (Monitoring) และ การประเมิน (Evaluation) เปนกระบวนการท่ีแตกตางกัน แตมี
ความเก่ียวของสัมพันธกัน และเม่ือนําแนวคิดและหลักการติดตามและประเมินผลมาประสานใชดวยกันอยาง
เหมาะสม จะชวยใหท้ังผูบริหารและผูปฏิบัติงานสามารถกํากับ ทบทวน และพัฒนางาน โครงการ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ ์

การติดตาม เปนการเก็บรวบรวมขอมูลการปฏิบัติงานตามแผนท่ีมีการกําหนดไวแลว เพ่ือนําขอมูลมาใช
ในการตัดสินใจ แกไข ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน หรือกําหนดวิธีการดําเนินงานใหเกิดผลดียิ่งข้ึน 
ดังนั้น จุดเนนท่ีสําคัญของการติดตาม คือ การปฏิบัติการตาง ๆ เพ่ือการตรวจสอบ ควบคุม กํากับการปฏิบัติงาน
ของแผนงาน/โครงการ การติดตาม จะเกิดข้ึนในขณะท่ีแผนงาน/โครงการกําลังดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนดไว 
 การประเมินผล เปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ และนําผลมาใช

ในการเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพของการดําเนินแผนงาน/โครงการ การประเมินผลจะเกิดข้ึนในทุกข้ันตอน
ของแผนงาน/โครงการ นับตั้งแตกอนตัดสินใจจัดทําแผนงาน/โครงการ ในขณะดําเนินงานในชวงระยะตาง ๆ 
และเม่ือดําเนินงานเสร็จแลว หรือประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงาน บางมิตินํามาใชในการ
ประเมินความสําเร็จวาบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไม มีปญหา/อุปสรรคอะไรบาง 

7.2  แนวทางการติดตามประเมินผล 

กพท. ดําเนินงานภายใตการกํากับดูแลของคณะกรรมการกํากับสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
ดังนั้น กพท. จึงตองไดรับการประเมินผลการดําเนินงานจากคณะกรรมการกํากับฯ รวมถึงระบบการตรวจสอบ 
ติดตาม และประเมินผล ตามระเบียบของสํานักงานรวมดวย ซ่ึงในการถายทอดแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 
จะดําเนินการผานแผนงาน/โครงการท่ีมีผูรับผิดชอบดําเนินงาน ท่ีถูกกําหนดข้ึนตามนโยบายและภารกิจหนาท่ี
ของแตละหนวยงานภายใน กพท. และเม่ือทุกหนวยงานไดมีการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรแลว 
จําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เพ่ือใหทราบผลและความกาวหนาในการปฏิบัติงานวาจะสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวไดมากนอยเพียงใด มีปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานหรือไม โดยมีแนวทางใน
การติดตามและประเมินผล ดังนี้ 
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 (1) กําหนดผูรับผิดชอบหลัก เพ่ือทําหนาท่ีในการรวบรวมผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด ท่ีไดรับ
มอบหมาย โดยอาจแบงตามสายการกํากับดูแลของรองผูอํานวยการ หรือกลุมภารกิจ 

 (2) กําหนดรอบเวลาในการรวบรวมผลการดําเนินงานท้ังในเชิงกระบวนการและผลผลิต โดยควรมีการ
รวบรวมไวเปน รายเดือน รายไตรมาส รายครึ่งป และรายป เพ่ือใหสามารถทราบความกาวหนาและผลสําเร็จ
จากการดําเนินงานไดอยางตอเนื่อง 

 (3) สรางมาตรการเรงรัด หากมีโครงการท่ีดําเนินการชากวาท่ีกําหนดและตรวจสอบคุณภาพอยาง
ใกลชิดสมํ่าเสมอ 

 (4) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสรุปผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาและนําขอมูลท่ีไดเปนฐานในการ
วิเคราะหในการจัดทําแผนยุทธศาสตรครั้งตอไป 

 (5) มีการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตรสมํ่าเสมอ เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณ ท่ี
เปลี่ยนแปลงไป 

7.3  กลไกการติดตามประเมินผล 

ผูอํานวยการ ทําหนาท่ีควบคุม กํากับ ดูแล ติดตามผลการปฏิบัติงาน และการใชจายงบประมาณ
ภาพรวมขององคกรจากผูท่ีผูอํานวยการมอบหมายและจากหนวยงานท่ีมีหนาท่ี เพ่ือรับทราบปญหาอุปสรรค 
ในการดําเนินงานของหนวยงาน พรอมใหคําปรึกษา แนะนํา วินิจฉัย สั่งการ เพ่ือใหงานตามพันธกิจสามารถ
ขับเคลื่อนบรรลุเปาหมายขององคกร 

 รองผูอํานวยการ ซ่ึงผูอํานวยการมอบหมายในการควบคุม กํากับ ดูแล หนวยงานในสังกัด เพ่ือชวย
กํากับติดตามผลการปฏิบัติงาน และการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามแผน รวมท้ังรับทราบปญหาอุปสรรค
ในการดําเนินงานของหนวยงานในการควบคุม กํากับ ดูแล พรอมใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางในการแกไข
ปญหา เพ่ือใหหนวยงานสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานในความรับผิดชอบใหบรรลุตามเปาหมาย 
และรายงานตอผูอํานวยการ 

 ฝายกลยุทธองคกร (Corporate Strategy Department: CSD) ดําเนินการตามแนวทางการ
ติดตามประเมินผล (1) – (5) ในขอ 7.2  

สํานักตรวจสอบภายใน (Internal Audit Office: IAO) ดําเนินการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล
การปฏิบัติงานดานกระบวนการปฏิบัติงาน การบริหาร ระบบงานสารสนเทศ ระบบบัญชีและการเงิน 
การปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง ขอกําหนดและนโยบายของสํานักงาน รวมท้ังการ
ดําเนินงานตามแผนงานการใชจาย งบประมาณ และโครงการท่ีมีความสําคัญตอผลสําเร็จของนโยบาย
ยุทธศาสตร และพันธกิจองคกร การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบควบคุมภายใน การกํากับ
ดูแลกิจการท่ีดีและการบริหารความเสี่ยง การใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ  

 ฝายประกันคุณภาพ (Quality Assurance Department: QAD) ดําเนินการตรวจสอบและกํากับ
ใหเปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพดานบริหารงาน การวางแผน การใหบริการ และการใชทรัพยากร
ของสํานักงาน การศึกษา วิเคราะห และจัดทํามาตรฐานในการจัดการควบคุม ดูแล จัดระบบ ระเบียบของงาน
เอกสารของหนวยงานใหเปนไปตามมาตรฐานสากล การตรวจสอบและติดตามกฎ ระเบียบ ขอปฏิบัติในการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  



      แผนยุทธศาสตร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ระยะ 5 ป พ.ศ. 2564 – 2568
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ผูจัดการฝาย/สํานักและผูมีหนาท่ีแตละระดับ ทําหนาท่ีบริหารจัดการ กํากับ ดูแล ติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน และการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการประจําป ตลอดจนติดตามผลการ
ดําเนินงาน/โครงการสําคัญตามนโยบายและขอสั่งการท่ีอยูในความรับผิดชอบของหนวยงานเอง รวมท้ังปญหา
อุปสรรคในการดําเนินงาน และประเมินความสําเร็จของงาน แลวรายงานใหผูบังคับบัญชาทราบ พรอมท้ัง
สรุปผลการดําเนินงานภาพรวมรายงานผูบริหารทราบเปนขอมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจ/สั่งการ 

7.4  ข้ันตอน/วิธีการกํากับ ติดตาม ประเมินผล 

 (1) จัดตั้งคณะกรรมการติดตามเรงรัดการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณรายจายประจําป 
เพ่ือชวยทําหนาท่ีในการกําหนดแนวทาง วิธีการ เปาหมาย รวมท้ังติดตามเรงรัดการดําเนินงาน รวมพิจารณา
และใหขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาใหแกหนวยงาน เพ่ือใหการดําเนินงาน สามารถขับเคลื่อนตอไปได
อยางมีประสิทธิภาพ และการเบิกจายงบประมาณเปนไปตามแผนการปฏิบัติงาน โดยเสนอผูอํานวยการ
สํานักงานเห็นชอบ และลงนามคําสั่งแตงต้ัง จากนั้นกําหนดใหมีการจัดประชุมเปนระยะ ตามความเหมาะสม 
หรือตามความจําเปน 

 (2) พัฒนาแบบสอบถาม/แบบรายงาน (Form) สําหรับการติดตามผลความกาวหนาของการ
ดําเนินงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงาน เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครอบคลุม ครบถวน ชัดเจน 
เปนประโยชนตอการวิเคราะหประเมินผลท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกําหนด 

 (3) มอบหมายผูรับผิดชอบ เพ่ือวางแผนการจัดเก็บและรวบรวมขอมูลจากหนวยดําเนินการ ซ่ึงอาจ
แบงรับผิดชอบเปนรายหนวยงาน แลวแตท่ีเห็นสมควร ดวยวิธีการสอบถาม สัมภาษณผูรับผิดชอบโครงการ 
โดยใชเครื่องมือสื่อสารทางระบบอิเล็กทรอนิกส หรือใหผู ดําเนินการจัดสงขอมูลตามแบบสอบถาม/ 
แบบรายงาน หรือดําเนินการท้ัง 2 วิธี ตลอดจนนําขอมูลจากฐานขอมูลท่ีเก่ียวของอ่ืน ๆ มาใชประโยชน 

 (4) การดําเนินการ ผูรับผิดชอบศึกษารายละเอียดสรางความเขาใจเรื่องท่ีไดรับมอบหมายรวมท้ัง
ขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ อาทิ แผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจายงบประมาณประจําป มติคณะรัฐมนตรี 
หลักเกณฑ แนวทางตาง ๆ ท่ีเ ก่ียวกับมาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชจายงบประมาณ เปนตน 
แลวดําเนินการรวบรวมขอมูลท่ีไดท้ังหมดจากเครื่องมือตาง ๆ นํามาวิเคราะห ประมวลผล อภิปรายผล 
โดยเปรียบเทียบผลงานกับคาเปาหมาย ตามแผนท่ีหนวยงานกําหนด และคาเปาหมายของตัวชี้วัด แลวแตกรณี 
เพ่ือประเมินผลความกาวหนาและความสําเร็จในแตละชวงของเวลาวาผลงานไดผลเปนประการใด มีปญหา
อุปสรรคหรือไมอยางไร 

 (5) สรุปรายงานผล ในแตละชวงเวลาของการรายงานผล ใหสังเคราะหรายการ/โครงการท่ีไมสามารถ
ดําเนินการไดตามแผน หรือไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด โดยสะทอนสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนอันเปนอุปสรรค
ทําใหไมสามารถดําเนินการไดหรือดําเนินการไดลาชากวาแผน พรอมใหขอเสนอแนะ นํามาเปนขอมูลรายงาน
ใหผูบริหารทราบอยางเปนระบบและตอเนื่องทุกระยะ เพ่ือใชประโยชนในการตัดสินใจ บริหารการดําเนินงาน
และการใชจายงบประมาณของหนวยงาน เปนไปตามระเบียบ ขอกําหนด และหลักเกณฑตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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