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คําจํากัดความและศัพทานุกรม (Definitions and Glossary) 

คําจํากัดความ (Definitions) 

 ตอไปนี้เปนคําจํากัดความท่ีใชเฉพาะสําหรับแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ (NCASTP)  

การตรวจคน (Screening) หมายถึง การใชวิธีการทางเทคนิคหรือวิธีการอ่ืนใดเพ่ือระบุหรือตรวจจับอาวุธ 
วัตถุระเบิด หรือวัตถุใดๆ ท่ีเปนวัตถุหรือเปนสารอันตรายบางอยาง ซ่ึงอาจใชในการกระทําอันเปนการ
แทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมาย 
 หมายเหตุ – วัตถุหรือสารอันตรายบางอยาง จัดวาเปนสินคาอันตรายตามภาคผนวกท่ี 18 และ
ขอกําหนดทางเทคนิคสําหรับการขนสงวัตถุอันตรายทางอากาศโดยปลอดภัย (Technical Instructions for 
The Safe Transport of Dangerous Goods by Air : Doc.9284) และตองขนสงตามขอแนะนําเหลานั้นดวย 
รวมถึงคูมือรักษาความปลอดภัยการบิน (The Aviation Security Manual : Doc.8973 – เอกสารปกปด)  
ซ่ึงจัดใหมีรายการวัตถุตองหามท่ีไมสามารถนําข้ึนหองโดยสารของอากาศยานได 

การตรวจคนอากาศยานเ พ่ือการรักษาความปลอดภัย (Aircraft Security Search) หมายถึง  
การตรวจคนบริเวณดานนอกและดานในของอากาศยานอยางละเอียด โดยมีจุดประสงคเพ่ือตรวจหา 
วัตถุตองสงสัย อาวุธ วัตถุระเบิด หรืออุปกรณ สิ่งของและสารอันตรายอ่ืน ๆ 

การตรวจสอบประวัติ (Background Check) หมายถึง การตรวจสอบรูปพรรณสัณฐานและประวัต ิ
ความเปนมา รวมถึงการตรวจสอบประวัติอาชญากรรมและขอมูลท่ีเก่ียวของกับการรักษาความปลอดภัย  
เพ่ือประเมินความเหมาะสมของบุคคล ท้ังนี้ เปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

การตรวจสอบอากาศยานเ พ่ือการรักษาความปลอดภัย  (Aircraft Security Check)  หมายถึง  
การตรวจสอบภายในอากาศยานซ่ึงผูโดยสารอาจจะเขาถึงได และการตรวจสอบระวางเก็บสินคาของอากาศยาน  
โดยมีจุดประสงคเพ่ือคนหาวัตถุตองสงสัย อาวุธ วัตถุระเบิด หรืออุปกรณ สิ่งของ และสารอันตรายอ่ืน ๆ 

การไปรษณียควบคุม (Regulated Postal Authority) หมายถึง หนวยงานไปรษณียของไทยหรือหนวยงาน
ท่ีไดรับการแตงต้ังจากหนวยงานการไปรษณีย ท่ีมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามขอบังคับของสหภาพสากลไปรษณีย 
(Universal Postal Union: UPU) และไดรับใบรับรองการไปรษณียควบคุมจากผู อํานวยการสํานักงาน 
การบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

การฝกอบรมซํ้า (Retraining) หมายถึง การฝกอบรมซํ้าเก่ียวกับความรู ท่ีบกพรองเพ่ือใหเกิดความรู  
ความเขาใจ ทักษะ และทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติหนาท่ี โดยใชเทคนิคและวิธีการอยางใดอยางหนึ่ง ซ่ึงสงผลให
ผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติหนาท่ีใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
เพ่ือหลีกเลี่ยงความผิดพลาดในการปฏิบัติหนาท่ี 

การฝกอบรมทบทวน (Recurrent Training) หมายถึง การฝกอบรมตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 
เพ่ือเพ่ิมความรู ความชํานาญและการยืนยันประสิทธิภาพใหแกผูเขารับการฝกอบรม โดยมีวัตถุประสงค 
เพ่ือทําใหม่ันใจวาผูเขารับการฝกอบรมจะไดรับการฝกอบรมอยางตอเนื่อง มีความรูและทันตอสถานการณ
ปจจุบัน รวมท้ังการคงความรูและทักษะเอาไวโดยมีเปาหมายเพ่ือลดผลกระทบตอประสิทธิภาพในการทํางาน 
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การฝ กอบรมแบบปฏิ บัติ ง านจริ ง  (On the Job Training) หมายถึง  การฝกอบรมจากสภาพ 
การปฏิบัติงานจริง หรือการฝกอบรมท่ีจําลองสภาพแวดลอมใหผูเขารับการฝกอบรมไดฝกปฏิบัติหนาท่ี 
เสมือนการปฏิบัติหนาท่ีจริง ภายใตการกํากับดูแลและประเมินประสิทธิภาพโดยครูผูสอนท่ีไดรับการรับรอง
หรือหัวหนาผูควบคุมท่ีไดรับการรับรองหรือพนักงานตรวจคนท่ีมีประสบการณและไดรับการรับรอง 

การฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอร (Computer Based Training: CBT) หมายถึง การฝกอบรมการวิเคราะห 
ภาพเอกซเรยโดยมีเทคโนโลยีระบบการจัดการหลักสูตรเพ่ือใชในการวิเคราะหภาพ รวมถึงการทดสอบและ
ประเมินผลประสิทธิภาพของการเรียน 

การฝกอบรมผานส่ืออิเล็กทรอนิกส (E-Learning) หมายถึง การเรียน การสอนในลักษณะ หรือรูปแบบใด 
ก็ได ซ่ึงการถายทอดเนื้อหานั้น กระทําผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน ซีดี-รอม เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต 
เอกซทราเน็ต รวมถึงเทคโนโลยีระบบการจัดการหลักสูตร (Course Management System) ในการบริหาร
จัดการงานสอนดานตางๆ โดยผูเรียนท่ีเรียนดวยระบบ E-Learning นี้ สามารถศึกษาเนื้อหาในลักษณะ
ออนไลน หรือจากแผนซีดี-รอม ก็ได และท่ีสําคัญอีกสวนคือ เนื้อหาตางๆ ของ E-Learning สามารถนําเสนอ
โดยอาศัยเทคโนโลยีมัลติ มี เดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยีเชิงโตตอบ ( Interactive 
Technology) 

การรับรอง (Certification) หมายถึง การประเมินและการยืนยันอยางเปนทางการโดยผูมีอํานาจหรือผูแทน
ของผูมีอํานาจเหมาะสมในการรักษาความปลอดภัยการบิน วาบุคคลนั้น ๆ มีความสามารถท่ีมีความจําเปน
สําหรับการปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมายท่ีกําหนดโดยผูมีอํานาจในการรักษาความปลอดภัย 

เจาหนาท่ีหนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Service Provider Personnel) หมายถึง 
หัวหนาผูควบคุมเจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ เจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ ผูชวยเจาหนาท่ีควบคุม
จราจรทางอากาศ และเจาหนาท่ีขอมูลการบิน หรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการรักษาความปลอดภัย 
ตามแผนรักษาความปลอดภัยการใหบริการจราจรทางอากาศ 

ตัวแทนควบคุม (Regulated Agent) หมายถึง ตัวแทน (Agent) ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight 
Forwarder) และองคกรอ่ืนซ่ึงทําธุรกิจกับผูดําเนินการเดินอากาศ และไดจัดใหมีการควบคุมการรักษาความ
ปลอดภัยสินคาหรือไปรษณียภัณฑตามขอกําหนด โดยไดรับใบรับรองจากผูอํานวยการสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย 

บุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) หมายถึง บุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ 
ในการรักษาความปลอดภัยตามท่ีระบุไว ซ่ึงรวมถึงแตมิไดจํากัดอยูเฉพาะ 

• การควบคุมการเขาถึง 

• การติดตามเฝาดูและการลาดตระเวน 

• การรักษาความปลอดภัยอากาศยาน (aircraft security) 

• การรักษาความปลอดภัยเท่ียวบิน (in-flight security) เชน สมาชิกลูกเรือ 

• การตรวจคนบุคคลและสัมภาระไมลงทะเบียน 

• การตรวจคนสัมภาระลงทะเบียน สินคาและไปรษณียภัณฑ 

• การตรวจคนยานพาหนะ 
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• การตรวจคนและการใชมาตรการรักษาความปลอดภัยสําหรับการบริการครัวการบิน การบริการ 
สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูโดยสารบนอากาศยานและสิ่งของท่ีจะนําเขาไปยังเขตหวงหาม 

• การฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 

• การดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 

• การบริหารจัดการการรักษาความปลอดภัยการบิน 

บุคลากรท่ีไมเกี่ยวของโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย (Non-Security Personnel) หมายถึง บุคคล
ท้ังหลายท่ีมีหนาท่ีเ ก่ียวกับปฏิบัติการการบินพลเรือน แตไมใชหนาท่ี ท่ีระบุวาเปนความรับผิดชอบ 
ในการรักษาความปลอดภัยการบินท่ีกําหนดไว  

ผูดําเนินการ (Operator) หมายถึง ผูดําเนินการสนามบิน ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูใหบริการจราจร 
ทางอากาศ ตัวแทนควบคุม การไปรษณียควบคุม ผูสงทราบตัวตน และผูใหบริการครัวการบิน 

ผูดําเนินการเดินอากาศ (Aircraft Operator aka Operator of Aircraft) หมายถึง บุคคล องคกร หรือ
บรรษัทท่ีเก่ียวของหรือเปนผูเสนอใหบริการเก่ียวของกับการปฏิบัติการของอากาศยาน แบบขนสงสาธารณะ
ประจํา หรือแบบเชาเหมาลํา ภายในบริบทของแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ ผูดําเนินการ
เดินอากาศหมายรวมถึงผูดําเนินการใด ๆ ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานขนสงทางอากาศเชิงพาณิชยและผูท่ี
ดําเนินการบินท่ัวไป (General Aviation) โดยใชอากาศยานซ่ึงมีมวลวิ่งข้ึนสูงสุดตั้งแต 5,700 กิโลกรัม 

ผูดําเนินการสนามบิน (Airport Operator) หมายถึง บุคคลหรือองคกรท่ีมีชื่อปรากฏอยูในเอกสาร
ใบอนุญาตของสนามบิน 

ผูสงทราบตัวตน (Known Consignor) หมายถึง ผูสงซ่ึงเปนตนทางของการสงสินคาหรือไปรษณียภัณฑ 
ในนามของตนเอง และเปนผูกําหนดวิธีการดําเนินการสงใหสอดคลองกับมาตรฐานสําหรับการขนสงสินคา 
หรือไปรษณียภัณฑนั้นไปกับอากาศยาน 

ผูใหบริการครัวการบิน (Caterer) หมายถึง ผูใหบริการจัดเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคสําหรับใหบริการ 
บนอากาศยาน เชน เครื่องดื่ม อาหาร หนังสือพิมพ นิตยสาร หูฟง วิทย ุวิดีโอเทป หมอนและผาหม ชุดอุปกรณ
สําหรับอํานวยความสะดวกสําหรับผูโดยสารบนอากาศยาน (Amenity kit) 

ผูใหบริการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Service Provider) หมายถึง หนวยงานท่ีใหบริการท่ีเก่ียวกับ
ขอมูลสําหรับเท่ียวบิน (Flight Information Service) การเฝาระวังและแจงเตือน (Alerting Service)  
การแนะนําจราจรทางอากาศ (Air Traffic Advisory Service) หรือการควบคุมการจราจรทางอากาศในพ้ืนท่ี
ควบคุม เขตประชิดสนามบิน และบริเวณสนามบิน 

ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน (National Civil Aviation Security Inspector) 
หมายถึง บุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีในการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยท้ังระบบ (Audit) การตรวจสอบ 
การรักษาความปลอดภัยเฉพาะดาน (Inspection) การทดสอบการรักษาความปลอดภัย (Test) และการสํารวจ
การรักษาความปลอดภัย (Survey) ในนามสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

ผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Aviation Security Internal Auditor) 
หมายถึง บุคลากรภายในหนวยงานผูดําเนินการท่ีปฏิบัติหนาท่ีในการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัย 
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ท้ังระบบ (Audit) การตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยเฉพาะดาน (Inspection) การทดสอบการรักษา
ความปลอดภัย (Test) และการสํารวจการรักษาความปลอดภัย (Survey)   

สมาชิกลูกเรือ (Crew Member) หมายถึง บุคคลท่ีไดรับมอบหมายจากผูดําเนินการเดินอากาศใหปฏิบัติ
หนาท่ีบนอากาศยานในระหวางเวลาปฏิบัติหนาท่ีบนเท่ียวบิน 

แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (Aviation Security Training 
Programme: ASTP) หมายถึง แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยของหนวยงานดังต อไปนี้ 
ผูดําเนินการสนามบิน ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูใหบริการจราจรทางอากาศ ตัวแทนควบคุม การไปรษณีย
ควบคุม ผูสงทราบตัวตน และผูใหบริการครัวการบิน  

พนักงานตรวจคน (Screener) หมายถึง บุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยท่ีทําหนาท่ีตรวจคน  
ซ่ึงไดรับใบรับรองพนักงานตรวจคนจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

พนักงานรักษาความปลอดภัย (Security Guard) หมายถึง บุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย 
ท่ีทําหนาท่ีควบคุมการเขาถึง ติดตามเฝาดู ลาดตระเวน และรักษาความปลอดภัยบริเวณพ้ืนท่ีการบิน  
พ้ืนท่ีนอกเขตการบิน อากาศยาน และสิ่งติดตั้งของเครื่องชวยอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศ  

พ้ืน ท่ีการบิน  (Airside)  หมายถึง  พ้ืน ท่ี เคลื่ อนไหว (Movement Area)  ของสนามบิน และพ้ืน ท่ี 
ภูมิประเทศ อาคารหรือสวนของอาคารท่ีติดตอกับพ้ืนท่ีเคลื่อนไหวท่ีมีการควบคุมการเขาออก 

พ้ืนท่ีนอกเขตการบิน (Landside) หมายถึง พ้ืนท่ีของสนามบินและอาคารตาง ๆ ท่ีไมใชพ้ืนท่ีเขตการบิน 
ท้ังนี้ การกําหนดพ้ืนท่ีนอกเขตการบินข้ึนอยูกับพ้ืนฐานของระดับภัยคุกคามและการประเมินความเสี่ยงของ
ผูดําเนินการสนามบิน ซ่ึงตองสอดคลองกับผลการประเมินความเสี่ยงดานการรักษาความปลอดภัยการบินของ
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย รวมท้ังตองสอดคลองกับขอจํากัดในการดําเนินการของ
ผูดําเนินการสนามบิน 

พ้ืนท่ีปลอดอาวุธ (Sterile Area) หมายถึง พ้ืนท่ีตั้งแตจุดตรวจคนผูโดยสารเปนตนไปจนถึงอากาศยาน  
ซ่ึงการเขาพ้ืนท่ีมีการควบคุมอยางเขมงวด 

เขตหวงหาม (Security Restricted Area) หมายถึง บริเวณพ้ืนท่ีเขตการบินของสนามบินท่ีถูกระบุวาเปน
พ้ืนท่ีท่ีมีความเสี่ยงเปนอันดับแรกๆ ท่ีตองจัดใหมีการควบคุมการเขาพ้ืนท่ีและการควบคุมการรักษาความ
ปลอดภัยอยางอ่ืนเพ่ิมเติม โดยปกติ พ้ืนท่ีดังกลาวจะรวมถึงพ้ืนท่ีสําหรับผู โดยสารขาออกท่ีเดินทาง 
ดวยการบินเชิงพาณิชยทุกประเภท ตั้งแตจุดตรวจคนจนถึงอากาศยาน พ้ืนท่ีลานจอดอากาศยาน พ้ืนท่ีคัดแยก
สัมภาระ (Baggage Make-up Areas) ซ่ึงอาจรวมถึงพ้ืนท่ีท่ีอากาศยานถูกนํามาจอดไวเพ่ือรับสัมภาระและ
สินคาท่ีผานการตรวจคนแลว อาคารสินคา ศูนยไปรษณียภัณฑ พ้ืนท่ีใหบริการครัวการบินในพ้ืนท่ีเขตการบิน 
และพ้ืนท่ีทําความสะอาดอากาศยาน ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับการกําหนดของผูดําเนินการสนามบินบนพ้ืนฐานของ 
การประเมินความเสี่ยง ซ่ึงตองสอดคลองกับผลการประเมินความเสี่ยงดานการรักษาความปลอดภัยการบินของ
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

ครูผูสอนท่ีไดรับการรับรอง (Certified Instructor) หมายถึง ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย  
ซ่ึงทําหนาท่ีฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย 
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วัตถุตองสงสัย (Suspect Items) หมายถึง วัตถุใด ๆ ท่ีอยูในท่ีซ่ึงไมควรจะอยู หรือวัตถุท่ีถูกท้ิงไวโดยไมมี
เจาของ หรือวัตถุท่ีผิดปกติโดยไมสามารถใหคําอธิบายได (วาทําไมถึงผิดปกติเชนนั้น) และวัตถุท่ีพิจารณาแลว
วาเปนภัยคุกคาม 

หัวหนาผูควบคุมท่ีไดรับการรับรอง (Certified Supervisor) หมายถึง หัวหนาผูควบคุมท่ีไดรับใบรับรอง
พนักงานตรวจคนจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

เครื่องมือรักษาความปลอดภัย (Security Equipment) หมายถึง อุปกรณทางเทคนิคสําหรับใชในการ
ปองกันหรือตรวจจับการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายตอการบินพลเรือนและสิ่งอํานวย 
ความสะดวกของการบินพลเรือน โดยอาจจะใชอยางอิสระหรือเปนสวนหนึ่งของระบบรักษาความปลอดภัย
ท้ังหมด 

ผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย (Security Manager) หมายถึง บุคคลท่ีไดรับมอบหมายใหมีหนาท่ี
รับผิดชอบในการนํามาตรการการรักษาความปลอดภัยตามแผนรักษาความปลอดภัยของตนไปใช   
รวมถึงการติดตอประสานงานความรับผิดชอบดานการรักษาความปลอดภัยกับหนวยงานอ่ืน ๆ โดยผูจัดการ
ดานการรักษาความปลอดภัยควรข้ึนตรงกับผูบริหารระดับสูงและควรไดรับการสนับสนุนทรัพยากร 
อยางเพียงพอเพ่ือใหการดําเนินงานดานการรักษาความปลอดภัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ ใหรวมถึง
บุคคลผูอยูในตําแหนงอ่ืนใด ท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในทํานองเดียวกัน 
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ศัพทานุกรม (Glossary) 

ASP   Airport Security Programme 
(แผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน) 

ASTP   Aviation Security Training Programme 
(แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ) 

CAAT   Civil Aviation Authority of Thailand 
   (สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย) 

CBT   Computer-Based Training 
   (การฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอร) 

ETD   Explosive Trace Detector 
   (เครื่องตรวจจับสารระเบิด) 

HHMD   Hand Held Metal Detector 
   (เครื่องตรวจจับโลหะแบบมือถือ) 

IED   Improvised Explosive Device 
   (ระเบิดแสวงเครื่อง) 

NCASP   National Civil Aviation Security Programme 
   (แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ) 

NCASTP  National Civil Aviation Security Training Programme 
   (แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ) 

NCASQCP  National Civil Aviation Security Quality Control Programme 
   (แผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ) 

WTMD   Walk Through Metal Detector 
   (เครื่องตรวจจับโลหะแบบเดินผาน) 
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บทที่ 1 บทนํา 

1.1 คํานํา 

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยไดจัดทําแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Security Training Programme : NCASTP) โดยอาศัยอํานาจ
ตามความในมาตรา 50/17(9) แหงพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 เพ่ือใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล
และขอพึงปฏิบัติ  (International Standards and Recommended Practices) ในภาคผนวก 17 วาดวย  
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน ของอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศ ค.ศ. 1944  

วัตถุประสงคของแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ฉบับนี้ 
เพ่ือใหบุคลากรดานการบินซ่ึงมีพันธะผูกพันท่ีจะตองปฏิบัติตามกฎหมายและแผนรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Security Programme: NCASP) มีความรูความเขาใจ 
ดานการรักษาความปลอดภัยการบิน รวมถึงสามารถปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของได 
อยางมีประสิทธิภาพ 

 แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ได ถูกจัดทําข้ึน  
โดยผานการปรึกษาหารือกันระหวางสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ผูดําเนินการสนามบิน 
ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูใหบริการจราจรทางอากาศ ตัวแทนควบคุม การไปรษณียควบคุม ผูสงทราบตัวตน  
ผู ใหบริการครัวการบิน และหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเ ก่ียวของ ซ่ึงผู อํานวยการสํานักงานการบินพลเรือน 
แหงประเทศไทย จะลงนามในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP)  
ในนามประธานคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation 
Security Committee : NCASC) โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ (NCASC)  
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แผนภูมิแสดงลําดับกฎหมายและนโยบายแหงชาต ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 

(แกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการเดินอากาศ 

ฉบับบท่ี 14 พ.ศ. 2562) 

กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ 

ประกาศ ขอกําหนด 

แผนรักษาความปลอดภัย 

การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) 

แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 

พลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

หนวยงานซ่ึงมีหนาท่ีปฏิบัติตาม NCASTP 
 

       - สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

       - ผูดําเนินการสนามบิน 

       - ผูดําเนินการเดินอากาศ 

       - ผูใหบริการจราจรทางอากาศ 

       - ตัวแทนควบคุม 

       - การไปรษณียควบคุม 

       - ผูสงทราบตัวตน 

       - ผูใหบริการครัวการบิน 
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-3 

1.2 กฎหมายภายในประเทศ 
 
 พระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 ไดกําหนดเก่ียวกับการฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนไว ตามบทบัญญัติดังตอไปนี้ 

มาตรา 15  ใหคณะกรรมการการบินพลเรือนมีหนาท่ีและอํานาจตามท่ีระบุไวในพระราชบัญญัตินี้ 
ในเรื่อง ดังตอไปนี้ 

(1) กําหนดนโยบายดานการบินพลเรือนของประเทศและพิจารณาอนุมัติแผนรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนแหงชาติ 

มาตรา 21 วรรค 2  ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูไดรับใบรับรองการดําเนินงานสนามบินสาธารณะ
และผูประกอบการในสนามบินอนุญาต ตองรับผิดชอบและกํากับดูแลการปฏิบัติตามแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 

มาตรา 50/15  ใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการ
รักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ และจัดทํา ดําเนินการและกํากับติดตามใหมีการปฏิบัติใหเปนไปตาม
แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ รวมท้ังรับผิดชอบในการปองกันกิจการการบินพลเรือน 
จากการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมาย 

นอกจากการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตองปฏิบัติการ 
ในเรื่องดังตอไปนี้ดวย 

(1) รับผิดชอบตอการกํากับดูแลการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนในประเทศไทย 
(2) กํากับ ติดตามการปฏิบัติการรักษาความปลอดภัยของสนามบิน อากาศยาน ตัวแทนควบคุม  

การไปรษณียควบคุม ผูใหบริการจราจรทางอากาศ ผูดําเนินการอ่ืนตามท่ีกําหนดในแผนรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนแหงชาติ  

การดําเนินการตามมาตรานี้ สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตองดําเนินการใหสอดคลอง
ตามอนุสัญญาและภาคผนวก รวมถึงพันธกรณีตามความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับการบินพลเรือน 
ท่ีประเทศไทยเปนภาคี 

มาตรา 50/17  ในการบริหารแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ ใหผูอํานวยการ 
มีหนาท่ีและอํานาจ ดังตอไปนี ้

(6) กํากับ ติดตาม หรือดําเนินการใด ๆ เพ่ือใหการรักษาความปลอดภัยท่ีสนามบินไดมีการจัดสรรสิ่ง
อํานวยความสะดวกท่ีจําเปน ซ่ึงรวมถึงพ้ืนท่ีอาคารสํานักงาน เครื่องมือสื่อสาร เครื่องมือรักษาความปลอดภัย 
ท่ีเหมาะสม รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการฝกอบรม 

(9) จัดทํา และกํากับ ติดตาม หรือดําเนินการใด ๆ เพ่ือใหเปนไปตามแผนฝกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ เพ่ือใชสําหรับการฝกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวของหรือบุคลากร 
ท่ี รับผิดชอบในการปฏิบั ติ ให  เป นไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยในการบิน ท่ี กําหนดข้ึน  
ตามแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 

(13)  ทบทวนและคงไว  ซ่ึ งการมีผลใช บัง คับของแผนฝ กอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแห งชาติ  แผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห งชาติ   



 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

บทท่ี 1 
 

 

ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-4 

แผนการรับรองพนักงานตรวจคน และแผนการรับรองครูผู สอนดานการรักษาความปลอดภัยเปนระยะ ๆ  
ซ่ึงจะตองรวมถึงการประเมินผลและการปรับเปลี่ยนแผนดังกลาวเม่ือมีความจําเปน 

มาตรา 50/18  ภายใตแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาต ิ
ตามมาตรา 50/17 (10) ใหผ  ูอํานวยการจัดใหมีการตรวจสอบเพ่ือติดตามการปฏิบัติตามแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  
หรือแผนรักษาความปลอดภัยของเจาของหรือผ ูดําเนินการสนามบินอนุญาตหรือท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต  
ผู  ดํ า เนินการเ ดินอากาศ ตัวแทนควบคุม การไปรษณีย ควบคุม ผ   ูให บริการจราจรทางอากาศ   
และผูดําเนินการอ่ืนตามท่ีกําหนดในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ   

มาตรา 50/19  ภายใต แผนฝ กอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแห งชาติ 
ตามมาตรา 50/17 (9) ผู มีหนาท่ีเก่ียวของจะตองจัดใหมีการฝกอบรมบุคลากรท้ังหมดท่ีเก่ียวของกับ 
หรือท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน เพ่ือใหสอดคลอง
กับแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  นอกจากนี้ แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติจะตองระบุถึงการคัดเลือก การกําหนดคุณสมบัติ การฝกอบรม การออกใบรับรอง 
และการสรางแรงจูงใจของพนักงานรักษาความปลอดภัย และจะตองระบุถึงความรับผิดชอบตาง ๆ  
แผนฝกอบรม หลักสูตร การทดสอบระบบการฝกอบรมและสวนประกอบท่ีเหมาะสมอ่ืน ๆ  

ใหผู อํานวยการประสานงานในการจัดทําและรับผิดชอบในการใหความเห็นชอบแผนฝกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท่ีจัดทําข้ึนโดยหนวยงาน นิติบุคคล และองคกรตาง ๆ ใหสอดคลอง
กับแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  

การทบทวนแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติจะต องได รับ 
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 

 มาตรา 50/22  ในกรณีเพ่ือความจําเปนในการรักษาความปลอดภัยใหเปนไปตามแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  
และแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ ใหผูอํานวยการมีอํานาจ ดังตอไปนี้  
 (1) ออกคําสั่งการรักษาความปลอดภัย เพ่ือกําหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยใหเจาของ 
หรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาตหรือท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต ผ ูดําเนินการเดินอากาศ ผ ูใหบริการจราจร 
ทางอากาศ ตัวแทนควบคุม การไปรษณีย ควบคุม ผ   ูให บริการครัวการบิน ผ   ูให บริการภาคพ้ืน  
หรือผูดําเนินการอ่ืนตามท่ีกําหนดในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติตองปฏิบัติ  
 (2) ออกเอกสารคําแนะนําหรือขอเสนอแนะดานการรักษาความปลอดภัยเพ่ือแนะนําหรือเสนอแนะ
ใหบุคคลหรือหนวยงานใด ๆ ใชมาตรการรักษาความปลอดภัยตามท่ีระบุไวในเอกสาร คําแนะนํา หรือขอเสนอแนะ
ดังกลาว  
 คําสั่งการรักษาความปลอดภัยตาม (1) ตองระบุวันเวลาและระยะเวลาท่ีบุคคลหรือ หนวยงานนั้น
จะตองปฏิบัติตามคําสั่ง และจะตองระบุใหบุคคลหรือหนวยงานดังกลาวแตงตั้งบุคคล ผ ูจะรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติใหเปนไปตามคําสั่งดวยโดยแจงรายละเอียดเก่ียวกับบุคคลดังกลาวใหผูอํานวยการทราบโดยเร็ว 

มาตรา 50/24  เพ่ือการดูแลรักษาความปลอดภัยในบริเวณสนามบินอนุญาต หรือท่ีข้ึนลงชั่วคราว
อนุญาต ใหเจาของหรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาตหรือท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต มีหนาท่ีดูแลมิใหมีการ
กระทําการอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายในบริเวณพ้ืนท่ีดังกลาว  



 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

บทท่ี 1 
 

 

ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-5 

 ในการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง ใหเจาของหรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาต หรือท่ีข้ึนลงชั่วคราว
อนุญาตมีอํานาจตรวจสอบบุคคล หากมีกรณีเปนท่ีสงสัยและมีความจําเปนอาจคนตัวบุคคล สิ่งของ สัมภาระ  
สินคา ของท่ีสงโดยผูใหบริการสงดวนท่ีเรียกวาคูเรียร พัสดุสงดวน เพ่ือคนหาอาวุธ วัตถุ หรืออุปกรณอ่ืนใด  
ซ่ึงอาจนําไปใชกระทําการอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมาย กรณีท่ีเปนการตรวจคนไปรษณียภัณฑ 
จะเปดออกตรวจคนไดเฉพาะเม่ือมีสิ่งบงชี้อันสมควรวาไปรษณียภัณฑนั้นบรรจุอาวุธ วัตถุ หรืออุปกรณอ่ืนใด 
ท่ีอาจนําไปใชกระทําการอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมาย ท้ังนี้ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการท่ีกําหนดในขอกําหนด  
 เจาของหรือผู ดําเนินการสนามบินอนุญาตหรือท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาตอาจมอบหมายหนาท่ี 
ตามวรรคหนึ่งและวรรคสองใหกับบุคคลหรือกลุมบุคคลอ่ืนกระทําการแทนได   
 บุคคลซ่ึงไดรับมอบหมายใหกระทําการแทนตามวรรคสาม ตองผานการคัดเลือก ฝกอบรม  
และตรวจสอบดูแลวาสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐาน กฎ และข้ันตอนการปฏิบัติตาง ๆ ของแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติอยางมีประสิทธิภาพ ตามแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติและแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 

มาตรา 50/27  แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ แผนฝกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ แผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  
แผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน แผนรักษาความปลอดภัยของผ ูดําเนินการเดินอากาศ และแผนรักษา 
ความปลอดภัยอ่ืนใดท่ีจัดทําข้ึนตามมาตรา 50/17 (9) (10) (11) และ (12) อาจกําหนดใหมีสถานะ 
ของชั้นความลับ  

สํานักงานการบินพลเรือนแห งประเทศไทยจะต องมีมาตรการหรือการดําเนินการใด ๆ  
เพ่ือใหเจาหนาท่ีนิติบุคคล และบุคคลใด ๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดทําและการปฏิบัติใหเปนไปตามแผนตาง ๆ 
เหลานี้ ตองรับรูถึงสถานะของชั้นความลับของแผนดังกลาวและตองปกปองขอมูลตาง ๆ ท่ี อย ูในแผนดังกลาว 
ในการนี้อาจกําหนดใหมีสถานะของขอมูลเชนวานั้น และผ ูรับขอมูลตาง ๆ ดังกลาว จะตองตระหนักถึง 
สถานะของขอมูลดังกลาว   

มาตรา 50/28  หามมิให บุคคลใดดําเนินงานสนามบินสาธารณะ เว นแต จะมีแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนของเจาของหรือผ ูดําเนินการสนามบินอนุญาตและท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต 
ท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการแลว  

เจ าของหรือผู ดํา เนินการสนามบินอนุญาตและท่ี ข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต ต องจัดทําและ 
บังคับใชแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตนท่ีไดจัดทําข้ึนเปนลายลักษณอักษร โดยแผนรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนของเจาของหรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาตและท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต 
ตองเปนไปตามขอกําหนดท่ีระบุไวในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ และผูดําเนินการ
สนามบินตองทบทวนและปรับปรุงแผนรกัษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตนใหทันสมัย  

เจาของหรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาตและท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต ตองพัฒนาและบังคับใช 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน เพ่ือใหม่ันใจถึงการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพของ
การดําเนินงานดานการรักษาความปลอดภัยของเจาหนาท่ีของตนซ่ึงสอดคลองกับขอกําหนดท่ีไดระบุไวใน 
แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  

เจาของหรือผู ดําเนินการสนามบินอนุญาตและท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาตตองยื่นแผนฝกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนตามวรรคสามใหผูอํานวยการเพ่ือใหความเห็นชอบ กอนนําไปบังคับใช 



 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

บทท่ี 1 
 

 

ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-6 

มาตรา  50/29  ห  าม มิ ให  บุ คคลใดดํ า เนิ นการ เป  นผู  ดํ า เนินการ เดิ นอากาศ เว นแต  
จะมีแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผ   ูดําเนินการเดินอากาศท่ีได รับความเห็นชอบ 
จากผูอํานวยการแลวหรือเปนไปตามความตกลงระหวางประเทศวาดวยบริการเดินอากาศ  
 ผู ดําเนินการเดินอากาศตองจัดทําและบังคับใชแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของ 
ผ ูดําเนินการเดินอากาศท่ีไดจัดทําข้ึนเปนลายลักษณอักษร โดยแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
ของผูดําเนินการเดินอากาศตองเปนไปตามขอกําหนดท่ีไดระบุไวในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ ในกรณีผูดําเนินการเดินอากาศใหบริการขนสงสินคาดวย จะตองมีแผนการควบคุมการรักษาความ
ปลอดภัยสินคาและไปรษณียภัณฑเพ่ิมเติมท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการ   
 ผู ดําเนินการเดินอากาศต องพัฒนาและบังคับใช แผนฝ กอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนเพ่ือใหม่ันใจถึงการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพของการดําเนินงานดานการรักษา 
ความปลอดภัยของเจาหนาท่ีของตนซ่ึงสอดคลองกับขอกําหนดท่ีไดระบุไวในแผนรักษาความปลอดภัย  
การบินพลเรือนแหงชาติ  
 ผ ูดําเนินการเดินอากาศตองยื่นแผนฝกอบรมการรกัษาความปลอดภัยการบินพลเรือน ตามวรรคสาม
ใหผูอํานวยการเพ่ือใหความเห็นชอบกอนนําไปบังคับใช 

 มาตรา 50/30  หามมิใหบุคคลใดดําเนินการเปนผูใหบริการจราจรทางอากาศของสนามบินใด ๆ 
ในราชอาณาจักร เวนแตจะมีแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูใหบริการจราจรทางอากาศ 
ท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการแลว  
 ผู ใหบริการจราจรทางอากาศตองจัดทําและบังคับใชแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
ของผ ูให บริการจราจรทางอากาศท่ีไดจัดทําข้ึนเป นลายลักษณอักษร โดยแผนรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนของผ ูใหบริการจราจรทางอากาศตองเปนไปตามขอกําหนดท่ีไดระบุไวในแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  
 ผ ูใหบริการจราจรทางอากาศตองพัฒนาและบังคับใชแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน
พลเรือนเพ่ือใหม่ันใจถึงการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพของการดําเนินงานดานการรักษาความปลอดภัย
ของเจาหนาท่ีของตนซ่ึงสอดคลองกับขอกําหนดท่ีไดระบุไวในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
แหงชาติ  
 ผ ูใหบริการจราจรทางอากาศตองยื่นแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
ตามวรรคสามใหผูอํานวยการเพ่ือใหความเห็นชอบกอนนําไปบังคับใช 

 มาตรา 50/31  หามมิใหบุคคลใดดําเนินการโดยมีวัตถุประสงคในการรับจัดการขนสงสินคา 
ไปรษณียภัณฑ สัมภาระ หรือสิ่งอ่ืน ๆ ทางอากาศ เวนแตจะมีแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
ของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมท่ีไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการแลว และไดรับใบรับรอง
การเปนตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมท่ีออกโดยผูอํานวยการเพ่ือการนี้ 
 ตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมตองจัดทําและบังคับใชแผนรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมทไดจัดทําข้ึนเปนลายลักษณอักษร โดยแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมตองเปนไปตามท่ีไดระบุไว  
ในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  
 ตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมตองจัดทําและบังคับใช แผนฝกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนเพ่ือใหม่ันใจถึงการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพของการดําเนินงาน 



 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

บทท่ี 1 
 

 

ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-7 

ดานการรักษาความปลอดภัยของเจาหนาท่ีของตนซ่ึงสอดคลองกับแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ  
 ตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมตองยื่นแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนตามวรรคสามใหผูอํานวยการเพ่ือใหความเห็นชอบกอนนาํไปบังคับใช 

 มาตรา 50/32  เพ่ือปองกันการบินพลเรือนจากการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบ 
ดวยกฎหมาย เจาของหรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาตและท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต ผูดําเนินการเดินอากาศ 
ตัวแทนควบคุม การไปรษณียควบคุม ผู ใหบริการจราจรทางอากาศ หรือผู ดําเนินการอ่ืนตามท่ีกําหนด 
ในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ จะตอง 

(1)  ปฏิบัติใหเปนไปตามแผนรักษาความปลอดภัยของตนท ี่ผูอํานวยการใหความเห็นชอบ 
(2) เขาไปมีสวนรวมในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติและ 

แผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  
(3) ใหความรวมมือในการตรวจสอบวาไดมีการปฏิบัติใหเปนไปตามแผนรักษาความปลอดภัย 

ของตนอยางเต็มรูปแบบ  
(4) ใหขอมูลใด ๆ ท่ีเก่ียวของกับการรักษาความปลอดภัยเม่ือผูอํานวยการรองขอ  
(5) เขาไปมีสวนรวมในการดําเนินการของคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยสนามบินท่ีเก่ียวของ  
(6) ปฏิบัติตามคําสั่งการรักษาความปลอดภัยใด ๆ ท่ีตนไดรับซ่ึงออกโดยผูอํานวยการ 

มาตรา 50/33  เพ่ือปองกันการบินพลเรือนจากการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบ 
ดวยกฎหมาย บุคคลหรือหนวยงานอ่ืนใดท่ีกําหนดใหสนับสนุนหรือใหความรวมมือไวในแผนรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติตอง  

(1) ปฏิบัติให เป นไปตามแผนรักษาความปลอดภัยใด ๆ ท่ีผู  อํานวยการให ความเห็นชอบ  
ซ่ึงกําหนดใหตนตองปฏิบัติตาม  

(2) เข าไปมีส วนร วมในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  
และแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  

(3) ใหความรวมมือในการตรวจสอบบางสวน การตรวจสอบท้ังระบบ และการสอบสวนใด ๆ  
ซ่ึงผูอํานวยการเปนผูตัดสินใจดําเนินการ  

(4) ใหขอมูลใด ๆ ท่ีเก่ียวของกับความปลอดภัยเม่ือผูอํานวยการรองขอ  
(5) เขาไปมีสวนรวมในการดําเนินการของคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยสนามบินท่ีเก่ียวของ

เม่ือไดรับการรองขอ  
(6) ปฏิบัติตามคําสั่งการรักษาความปลอดภัยใด ๆ ท่ีตนไดรับ ซ่ึงออกโดยผูอํานวยการ 
 
 
 
 
 
 
 



 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

บทท่ี 1 
 

 

ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-8 

ฐานความผิดและบทกําหนดโทษ 

ลําดับ ฐานความผิด บทกําหนดโทษ 

1 มาตรา 21 มาตรา 75 วรรคสาม ผูดําเนินการเดินอากาศหรือผูไดรับใบรับรอง
การดําเนินงานสนามบินสาธารณะหรือผูประกอบการในสนามบิน
อนุญาต หรือผูมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามแผนรักษาความปลอดภัย 
หรือแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติผูใดฝาฝนมาตรา 21 
วรรคสอง ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งปหรือปรับไม เ กิน 
สองแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

2 มาตรา 50/22 (1) มาตรา 108/1 ผ ูใดโดยไมมีเหตุผลอันสมควร ฝาฝนหรือไมปฏิบัติ 
ตามคําสั่งการรักษาความปลอดภัยท่ีออกใหแกตนตามมาตรา 
50/22 (1) ตองระวางโทษจําคุกไม เกินหนึ่งป หรือปรับไม เ กิน 
สองแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

3 มาตรา 50/27 

วรรคสอง 

มาตรา 108/5  ผู  ใดกระทําการอยางหนึ่ งอย างใดดังต อไปนี้ 
ตองระวางโทษจําคุก ไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสี่หม่ืนบาท  
หรือท้ังจําท้ังปรับ  

(1) ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามหนาท่ีของตนในการรักษาความลับ 
ตามมาตรา 50/27 วรรคสอง โดยไมมีเหตุผลอันสมควร  

4 มาตรา 50/28 

มาตรา 50/29 

มาตรา 50/30 

มาตรา 50/31 

มาตรา 108/6  เจาของหรือผู ดําเนินการสนามบินอนุญาตหรือ 
ท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูใหบริการจราจร
ทางอากาศ หรือตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณีย ควบคุม  
ประกอบ กิจการ โดยฝ  าฝ  นมาตรา  50/28 มาตรา  50/29  
มาตรา 50/30 หรือมาตรา 50/31 แลวแตกรณี ตองระวางโทษปรับ
ไมเกินหนึ่งลานบาท   

5 มาตรา 50/32 มาตรา 108/7 เจ าของหรือผู ดําเนินการสนามบินอนุญาตหรือ 
ท่ีข้ึนลงชั่วคราวอนุญาต ผูดําเนินการเดินอากาศ ตัวแทนควบคุม 
การไปรษณีย ควบคุม ผ   ูให บริการจราจรทางอากาศ  หรือ 
ผู ดํ า เนินการ อ่ืนตามท่ี กําหนดในแผนรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ ผู ใดฝาฝ นหรือ ไมปฏิบัติตามหนาท่ี 
ท่ีกําหนดไวในมาตรา 50/32 ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองป  
หรือปรับไมเกินสี่แสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

6 มาตรา 50/33 มาตรา 108/8  ผ ูใดโดยไมมีเหตุผลอันสมควร ฝาฝนหรือไมปฏิบัติ
ตามหนาท่ีของตนอยางใดอยางหนึ่งตามมาตรา 50/33 ตองระวางโทษ
จําคุกไมเกินสองป หรือปรับไมเกินแปดหม่ืนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
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1.3 มาตรฐานระหวางประเทศ  

 ภาคผนวก 17 ของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ ค.ศ. 1944  วาดวยการรักษาความ
ปลอดภัย ไดกลาวถึงความสําคัญของการฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน ดังนี้ 

มาตรฐาน 2.4.3 รัฐภาคีแตละรัฐจะตองใหความรวมมือกับรัฐอ่ืนในการพัฒนาและแลกเปลี่ยน
ขอมูลท่ีเก่ียวของกับแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ และแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาต ิ
ตามความจําเปน 

มาตรฐาน 3.1.8 รัฐภาคีแตละรัฐตองทําใหม่ันใจวาหนวยงานท่ีมีอํานาจหนาท่ีท่ีเหมาะสม 
มีการพัฒนาและนําแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติไปใชกับบุคลากรของ
หนวยงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในการนํามาตรการรักษาความปลอดภัยภายใตแผนรักษาความปลอดภัยการบิน
พลเรือนแหงชาติไปใช ท้ังนี้ แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติตองถูกออกแบบ
เพ่ือใหม่ันใจวาการดําเนินการตามแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติจะเปนไปอยาง 
มีประสิทธิภาพ 

มาตรฐาน 3.1.9 รัฐภาคีแตละรัฐจะตองทําให ม่ันใจวามีการพัฒนาและนําแผนฝกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติและระบบการรับรองครูผูสอนไปใช เพ่ือทําใหม่ันใจวา
บุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยมีคุณสมบัติถูกตองเหมาะสมตามแผนรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ 

มาตรฐาน 3.1.12 รัฐภาคีแตละรัฐตองทําใหม่ันใจวาบุคลากรของหนวยงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ 
ในการนํามาตรการรักษาความปลอดภัยภายใตแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติไปใช  
รวมท้ังบุคคลท่ีไดรับอนุญาตใหเขาสูพ้ืนท่ีเขตการบิน (airside) โดยปราศจากการติดตามควบคุม ไดรับการ
ฝกอบรมการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภยัการบิน (security awareness) ท้ังหลักสูตรเบื้องตนและ
ทบทวน 

มาตรฐาน 3.4.2 รัฐภาคีแตละรัฐตองทําใหม่ันใจวาบุคคลท่ีมีหนาท่ีนํามาตรการควบคุมการรักษา
ความปลอดภัยไปใช มี คุณสมบัติครบถวนในการปฏิบัติหนาท่ี และไดรับการคัดเลือกและฝกอบรม 
อยางเหมาะสมตามขอกําหนดท่ีกําหนดไว ในแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ   
รวมถึงมีการเก็บรักษาบันทึกขอมูลดังกลาวท่ีเปนปจจุบัน และควรมีการกําหนดมาตรฐาน การประเมินเบื้องตน 
ท่ีเก่ียวของกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเปนระยะเพ่ือคงไวซ่ึงมาตรฐานเหลานั้น 

มาตรฐาน 3.4.3 รัฐภาคีแตละรัฐตองทําใหม่ันใจวาบุคคลท่ีทําหนาท่ีในการตรวจคนไดรับการรับรอง 
(certified) โดยสอดคลองกับขอกําหนดของแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ เพ่ือใหม่ันใจวา
บุคคลเชนวานั้นสามารถปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่องและนาเชื่อถือ 

มาตรฐาน 3.4.7 รัฐภาคีแตละรัฐตองทําใหม่ันใจวาการบริหารจัดการ การลําดับความสําคัญและ
การเลือกหนวยงานท่ีจะดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพตามแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ ไดดําเนินการอยางเปนอิสระจากหนวยงานและบุคคลท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในการนํา
มาตรการภายใตแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติไปใช ท้ังนี้ รวมถึง 
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 1) ทําใหม่ันใจวาบุคคลท่ีทําหนาท่ีในการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยท้ังระบบ การทดสอบ 
การรักษาความปลอดภัย และการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยเฉพาะดาน ไดรับการฝกอบรมตาม
มาตรฐานท่ีเหมาะสมสําหรับหนาท่ีดังกลาวโดยสอดคลองกับแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
 2) ทําใหม่ันใจวาบุคคลท่ีทําหนาท่ีในการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยท้ังระบบ การทดสอบ
การรักษาความปลอดภัย และการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยเฉพาะดาน มีอํานาจตามความจําเปน 
ในการเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับการทําหนาท่ีดังกลาวและดําเนินการเพ่ือใหเกิดการแกไขขอบกพรองได 
 3) กําหนดใหมีระบบการรายงานท่ีเปนความลับสําหรับการวิเคราะหขอมูลดานการรักษาความ
ปลอดภัยท่ีไดจากผูโดยสาร ลูกเรือและบุคลากรภาคพ้ืน เพ่ือสงเสริมการดําเนินการตามแผนควบคุมคุณภาพ
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
 4) กําหนดใหมีกระบวนการในการบันทึกและวิเคราะหผลของแผนควบคุมคุณภาพการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติเพ่ือใหการพัฒนาและการนําแผนรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติไปใชเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงเพ่ือใหมีการระบุสาเหตุและรูปแบบของ 
การไมปฏิบัติตามและตรวจสอบวามีการดําเนินการแกไข (corrective actions) อยางยั่งยืน 

มาตรฐาน 3.4.9 รัฐภาคีแตละรัฐตองทําให ม่ันใจวาหนวยงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในการ 
นําแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติไปปฏิบัติไดตรวจสอบการใชมาตรการรักษา 
ความปลอดภัยของหนวยงานภายนอก (external service providers) ท่ีมีการวาจาง (outsourced) วา
เปนไปตามแผนของตน 
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1.4 วัตถุประสงคของแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาต ิ(NCASTP) 

 วัตถุประสงคของแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) มีดังนี้ 
1) กําหนดแนวทางในการจัดทํา คงไว และนําไปใชซ่ึงแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 

การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการ 
2) กําหนดแนวทางและขอบเขตในการคัดเลือกและฝกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวของ หรือบุคลากร 

ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยในการบินท่ีกําหนดข้ึนตามแผนรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) 

3) กําหนดแนวทางและขอบเขตในการรับรองบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
4) เพ่ือทําใหม่ันใจวาบุคคลท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอกําหนด ขอบังคับ ประกาศ 

ท่ีเก่ียวของ แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) แผนควบคุมคุณภาพการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASQCP) แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ (NCASTP) รวมถึงแผนรักษาความปลอดภัย แผนฝกอบรม และแผนเผชิญเหตุของผูดําเนินการ 
ท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย รวมถึงแผนควบคุมคุณภาพภายในของ
ผูดําเนินการสามารถดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.5 ขอบเขตของแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

  แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ฉบับนี้ ประกอบดวย
ขอกําหนดในเรื่องดังตอไปนี้  

1) การจัดทํา นําไปใช และคงไวซ่ึงแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ
(NCASTP) 

2) การจัดทํา นําไปใช และคงไวซ่ึงแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของ
ผูดําเนินการ (ASTP) 

3) บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูท่ีอยูภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

4) การคัดเลือกบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน  
5) คุณสมบัติของบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน  
6) หลักสูตรการฝกอบรมสําหรับบุคลากรท้ังหมดท่ีเก่ียวของกับหรือท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัต ิ

ใหเปนไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน  
7) การประเมินและการวัดผลการฝกอบรม  
8) การรับรองบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
9) การเก็บบันทึกขอมูลท่ีเ ก่ียวของกับการคัดเลือก การฝกอบรม และการรับรองบุคลากร 

ดานการรักษาความปลอดภัย 

1.6 การบังคับใชแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP)  

 หนวยงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบภายใตแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) 
และตองดําเนินการใหเปนไปตามมาตรการท่ีไดระบุไวในแผนนี้ (NCASTP) ไดแก  

1) สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 



 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

บทท่ี 1 
 

 

ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-12 

2) ผูดําเนินการสนามบิน 
3) ผูดําเนินการเดินอากาศ 
4) ผูใหบริการจราจรทางอากาศ 
5) ตัวแทนควบคุม 
6) การไปรษณียควบคุม 
7) ผูสงทราบตัวตน  
8) ผูใหบริการครัวการบิน 

ท้ังนี้ หนวยงานขางตนตองทําใหม่ันใจวาการคัดเลือก การฝกอบรมและการรับรองบุคลากร 
ดานการรักษาความปลอดภัยการบินสอดคลองและเปนไปตามขอกําหนดในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ 
(ASTP) รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด 

สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยไมมีหนาท่ีโดยตรงในการดําเนินการฝกอบรมการรักษา 
ความปลอดภัยการบิน อยางไรก็ตาม สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะทําการ
ฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยดวยตนเองหากเห็นวา มีความเหมาะสม ในกรณีท่ีสํานั กงาน 
การบินพลเรือนแหงประเทศไทยเปนผูใหการฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย ใหสํานักงานการบินพลเรือน
แหงประเทศไทยดําเนินการตามแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

1.7 การบริหารจัดการแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP)  

 ในการบริหารแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) ใหผูอํานวยการมีหนาท่ี
และอํานาจในการจัดทํา และกํากับ ติดตาม หรือดําเนินการใด ๆ เพ่ือใหเปนไปตามแผนฝกอบรมการรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาต ิ(NCASTP) เพ่ือใชสําหรับการฝกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวของหรือบุคลากร
ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยในการบินท่ีกําหนดข้ึนตามแผนรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) รวมถึงทบทวนและคงไวซ่ึงการมีผลใชบังคับของแผนฝกอบรม
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) แผนการรับรองพนักงานตรวจคน และแผนการ
รับรองครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยเปนระยะ ซ่ึงจะตองรวมถึงการประเมินผลและการปรับเปลี่ยนแผน
ดังกลาวเม่ือมีความจําเปน 

1.7.1 การจัดทํา นําไปใช และคงไวซ่ึงแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ (NCASTP) 

ผูอํานวยการสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยมีความรับผิดชอบในการจัดทํา นําไปใช และ
คงไวซ่ึงแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ซ่ึงการคงไวซ่ึงแผนนั้น  
รวมไปถึงการทําใหม่ันใจวาแผนมีประสิทธิภาพและมีความทันสมัย โดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
ตองทบทวนแผน ในสภาวการณดังตอไปนี้ 

1) มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการรักษาความปลอดภัยการบินแหงชาติซ่ึงสงผลตอการเปลี่ยนแปลง
บทบาทความรับผิดชอบหรือภารกิจของหนวยงานตาง ๆ ท่ีมีหนาท่ีในการปฏิบัติตามแผนรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) และอาจรวมถึงการเปลี่ยนแปลงในการใชแผนรักษาความปลอดภัยการบิน
พลเรือนแหงชาติ (NCASP) 
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-13 

2) มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติในการใชเทคโนโลยีการตรวจคนท่ีใชอยูในปจจุบัน 
3) มีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีท่ีใชในการตรวจคนรวมถึงการนําเทคโนโลยีใหมมาใช 
4) มีการวิเคราะหเชิงยุทธศาสตรเก่ียวกับผลลัพธท่ีไดจากการควบคุมคุณภาพ (Quality Control 

Outcomes) ซ่ึงระบุวาการฝกอบรมคือสาเหตุท่ีแทจริงของขอบกพรองท้ังหลาย 
5) มีการทบทวนแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) หรือแผนควบคุมคุณภาพ

การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Quality Control Programme:  
NCASQCP) 

6) มีการเปลี่ยนแปลงภาคผนวก 17 ของอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศในสวนท่ี
เก่ียวของกับแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

1.7.2 การอนุมัติแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

ผู อํานวยการสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยมีอํานาจหนาท่ีจัดทําและลงนาม 
ในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ในนามประธานคณะกรรมการ
รักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Security Committee : NCASC)  
โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation 
Security Committee : NCASC) ท้ังนี้ รวมถึงในกรณีท่ีมีการทบทวน หรือมีการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยสําคัญ 
(Major Change) ของแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

การเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยสําคัญ หมายถึง การแกไขเพ่ิมเติมแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ซ่ึงมีผลเปนการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาของแผนฝกอบรมการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) หรือบุคคลผูเขารับการฝกอบรม ซ่ึงกําลังเขารับการฝกอบรม 
ตามแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP)  

1.7.3 การแจกจายแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ไมถือเปนเอกสารลับ 
และพรอมแจกจายใหแกหนวยงานหรือบุคคลตาง ๆ ดังนี้  

1) บุคคลหรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดทําและปฏิบัติใหเปนไปตามแผนฝกอบรมการรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) 

2) บุคคลท่ีมีความประสงคจะขอรับการรับรองเปนครูผูสอน 

 สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย อาจทําการแจงใหหนวยงานท่ีเก่ียวของทราบเม่ือมีการ
แกไขเพ่ิมเติมแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) อยางไรก็ตาม 
เปนความรับผิดชอบของหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการพัฒนาและใชแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน
พลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) ท่ีจะตองปฏิบัติใหสอดคลองกับแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ฉบับท่ีเปนปจจุบัน ท้ังนี้ แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ฉบับท่ีเปนปจจุบันจะประกาศไวในเว็บไซตของสํานักงานการบินพลเรือน 
แหงประเทศไทย คือ www.caat.or.th 
  

http://www.caat.or.th/
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 1-14 
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00   บทที่ 2 -1 

บทที่ 2 บทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ 

 บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของหนวยงานตาง ๆ ในการปฏิบัติใหเปนไปตามแผนฝกอบรม
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) มีดังตอไปนี้ 

2.1 สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ผูอํานวยการ
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 

1) จัดทํา กํากับ ติดตาม หรือดําเนินการใด ๆ ใหเปนไปตามแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ซ่ึงรวมถึงการทบทวนแกไข ท้ังนี้ โดยไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASC) 

2) จัดทํา กํากับ ติดตาม หรือดําเนินการใด ๆ ใหเปนไปตามแผนการรับรองพนักงานตรวจคน  
และแผนการรับรองครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย 

3) ทบทวนและคงไวซ่ึงการมีผลใชบังคับของแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ (NCASTP) แผนการรับรองพนักงานตรวจคน และแผนการรับรองครูผู สอนดานการรักษาความ
ปลอดภัยเปนระยะ ๆ ซ่ึงจะตองรวมถึงการประเมินผลและการปรับเปลี่ยนแผนดังกลาวเม่ือมีความจําเปน 

4) แจกจายแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ฉบับปจจุบัน 
โดยการลงขอมูลไวในเว็บไซตของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (www.caat.or.th) รวมถึงวิธีการ
อ่ืนใดท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด นอกจากนี้ สํานักงานการบินพลเรือนแหง 
ประเทศไทยอาจทําการแจงใหหนวยงานตาง ๆ ทราบ เม่ือมีการปรับปรุงขอมูลในเว็บไซตของตน 

5) พิจารณาใหความเห็นชอบแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของ
ผูดําเนินการ (ASTP) ใหสอดคลองกับแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

6) ดําเนินการรับรองครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยและพนักงานตรวจคน ตามแผนการรับรอง
ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยและแผนการรับรองพนักงานตรวจคน 

7) ดําเนินการให ม่ันใจวาการคัดเลือกและการฝกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวของหรือบุคลากร 
ท่ี รับผิดชอบในการปฏิบัติ ให  เป นไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยในการบิน ท่ี กําหนดข้ึน  
ตามแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) เปนไปตามขอกําหนดในแผนฝกอบรม 
การ รั กษาคว ามปลอดภั ยกา รบิ นพล เ รื อนแห ง ช า ติ  (NCASTP)  และแผนฝ กอบรมการ รั กษ า 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) โดยอาจนําขอมูลจากการทํากิจกรรมการควบคุม
คุณภาพตามแผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASQCP) มาใช
ประกอบ 

8) ดําเนินการใหม่ันใจวาการคัดเลือกและการฝกอบรมผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัย 
ดานการบิน (National Aviation Security Inspector) ของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
เปนไปตามขอกําหนดในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00   บทที่ 2 -2 

2.2 ผูดําเนินการ 

 ผูดําเนินการท่ีอยูภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 
มีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 

1) จัดทํา  นําไปใช  และคงไว ซ่ึ งแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
ของผูดําเนินการ (ASTP) ท่ีสอดคลองตามขอกําหนดของแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ฉบับนี้ รวมถึง กฎ ระเบียบ ขอบังคับอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของของสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย  

2) ยื่นแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผู ดํ า เนินการ  (ASTP)  
ใหผูอํานวยการสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยใหความเห็นชอบกอนนําไปบังคับใช 

3) ดําเนินการให ม่ันใจวาการคัดเลือกและการฝกอบรมบุคลากรท่ีเ ก่ียวของหรือบุคลากร 
ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยในการบินท่ีกําหนดข้ึนตามแผนรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) ซ่ึงรวมถึงพนักงานตามสัญญาจางของผูดําเนินการ 
(Outsource) เปนไปตามขอกําหนดในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
(NCASTP) และแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) 

4) ดําเนินการใหม่ันใจวาพนักงานตรวจคนของผูดําเนินการซ่ึงรวมถึงพนักงานตามสัญญาจาง 
ของผูดําเนินการ (Outsource) และครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย ไดรับการรับรองตามแผนการ
รับรองพนักงานตรวจคนและแผนการรับรองครูผู สอนดานการรักษาความปลอดภัยของสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย  

5) แจงแผนหรือตารางการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบิน รวมถึงหลักสูตร 
การตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Security Awareness) ซ่ึงดําเนินการภายในหนึ่งป 
ใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยทราบเปนประจําทุกป โดยแจงกอนการจัดฝกอบรมลวงหนา 
อยางนอย 2 เดือน สําหรับในกรณีท่ีเปนการอบรมนอกเหนือจากแผนใหแจงดวยวาจาในเบื้องตน 
หรือทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสกอนเริ่มดําเนินการตามแผนหรือกําหนดการ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือให
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยสามารถดําเนินการตรวจสอบ (โดยวิธีการสุมตรวจสอบ)  
ผานกิจกรรมควบคุมคุณภาพไดไมวาในเวลาใด ท้ังนี้ ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแผนหรือตารางดังกลาว  
ตองแจงสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยทราบ  
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 3 -1 

บทที่ 3 แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) 

3.1 ขอกําหนดท่ัวไปของแผน  

1) แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) อาจถูกจัดทําข้ึน
ในรูปแบบของแผนฝกอบรมท่ีแยกออกมาตางหากหรือรวมอยู กับแผนรักษาความปลอดภัย (Security 
Programme) ของผูดําเนินการก็ได  

2) หนวยงานผูถือแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) 
ไมจําเปนตองเปนผูคัดเลือกและใหการฝกอบรมบุคลากรท่ีเก่ียวของหรือบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติ 
ใหเปนไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยในการบินท่ีกําหนดข้ึนตามแผนรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ (NCASP) ดวยตนเอง แตหนวยงานผูถือแผน (ASTP) ตองดําเนินการใหม่ันใจวาการคัดเลือก
และการฝกอบรมบุคลากรดังกลาว เปนไปตามขอกําหนดในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ (NCASTP) และแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตนเอง (ASTP) 

3) หลักสูตรการฝกอบรมและการฝกอบรมตามแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) ตองจัดทําและดําเนินการโดยครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยท่ีไดรับ
การรับรองโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย หรือดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบัน องคกร 
หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ท้ังนี้ หลักเกณฑเปนไปตาม
กฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับแผนการรับรองครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยและหลักเกณฑสถาบัน 
องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

3.2 ขอบเขตของแผน 

 แผนการฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) อยางนอย 
ตองประกอบดวยขอกําหนดในเรื่องดังตอไปนี้ 

1) การจัดทํา นําไปใช และคงไวซ่ึงแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของ 
ผูดําเนินการ (ASTP) ซ่ึงรวมถึงการทบทวนแผนดวย 

2) บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของผูท่ีอยูภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) 

3) การคัดเลือกบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีภายใต 
แผนรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการ  

4) คุณสมบัติของบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีภายใต 
แผนรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการ  

5) หลักสูตรการฝกอบรมบุคลากรท้ังหมดท่ีเ ก่ียวข องกับหรือ ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบั ติ 
ใหเปนไปตามมาตรการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน   

6) การประเมินและการวัดผลการฝกอบรม  
7) การรับรองบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีภายใต 

แผนรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการ  
8) การจัดการและเก็บบันทึกขอมูลท่ีเก่ียวของ เชน การคัดเลือกบุคลากร หลักฐานการฝกอบรม 

ซ่ึงรวมถึงรายละเอียดหลักสูตรการฝกอบรม (Course Outline) วัตถุประสงค รายชื่อผูเขารวมการฝกอบรม 
ระยะเวลา ตารางการฝกอบรม และผลการฝกอบรม 
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9) สิ่งอํานวยความสะดวกดานการฝกอบรมท่ีจะสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม 
กับการเรียนรูและทักษะท่ีกําลังเรียนรูสําหรับการฝกอบรม รวมถึงอุปกรณท่ีใชในการฝกภาคปฏิบัติจะตองเปน
อุปกรณท่ีใชในการปฏิบัติงานจริง โดยเฉพาะการฝกอบรมสําหรับพนักงานตรวจคน 

10) การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
โดยกําหนดเปาหมายในการพัฒนาสายอาชีพ (Career Development) รวมถึงโอกาสตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการ
ฝกอบรม เนื่องจากการมีโอกาสเจริญกาวหนาในสายงานเปนสิ่งท่ีจําเปนสําหรับการรักษาบุคลากรและ 
การเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือปฏิบัติภารกิจท่ีไดรับมอบหมายใหดียิ่งข้ึน  

11) ขอกําหนดเก่ียวกับการฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินอ่ืน ๆ ตามท่ีระบุใน 
แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) และแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอบังคับอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีสํานักงานการบิน
พลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด 

3.3 กระบวนการในการขอความเห็นชอบแผน 

 กระบวนการในการยื่นขอความเห็นชอบแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของ
ผูดําเนินการ (ASTP) ใชระยะเวลาดําเนินการรวม 45 วันทําการ (นับตั้งแตวันท่ี กพท. ไดรับ ASTP)  
 
                                
 
 
 
 
 
 
 
                                                          
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : (1) กระบวนการพิจารณาใหความเห็นชอบ ASTP จะเริม่นับใหมในกรณีท่ีมีการแจงดาํเนินการใหแกไข ASTP 
  (2) กรณีท่ีมีการขอขอมูลประกอบการพิจารณาเพ่ิมเติม ใหนับระยะเวลาเหมือนเริ่มกระบวนการใหม  

 

 

 

 (1) ผูย่ืนคําขอ 
ยื่นคําขอพรอมเอกสารหลักฐานตอสํานักงาน

การบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) 

(2) กพท. (ฝายมาตรฐานการรักษาควาปลอดภัยฯ) 
ตรวจสอบและจดัทําหนังสือเสนอ ผอ.กพท. 

พิจารณาใหความเห็นชอบ ASTP 

(3) ผูอํานวยการ กพท. 
พิจารณาใหความ
เห็นชอบ ASTP 

 

 

(4) กพท. (ฝายมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยฯ) 
แจงผลการพิจารณาใหความเห็นชอบ ASTP  

ใหผูยื่นคําขอทราบ 
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3.4 การทบทวนแกไขแผน 

 แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) จะตองมีการทบทวน 
ในสภาพการณ ดังตอไปนี้ 

1) เม่ือมีคําสั่งจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย  
2) มีการแจกจายแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP)  

ท่ีไดปรับปรุงใหม โดยมีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงแผนการฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
ของผูดําเนินการ (ASTP) 

3) มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายระดับชาติหรือกฎหมายซ่ึงเปนสาเหตุใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
ในการปฏิบัติหนาท่ีดานการรักษาความปลอดภัยการบินและสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการคัดเลือก  
การฝกอบรม และ/หรือการรับรองบุคลากรของผูดําเนินการ  

4) มีการเปลี่ยนแปลงแผนรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการ  
5) ผลจากกิจกรรมการควบคุมคุณภาพระบุวาการฝกอบรมคือสาเหตุสําคัญของขอบกพรองในการ

รักษาความปลอดภัย   
6) ตองมีการทบทวนแผนฯ ในระยะเวลาทุก 5 ป  (ปปฏิ ทิน) (ในกรณีท่ีไม มีการทบทวน 

กอนหนานั้น)  

 อนึ่ง หากมีการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยสําคัญในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของ
ผูดําเนินการ (ASTP) อันเนื่องมาจากผลของการทบทวน แผนดังกลาวจะตองยื่นกลับไปใหสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทยประเมินใหมและใหความเห็นชอบใหม ท้ังนี้ การเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยสําคัญ หมายถึง 
การแกไขเ พ่ิมเติมแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผู ดําเนินการ (ASTP)  
จนเปนสาเหตุทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการรับรองผูเขารับการฝกอบรม ขอบเขตการฝกอบรม หรือประเด็น 
อ่ืนใดท่ีอาจจะเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติตามแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
(NCASTP) 
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บทที่ 4 พนักงานตรวจคน 

 พนักงานตรวจคน (Screener) เปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel)  
ท่ีปฏิบัติงานตรวจคนตามมาตรการรักษาความปลอดภัยในการบินท่ีกําหนดข้ึนตามแผนรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) ซ่ึงไดแกผูท่ีปฏิบัติหนาท่ีดังตอไปนี้  

1) พนักงานลําเลียงกระเปาเขาเครื่องเอกซเรย (X-Ray Baggage Loaders) 
2) พนักงานตรวจคนรางกาย (Body Searchers) 
3) พนักงานวิเคราะหภาพเอกซเรย (X-Ray Operators) 
4) พนักงานตรวจคนสัมภาระ (Baggage Searchers) 
5) พนักงานตรวจคนสินคาและไปรษณียภัณฑ (Cargo and Mail Screeners) 
6) พนักงานตรวจคนยานพาหนะ (Vehicle Screeners) 
7) หัวหนาผูควบคุมพนักงานตรวจคน (Screener Supervisor) 

 ท้ังนี้ บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวขางตนไดจะตองผานการคัดเลือก การตรวจสอบประวัต ิ
การตรวจสุขภาพ การฝกอบรม และการรับรอง ตามขอกําหนดในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน
พลเรือนแหงชาติ (NCASTP) และกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรมและการรับรองพนักงานตรวจคน
ของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย รวมถึงแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
ของผูดําเนินการ (ASTP) 

4.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) พนักงานตรวจคน
ถือเปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) เนื่องจากมีความรับผิดชอบในการตรวจคน
บุคคล สิ่งของ และยานพาหนะ ดังนั้น บุคคลท่ีจะไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเปนพนักงานตรวจคน ตองมี
สภาพรางกาย สภาพจิตใจ สมรรถนะสวนบุคคล (Personal Competencies) ซ่ึงหมายรวมถึง บุคลิกลักษณะ 
ความรู ทักษะ ทัศนคติ และอุปนิสัย ท่ีพรอมและเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ีในการตรวจคนเพ่ือการรักษา
ความปลอดภัยตามท่ีระบุในคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ของผูดําเนินการ รวมถึงตองผานการ
ตรวจสอบประวัติดวย ท้ังนี้ กระบวนการคัดเลือกท่ีดีจะสงผลใหไดบุคลากรท่ีเหมาะสมและสามารถปฏิบัติงาน
ตรวจคนไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยังเปนการลดอัตราการลาออกของพนักงานไดอีกดวย ดังนั้น ในกระบวนการ
คัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีพนักงานตรวจคน นอกจากจะตองพิจารณาคุณสมบัติและขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ
ของผูสมัครตามท่ีระบุในใบสมัครงานแลว ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณ รวมถึงการทําแบบทดสอบ
บุคลิกภาพและความถนัด (Personality and Aptitude test) เพ่ือประเมินสภาพรางกาย สภาพจิตใจ และ
สมรรถนะสวนบุคคล วามีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะรับผิดชอบในการปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานตรวจคน
ภายใตสภาพแวดลอมในการทํางานของหนวยงานหรือไม 

 4.1.1 คุณสมบัติ 

 ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานตรวจคน ผูดําเนินการจะตอง
พิจารณาคุณสมบัติของผูสมัครหลายดานประกอบกันอยางนอย ดังตอไปนี้ 

1) มีความสามารถในการมองเห็นและการไดยินเสียงท่ีไมบกพรอง (สามารถใชเลนสหรือ 
เครื่องชวยฟงมาแกไข) 
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2) มีความสามารถในการมองเห็นสีท่ีไมเปนอุปสรรคในการทํางานกับเครื่องเอกซเรยท่ีมีภาพสี 
และสีบนบัตรอนุญาตเขาเขตหวงหามท่ีใชสีเปนตัวกําหนดเขตพ้ืนท่ี 

3) มีความสามารถในการจําแนกวัตถุตาง ๆ ท่ีปรากฏใหเห็นบนจอเอกซเรย 
4) มีทักษะในการพูดและเขียนท่ีไมเปนอุปสรรคตอการทํางาน 
5) มีทักษะในการปฏิสัมพันธท่ีดีพอในการใหบริการไดอยางดี และในขณะเดียวกันก็ตองสามารถ

ปฏิบัติหนาท่ีรักษาความปลอดภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6) มีวิถีชีวิตโดยไมพ่ึงพาแอลกอฮอลหรือสารผิดกฎหมาย (ท้ังนี้ การใชยาตามใบสั่งแพทยควร

พิจารณาเปนรายบุคคลเพ่ือใหม่ันใจวาการปฏิบัติหนาท่ีจะไมไดรับผลกระทบ) 
7) มีรางกายท่ีแข็งแรงและมีความคลองตัว (สามารถยกและขนกระเปาไดหลายครั้งซํ้า ๆ กัน  

กมหรือยื่นมือออกไปรับของ กมลงนั่งและลุกบอยครั้ง หรือยืนเปนเวลานาน ๆ ได) 
8) มีความสามารถในการเรียนรูการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงพนักงานตรวจคน 

 ในกรณีท่ีผูดําเนินการจะพิจารณาคัดเลือกหรือแตงตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนา 
ผูควบคุมพนักงานตรวจคน (Screener Supervisor) นอกจากผูดําเนินการจะตองพิจารณาถึงคุณสมบัติ
พ้ืนฐานดังกลาวขางตนแลว ยังตองพิจารณาคุณสมบัติเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) มีประสบการณดานการตรวจคนอยางนอย 2 ป 
2) มีความสามารถในการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจคนได

อยางมีประสิทธิภาพ 
3) มีความสามารถในการควบคุมและจัดการในกรณีท่ีมีขอขัดของในการปฏิบัติงานและในกรณีท่ีมี

สถานการณฉุกเฉินดานการรักษาความปลอดภัยเปนอยางดี 
4) มีความสามารถในการตัดสินใจและจัดการเพ่ือแกไขขอขัดของเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย

และการใหบริการไดเปนอยางดี  
5) สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานและควบคุมดูแลการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : 

OJT) ของพนักงานตรวจคนได 

 ท้ังนี้ รายละเอียดเพ่ิมเติมใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรมและการรับรองพนักงานตรวจคน 

 4.1.2 ใบสมัคร 

 เพ่ือใหไดขอมูลท่ีจําเปนและเปนประโยชนตอการพิจารณาคัดเลือกพนักงานตรวจคน ผูดําเนินการ
ตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครเพ่ือรับการคัดเลือกเปนพนักงานตรวจคน มีรายละเอียดอยางนอย ดังตอไปนี้  

1) ขอมูลสวนตัวของผูสมัคร พรอมภาพถายตัวจริงท่ีเปนปจจุบัน 
2) ประวัติการศึกษาและผลงานตาง ๆ 
3) ประวัติการฝกอบรม  
4) ประวัติการทํางาน  
5) ขอมูลชวงระยะเวลาของการวางเวนการศึกษา การฝกอบรม และการทํางานมากกวา 4 สัปดาห 

(หากมี) 
6) ขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
7) การรับรองวาขอมูลในใบสมัครนั้นถูกตองและสมบูรณ 
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8) ผลการตรวจสอบประวัติ 
9) ผลการตรวจสุขภาพ (ใบรับรองแพทยซ่ึงออกโดยผูประกอบวิชาชีพทางการแพทยซ่ึงมีคุณสมบัติ

ท่ีไดรับการยอมรับในประเทศไทย) ท่ีรับรองวาผูสมัครมีสภาพรางกายท่ีพรอมจะปฏิบัติหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยการบินตามท่ีกําหนดไว 

10) การแสดงความยินยอมของผูสมัครท่ีจะยอมรับวาการใหขอมูลใด ๆ ท่ีผิดไปจากความเปนจริง
สามารถถือเปนเหตุใหถูกปฏิเสธการจางงานหรือถูกดําเนินการทางวินัยหรือทางอาญาได 

11) การแสดงความยินยอมจากผูสมัครในการเขาถึงขอมูลสวนตัวและขอมูลเก่ียวกับอาชีพ 
จากอดีตนายจาง สถาบันการศึกษา หนวยงานรัฐบาล และบุคคลท่ีผูสมัครใชเปนผูอางอิงเพ่ือวัตถุประสงค 
ในการรับรอง 

12) ลายมือชื่อของผูสมัคร 

ท้ังนี้ ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครของผูท่ีไดรับการคัดเลือกทุกคนมีการระบุรายละเอียด
ในใบสมัครครบถวนตามท่ีกําหนดไว  

 4.1.3 การสัมภาษณ 

ในกระบวนการคัดเลือก ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณผูสมัครรับการคัดเลือกเปนพนักงาน
ตรวจคน ผูสมัครแตละคนควรไดรับการสัมภาษณโดยผูสัมภาษณ ท่ี มีทักษะหรือความรู ท่ี เ พียงพอ 
ในการดําเนินกระบวนการคัดเลือกและสามารถทําให ม่ันใจไดว าผูส มัครเขาใจความสํา คัญและ 
นัยยะของคําประกาศท่ีระบุไวในใบสมัครอยางครบถวน โดยวัตถุประสงคของการสัมภาษณนอกจาก 
เพ่ือประเมินสภาพรางกาย สภาพจิตใจ และสมรรถนะสวนบุคคลของผูสมัครแลว ควรครอบคลุมในเรื่อง
ดังตอไปนี้  

1) เพ่ือทําใหทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม (หากมี) 
2) เพ่ือทําใหม่ันใจวาไมมีชวงเวลาท่ีไมสามารถระบุแหลงท่ีอยูหรือสถานะของผูสมัครได 
3) เพ่ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด) 

 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีพบวาผูสมัครมีชวงระยะเวลาของการวางเวนการทํางานจากประวัติการจางงานหรือ 
ในกรณีท่ีขอมูลตาง ๆ ไมสามารถยืนยันได ผูสัมภาษณควรรองขอหลักฐานดังตอไปนี้ 

• เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม เชน ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม หรือเอกสารเก่ียวกับ
การเขาเมือง  

• รายละเอียดของการอางอิงบุคคลท่ีเหมาะสม โดยในกรณีท่ีผูสมัครไดใหชื่อของบุคคล 
ท่ีถูกอางอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เชน ขอมูลในกรณีท่ีเก่ียวกับการวางเวนการทํางาน ควรมีการ
ตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ (Credentials) ของผูท่ีถูกอางอิงกอนท่ีจะใหการรับรอง ท้ังนี้ ผูสมัครอาจจัดหา
ขอมูลเพ่ือแสดงเปนหลักฐานในการยืนยันตัวตนผูถูกอางอิงมาโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ในกรณีท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนผูถูกอางอิงโดยการติดตอหรือประเมินขอมูลจากเอกสารได ผูสมัครจะตองเสนอรายชื่อผูอางอิงเพ่ิมเติม
หรือจัดหาเอกสารอ่ืน ๆ เพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงเปนหลักฐานรับรองผูถูกอางอิง 

 อนึ่ง การตัดสินถึงความเหมาะสมของการวาจางผูสมัครควรเปนการตัดสินใจในระดับผูบริหาร 
โดยพิจารณาจากขอมูลท่ีไดรับมาในระหวางกระบวนการตรวจสอบยืนยัน และใหคํานึงถึงชวงเวลาท่ีไมสามารถ
ยืนยันตัวตนและสถานะการทํางานของผูสมัคร 
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4.2 การฝกอบรม 

 การฝกอบรมพนักงานตรวจคนตองมีการกําหนดวิธีการฝกอบรม หัวขอการฝกอบรม ระยะเวลา 
ในการฝกอบรม และเกณฑการประเมินผลการฝกอบรมไวอยางชัดเจน รวมถึงตองดําเนินการโดยครูผูสอนท่ี
ไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย หรือดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบัน องคกร 
หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด 
ท้ังนี้ การฝกอบรมแบงเปน 2 สวน คือ การฝกอบรมเบื้องตนกอนการปฏิบัติงานและการฝกอบรมทบทวน
หลังจากท่ีไดมีการปฏิบัติงานไปแลวระยะเวลาหนึ่ง โดยรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบ วิธีการ และหลักสูตรการ
ฝกอบรม สําหรับพนักงานตรวจคนในแตละตําแหนงใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
กําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรมและการรับรองพนักงานตรวจคน 

 4.2.1 วิธีการฝกอบรม 

วิธีการฝกอบรมตองถูกออกแบบใหเหมาะสมกับทักษะและความรูท่ีจะถายทอด ซ่ึงอาจจัดรูปแบบ 
ดังตอไปนี้    

1) การฝกอบรมโดยมีครูผูสอนเปนผูทําการสอน 
2) การฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอร (Computer-Based Training : CBT)  
3) การฝกอบรมสถานการณจําลอง 

 อนึ่ง การฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอร (CBT) สําหรับพนักงานตรวจคนควรเปนการฝกอบรมในหัวขอเฉพาะ 
โดยวิธีการสอนนั้นจะตองมีการต้ังคําถามและการยกตัวอยางในเรื่องท่ีเ ก่ียวของซ่ึงจะทําใหผู เขารับ 
การฝกอบรมสามารถเรียนรูและตรวจสอบความเขาใจเนื้อหาของการเรียนการสอนตลอดชวงการฝกอบรม  
รวมถึงควรสามารถปรับระดับการฝกอบรมใหเหมาะสมกับทักษะและระดับความรูของแตละบุคคลท่ีเขารับ 
การฝกอบรมได สวนการฝกอบรมสถานการณจําลองนั้น สามารถนํามาใชเพ่ือพัฒนาทักษะท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานได เชน การฝกอบรมการใชเครื่องเอกซเรย การตีความภาพเอกซเรยโดยการจําลองภารกิจจริง 
ท่ีผูเขาอบรมจะตองเผชิญในการทํางาน ดังนั้น จึงควรพิจารณาจัดใหมีการจําลองสถานการณการฝกอบรม 
ในสภาพแวดลอมท่ีเปนการปฏิบัติงานจริง 

 ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับวิธีการฝกอบรมในแตละประเภทสําหรับพนักงานตรวจคนในแตละตําแหนง 
ใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม
และการรับรองพนักงานตรวจคน 

 4.2.2 การฝกอบรมเบ้ืองตน 

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีพนักงานตรวจคน จะตองไดรับการฝกอบรมเปนการเฉพาะสําหรับตําแหนง
หนาท่ีความรับผิดชอบนั้น โดยรายละเอียดการฝกอบรมตองครอบคลุมถึงเรื่องกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ 
กับการปฏิบัติหนาท่ี วิธีการปฏิบัติงาน รวมถึงการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน  

  4.2.2.1 การฝกอบรมภาคทฤษฎี 

  การฝกอบรมภาคทฤษฎี มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาองคความรูของผูเขารับการฝกอบรม 
ในหัวขอตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน โดยมุงเนนท่ีการพัฒนาแนวคิด ความเขาใจพ้ืนฐาน เหตุและผล 
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ในการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานทางเทคนิคตาง ๆ ซ่ึงมักจะเปนฝกอบรมผานการบรรยายและแลกเปลี่ยน
ความรูระหวางกันในหองเรียน 

  4.2.2.2 การฝกอบรมภาคปฏิบัติ 

 นอกจากตองฝกอบรมภาคทฤษฎีแลว ผูดําเนินการตองจัดใหมีการฝกอบรมภาคปฏิบัติ 
รวมดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการฝกอบรมวิธีการใชเครื่องมือรักษาความปลอดภัย ข้ันตอนการตรวจคนบุคคล 
สิ่งของ และยานพาหนะ เปนตน โดยในการฝกอบรมภาคปฏิบัตินั้นอาจมีการจําลองสภาพแวดลอมและ
สถานการณสมมติท่ัว ๆ ไป เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมไดฝกปฏิบัติหนาท่ีเสมือนจริง ท้ังนี้ เพ่ือใหผูเขารับการ
ฝกอบรมสามารถเรียนรูและเขาใจเทคนิควิธีการและข้ันตอนการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมและถูกตอง 
รวมถึงยังชวยพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานไปพรอมกันอีกดวย 

 4.2.3 การฝกอบรมทบทวน 

 สมรรถนะในการปฏิบัติงานตรวจคนอาจลดนอยลงเม่ือเวลาผานไป ดังนั้น จึงมีความจําเปน 
ท่ีตองมีการฝกอบรมทบทวน พนักงานตรวจคนทุกคนจึงตองเขารับการฝกอบรมทบทวนเปนประจําทุกป 
ตามหลักสูตรท่ีกําหนดไวเปนการเฉพาะสําหรับพนักงานตรวจคนในแตละตําแหนง เพ่ือใหม่ันใจไดวาสมรรถนะ
ในการปฏิบัติงานยังคงอยูในระดับท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน อีกท้ังยังเปนโอกาสในการเพ่ิมพูนความรู  
รวมถึงตรวจสอบและทบทวนขอมูลท่ีจําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนปจจุบัน เชน ขอมูลขาวเก่ียวกับ 
ภัยคุกคามภายในทองถ่ิน การเปลี่ยนแปลงแนวทางการปฏิบัติงาน และการใชงานเครื่องมือรักษา 
ความปลอดภัย เปนตน  

4.3 การประเมินผลการฝกอบรม 

 หลังจากผานการฝกอบรมแลว ผูเขารับการอบรมเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานตรวจคน 
จะตองเขาสูกระบวนการประเมินผลการฝกอบรม โดยการสอบภาคทฤษฎีและการสอบภาคปฏิบัติ 
เพ่ือประเมินระดับความรูและความสามารถในการปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานตรวจคน ท้ังนี้ ผูท่ีจะสามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีไดจะตองสอบผานท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในกรณีท่ีสอบไมผานหรือครูผูสอนดานการรักษา
ความปลอดภัยท่ีไดรับการรับรองไมพอใจกับประสิทธิภาพของผูเขารับการฝกอบรม ผูเขารับการอบรมดังกลาว
จะตองเขารับการฝกอบรมซํ้าในดานท่ีบกพรอง โดยหากผูเขารับการฝกอบรมไมผานการทดสอบมากกวา  
2 ครั้ง ใหถือวาไมเหมาะสมท่ีจะทําหนาท่ีตรวจคน ท้ังนี้ เกณฑการประเมินผลการสอบภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับ
เก่ียวกับการฝกอบรมและการรับรองพนักงานตรวจคน 

4.3.1 การสอบภาคทฤษฎี 

การสอบภาคทฤษฎีตองมีความสอดคลองกับเนื้อหาในการฝกอบรม และตองเนนถึงเรื่องหนาท่ี 
ท่ีเปนบทบาทเฉพาะของพนักงานตรวจคน โดยมีการรวบรวมขอสอบเอาไวอยางเพียงพอเพ่ือทําใหม่ันใจวา 
การสอบมีมาตรฐานสําหรับการรับรองท่ีเชื่อถือไดและถูกตอง และตองกําหนดเกณฑคะแนนข้ันต่ําท่ีถือวา 
สอบผานจะตองสอบไดอยางนอยรอยละ 80 
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 4.3.2 การสอบภาคปฏิบัติ 

 การสอบภาคปฏิบัติควรเปนการสอบเพ่ือประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงาน
ตรวจคนในดานตาง ๆ ดังนี้  

1) ความสามารถในการใชงานเครื่องมือรักษาความปลอดภัยท่ีใชในการตรวจคน 
2) ความเขาใจเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชงานเครื่องมือ 
3) ความสามารถในการดําเนินการตามข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง 

4.4 การฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training: OJT) 

 ภายหลังจากท่ีผานการคัดเลือก การฝกอบรม และการประเมินผลการฝกอบรมในตําแหนงพนักงาน
ตรวจคนแลว บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงพนักงานตรวจคน จะตองผานการฝกปฏิบัติงานจริง (on the 
job training : OJT) ภายใตการควบคุมและกํากับดูแลของครูผูสอนท่ีไดรับการรับรอง หรือหัวหนาผูควบคุม
พนักงานตรวจคน หรือพนักงานตรวจคนท่ีมีประสบการณและไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือน
แหงประเทศไทย ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) สําหรับพนักงาน
ตรวจคนในแตละตําแหนงใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรมและการรับรองพนักงานตรวจคน 

4.5 การรับรอง (Certification) 

 การรับรองเปนกระบวนการประเมินและยืนยันอยางเปนทางการโดยสํานักงานการบินพลเรือน 
แหงประเทศไทยวาบุคคลนั้นมีความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีตรวจคน ท้ังนี้ ผูดําเนินการ 
มีหนาท่ีตองทําใหม่ันใจวาบุคลากรของตนท่ีปฏิบัติหนาท่ีตรวจคนในนามของตน ซ่ึงรวมถึงของพนักงานตาม
สัญญาจางของผูดําเนินการ (Outsource) ไดรับการรับรองเปนพนักงานตรวจคนตามท่ีสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการรับรองพนักงานตรวจคนกอนท่ีจะ
ปฏิบัติหนาท่ี 

 4.5.1 การออกใบรับรอง (Certificate Issuance) 

 ผูท่ีจะไดรับการรับรองเปนพนักงานตรวจคนจะตองผานข้ันตอนการคัดเลือก การฝกอบรมและ 
การสอบประเมินผลภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ รวมถึงการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) 
ตามขอกําหนดของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ท้ังนี้ ใบรับรองจะมีอายุ 2 ป 

 4.5.2 การคงไวซ่ึงใบรับรอง (Maintaining Certification) 

 เพ่ือเปนการทําใหม่ันใจวาพนักงานตรวจคนยังคงไวซ่ึงคุณสมบัติและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน
ตลอดทุกชวงเวลา ผูดําเนินการควรพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจคนอยางนอย 
ทุก 6 เดือน รวมถึงอาจนําขอมูลหรือขอเสนอแนะจากหัวหนาผูควบคุมพนักงานตรวจคนมาพิจารณารวมดวย  

 4.5.3 การตออายุใบรับรอง (Recertification) 

 กระบวนการตอใบรับรองเปนกระบวนการสําคัญท่ีจะบงชี้วาพนักงานตรวจคนท่ีไดรับการรับรอง
ยังคงมีคุณสมบัติและสมรรถนะในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานดานการรักษาความปลอดภัยครบถวน 
ตามขอกําหนดอยูตลอดเสมอ ดังนั้น พนักงานตรวจคนท่ีไดรับใบรับรองไปแลว จะตองเขารับการฝกอบรม
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ทบทวน ทําการตรวจสุขภาพ และตรวจสอบประวัติซํ้า ตลอดจนประเมินสมรรถนะตอเนื่องตามขอกําหนด 
ท่ีเก่ียวของอีกครั้ง จึงจะไดรับการตอใบรับรองและสามารถปฏิบัติหนาท่ีตรวจคนตอไปไดอีก 

 4.5.4 การพักใชและเพิกถอนใบรับรอง (Suspend and Revokation) 

 สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยมีสิทธิในการพักใชหรือเพิกถอนใบรับรองพนักงาน 
ตรวจคน ในกรณีดังตอไปนี้ 

1) พนักงานตรวจคนไมผานการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัย (Security Test) ท่ีดําเนินการ 
โดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

2) ผลการดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพและผลการตรวจติดตามใบรับรองรายบุคคลท่ีดําเนินการ
โดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยบงชี้วาพนักงานตรวจคนมีความบกพรองรายแรงและ 
ขาดคุณสมบัติในการปฏิบัติหนาท่ีตรวจคน 

3) พนักงานตรวจคนไมไดปฏิบัติหนาท่ีตรวจคนตอเนื่องกันและไมไดรับการฝกอบรมทบทวน 

 ท้ังนี้ รายละเอียดเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับเก่ียวกับการรับรองพนักงานตรวจคน 

4.6 การหยุดงานตอเนื่อง 

 ในกรณีท่ีพนักงานตรวจคนไมไดปฏิบัติหนาท่ีตรวจคนตอเนื่องเปนเวลา 1 ถึง 3 เดือน พนักงาน
ดังกลาวตองเขารับการฝกอบรมทบทวนภาคทฤษฎีใหม (Recurrent Training) ในดานทักษะท่ีจําเปนสําหรับ 
การปฏิบัติหนาท่ีพนักงานตรวจคนโดยเฉพาะ หรือหากเกิน 3 เดือน แตไมเกิน 6 เดือน จะตองเขารับการฝกอบรม
ทบทวนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ พรอมมีผลการทดสอบผานเกณฑอยางนอยรอยละ 80 หากมีผลการทดสอบ
นอยกวาเกณฑท่ีกําหนดหรือหยุดงานตอเนื่องเกินกวา 6 เดือนข้ึนไป พนักงานดังกลาวตองเขารับการฝกอบรม
เบื้องตนใหมรวมถึงยื่นขอรับการรับรองใหมแลวแตกรณี ท้ังนี้ เปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหง 
ประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการรับรองพนักงานตรวจคน 

4.7 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการจะตองทําใหม่ันใจวาขอมูลของพนักงานตรวจคน ซ่ึงรวมถึงของพนักงานตามสัญญาจาง
ของผูดําเนินการ (Outsource) ไดรับการจัดเก็บไวตลอดเวลาท่ีมีการจางงาน รวมถึง 1 ป หลังจากการเลิกจาง
ดวยและขอมูลดังกลาวจะตองมีพรอมไวเพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตรวจสอบไดเม่ือมี
การรองขอ ท้ังนี้ รายละเอียดขอมูลท่ีตองจัดเก็บประกอบดวย  

1) รายละเอียดในการสมัครและสัมภาษณงาน 
2) ผลการตรวจสอบยืนยัน (Verification Results) ซ่ึงรวมถึงขอสรุปเก่ียวกับผลการตรวจสอบ  

ยืนยันในชวงเวลาท่ีไมปรากฏเพ่ือท่ีจะสามารถระบุสถานะบุคคลและถ่ินท่ีอยูของผูสมัครได 
3) ผลการตรวจสอบประวัติกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบประวัติซํ้า (Recurrent 

Background Check) ตามขอกําหนดตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 
4) ผลการตรวจสุขภาพ (ใบรับรองแพทย) ท่ีรับรองวามีสภาพรางกายท่ีพรอมจะปฏิบัติหนาท่ี

พนักงานตรวจคนตามท่ีกําหนดไวท้ังกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสุขภาพประจําปตลอดชวง
ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 

5) ชื่อและตําแหนงของผูบริหารท่ีเปนผูตัดสินใจวาจางพนักงานตรวจคน 
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6) ขอมูลการฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวน ท่ีมีรายละเอียดของการฝกอบรมครบถวน 
เชน ชื่อหลักสูตร หัวขอการเรียนการสอน ชื่อครูผูสอน ผลประเมินการฝกอบรม 

7) ใบรับรองการฝกอบรม (Training Certificate) 
8) ขอมูลการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) 
9) ใบรับรองพนักงานตรวจคนท่ีออกโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
10) รายละเอียดของพนักงานตรวจคนท่ีไมไดรับการรับรองหรือไมไดรับการวาจางจากผูดําเนินการ 

รวมถึงในกรณีลาออก หรือการจางงานสิ้นสุดลง และการถูกสงไปทําหนาท่ีอ่ืนท่ีไมเก่ียวกับการตรวจคน 
11) การสงคืนประวัติการรับรองของแตละบุคคล หรือกรณีท่ีมีการลาออก หรือการจางงานสิ้นสุดลง 

หรือการถูกสงไปทําหนาท่ีอ่ืนท่ีไมเก่ียวกับการตรวจคน 
12) ผลการประเมินสมรรถนะตอเนื่อง 

 อนึ่ง นอกจากผูดําเนินการจะมีหนาท่ีในการจัดเก็บขอมูลท่ีสําคัญของพนักงานตรวจคนแลว 
พนักงานตรวจคนแตละคนจะตองมีบันทึกขอมูลการรับรอง (Individual Certification Record) ของตนเอง
และพรอมท่ีจะใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตรวจสอบ หรือพรอมท่ีจะใหผูดําเนินการซ่ึงเปน 
ผูวาจางตรวจสอบดวย  
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บทที่ 5 พนักงานรักษาความปลอดภัย 

 พนักงานรักษาความปลอดภัย (Security Guard) เปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย 
(Security Personnel) ท่ีปฏิบัติหนาท่ีควบคุมการเขาถึง ติดตามเฝาดู ลาดตระเวน และรักษาความปลอดภัย
บริเวณพ้ืนท่ีการบิน พ้ืนท่ีนอกเขตการบิน อากาศยาน และสิ่งติดตั้งของเครื่องชวยอํานวยความสะดวกในการ
เดินอากาศ ท้ังนี้ บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวขางตนไดจะตองผานการคัดเลือก การตรวจสอบประวัติ  
การตรวจสุขภาพ และการฝกอบรม ตามขอกําหนดในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
แหงชาติ (NCASTP) และแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) 

5.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) พนักงานรักษา
ความปลอดภัยถือเปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) เนื่องจากมีความ
รับผิดชอบในการควบคุมการเขาถึง การติดตามเฝาดูและลาดตระเวน รวมถึงการรักษาความปลอดภัยโดยรวม 
ดังนั้น บุคคลท่ีจะไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเปนพนักงานรักษาความปลอดภัยตองมีสภาพรางกาย สภาพจิตใจ 
สมรรถนะสวนบุคคล (Personal Competencies) ซ่ึงหมายรวมถึง บุคลิกลักษณะ ความรู ทักษะ ทัศนคติ 
และอุปนิสัย ท่ีพรอมและเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ีในการรักษาความปลอดภัยตามท่ีระบุในคําบรรยาย
ลักษณะงาน (Job Description) ของผูดําเนินการ รวมถึงตองผานการตรวจสอบประวัตดิวย ท้ังนี้ กระบวนการ
คัดเลือกท่ีดีจะสงผลใหไดบุคลากรท่ีเหมาะสมและสามารถปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
อีกท้ังยังเปนการลดอัตราการลาออกของพนักงานไดอีกดวย ดังนั้น ในกระบวนการคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติ
หนาท่ีพนักงานรักษาความปลอดภัย นอกจากจะตองพิจารณาคุณสมบัติและขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของของ
ผูสมัครตามท่ีระบุในใบสมัครงานแลว ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณ รวมถึงการทําแบบทดสอบ
บุคลิกภาพและความถนัด (Personality and Aptitude test) เพ่ือประเมินสภาพรางกาย สภาพจิตใจ และ
สมรรถนะสวนบุคคล วามีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะรับผิดชอบในการปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานรักษา
ความปลอดภัยภายใตสภาพแวดลอมในการทํางานของหนวยงานหรือไม 

 5.1.1 คุณสมบัติ 

 ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานรักษาความปลอดภัย ผูดําเนินการ
จะตองพิจารณาคุณสมบัติของผูสมัครหลายดานประกอบกันอยางนอย ดังตอไปนี้ 

1) มีความสามารถในการมองเห็นและการไดยินเสียงท่ีไมบกพรอง (สามารถใชเลนสหรือ 
เครื่องชวยฟงมาแกไข) 

2) มีทักษะในการพูดและเขียนท่ีไมเปนอุปสรรคตอการทํางาน 
3) มีทักษะในการปฏิสัมพันธท่ีดีพอในการใหบริการไดอยางดี และในขณะเดียวกันก็ตองสามารถ

ปฏิบัติหนาท่ีรักษาความปลอดภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4) มีวิถีชีวิตโดยไมพ่ึงพาแอลกอฮอลหรือสารผิดกฎหมาย (ท้ังนี้  การใชยาตามใบสั่งแพทย 

ควรพิจารณาเปนรายบุคคลเพ่ือใหม่ันใจวาการปฏิบัติหนาท่ีจะไมไดรับผลกระทบ) 
5) มีรางกายท่ีแข็งแรงและมีความคลองตัว 
6) มีความสามารถในการเรียนรูการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงพนักงานรักษาความปลอดภัย 
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 ในกรณีท่ีผูดําเนินการจะพิจารณาคัดเลือกหรือแตงตั้งบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนา 
ผูควบคุมพนักงานรักษาความปลอดภัย นอกจากผูดําเนินการจะตองพิจารณาถึงคุณสมบัติพ้ืนฐานดังกลาว
ขางตนแลว ยังตองพิจารณาคุณสมบัติเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1) มีประสบการณดานการรักษาความปลอดภัยอยางนอย 2 ป 
2) มีความสามารถในการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงานรักษา 

ความปลอดภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3) มีความสามารถในการควบคุมและจัดการในกรณีท่ีมีขอขัดของในการปฏิบัติงานและในกรณีท่ีมี

สถานการณฉุกเฉินดานการรักษาความปลอดภัยเปนอยางดี 
4) มีความสามารถในการตัดสินใจและจัดการเพ่ือแกไขขอขัดของเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย

และการใหบริการไดเปนอยางดี  
5) สามารถประเมินผลการปฏิบัติงานและควบคุมดูแลการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : 

OJT) ของพนักงานรักษาความปลอดภัยได 

 5.1.2 ใบสมัคร 

 เพ่ือใหไดขอมูลท่ีจําเปนและเปนประโยชนตอการพิจารณาคัดเลือกพนักงานรักษาความปลอดภัย 
ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครเพ่ือรับการคัดเลือกเปนพนักงานรักษาความปลอดภัย มีรายละเอียด 
อยางนอย ดังตอไปนี้  

1) ขอมูลสวนตัวของผูสมัคร พรอมภาพถายตัวจริงท่ีเปนปจจุบัน 
2) ประวัติการศึกษาและผลงานตาง ๆ 
3) ประวัติการฝกอบรม 
4) ประวัติการทํางาน 
5) ขอมูลชวงระยะเวลาของการวางเวนการศึกษา การฝกอบรม และการทํางานมากกวา 4 สัปดาห 

(หากมี) 
6) ขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
7) การรับรองวาขอมูลในใบสมัครนั้นถูกตองและสมบูรณ 
8) ผลการตรวจสอบประวัติ 
9) ผลการตรวจสุขภาพ (ใบรับรองแพทยซ่ึงออกโดยผูประกอบวิชาชีพทางการแพทยซ่ึงมีคุณสมบัติ

ท่ีไดรับการยอมรับในประเทศไทย) ท่ีรับรองวาผูสมัครมีสภาพรางกายท่ีพรอมจะปฏิบัติหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยการบินตามท่ีกําหนดไว 

10) การแสดงความยินยอมของผูสมัครท่ีจะยอมรับวาการใหขอมูลใด ๆ ท่ีผิดไปจากความเปนจริง
สามารถถือเปนเหตุใหถูกปฏิเสธการจางงานหรือถูกดําเนินการทางวินัยหรือทางอาญาได 

11) การแสดงความยินยอมจากผูสมัครในการเขาถึงขอมูลสวนตัวและขอมูลเก่ียวกับอาชีพ 
จากอดีตนายจาง สถาบันการศึกษา หนวยงานรัฐบาล และบุคคลท่ีผูสมัครใชเปนผูอางอิงเพ่ือวัตถุประสงค 
ในการรับรอง 

12) ลายมือชื่อของผูสมัคร 

ท้ังนี้ ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครของผูท่ีไดรับการคัดเลือกทุกคนมีการระบุรายละเอียด
ในใบสมัครครบถวนตามท่ีกําหนดไว 
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 5.1.3 การสัมภาษณ 

ในกระบวนการคัดเลือก ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณผูสมัครรับการคัดเลือกเปนพนักงาน
รักษาความปลอดภัย ผูสมัครแตละคนควรไดรับการสัมภาษณโดยผูสัมภาษณท่ีมีทักษะหรือความรูท่ีเพียงพอ 
ในการดําเนินกระบวนการคัดเลือกและสามารถทําใหม่ันใจไดวาผูสมัครเขาใจความสําคัญและนัยยะของ 
คําประกาศท่ีระบุไวในใบสมัครอยางครบถวน โดยวัตถุประสงคของการสัมภาษณนอกจากเพ่ือประเมิน 
สภาพรางกาย สภาพจิตใจ และสมรรถนะสวนบุคคลของผูสมัครแลว ควรครอบคลุมในเรื่องดังตอไปนี้  

1) เพ่ือทําใหทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม (หากมี) 
2) เพ่ือทําใหม่ันใจวาไมมีชวงเวลาท่ีไมสามารถระบุแหลงท่ีอยูหรือสถานะของผูสมัครได 
3) เพ่ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด) 

 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีพบวาผูสมัครมีชวงระยะเวลาของการวางเวนการทํางานจากประวัติการจางงาน หรือ
ในกรณีท่ีขอมูลตาง ๆ ไมสามารถยืนยันได ผูสัมภาษณควรรองขอหลักฐานดังตอไปนี้ 

• เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม เชน ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม หรือเอกสารเก่ียวกับ
การเขาเมือง 

• รายละเอียดของการอางอิงบุคคลท่ีเหมาะสม โดยในกรณีท่ีผูสมัครไดใหชื่อของบุคคล 
ท่ีถูกอางอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เชน ขอมูลในกรณีท่ีเก่ียวกับการวางเวนการทํางาน ควรมีการ
ตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ (Credentials) ของผูท่ีถูกอางอิงกอนท่ีจะใหการรับรอง ท้ังนี้ ผูสมัครอาจจัดหา
ขอมูลเพ่ือแสดงเปนหลักฐานในการยืนยันตัวตนผูถูกอางอิงมาโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ในกรณีท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนผูถูกอางอิงโดยการติดตอหรือประเมินขอมูลจากเอกสารได ผูสมัครจะตองเสนอรายชื่อผูอางอิงเพ่ิมเติม
หรือจัดหาเอกสารอ่ืน ๆ เพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงเปนหลักฐานรับรองผูถูกอางอิง 

 อนึ่ง การตัดสินถึงความเหมาะสมของการวาจางผูสมัครควรเปนการตัดสินใจในระดับผูบริหาร 
โดยพิจารณาจากขอมูลท่ีไดรับมาในระหวางกระบวนการคัดเลือก และใหคํานึงถึงชวงเวลาท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนและสถานะการทํางานของผูสมัคร 

5.2 การฝกอบรม 

 การฝกอบรมพนักงานรักษาความปลอดภัยตองมีการกําหนดวิธีการฝกอบรม หัวขอการฝกอบรม 
ระยะเวลาในการฝกอบรม และเกณฑการประเมินผลการฝกอบรมไวอยางชัดเจน รวมถึงตองดําเนินการโดย
ครูผูสอนท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย หรือดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบัน 
องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ตามหลักเกณฑ
ท่ีกําหนด ท้ังนี้ การฝกอบรมแบงเปน 2 สวน คือ การฝกอบรมเบื้องตนกอนการปฏิบัติงานและการฝกอบรม
ทบทวนหลังจากท่ีไดมีการปฏิบัติงานไปแลวระยะเวลาหนึ่ง โดยรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบ วิธีการ และ
หลักสูตรการฝกอบรมสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัยและหัวหนาผูควบคุมพนักงานรักษาความปลอดภัย
ใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการ
ฝกอบรม 
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 5.2.1 วิธีการฝกอบรม 

วิธีการฝกอบรมตองถูกออกแบบใหเหมาะสมกับทักษะและความรูท่ีจะถายทอด ซ่ึงอาจจัดรูปแบบ 
ดังตอไปนี้  

1) การฝกอบรมโดยมีครูผูสอนเปนผูทําการสอน 
2) การฝกอบรมสถานการณจําลอง 

 อนึ่ง การฝกอบรมสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัยควรเปนการฝกอบรมในหัวขอเฉพาะ 
โดยวิธีการสอนนั้นจะตองมีการตั้งคําถามและการยกตัวอยางในเรื่องท่ีเก่ียวของซ่ึงจะทําใหผูเขารับการ
ฝกอบรมสามารถเรียนรูและตรวจสอบความเขาใจเนื้อหาของการเรียนการสอนตลอดชวงการฝกอบรม รวมถึง
ควรสามารถปรับระดับการฝกอบรมใหเหมาะสมกับทักษะและระดับความรูของแตละบุคคลท่ีเขารับการ
ฝกอบรมได สวนการฝกอบรมสถานการณจําลองนั้น สามารถนํามาใชเพ่ือพัฒนาทักษะท่ีใชในการปฏิบัติงานได 
เชน การตรวจตราและลาดตระเวน การควบคุมการเขาถึงพ้ืนท่ี โดยการจําลองภารกิจจริงท่ีผูเขาอบรมจะตอง
เผชิญในการทํางาน ดังนั้น จึงควรพิจารณาจัดใหมีการจําลองสถานการณการฝกอบรมในสภาพแวดลอมท่ีเปน
การปฏิบัติงานจริง 

 5.2.2 การฝกอบรมเบ้ืองตน  

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีพนักงานรักษาความปลอดภัย จะตองไดรับการฝกอบรมเปนการเฉพาะ
สําหรับตําแหนงหนาท่ีความรับผิดชอบ โดยรายละเอียดการฝกอบรมตองครอบคลุมถึงเรื่องกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวาง
ประเทศท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ี วิธีการปฏิบัติงาน รวมถึงการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัย
การบิน 

  5.2.2.1 การฝกอบรมภาคทฤษฎี 

  การฝกอบรมภาคทฤษฎี มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาองคความรูของผูเขารับการฝกอบรม 
ในหัวขอตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน โดยมุงเนนท่ีการพัฒนาแนวคิด ความเขาใจพ้ืนฐาน เหตุและผล 
ในการปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานทางเทคนิคตาง ๆ ซ่ึงมักจะเปนฝกอบรมผานการบรรยายและแลกเปลี่ยน
ความรูระหวางกันในหองเรียน 

  5.2.2.2 การฝกอบรมภาคปฏิบัติ 

 นอกจากตองฝกอบรมภาคทฤษฎีแลว ผูดําเนินการตองจัดใหมีการฝกอบรมภาคปฏิบัติ 
รวมดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชเครื่องมือรักษาความปลอดภัย การฝกอบรมข้ันตอนการตรวจตราและ
ลาดตระเวน การพิสูจนทราบและจัดการเม่ือพบวัตถุหรือบุคคลตองสงสัย เปนตน โดยในการฝกอบรม
ภาคปฏิบัตินั้น อาจมีการจําลองสภาพแวดลอมและสถานการณสมมติท่ัว ๆ ไป เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมได
ฝกปฏิบัติหนาท่ีเสมือนจริง ท้ังนี้ เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถเรียนรูและเขาใจเทคนิควิธีการและ
ข้ันตอนการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมและถูกตอง รวมถึงยังชวยพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานไปพรอมกัน
อีกดวย 
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 5.2.3 การฝกอบรมทบทวน 

 สมรรถนะในการปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัยอาจลดนอยลงเม่ือเวลาผานไป ดังนั้น จึงมี 
ความจําเปนท่ีตองมีการฝกอบรมทบทวน พนักงานรักษาความปลอดภัยทุกคนจึงตองเขารับการฝกอบรม 
ทบทวนเปนประจําทุกปตามหลักสูตรท่ีกําหนดไวเปนการเฉพาะสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัย  
เพ่ือใหม่ันใจไดวาสมรรถนะในการปฏิบัติงานยังคงอยูในระดับท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน อีกท้ังยังเปน
โอกาสในการเพ่ิมพูนความรู รวมถึงตรวจสอบและทบทวนขอมูลท่ีจําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนปจจุบัน 
เชน ขอมูลขาวเก่ียวกับภัยคุกคามภายในทองถ่ิน การเปลี่ยนแปลงแนวทางการปฏิบัติงาน และการใชงาน
เครื่องมือรักษาความปลอดภัย เปนตน  

5.3 การประเมินผลการฝกอบรม 

 หลังจากผานการฝกอบรมแลว ผูเขารับการอบรมเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานรักษาความ
ปลอดภัยจะตองเขาสูกระบวนการประเมินผลการฝกอบรม โดยการสอบภาคทฤษฎีและการสอบภาคปฏิบัต ิ
เพ่ือประเมินระดับความรูและความสามารถในการปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานรักษาความปลอดภัย  
ซ่ึงผูท่ีจะสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดจะตองสอบผานท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ท้ังนี้ เกณฑการประเมินผล 
การสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวใน 
กฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม 

 5.3.1 การสอบภาคทฤษฎี 

การสอบภาคทฤษฎีตองมีความสอดคลองกับเนื้อหาในการฝกอบรม และตองเนนถึงเรื่องหนาท่ี 
ท่ีเปนบทบาทเฉพาะของพนักงานรักษาความปลอดภัย โดยมีการรวบรวมขอสอบเอาไวอยางเพียงพอเพ่ือทําให
ม่ันใจวาการสอบมีมาตรฐานท่ีเชื่อถือไดและถูกตอง และตองมีการกําหนดเกณฑคะแนนข้ันต่ําท่ีถือวาสอบผาน
จะตองสอบไดอยางนอยรอยละ 80 

 5.3.2 การสอบภาคปฏิบัติ 

 การสอบภาคปฏิบัติควรเปนการสอบเพ่ือประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงาน
รักษาความปลอดภัยในดานตาง ๆ ดังนี้  

1) ความสามารถในการใชงานเครื่องมือรักษาความปลอดภัยท่ีใชในการรักษาความปลอดภัย 
2) ความเขาใจเก่ียวกับความปลอดภัยในการใชงานเครื่องมือ 
3) ความสามารถในการดําเนินการตามข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง 

5.4 การฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training: OJT) 

 ภายหลังจากท่ีผานการคัดเลือก การฝกอบรม และการประเมินผลการฝกอบรมในตําแหนงพนักงาน
รักษาความปลอดภัยแลว บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงพนักงานรักษาความปลอดภัย จะตองผานการฝก
ปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) ภายใตการควบคุมและกํากับดูแลของครูผูสอนท่ีไดรับการรับรอง
จากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย หัวหนาผูควบคุมพนักงานรักษาความปลอดภัย หรือพนักงาน
รักษาความปลอดภัยท่ีมีประสบการณ ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) 
สําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัยใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวใน
กฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม 
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5.5 การหยุดงานตอเนื่อง 

 ในกรณีท่ีพนักงานรักษาความปลอดภัยไมไดปฏิบัติหนาท่ีรักษาความปลอดภัยตอเนื่องเปนเวลา 
1 ถึง 3 เดือน พนักงานดังกลาวตองเขารับการฝกอบรมทบทวนใหม (Recurrent Training) ในดานทักษะ 
ท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีรักษาความปลอดภัยโดยเฉพาะ หรือกรณีหยุดงานตอเนื่องเกินกวา 3 เดือน 
แตไมเกิน 6 เดือน ตองเขารับการฝกอบรมทบทวนและผานการทดสอบประเมินผลไมนอยกวารอยละ 80 
หากมีผลการทดสอบนอยกวาเกณฑท่ีกําหนดหรือหยุดงานตอเนื่องเกินกวา 6 เดือนข้ึนไป พนักงานดังกลาว 
ตองเขารับการฝกอบรมเบื้องตนใหม 

5.6 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการจะตองทําใหม่ันใจวาขอมูลของพนักงานรักษาความปลอดภัยซ่ึงรวมถึงของพนักงานตาม
สัญญาจางของผูดําเนินการ (Outsource) ไดรับการจัดเก็บไวตลอดเวลาท่ีมีการจางงาน รวมถึง 1 ป หลังจาก
การเลิกจางดวยและขอมูลดังกลาวจะตองมีพรอมไวเพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตรวจสอบได 
เม่ือมีการรองขอ ท้ังนี้ รายละเอียดขอมูลท่ีตองจัดเก็บประกอบดวย  

1) รายละเอียดในการสมัครและสัมภาษณงาน 
2) ผลการตรวจสอบยืนยัน (Verification Results) ซ่ึงรวมถึงขอสรุปเก่ียวกับผลการตรวจสอบ 

ยืนยันในชวงเวลาท่ีไมปรากฏเพ่ือท่ีจะสามารถระบุสถานะบุคคลและถ่ินท่ีอยูของผูสมัครได 
3) ผลการตรวจสอบประวัติกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบประวัติซํ้า (Recurrent 

Background Check) ตามขอกําหนดตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 
4) ผลการตรวจสุขภาพ (ใบรับรองแพทย) ท่ีรับรองวามีสภาพรางกายท่ีพรอมจะปฏิบัติหนาท่ี

พนักงานรักษาความปลอดภัยตามท่ีกําหนดไวท้ังกอนรับเขาปฏิบัติงานและตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 
5) ชื่อและตําแหนงของผูบริหารท่ีเปนผูตัดสินใจวาจางพนักงานรักษาความปลอดภัย 
6) ขอมูลการฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวนท่ีมีรายละเอียดของการฝกอบรมครบถวน 

เชน ชื่อหลักสูตร หัวขอการเรียนการสอน ชื่อครูผูสอน ผลประเมินการฝกอบรม 
7) ใบรับรองการฝกอบรม (Training Certificate) 
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บทที่ 6 ผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย 

 ผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย (Security Manager) เปนบุคลากรดานการรักษาความ
ปลอดภัย (Security Personnel) ท่ีไดรับมอบหมายใหมีหนาท่ีรับผิดชอบในการนํามาตรการรักษาความปลอดภัย
ตามแผนรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการไปใช รวมถึงติดตอประสานงานดานการรักษาความปลอดภัยกับ
หนวยงานอ่ืน 

6.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ผูจัดการดานการ
รักษาความปลอดภัยถือเปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) เนื่องจากมีความ
รับผิดชอบในการบริหารจัดการดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Aviation Security Management) 
บุคคลท่ีจะไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเปนผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย ตองมีสมรรถนะสวนบุคคล 
(Personal Competencies) ซ่ึงหมายรวมถึง บุคลิกลักษณะ ความรู ทักษะ ทัศนคติ และอุปนิสัย ท่ีพรอมและ
เหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ีในการจัดการดานรักษาความปลอดภัยตามท่ีระบุในคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) ของผูดําเนินการ รวมถึงตองผานการตรวจสอบประวัติดวย ท้ังนี้ กระบวนการคัดเลือกท่ีดีจะ
สงผลใหไดบุคลากรท่ีเหมาะสมและสามารถบริหารจัดการงานดานการรักษาความปลอดภัยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น ในกระบวนการคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย 
นอกจากจะตองพิจารณาคุณสมบัติและขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของของผูสมัครตามท่ีระบุในใบสมัครงานแลว 
ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณ รวมถึงการทําแบบทดสอบบุคลิกภาพและความถนัด (Personality and 
Aptitude test) เพ่ือประเมินสมรรถนะสวนบุคคล วามีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ในตําแหนงผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัยภายใตสภาพแวดลอมในการทํางานของหนวยงานหรือไม 

 6.1.1 คุณสมบัติ 

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัยได ตองมีคุณสมบัติท่ีจําเปนอยางนอย
ดังนี้  

1) มีความรูเก่ียวกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวางประเทศ 

2) มีความรูและประสบการณเก่ียวกับการดําเนินการดานการรักษาความปลอดภัยการบินหรือ 
การรักษาความปลอดภัยดานอ่ืน เชน ตํารวจ ทหาร 

3) ผานการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยท่ีสามารถทําใหม่ันใจไดวามีความรูเฉพาะดาน 
ในการปฏิบัติหนาท่ีผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย 

4) ผานการตรวจสอบประวัติ 

 6.1.2 ใบสมัคร 

 เพ่ือใหไดขอมูลท่ีจําเปนและเปนประโยชนตอการพิจารณาคัดเลือกผูจัดการดานการรักษา 
ความปลอดภัย ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครเพ่ือรับการคัดเลือกเปนผูจัดการดานการรักษาความ
ปลอดภัยมีรายละเอียดอยางนอย ดังตอไปนี้  

1) ขอมูลสวนตัวของผูสมัคร พรอมภาพถายตัวจริงท่ีเปนปจจุบัน 
2) ประวัติการศึกษาและผลงานตาง ๆ 
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3) ประวัติการฝกอบรม 
4) ประวัติการทํางาน  
5) ขอมูลชวงระยะเวลาของการวางเวนการศึกษา การฝกอบรม และการทํางานมากกวา 4 สัปดาห 

(หากมี) 
6) ขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
7) การรับรองวาขอมูลในใบสมัครนั้นถูกตองและสมบูรณ 
8) ผลการตรวจสอบประวัติ 
9) การแสดงความยินยอมของผูสมัครท่ีจะยอมรับวาการใหขอมูลใด ๆ ท่ีผิดไปจากความเปนจริงนั้น 

สามารถถือเปนเหตุใหถูกปฏิเสธการจางงานหรือถูกดําเนินการทางวินัยหรือทางอาญาได 
10) การแสดงความยินยอมจากผูสมัครในการเขาถึงขอมูลสวนตัวและขอมูลเก่ียวกับอาชีพ 

จากอดีตนายจาง สถาบันการศึกษา หนวยงานรัฐบาล และบุคคลท่ีผูสมัครใชเปนผูอางอิงเพ่ือวัตถุประสงค 
ในการรับรอง 

11) ลายมือชื่อของผูสมัคร 

ท้ังนี้ ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครของผูท่ีไดรับการคัดเลือกทุกคนมีการระบุรายละเอียด
ในใบสมัครครบถวนตามท่ีกําหนดไว 

 6.1.3 การสัมภาษณ 

ในกระบวนการคัดเลือก ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณผูสมัครรับการคัดเลือกเปนผูจัดการ
ดานการรักษาความปลอดภัย ผูสมัครแตละคนควรไดรับการสัมภาษณโดยผูสัมภาษณท่ีมีทักษะหรือความรู 
ท่ีเพียงพอในการดําเนินกระบวนการคัดเลือกและสามารถทําใหม่ันใจไดวาผูสมัครเขาใจความสําคัญและ 
นัยยะของคําประกาศท่ีระบุไวในใบสมัครอยางครบถวน โดยวัตถุประสงคของการสัมภาษณนอกจาก 
เพ่ือประเมินสมรรถนะสวนบุคคลของผูสมัครแลว ควรครอบคลุมในเรื่องดังตอไปนี้  

1) เพ่ือทําใหทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม (หากมี) 
2) เพ่ือทําใหม่ันใจวาไมมีชวงเวลาท่ีไมสามารถระบุแหลงท่ีอยูหรือสถานะของผูสมัครได 
3) เพ่ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด) 

 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีพบวาผูสมัครมีชวงระยะเวลาของการวางเวนการทํางานจากประวัติการจางงานหรือ
ในกรณีท่ีขอมูลตาง ๆ ไมสามารถยืนยันได ผูสัมภาษณควรรองขอหลักฐานดังตอไปนี้ 

• เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม เชน ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม หรือเอกสารเก่ียวกับ
การเขาเมือง 

• รายละเอียดของการอางอิงบุคคลท่ีเหมาะสม โดยในกรณีท่ีผูสมัครไดใหชื่อของบุคคล 
ท่ีถูกอางอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เชน ขอมูลในกรณีท่ีเก่ียวกับการวางเวนการทํางาน ควรมีการ
ตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ (Credentials) ของผูท่ีถูกอางอิงกอนท่ีจะใหการรับรอง ท้ังนี้ ผูสมัครอาจจัดหา
ขอมูลเพ่ือแสดงเปนหลักฐานในการยืนยันตัวตนผูถูกอางอิงมาโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ในกรณีท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนผูถูกอางอิงโดยการติดตอหรือประเมินขอมูลจากเอกสารได ผูสมัครจะตองเสนอรายชื่อผูอางอิงเพ่ิมเติม
หรือจัดหาเอกสารอ่ืน ๆ เพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงเปนหลักฐานรับรองผูถูกอางอิง 
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 อนึ่ง การตัดสินถึงความเหมาะสมของการวาจางผูสมัครควรเปนการตัดสินใจในระดับผูบริหาร 
โดยพิจารณาจากขอมูลท่ีไดรับมาในระหวางกระบวนการคัดเลือก และใหคํานึงถึงชวงเวลาท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนและสถานะการทํางานของผูสมัคร 

6.2 การฝกอบรม 

 การฝกอบรมหลักสูตรดานการรักษาความปลอดภัยใหผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย ตองมี
การกําหนด วิธีการฝกอบรม หัวขอการฝกอบรม ระยะเวลาในการฝกอบรม และเกณฑการประเมินผลการ
ฝกอบรมไวอยางชัดเจน รวมถึงตองดําเนินการโดยครูผูสอนท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือน
แหงประเทศไทย หรือดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบัน องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดย
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด ท้ังนี้ การฝกอบรมแบงเปน 2 สวน คือ 
การฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวนหลังจากท่ีไดมีการปฏิบัติงานไปแลวระยะเวลาหนึ่ง โดยรายละเอียด
เก่ียวกับรูปแบบ วิธีการ และหลักสูตรการฝกอบรมสําหรับผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัยใหเปนไปตามท่ี
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม 

 6.2.1 การฝกอบรมเบ้ืองตน 

 ผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัยตองไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรท่ีเก่ียวของกับการรักษา
ความปลอดภัยและเปนประโยชนกับการปฏิบัติงาน โดยอยางนอยตองมีรายละเอียดครอบคลุมในเรื่อง  
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท้ังระดับชาติและ
ระหวางประเทศ การบริหารจัดการและการกํากับดูแลดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน  
รวมถึงการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน 

 6.2.2 การฝกอบรมทบทวน 

 ผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย ตองไดรับการฝกอบรมทบทวนความรูดานการรักษาความ
ปลอดภัยเปนประจําสมํ่าเสมอ อยางนอยทุก 2 ป 

6.3 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการจะตองทําใหม่ันใจวาขอมูลของผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย ไดรับการจัดเก็บ
ไวตลอดเวลาท่ีมีการจางงาน รวมถึง 1 ป หลังจากการเลิกจางดวย และขอมูลดังกลาวจะตองมีพรอมไว 
เพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตรวจสอบไดเม่ือมีการรองขอ ท้ังนี้ รายละเอียดขอมูล 
ท่ีตองจัดเก็บประกอบดวย  

1) รายละเอียดในการสมัครและสัมภาษณงาน 
2) ผลการตรวจสอบยืนยัน (Verification Results) ซ่ึงรวมถึงขอสรุปเก่ียวกับผลการตรวจสอบ

ยืนยันในชวงเวลาท่ีไมปรากฏเพ่ือท่ีจะสามารถระบุสถานะบุคคลและถ่ินท่ีอยูของผูสมัครได 
3) ผลการตรวจสอบประวัติกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบประวัติซํ้า (Recurrent 

Background Check) ตามขอกําหนดตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน  
4) ชื่อและตําแหนงของผูบริหารท่ีเปนผูตัดสินใจวาจางผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัย 
5) ขอมูลการฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวน ท่ีมีรายละเอียดของการฝกอบรมครบถวน 

เชน ชื่อหลักสูตร หัวขอการเรียนการสอน ชื่อครูผูสอน  ผลประเมินการฝกอบรม 
6) ใบรับรองการฝกอบรม (Training Certificate)  
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บทที่ 7 ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย 

 ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย (Aviation Security Instructor) เปนบุคลากรดานการรักษา
ความปลอดภัย (Security Personnel) ท่ีทําหนาท่ีดําเนินการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
ใหกับบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) และ/หรือบุคลากรท่ีไมเก่ียวของโดยตรง
กับการรักษาความปลอดภัย (Non – Security Personnel) โดยครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย 
ท่ีอยูภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) มีดังนี้ 

1) ครูผูสอนดานการตระหนักรูการรักษาความปลอดภัย (Aviation Security Awareness Instructor) 
2) ครูผูสอนดานการตรวจคน (Screener Instructor) 
3) ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยสําหรับพนักงานรักษาความปลอดภัย (Aviation Security 

Guard Instructor) 
4) ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยสําหรับผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัย

การบิน (Aviation Security Internal Audit Instructor) 
5) ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยในเท่ียวบิน (In-Flight Security Instructor) 
6) ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยเฉพาะดานสําหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานใหบริการ

จราจรทางอากาศ (Specialized Training for Air Traffic Service Provider Instructor) 
7) ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยสําหรับผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน 

(National Civil Aviation Security Inspector Instructor) 
8) ครูผูสอนดานอ่ืน ๆ ตามท่ีกําหนดในแผนการรับรองครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 

 ท้ังนี้ บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวขางตนไดจะตองผานการคัดเลือก การตรวจสอบประวัต ิ
การฝกอบรม และการรับรอง ตามขอกําหนดในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
(NCASTP) และกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรมและการรับรองครูผูสอนดานการรักษาความ
ปลอดภัยของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย  

7.1 คุณสมบัติ 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ครูผูสอนดานการ
รักษาความปลอดภัยถือเปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) เนื่องจากมีความ
รับผิดชอบในการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัย ดังนั้น บุคคลท่ีจะพัฒนา จัดทําหลักสูตร รวมถึง
ดําเนินการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินไดตองมีสมรรถนะสวนบุคคล (Personal Competencies) 
ซ่ึงหมายรวมถึง บุคลิกลักษณะ ความรู ทักษะ ทัศนคติ และอุปนิสัยท่ีพรอมและเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ี
ฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัย รวมถึงมีความรู ประสบการณ และคุณสมบัติท่ีจําเปนอยางนอย ดังนี้  

1) ไดรับการรับรองเปนครูผูสอนจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยหรือครูผูสอน 
ของสถาบัน องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด 

2) มีความสามารถและเทคนิควิธีในการสอน 
3) มีความรูและประสบการณเก่ียวกับการดําเนินงานดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
4) มีความรูเชิงลึกในหลักสูตรท่ีทําการฝกอบรมเปนอยางดี 
5) ผานการตรวจสอบประวัติ 
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 ท้ังนี้ รายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับคุณสมบัติสําหรับครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยในแตละดาน 
ใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม
และการรับรองครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย 

7.2 การฝกอบรม 

 สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยและผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาครูผูสอนดานการรักษา
ความปลอดภัยไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรท่ีเก่ียวของอยางเหมาะสม ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับหลักสูตร 
การฝกอบรมสําหรับครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยในแตละดานใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรมและการรับรองครูผูสอน 
ดานการรักษาความปลอดภัย 

 7.2.1 การฝกอบรมเบ้ืองตน 

 ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยตองไดรับการฝกอบรมหลักสูตรเก่ียวกับการเปนครูผูสอน  
โดยในหลักสูตรดังกลาวควรมีการฝกสอนโดยการปฏิบัติจริง  

 7.2.2 การฝกอบรมทบทวน 

 ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยตองไดรับการฝกอบรมทบทวนความรูดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบินอยางนอยทุก 2 ป  

7.3 การรับรอง (Certification) 

 การรับรองเปนกระบวนการประเมินและยืนยันอยางเปนทางการโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหง 
ประเทศไทยวาบุคคลนั้นมีความนาเชื่อถือ รวมถึงมีความรูความสามารถเพียงพอในระดับท่ียอมรับ 
ใหพัฒนา จัดทําหลักสูตร รวมถึงดําเนินการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยใหกับบุคลากรดานการรักษา
ความปลอดภัย (Security Personnel) และ/หรือบุคลากรท่ีไมเก่ียวของโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย  
(Non – Security Personnel) ไดตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยกระบวนการในการรับรองครูผูสอนดาน 
การรักษาความปลอดภัย อยางนอยตองรวมถึงองคประกอบดังตอไปนี้ 

1) การยืนยันตัวตนของผูท่ีจะขอรับการรับรอง 
2) การประเมินความรูความสามารถในการเปนครูผู สอนดานการรักษาความปลอดภัย  

ผานการทดสอบวาดวยเรื่องความเชี่ยวชาญดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Subject Matter 
Expertise : SME Test) ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

3) การตรวจสอบประวัติ 

 ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับการรับรองใหเปนตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด
ไวในกฎ ระเบยีบ ขอบงัคับเก่ียวกับการรบัรองครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย 
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 7.3.1 การออกใบรับรอง (Certificate Issuance) 

 ผูท่ีจะไดรับการรับรองเปนครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยตองผานการประเมินความรู
ความสามารถในการเปนครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัย โดยใบรับรองครูผูสอนดานการรักษา 
ความปลอดภัยจะมีอายุคราวละ 5 ป ท้ังนี้ หากผูสมัครขอรับการรับรองไมผานการประเมินในครั้งแรก  
อาจจะขอใหประเมินซํ้าอีกไดไมเกิน 2 ครั้ง แตหากไมผานการประเมินครั้งท่ี 3 ผูสมัครขอรับการรับรอง 
จะไมสามารถขอรับการประเมินใหมไดอีกจนกวาจะพนระยะเวลา 6 เดือน 

 7.3.2 การคงไวซ่ึงใบรับรอง (Maintaining Certification) 

ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยจะตองเปนผูเชี่ยวชาญในเนื้อหาของวิชาท่ีสอนและควรไดรับ
การฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูอยางตอเนื่อง รวมถึงควรติดตามพัฒนาการ ความคืบหนาดานการรักษาความ
ปลอดภัยท่ีเปนปจจุบันเพ่ือรักษาความเชี่ยวชาญดังกลาวเอาไว 

 การคงไวซ่ึงใบรับรองสามารถทําไดโดยการทําการสอนเปนประจํา หรือจากการเขารวมในการ
ฝกอบรมท่ีเนนการสรางทักษะการฝกอบรม (AVSEC Training Skills)  

 7.3.3 การตอใบรับรอง (Recurrent Certification) 

 ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยท่ีไดรับการรับรอง ตองทําการตอใบรับรองทุก ๆ 5 ป  
และตองปฏิบัติตามขอกําหนดในการคงไวซ่ึงใบรับรอง (Maintaining Certification) รวมถึงตองผานการ
ทดสอบวาดวยเรื่องความเชี่ยวชาญดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Subject Matter Expertise (SME) 
Test) ซ่ึงจัดสอบโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยในระยะเวลาทุก 5 ป  

7.4 การจัดเก็บขอมูล 

1) สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย จะตองจัดใหมีฐานขอมูลครูผูสอนดานการรักษา 
ความปลอดภัยท่ีไดรับการรับรอง ซ่ึงตองมีรายละเอียดดังนี้ 

• ชื่อของครูผูสอน 

• วันท่ีใหการรับรอง 

• วันท่ีตอใบรับรอง 

• รายละเอียดหลักสูตรหรือประเภทท่ีใหการรับรอง 

• รายละเอียดของการยกเลิกการรับรอง 

2)  ครูผูสอนดานการรักษาความปลอดภัยมีหนาท่ีตองจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวกับการรับรองของตนเอง  
เพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตรวจสอบไดเม่ือมีการรองขอ 
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 8 -1 

บทที่ 8 ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน 

 ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน (National Civil Aviation Security Inspector)  
เปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) ท่ีปฏิบัติงานในนามของสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย โดยปฏิบัติหนาท่ีในการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยท้ังระบบ (Audit)  
การตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยเฉพาะดาน (Inspection) การทดสอบการรักษาความปลอดภัย (Test) 
และการสาํรวจการรักษาความปลอดภัย (Survey)  

8.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ผูตรวจสอบการ
รักษาความปลอดภัยดานการบิน ถือเปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) เนื่องจาก
มีความรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพดานการรักษาความปลอดภัยการบิน บุคคลท่ีจะไดรับ
การพิจารณาคัดเลือกใหเปนผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ตองมีสมรรถนะสวนบุคคล 
(Personal Competencies) ซ่ึงหมายรวมถึง บุคลิกลักษณะ ความรู ทักษะ ทัศนคติ และอุปนิสัย ท่ีพรอม 
และเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ีในการรักษาความปลอดภัยตามท่ีระบุในคําบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) ของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย รวมถึงตองผานการตรวจสอบประวัติดวย ท้ังนี้ 
กระบวนการคัดเลือกท่ีดีจะสงผลใหไดบุคลากรท่ีเหมาะสมและสามารถดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพได 
อยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในกระบวนการคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบการรักษาความ
ปลอดภัยดานการบิน นอกจากจะตองพิจารณาคุณสมบัติและขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของของผูสมัครตามท่ีระบุ 
ในใบสมัครงานแลว สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยควรจัดใหมีการสัมภาษณ รวมถึงการทํา
แบบทดสอบบุคลิกภาพและความถนัด (Personality and Aptitude test) เพ่ือประเมินสมรรถนะสวนบุคคล 
วามีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะรับผิดชอบในการปฏิบัติงานในตําแหนงผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัย
ดานการบินภายใตสภาพแวดลอมในการทํางานของสํานักงานหรือไม 

 8.1.1 คุณสมบัติ 

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบินได ตองมีคุณสมบัติท่ีจําเปน
อยางนอย ดังนี้  

1) เปนพนักงานของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยหรือไดรับการแตงตั้งใหปฏิบัติหนาท่ี
ในนามของสํานักงาน 

2) มีความรูเก่ียวกับกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัย 
การบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวางประเทศ 

3) มีความรูและประสบการณในการตรวจสอบดานรักษาความปลอดภัยการบินไมนอยกวา 2 ป  
4) ผานการฝกอบรมหลักสูตรท่ัวไปและหลักสูตรเฉพาะดานการรักษาความปลอดภัยการบิน  
5) ผานการตรวจสอบประวัติ 
6) มีทักษะในการฟง พูด อาน และเขียนท่ีไมเปนอุปสรรคตอการทํางาน 
7) มีทักษะในการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลท่ีดี  
8) มีรางกายท่ีแข็งแรงและมีความคลองตัว  
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 8 -2 

 ท้ังนี้ รายละเอียดเพ่ิมเติมใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวใน
ขอกําหนดเก่ียวกับคุณสมบัติและการฝกอบรมสําหรับผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน แนบทาย
ระเบียบสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยวาดวยคุณสมบัติ การแตงตั้ง การปฏิบัติหนาท่ีและการ
กํากับดูแลการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบดานการบิน 

 8.1.2 ใบสมัคร 

 เ พ่ือใหไดขอมูลท่ีจําเปนและเปนประโยชนตอการพิจารณาคัดเลือกผูตรวจสอบการรักษา 
ความปลอดภัยดานการบิน สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครเพ่ือรับการ
คัดเลือกเปนผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน มีรายละเอียดอยางนอย ดังตอไปนี้  

1) ขอมูลสวนตัวของผูสมัคร พรอมภาพถายตัวจริงท่ีเปนปจจุบัน 
2) ประวัติการศึกษาและผลงานตาง ๆ 
3) ประวัติการฝกอบรม 
4) ประวัติการทํางาน  
5) ขอมูลชวงระยะเวลาของการวางเวนการศึกษา การฝกอบรม และการทํางานมากกวา 4 สัปดาห 

(หากมี) 
6) ขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
7) การรับรองวาขอมูลในใบสมัครนั้นถูกตองและสมบูรณ 
8) ผลการตรวจสอบประวัติ 
9) การแสดงความยินยอมของผูสมัครท่ีจะยอมรับวาการใหขอมูลใด ๆ ท่ีผิดไปจากความเปนจริงนั้น  

สามารถถือเปนเหตุใหถูกปฏิเสธการจางงานหรือถูกดําเนินการทางวินัยหรือทางอาญาได 
10) การแสดงความยินยอมจากผูสมัครในการเขาถึงขอมูลสวนตัวและขอมูลเก่ียวกับอาชีพ 

จากอดีตนายจาง สถาบันการศึกษา หนวยงานรัฐบาล และบุคคลท่ีผูสมัครใชเปนผูอางอิงเพ่ือวัตถุประสงค 
ในการรับรอง 

11) ลายมือชื่อของผูสมัคร 

ท้ังนี้ สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครของผูท่ีไดรับการคัดเลือก
ทุกคนมีการระบรุายละเอียดในใบสมัครครบถวนตามท่ีกําหนดไว  

 8.1.3 การสัมภาษณ 

ในกระบวนการคัดเลือก สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยควรจัดใหมีการสัมภาษณผูสมัคร
รับการคัดเลือกเปนผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ผูสมัครแตละคนควรไดรับการสัมภาษณ
โดยผูสัมภาษณท่ีมีทักษะหรือความรูท่ีเพียงพอในการดําเนินกระบวนการคัดเลือกและสามารถทําใหม่ันใจไดวา
ผูสมัครเขาใจความสําคัญและนัยยะของคําประกาศท่ีระบุไวในใบสมัครอยางครบถวน โดยวัตถุประสงคของ
การสัมภาษณนอกจากเพ่ือประเมินสมรรถะสวนบุคคลของผูสมัครแลว ควรครอบคลุมในเรื่องดังตอไปนี้  

1) เพ่ือทําใหทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม (หากมี)  
2) เพ่ือทําใหม่ันใจวาไมมีชวงเวลาท่ีไมสามารถระบุแหลงท่ีอยูหรือสถานะของผูสมัครได 
3) เพ่ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด) 
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 8 -3 

 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีพบวาผูสมัครมีชวงระยะเวลาของการวางเวนการทํางานจากประวัติการจางงานหรือ
ในกรณีท่ีขอมูลตาง ๆ ไมสามารถยืนยันได ผูสัมภาษณควรรองขอหลักฐานดังตอไปนี้ 

• เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม เชน ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม หรือเอกสารเก่ียวกับ
การเขาเมือง  

• รายละเอียดของการอางอิงบุคคลท่ีเหมาะสม โดยในกรณีท่ีผูสมัครไดใหชื่อของบุคคล 
ท่ีถูกอางอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เชน ขอมูลในกรณีท่ีเก่ียวกับการวางเวนการทํางาน ควรมีการ
ตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ (Credentials) ของผูท่ีถูกอางอิงกอนท่ีจะใหการรับรอง ท้ังนี้ ผูสมัครอาจจัดหา
ขอมูลเพ่ือแสดงเปนหลักฐานในการยืนยันตัวตนผูถูกอางอิงมาโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ในกรณีท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนผูถูกอางอิงโดยการติดตอหรือประเมินขอมูลจากเอกสารได ผูสมัครจะตองเสนอรายชื่อผูอางอิงเพ่ิมเติม
หรือจัดหาเอกสารอ่ืน ๆ เพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงเปนหลักฐานรับรองผูถูกอางอิง 

 อนึ่ง หากไมใชวิธีการสัมภาษณควรกําหนดวิธีการอ่ืนท่ีเหมาะสมแทน ท้ังนี้ เพ่ือทําใหม่ันใจวาผูตรวจสอบ 
มีทักษะหรือความรูท่ีเพียงพอในการปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม การตัดสินถึงความ
เหมาะสมของการวาจางผูสมัครควรเปนการตัดสินใจในระดับผูบริหาร โดยพิจารณาจากขอมูลท่ีไดรับมาใน
ระหวางกระบวนการคัดเลือก และใหคํานึงถึงชวงเวลาท่ีไมสามารถยืนยันตัวตนและสถานะการทํางานของ
ผูสมัคร 

8.2 การฝกอบรม 

 การฝกอบรมผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ตองมีการกําหนดวิธีการฝกอบรม 
หัวขอการฝกอบรม ระยะเวลาในการฝกอบรม และเกณฑการประเมินผลการฝกอบรมไวอยางชัดเจน รวมถึง
ตองดําเนินการโดยครูผูสอนท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย หรือดําเนินการ
ฝกอบรมโดยสถาบัน องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด  

 ท้ังนี้ การฝกอบรมแบงเปน 2 สวน คือ การฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวนหลังจากท่ี 
ไดมีการปฏิบัติงานไปแลวระยะเวลาหนึ่ง โดยรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบ วิธีการ และหลักสูตรการฝกอบรม 
สําหรับผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบินใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
กําหนดไวในแผนการฝกอบรม (Training program) ของคูมือการฝกอบรมของสํานักงาน (CAAT Training Manual) 

 8.2.1 การฝกอบรมเบ้ืองตน 

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน จะตองไดรับการฝกอบรม
ตามหลักสูตรท่ีกําหนดไวเปนการเฉพาะ โดยอยางนอยควรครอบคลุมในเรื่องกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ 
กับการปฏิบัติหนาท่ีการรักษาความปลอดภัยการบิน การดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพ การกอการรายและ
ภัยคุกคามตอการบินพลเรือน 

 8.2.2 การฝกอบรมทบทวน 

 สมรรถนะในการปฏิบัติงานในฐานะผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน อาจลดนอยลง
เม่ือเวลาผานไป ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีตองมีการฝกอบรมทบทวน ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัย 
ดานการบินทุกคนจึงตองเขารับการฝกอบรมทบทวนเปนประจําตามวงรอบท่ีกําหนดไวในคูมือการฝกอบรม
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ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 8 -4 

ของสํานักงาน (CAAT Training Manual) เพ่ือใหม่ันใจไดวาสมรรถนะในการปฏิบัติงานยังคงอยูในระดับ 
ท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน อีกท้ังยังเปนโอกาสในการเพ่ิมพูนความรู รวมถึงตรวจสอบและทบทวนขอมูล 
ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนปจจุบัน เชน ขอมูลขาวเก่ียวกับการกอการรายและภัยคุกคาม กฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนดและมาตรฐานดานการรักษาความปลอดภัยการบินท้ังระดับชาติและระหวาง
ประเทศท่ีเก่ียวของ และการเปลี่ยนแปลงแนวทางการปฏิบัติงาน เปนตน 

8.3 การฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training: OJT) 

 ภายหลังจากท่ีผานการคัดเลือกและฝกอบรมแลว บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีไดจะตองผานการ 
ฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) ภายใตการควบคุมและกํากับดูแลของผูตรวจสอบการรักษา
ความปลอดภัยดานการบินท่ีมีประสบการณท่ีไดรับแตงตั้งใหเปนผูฝกปฏิบัติงาน (OJT Trainer) โดยตองมี
บันทึกผลการปฏิบัติงาน (OJT Record) และผลการประเมินสมรรถนะตาง ๆ ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับการฝก
ปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) ใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
กําหนดไวในขอกําหนดเก่ียวกับคุณสมบัติและการฝกอบรมสําหรับผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน 
แนบทายระเบียบสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยวาดวยคุณสมบัติ การแตงตั้ง การปฏิบัติหนาท่ีและ
การกํากับดูแลการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบดานการบิน 

8.4 การแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน 

 การแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน เปนกระบวนการยืนยันอยางเปน
ทางการโดยสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยวาบุคคลนั้นมีคุณสมบัติ ประสบการณ ผานการฝกอบรม  
ผานการตรวจสอบประวัติ และสามารถปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบินในนาม
สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยได ท้ังนี้ รายละเอียดเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือน 
แหงประเทศไทยกําหนดไวในระเบียบสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยวาดวยคุณสมบัติ การแตงตั้ง 
การปฏิบัติหนาท่ีและการกํากับดูแลการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบดานการบิน 

 8.4.1 การแตงตั้ง  

 ผูท่ีจะไดรับการแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ตองผานข้ันตอน 
การคัดเลือก การตรวจสอบประวัติ การฝกอบรม รวมถึงการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) 
ตามขอกําหนดของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย จากนั้นจึงจะไดรับเอกสารประจําตัวของ 
ผูตรวจสอบดานการบิน (Inspector Credentials) สําหรับใชในการยืนยันตัวตนเม่ือตองดําเนินกิจกรรม
ควบคุมคุณภาพ 

 8.4.2 การรักษาสภาพ 

 เพ่ือเปนการทําใหม่ันใจวาผู ท่ีปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน 
ยังคงไวซ่ึงคุณสมบัติและสมรรถนะในการปฏิบัติงานตลอดทุกชวงเวลา ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัย
ดานการบินจะตองปฏิบัติหนาท่ีในฐานะผูตรวจสอบตามระยะเวลาท่ีกําหนดในระเบียบ 

 8.4.3 การตอเอกสารประจําตัวของผูตรวจสอบ 

 กระบวนการตอเอกสารประจําตัวของผูตรวจสอบดานการบิน ( Inspector Credentials) 
เปนกระบวนการสําคัญท่ีจะบงชี้วาผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบินท่ีไดรับการแตงตั้ง 
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ยังคงมีคุณสมบัติและสมรรถนะในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานดานการรักษาความปลอดภัยครบถวน  
ดังนั้น ทุก 2 ป ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบินท่ีไดรับการแตงตั้งไปแลว จะตองเขารับการ
ฝกอบรมทบทวน ตรวจสอบประวัติซํ้าตามขอกําหนดท่ีเก่ียวของอีกครั้ง จึงจะไดรับการตอเอกสารประจําตัว
ของผูตรวจสอบดานการบิน (Inspector Credentials) และสามารถปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบตอไปไดอีก 

8.5 การหยุดงานตอเนื่อง 

 ในกรณีท่ีผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ไมไดทําหนาท่ีผูตรวจสอบเปนเวลานาน 
2 ป หรือนานกวานั้น ผูตรวจสอบดังกลาวตองปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบภายใตการควบคุมและกํากับดูแลของ 
ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบินท่ีมีประสบการณท่ีไดรับแตงตั้งใหเปนผูฝกปฏิบัติงาน (OJT 
Trainer) เปนระยะเวลา 10 ชั่วโมงกอนท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีไดดวยตนเอง 

8.6 การจัดเก็บขอมูล 

 สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย จะตองทําใหม่ันใจวาขอมูลของผูตรวจสอบการรักษา
ความปลอดภัยดานการบิน ไดรับการจัดเก็บไวตลอดเวลาท่ีมีการจางงาน รวมถึง 1 ป หลังจากการเลิกจางดวย 
ท้ังนี้ รายละเอียดขอมูลท่ีตองจัดเก็บประกอบดวย  

1) รายละเอียดในการสมัครและสัมภาษณงาน 
2) ผลการตรวจสอบยืนยัน (Verification Results) ซ่ึงรวมถึงขอสรุปเก่ียวกับผลการตรวจสอบ  

ยืนยันในชวงเวลาท่ีไมปรากฏเพ่ือท่ีจะสามารถระบุสถานะบุคคลและถ่ินท่ีอยูของผูสมัครได 
3) ผลการตรวจสอบประวัติกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบประวัติซํ้า (Recurrent 

Background Check) ตามขอกําหนดตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน  
4) ชื่อและตําแหนงของผูบริหารท่ีเปนผูตัดสินใจวาจางผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน 
5) ขอมูลการฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวน ท่ีมีรายละเอียดของการฝกอบรมครบถวน 

เชน ชื่อหลักสูตร หัวขอการเรียนการสอน ชื่อครูผูสอน ผลประเมินการฝกอบรม 
6) ใบรับรองการฝกอบรม (Training Certificate) 
7) ขอมูลการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) 
8) ขอมูลเก่ียวกับการแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบิน  

 อนึ่ง นอกจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย จะมีหนาท่ีในการจัดเก็บขอมูลท่ีสําคัญของ 
ผูตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยดานการบินแลว ผูตรวจสอบแตละคนจะตองเก็บรักษาเอกสารประจําตัว
ของผูตรวจสอบดานการบิน (Inspector Credentials) ของตนเองไว และพรอมแสดงใหกับผูดําเนินการ 
เม่ือดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพ  
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บทที่ 9 ผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 

 ผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Aviation Security Internal Auditor) 
เปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) ท่ีปฏิบัติงานในนามของผูดําเนินการ 
โดยปฏิบัติหนาท่ีในการตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยท้ังระบบ (Audit) การตรวจสอบการรักษาความ
ปลอดภัยเฉพาะดาน (Inspection) การทดสอบการรักษาความปลอดภัย (Test) และการสํารวจการรักษา
ความปลอดภัย (Survey) 

9.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ผูตรวจสอบ
ภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน ถือเปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) 
เนื่องจากมีความรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพดานการรักษาความปลอดภัยการบิน บุคคล 
ท่ีจะไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเปนผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินตองมีสมรรถนะ
สวนบุคคล (Personal Competencies) ซ่ึงหมายรวมถึง บุคลิกลักษณะ ความรู ทักษะ ทัศนคติ และอุปนิสัย 
ท่ีพรอมและเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ีในการดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพตามท่ีระบุในคําบรรยายลักษณะงาน 
(Job Description) ของผูดําเนินการ รวมถึงตองผานการตรวจสอบประวัติดวย ท้ังนี้ กระบวนการคัดเลือกท่ีดี 
จะสงผลใหไดบุคลากรท่ีเหมาะสมและสามารถดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น  
ในกระบวนการคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีเปนผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
นอกจากจะตองพิจารณาคุณสมบัติและขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของของผูสมัครตามท่ีระบุในใบสมัครงานแลว 
ผูดําเนินการยังควรจัดใหมีการสัมภาษณ รวมถึงการทําแบบทดสอบบุคลิกภาพและความถนัด (Personality 
and Aptitude test) เพ่ือประเมินสมรรถนะสวนบุคคล วามีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานในตําแหนงผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินภายใตสภาพแวดลอมในการ
ทํางานของหนวยงานหรือไม 

 9.1.1 คุณสมบัติ 

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินไดตองมีคุณสมบัต ิ
ท่ีจําเปนอยางนอย ดังนี้  

1) เปนพนักงานของผูดําเนินการหรือไดรับการแตงตั้งใหปฏิบัติหนาท่ีในนามของผูดําเนินการ 
2) มีความรูเก่ียวกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัย 

การบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวางประเทศ 
3) มีความรูและประสบการณในการตรวจสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
4) ผานการฝกอบรมหลักสูตรท่ัวไปและหลักสูตรเฉพาะดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
5)  ผานการตรวจสอบประวัติ 
6)  มีทักษะในการฟง พูด อาน และเขียนท่ีไมเปนอุปสรรคตอการทํางาน 
7)  มีทักษะในการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลท่ีดี 
8)  มีรางกายท่ีแข็งแรงและมีความคลองตัว 

 ท้ังนี้ รายละเอียดเพ่ิมเติมใหเปนไปตามท่ีผูดําเนินการกําหนด 
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 9.1.2 ใบสมัคร 

 เพ่ือใหไดขอมูลท่ีจําเปนและเปนประโยชนตอการพิจารณาคัดเลือกผูตรวจสอบภายในดานการรักษา
ความปลอดภัยการบิน ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครเพ่ือรับการคัดเลือกเปนผูตรวจสอบภายใน 
ดานการรักษาความปลอดภัยการบิน มีรายละเอียดอยางนอย ดังตอไปนี้  

1) ขอมูลสวนตัวของผูสมัคร พรอมภาพถายตัวจริงท่ีเปนปจจุบัน 
2) ประวัติการศึกษาและผลงานตาง ๆ 
3) ประวัติการฝกอบรม 
4) ประวัติการทํางาน 
5) ขอมูลชวงระยะเวลาของการวางเวนการศึกษา การฝกอบรม และการทํางานมากกวา 4 สัปดาห 

(หากมี) 
6) ขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
7) การรับรองวาขอมูลในใบสมัครนั้นถูกตองและสมบูรณ 
8) ผลการตรวจสอบประวัติ 
9) การแสดงความยินยอมของผูสมัครท่ีจะยอมรับวาการใหขอมูลใด ๆ ท่ีผิดไปจากความเปนจริงนั้น

สามารถถือเปนเหตุใหถูกปฏิเสธการจางงานหรือถูกดําเนินการทางวินัยหรือทางอาญาได 
10) การแสดงความยินยอมจากผูสมัครในการเขาถึงขอมูลสวนตัวและขอมูลเก่ียวกับอาชีพจากอดีต

นายจาง สถาบันการศึกษา หนวยงานรัฐบาล และบุคคลท่ีผูสมัครใชเปนผูอางอิงเพ่ือวัตถุประสงคในการรับรอง 
11) ลายมือชื่อของผูสมัคร 

ท้ังนี้ ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครของผูท่ีไดรับการคัดเลือกทุกคนมีการระบุรายละเอียด
ในใบสมัครครบถวนตามท่ีกําหนดไว 

 9.1.3 การสัมภาษณ 

ในกระบวนการคัดเลือก ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณผูสมัครรับการคัดเลือกเปน 
ผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน ผูสมัครแตละคนควรไดรับการสัมภาษณโดย 
ผูสัมภาษณท่ีมีทักษะหรือความรูท่ีเพียงพอในการดําเนินกระบวนการคัดเลือกและสามารถทําใหม่ันใจไดวา
ผูสมัครเขาใจความสําคัญและนัยยะของคําประกาศท่ีระบุไวในใบสมัครอยางครบถวน โดยวัตถุประสงคของ
การสัมภาษณนอกจากเพ่ือประเมินสมรรถะสวนบุคคลของผูสมัครแลว ควรครอบคลุมในเรื่องดังตอไปนี้  

1) เพ่ือทําใหทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม (หากมี) 
2) เพ่ือทําใหม่ันใจวาไมมีชวงเวลาท่ีไมสามารถระบุแหลงท่ีอยูหรือสถานะของผูสมัครได 
3) เพ่ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด) 

 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีพบวาผูสมัครมีชวงระยะเวลาของการวางเวนการทํางานจากประวัติการจางงานหรือ
ในกรณีท่ีขอมูลตาง ๆ ไมสามารถยืนยันได ผูสัมภาษณควรรองขอหลักฐานดังตอไปนี้ 

• เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม เชน ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม หรือเอกสารเก่ียวกับ
การเขาเมือง 

• รายละเอียดของการอางอิงบุคคลท่ีเหมาะสม โดยในกรณีท่ีผูสมัครไดใหชื่อของบุคคล 
ท่ีถูกอางอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เชน ขอมูลในกรณีท่ีเก่ียวกับการวางเวนการทํางานควรมีการ
ตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ (Credentials) ของผูท่ีถูกอางอิงกอนท่ีจะใหการรับรอง ท้ังนี้ ผูสมัครอาจจัดหา
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ขอมูลเพ่ือแสดงเปนหลักฐานในการยืนยันตัวตนผูถูกอางอิงมาโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ในกรณีท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนผูถูกอางอิงโดยการติดตอหรือประเมินขอมูลจากเอกสารได ผูสมัครจะตองเสนอรายชื่อผูอางอิงเพ่ิมเติม
หรือจัดหาเอกสารอ่ืน ๆ เพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงเปนหลักฐานรับรองผูถูกอางอิง 

 อนึ่ง การตัดสินถึงความเหมาะสมของการวาจางผูสมัครควรเปนการตัดสินใจในระดับผูบริหาร โดย
พิจารณาจากขอมูลท่ีไดรับมาในระหวางกระบวนการคัดเลือก และใหคํานึงถึงชวงเวลาท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนและสถานะการทํางานของผูสมัคร 

9.2 การฝกอบรม 

 การฝกอบรมผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน ตองมีการกําหนดวิธีการ
ฝกอบรม หวัขอการฝกอบรม ระยะเวลาในการฝกอบรม และเกณฑการประเมินผลการฝกอบรมไวอยางชัดเจน 
รวมถึงตองดําเนินการโดยครูผูสอนท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย หรือ
ดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบัน องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือน
แหงประเทศไทย ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด ท้ังนี้ การฝกอบรมแบงเปน 2 สวน คือ การฝกอบรมเบื้องตนและ
การฝกอบรมทบทวนหลังจากท่ีไดมีการปฏิบัติงานไปแลวระยะเวลาหนึ่ง โดยรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบ 
วิธีการ และหลักสูตรการฝกอบรม สําหรับผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน ใหเปนไปตาม 
ท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม 

 9.2.1 การฝกอบรมเบ้ืองตน 

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน จะตองไดรับการ
ฝกอบรมตามหลักสูตรท่ีกําหนดไวเปนการเฉพาะ โดยอยางนอยควรครอบคลุมในเรื่องกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวางประเทศ 
ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีการรักษาความปลอดภัยการบิน การดําเนินกิจกรรมควบคุมคุณภาพ 
การกอการรายและภัยคุกคามตอการบินพลเรือน 

 9.2.2 การฝกอบรมทบทวน 

 สมรรถนะในการปฏิบัติงานในฐานะผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
อาจลดนอยลงเม่ือเวลาผานไป ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีตองมีการฝกอบรมทบทวน ผูตรวจสอบภายใน 
ดานการรักษาความปลอดภัยการบินทุกคนจึงตองเขารับการฝกอบรมทบทวนเปนประจําตามวงรอบท่ีกําหนด
เพ่ือใหม่ันใจไดวาสมรรถนะในการปฏิบัติงานยังคงอยูในระดับท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน อีกท้ังยังเปน
โอกาสในการเพ่ิมพูนความรู รวมถึงตรวจสอบและทบทวนขอมูลท่ีจําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนปจจุบัน
เชน ขอมูลขาวเก่ียวกับการกอการรายและภัยคุกคาม กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ขอกําหนด 
และมาตรฐานดานการรักษาความปลอดภัยการบินท้ังระดับชาติและระหวางประเทศท่ีเ ก่ียวของ 
และการเปลี่ยนแปลงแนวทางการปฏิบัติงาน เปนตน 

9.3 การฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training: OJT) 

 ภายหลังจากท่ีผานการคัดเลือกและการฝกอบรม ในตําแหนงผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบินแลว บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีไดจะตองผานการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : 
OJT) ภายใตการควบคุมและกํากับดูแลของผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินท่ีมี
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ประสบการณซ่ึงเปนผูฝกปฏิบัติงาน (OJT Trainer) ไมตํ่ากวา 90 ชั่วโมง โดยตองมีบันทึกผลการปฏิบัติงาน 
(OJT Record) และผลการประเมินสมรรถนะตาง ๆ ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับการฝกปฏิบัติงานจริง (on the 
job training : OJT) ใหเปนไปตามท่ีผูดําเนินการกําหนดไวในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนของผูดําเนินการ (ASTP) 

 หมายเหตุ ผูดําเนินการสามารถแตงตั้งผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินท่ีผาน 
การฝกอบรมตามขอกําหนดภายใตแผนฉบับนี้ โดยยกเวนข้ันตอนการ OJT ได ในกรณีท่ีเปนการแตงตั้ง 
ผูตรวจสอบฯ ของผูดําเนินการในครั้งแรกได ท้ังนี้ ใหข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูมีอํานาจของผูดําเนินการ 

9.4 การแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 

 การแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน เปนกระบวนการยืนยัน 
อยางเปนทางการโดยผูดําเนินการวาบุคคลนั้นมีคุณสมบัติ ประสบการณ ผานการฝกอบรม ผานการตรวจสอบ
ประวัติ และสามารถปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินในนามผูดําเนินการได
ท้ังนี้ รายละเอียดเปนไปตามท่ีผูดําเนินการกําหนดไวในแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
ของผูดําเนินการ (ASTP) 

 9.4.1 การแตงตั้ง  

 ผูท่ีจะไดรับการแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินตองผาน
ข้ันตอนการคัดเลือก การตรวจสอบประวัติ การฝกอบรม รวมถึงการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : 
OJT) ตามขอกําหนดของผูดําเนินการ  

 9.4.2 การรักษาสภาพ 

 เพ่ือเปนการทําใหม่ันใจวาผูท่ีปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
ยังคงไวซ่ึงคุณสมบัติและสมรรถนะในการปฏิบัติงานตลอดทุกชวงเวลา ผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบิน จะตองปฏิบัติหนาท่ีในฐานะผูตรวจสอบไมนอยกวา 2 ครั้ง ภายในระยะเวลา 1 ป  
และผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินท่ีไดรับการแตงตั้งไปแลว จะตองเขารับ 
การฝกอบรมทบทวน ตรวจสอบประวัติซํ้าตามขอกําหนดท่ีเก่ียวของอีกครั้ง ในระยะเวลาทุก 2 ป จึงจะ
สามารถปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบตอไปไดอีก 

9.5 การหยุดงานตอเนื่อง 

 ในกรณีท่ีผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินไมไดทําหนาท่ีผูตรวจสอบเปนเวลา 
นาน 2 ป หรือนานกวานั้น ผูตรวจสอบดังกลาวตองปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบภายใตการควบคุมและกํากับดูแล
ของผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบินท่ีมีประสบการณซ่ึงเปนผูฝกปฏิบัติงาน (OJT 
Trainer) เปนระยะเวลา 10 ชั่วโมงกอนท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีไดดวยตนเอง 

9.6 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการจะตองทําใหม่ันใจวาขอมูลของผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
ไดรับการจัดเก็บไวตลอดเวลาท่ีมีการจางงาน รวมถึง 1 ป หลังจากการเลิกจางดวย ท้ังนี้ รายละเอียดขอมูลท่ี
ตองจัดเก็บประกอบดวย  

1) รายละเอียดในการสมัครและสัมภาษณงาน 
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2) ผลการตรวจสอบยืนยัน (Verification Results) ซ่ึงรวมถึงขอสรุปเก่ียวกับผลการตรวจสอบ
ยืนยันในชวงเวลาท่ีไมปรากฏเพ่ือท่ีจะสามารถระบุสถานะบุคคลและถ่ินท่ีอยูของผูสมัครได 

3) ผลการตรวจสอบประวัติกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบประวัติซํ้า (Recurrent 
Background Check) ตามขอกําหนดตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 

4) ชื่อและตําแหนงของผูบริหารท่ีเปนผูตัดสินใจวาจางผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบิน 

5) ขอมูลการฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวน ท่ีมีรายละเอียดของการฝกอบรมครบถวน 
เชน ชื่อหลักสูตร หัวขอการเรียนการสอน ชื่อครูผูสอน ผลประเมินการฝกอบรม 

6) ใบรับรองการฝกอบรม (Training Certificate) 
7) ขอมูลการฝกปฏิบัติงานจริง (on the job training : OJT) 
8) ขอมูลเก่ียวกับการแตงตั้งใหเปนผูตรวจสอบภายในดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
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บทที่ 10 สมาชิกลูกเรือ 

 สมาชิกลูกเรือ (Crew Member) เปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) 
ท่ีไดรับมอบหมายจากผูดําเนินการเดินอากาศใหปฏิบัติหนาท่ีบนอากาศยานในระหวางเวลาปฏิบัติหนาท่ี 
บนเท่ียวบิน 

10.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) สมาชิกลูกเรือ 
ถือเปนบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) เนื่องจากมีความรับผิดชอบในการรักษา 
ความปลอดภัยเท่ียวบิน (in-flight security) ดังนั้น บุคคลท่ีจะไดรับการพิจารณาคัดเลือกใหเปนสมาชิกลูกเรือ 
ตองมีสมรรถนะสวนบุคคล (Personal Competencies) ซ่ึงหมายรวมถึง บุคลิกลักษณะ ความรู ทักษะ 
ทัศนคติ และอุปนิสัย ท่ีพรอมและเหมาะสมในการปฏิบัติหนาท่ีในการรักษาความปลอดภัยตามท่ีระบุ 
ในคําบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ของผูดําเนินการ รวมถึงตองผานการตรวจสอบประวัติดวย 
ท้ังนี้ กระบวนการคัดเลือกท่ีดีจะสงผลใหไดบุคลากรท่ีเหมาะสมและสามารถปฏิบัติหนาท่ีในการรักษาความ
ปลอดภัยเท่ียวบินไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในกระบวนการคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีสมาชิกลูกเรือ 
นอกจากจะตองพิจารณาคุณสมบัติและขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของของผูสมัครตามท่ีระบุในใบสมัครงานแลว 
ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณ รวมถึงการทําแบบทดสอบบุคลิกภาพและความถนัด (Personality and 
Aptitude test) เพ่ือประเมินสมรรถนะสวนบุคคล วามีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานในตําแหนงสมาชิกลูกเรือภายใตสภาพแวดลอมในการทํางานของหนวยงานหรือไม 

 10.1.1 คุณสมบัติ 

ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงสมาชิกลูกเรือ ผูดําเนินการจะตองพิจารณา
คุณสมบัติของผูสมัครหลายดานประกอบกันอยางนอย ดังตอไปนี้ 

1) มีความสามารถในการมองเห็นและการไดยินเสียงท่ีไมบกพรองตอการปฏิบัติงาน (สามารถใช 
เลนสหรือเครื่องชวยฟงมาแกไข) 

2) มีทักษะในการพูดและเขียนท่ีไมเปนอุปสรรคตอการทํางาน 
3) มีทักษะในการปฏิสัมพันธท่ีดีพอในการใหบริการไดอยางดี และในขณะเดียวกันก็ตองสามารถ

ปฏิบัติหนาท่ีรักษาความปลอดภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4) มีวิถีชีวิตโดยไมพ่ึงพาแอลกอฮอลหรือสารผิดกฎหมาย (ท้ังนี้ การใชยาตามใบสั่งแพทยควร

พิจารณาเปนรายบุคคลเพ่ือใหม่ันใจวาการปฏิบัติหนาท่ีจะไมไดรับผลกระทบ) 
5) มีรางกายท่ีแข็งแรง มีความคลองตัว และมีลักษณะท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
6) มีสภาพจิตใจท่ีเปนปกติ 
7) มีความสามารถในการเรียนรูการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงสมาชิกลูกเรือ 
8) ผานการตรวจสอบประวัติ 

 10.1.2 ใบสมัคร 

 เพ่ือใหไดขอมูลท่ีจําเปนและเปนประโยชนตอการพิจารณาคัดเลือกสมาชิกลูกเรือ ผูดําเนินการ 
ตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครเพ่ือรับการคัดเลือกเปนสมาชิกลูกเรือมีรายละเอียดอยางนอย ดังตอไปนี้  

1) ขอมูลสวนตัวของผูสมัคร พรอมภาพถายตัวจริงท่ีเปนปจจุบัน 
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2) ประวัติการศึกษาและผลงานตาง ๆ 
3) ประวัติการฝกอบรม 
4) ประวัติการทํางาน  
5) ขอมูลชวงระยะเวลาของการวางเวนการศึกษา การฝกอบรม และการทํางานมากกวา 4 สัปดาห 

(หากมี) 
6) ขอมูลอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
7) การรับรองวาขอมูลในใบสมัครนั้นถูกตองและสมบูรณ 
8) ผลการตรวจสอบประวัติ 
9) ผลการตรวจสุขภาพ (ใบรับรองแพทยซ่ึงออกโดยผูประกอบวิชาชีพทางการแพทยซ่ึงมีคุณสมบัติ

ท่ีไดรับการยอมรับในประเทศไทย) ท่ีรับรองวาผูสมัครมีสภาพรางกายท่ีพรอมจะปฏิบัติหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยเท่ียวบินตามท่ีกําหนดไว 

10) การแสดงความยินยอมของผูสมัครท่ีจะยอมรับวาการใหขอมูลใด ๆ ท่ีผิดไปจากความเปนจริง
สามารถถือเปนเหตุใหถูกปฏิเสธการจางงานหรือถูกดําเนินการทางวินัยหรือทางอาญาได 

11) การแสดงความยินยอมจากผูสมัครในการเขาถึงขอมูลสวนตัวและขอมูลเก่ียวกับอาชีพ 
จากอดีตนายจาง สถาบันการศึกษา หนวยงานรัฐบาล และบุคคลท่ีผูสมัครใชเปนผูอางอิงเพ่ือวัตถุประสงค 
ในการรับรอง 

12) ลายมือชื่อของผูสมัคร 

ท้ังนี้ ผูดําเนินการตองทําใหม่ันใจวาใบสมัครของผูท่ีไดรับการคัดเลือกทุกคนมีการระบุรายละเอียด
ในใบสมัครครบถวนตามท่ีกําหนดไว  

 10.1.3 การสัมภาษณ 

ในกระบวนการคัดเลือก ผูดําเนินการควรจัดใหมีการสัมภาษณผูสมัครรับการคัดเลือกเปนสมาชิก
ลูกเรือ ผูสมัครแตละคนควรไดรับการสัมภาษณโดยผูสัมภาษณท่ีมีทักษะหรือความรูท่ีเพียงพอในการดําเนิน
กระบวนการคัดเลือกและสามารถทําใหม่ันใจไดวาผูสมัครเขาใจความสําคัญและนัยยะของคําประกาศ 
ท่ีระบุไวในใบสมัครอยางครบถวน โดยวัตถุประสงคของการสัมภาษณนอกจากเพ่ือประเมินสภาพรางกาย 
สภาพจิตใจ และสมรรถนะสวนบุคคลของผูสมัครแลว ควรครอบคลุมในเรื่องดังตอไปนี้  

1) เพ่ือทําใหทราบถึงเหตุผลของการลาออกจากงานเดิม (หากมี)  
2) เพ่ือทําใหม่ันใจวาไมมีชวงเวลาท่ีไมสามารถระบุแหลงท่ีอยูหรือสถานะของผูสมัครได 
3) เพ่ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนด) 

 ท้ังนี้ ในกรณีท่ีพบวาผูสมัครมีชวงระยะเวลาของการวางเวนการทํางานจากประวัติการจางงานหรือ 
ในกรณีท่ีขอมูลตาง ๆ ไมสามารถยืนยันได ผูสัมภาษณควรรองขอหลักฐานดังตอไปนี้ 

• เอกสารยืนยันอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสม เชน ใบทะเบียนสมรส แบบประกันสังคม หรือเอกสารเก่ียวกับ
การเขาเมือง 

• รายละเอียดของการอางอิงบุคคลท่ีเหมาะสม โดยในกรณีท่ีผูสมัครไดใหชื่อของบุคคล 
ท่ีถูกอางอิงถึงเพ่ือทําการตรวจสอบรับรอง เชน ขอมูลในกรณีท่ีเก่ียวกับการวางเวนการทํางาน ควรมีการ
ตรวจสอบเอกสารแสดงสถานะ (Credentials) ของผูท่ีถูกอางอิงกอนท่ีจะใหการรับรอง ท้ังนี้ ผูสมัครอาจจัดหา
ขอมูลเพ่ือแสดงเปนหลักฐานในการยืนยันตัวตนผูถูกอางอิงมาโดยวิธีอ่ืนใดก็ได ในกรณีท่ีไมสามารถยืนยัน
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ตัวตนผูถูกอางอิงโดยการติดตอหรือประเมินขอมูลจากเอกสารได ผูสมัครจะตองเสนอรายชื่อผูอางอิงเพ่ิมเติม
หรือจัดหาเอกสารอ่ืน ๆ เพ่ือวัตถุประสงคในการแสดงเปนหลักฐานรับรองผูถูกอางอิง 

 อนึ่ง การตัดสินถึงความเหมาะสมของการวาจางผูสมัครควรเปนการตัดสินใจในระดับผูบริหาร 
โดยพิจารณาจากขอมูลท่ีไดรับมาในระหวางกระบวนการคัดเลือก และใหคํานึงถึงชวงเวลาท่ีไมสามารถยืนยัน
ตัวตนและสถานะการทํางานของผูสมัคร 

10.2 การฝกอบรม 

 การฝกอบรบหลักสูตรดานการรักษาความปลอดภัยใหสมาชิกลูกเรือ ตองมีการกําหนดวิธีการ
ฝกอบรม หวัขอการฝกอบรม ระยะเวลาในการฝกอบรม และเกณฑการประเมินผลการฝกอบรมไวอยางชัดเจน 
รวมถึงตองดําเนินการโดยครูผูสอนท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย หรือ
ดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบัน องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดยสํานักงานการบินพลเรือน
แหงประเทศไทย ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด ท้ังนี้ การฝกอบรมแบงเปน 2 สวน คือ การฝกอบรมเบื้องตนและ
การฝกอบรมทบทวนหลังจากท่ีไดมีการปฏิบัติงานไปแลวระยะเวลาหนึ่ง โดยรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบ 
วิธีการ และหลักสูตรการฝกอบรมสําหรับสมาชิกลูกเรือใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
กําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม 

 10.2.1 การฝกอบรมเบ้ืองตน  

 สมาชิกลูกเรือตองไดรับการฝกอบรมหลักสูตรเก่ียวกับปฏิบัติงาน เพ่ือทําใหม่ันใจวาสมาชิกลูกเรือ 
เขาใจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนท้ังระดับชาติ
และระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ี การรักษาความปลอดภัยเท่ียวบิน (in-flight security) 
การตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน รวมถึงข้ันตอนท่ีจะตองปฏิบัติตามในกรณีท่ีมีการ 
กระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมาย หรือสถานการณฉุกเฉิน เชน การจี้บังคับเครื่องบิน 
การขูวางระเบิด การเตือนภัย และข้ันตอนในการปฏิบัติเม่ือเผชิญเหตุฉุกเฉินและเหตุการณอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ
ซ่ึงอาจกอใหเกิดความเสียหายแกความปลอดภัยการบินพลเรือนได 

 10.2.2 การฝกอบรมทบทวน 

 สมาชิกลูกเรือตองไดรับการฝกอบรมทบทวนความรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือใหม่ันใจวายังคงไวซ่ึงความรูและทักษะท่ีจําเปนในการปฏิบัติงาน 

10.3 การประเมินผลการฝกอบรม 

 หลังจากผานการฝกอบรมแลว ผูเขารับการอบรมเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงสมาชิกลูกเรือจะตองเขาสู
กระบวนการประเมินผลการฝกอบรม โดยการสอบเพ่ือประเมินระดับความรูและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ในตําแหนงสมาชิกลูกเรือ ซ่ึงผูท่ีจะสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดจะตองสอบไดเกณฑคะแนนข้ันต่ําอยางนอยรอยละ 80
ท้ังนี้ รายละเอียดเก่ียวกับเกณฑการประเมินผลการสอบเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
กําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม  
 
 
 



 
แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) 

บทท่ี 10 
 

 

ฉบับที่ 2 ปรับปรุงคร้ังที่ 00    บทที่ 10 -4 

10.4 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการจะตองทําใหม่ันใจวาขอมูลของสมาชิกลูกเรือ ไดรับการจัดเก็บไวตลอดเวลาท่ีมีการจางงาน 
รวมถึง 1 ป หลังจากการเลิกจางดวย และขอมูลดังกลาวจะตองมีพรอมไวเพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือน 
แหงประเทศไทยตรวจสอบไดเม่ือมีการรองขอ ท้ังนี้ รายละเอียดของขอมูลท่ีตองจัดเก็บประกอบดวย 

1) รายละเอียดในการสมัครและสัมภาษณงาน 
2) ผลการตรวจสอบยืนยัน (Verification Results) ซ่ึงรวมถึงขอสรุปเก่ียวกับผลการตรวจสอบ 

ยืนยันในชวงเวลาท่ีไมปรากฏเพ่ือท่ีจะสามารถระบุสถานะบุคคลและถ่ินท่ีอยูของผูสมัครได 
3) ผลการตรวจสอบประวัติกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบประวัติซํ้า (Recurrent 

Background Check) ตามขอกําหนดตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 
4) ผลการตรวจสุขภาพ 
5) ชื่อและตําแหนงของผูบริหารท่ีเปนผูตัดสินใจวาจางสมาชิกลูกเรือ 
6) ขอมูลการฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวน ท่ีมีรายละเอียดของการฝกอบรมครบถวน 

เชน ชื่อหลักสูตร หัวขอการเรียนการสอน ชื่อครูผูสอน ผลประเมินการฝกอบรม 
7) ใบรับรองการฝกอบรม (Training Certificate) 
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บทที่ 11 เจาหนาที่หนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ 

 เจาหนาท่ีหนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Service Provider Personnel) 
หมายถึง หัวหนาผูควบคุมเจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ เจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ ผูชวย
เจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ และเจาหนาท่ีขอมูลการบิน หรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการรักษา
ความปลอดภัยตามแผนรักษาความปลอดภัยการใหบริการจราจรทางอากาศ 

11.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) เจาหนาท่ีหนวยงาน
ผูใหบริการจราจรทางอากาศ ถือเปนบุคลากรท่ีไมเก่ียวของโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย (Non Security 
Personnel) การคัดเลือกผูมาปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนาผูควบคุมเจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ 
เจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ ผูชวยเจาหนาท่ีควบคุมจราจรทางอากาศ และเจาหนาท่ีขอมูลการบิน หรือ
บุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการรักษาความปลอดภัยตามแผนรักษาความปลอดภัยการใหบริการจราจรทางอากาศ 
จึงไมมีขอกําหนดโดยเฉพาะเจาะจงเหมือนกับการคัดเลือกบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security 
Personnel) อยางไรก็ตาม ผูดําเนินการควรทําใหม่ันใจวาข้ันตอนการคัดเลือกผูมาปฏิบัติหนาท่ีดังกลาว 
ไดคํานึงถึงคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของบุคคล  

11.2 คุณสมบัติ 

1) ไดรับการฝกอบรมเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนในสวนท่ีเก่ียวของกับ 
การปฏิบัติงาน 

2) ผานการฝกอบรมการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
3) ผานการตรวจสอบประวัติ 

11.3 การฝกอบรม 

 การฝกอบรมหลักสูตรดานการรักษาความปลอดภัยใหเจาหนาท่ีหนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ 
ตองมีการกําหนดวิธีการฝกอบรม หัวขอการฝกอบรม ระยะเวลาในการฝกอบรม และเกณฑการประเมินผล 
การฝกอบรมไวอยางชัดเจน รวมถึงตองดําเนินการโดยครูผูสอนท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานการบินพลเรือน
แหงประเทศไทย หรือดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบัน องคกร หรือหนวยงานระหวางประเทศท่ียอมรับโดย
สํานกังานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ตามหลักเกณฑท่ีกําหนด ท้ังนี้ การฝกอบรมแบงเปน 2 สวน คือ การ
ฝกอบรมเบื้องตน และการฝกอบรมทบทวนหลังจากท่ีไดมีการปฏิบัติงานไปแลวระยะเวลาหนึ่ง โดยรายละเอียด
เก่ียวกับรูปแบบ วิธีการ และหลักสูตรการฝกอบรมสําหรับเจาหนาท่ีหนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ 
ใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการ
ฝกอบรม 

 11.3.1 การฝกอบรมเบ้ืองตน  

 เจาหนาท่ีหนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ ตองไดรับการฝกอบรมหลักสูตรเก่ียวกับการรักษา
ความปลอดภัยการบินพลเรือนในสวนท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน เพ่ือทําใหม่ันใจวาเจาหนาท่ีหนวยงาน 
ผูใหบริการจราจรทางอากาศ เขาใจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดในการรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือนท้ังระดับชาติและระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีการรักษาความปลอดภัย 
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การบิน การตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน รวมถึงข้ันตอนท่ีจะตองปฏิบัติตามในกรณีท่ีมี 
การกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมาย หรือสถานการณฉุกเฉิน เชน การจี้บังคับเครื่องบิน 
การขูวางระเบิด การเตือนภัย และข้ันตอนในการปฏิบัติเม่ือเผชิญเหตุฉุกเฉินและเหตุการณอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ
ซ่ึงอาจกอใหเกิดความเสียหายแกความปลอดภัยการบินพลเรือนได 

 11.3.2 การฝกอบรมทบทวน 
 เจาหนาท่ีหนวยงานผู ใหบริการจราจรทางอากาศ ตองไดรับการฝกอบรมทบทวนความรู 
ดานการรักษาความปลอดภัยการบินอยางนอยทุก 2 ป เพ่ือใหม่ันใจวายังคงไวซ่ึงความรูและทักษะท่ีจําเปน 
ในการปฏิบัติงาน 

11.4 การประเมินผลการฝกอบรม 

 หลังจากผานการฝกอบรมแลว ผูเขารับการอบรมเพ่ือปฏิบัติงานในตําแหนงเจาหนาท่ีหนวยงาน 
ผูใหบริการจราจรทางอากาศ จะตองเขาสูกระบวนการประเมินผลการฝกอบรม โดยการสอบเพ่ือประเมิน
ระดับความรูและความสามารถในการปฏิบัติงานในตําแหนงเจาหนาท่ีหนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ 
ซ่ึงผูท่ีจะสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดจะตองสอบไดเกณฑคะแนนข้ันต่ําอยางนอยรอยละ 80 ท้ังนี้ รายละเอียด
เก่ียวกับเกณฑการประเมินผลการสอบเปนไปตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม  

11.5 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการจะตองทําใหม่ันใจวาขอมูลของเจาหนาท่ีหนวยงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ ไดรับ
การจัดเก็บไวตลอดเวลาท่ีมีการจางงาน รวมถึง 1 ป หลังจากการเลิกจางดวย และขอมูลดังกลาวจะตองมี
พรอมไวเพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตรวจสอบไดเม่ือมีการรองขอ ท้ังนี้ รายละเอียด
ขอมูลท่ีตองจัดเก็บประกอบดวย  

1) ผลการตรวจสอบประวัติกอนรับเขาปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบประวัติซํ้า (Recurrent 
Background Check) ตามขอกําหนดตลอดชวงระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน 

2) ขอมูลการฝกอบรมเบื้องตนและการฝกอบรมทบทวน ท่ีมีรายละเอียดของการฝกอบรมครบถวน 
เชน ชื่อหลักสูตร หัวขอการเรียนการสอน ชื่อครูผูสอน ผลประเมินการฝกอบรม 

3) ใบรับรองการฝกอบรม (Training Certificate) 
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บทที่ 12 ผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุน 

 ผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุน (Person who verify unload weapon) หมายถึง บุคคลซ่ึงมี
หนาท่ีตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุนปน ท้ังนี้ ตามขอบังคับของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 
วาดวยเรื่องอาวุธปน บุคคลท่ีสามารถปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุนมี 2 ประเภท คือ 

1) บุคลลท่ีผูดําเนินการสนามบินมอบหมายใหปฏิบัติหนาท่ี 
2) เจาหนาท่ีตํารวจ 

12.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ผูตรวจสอบยืนยัน 
การปลดกระสุนถือเปนบุคลากรท่ีไมเก่ียวของโดยตรงกับการรักษาความปลอดภัย (Non Security Personnel) 
การคัดเลือกผูมาปฏิบัติงานในตําแหนงผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุนจึงไมมีขอกําหนดโดยเฉพาะเจาะจง
เหมือนกับการคัดเลือกบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) อยางไรก็ตาม ผูดําเนินการ
ควรทําใหม่ันใจวาข้ันตอนการคัดเลือกผูมาปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวไดคํานึงถึงคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของบุคคล 

12.2 คุณสมบัติ 

1) เปนบุคคลท่ีไดรับมอบหมายจากผูดําเนินการสนามบินใหปฏิบัติหนาท่ีตรวจสอบยืนยัน 
การปลดกระสุนปน 

2) ไดรับการฝกอบรมเก่ียวกับอาวุธปนและเครื่องกระสุนปนจากบุคคลท่ีมีความรูความชํานาญ 
ดานอาวุธปน 

3) ผานการตรวจสอบประวัติ 

12.3 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการสนามบินตองเก็บบันทึกขอมูลของผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุน โดยมีขอมูล
ดังตอไปนี้ 

1) บันทึกของผูมีอํานาจ (Record of The Authority) ท่ีมอบใหแกผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุน
เพ่ือเปนหลักฐานแสดงวามีความสามารถเพียงพอสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีเปนผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุน 

2) บันทึกการฝกอบรมการใชอาวุธปนเบื้องตนท่ีระบุประเภทของอาวุธปน 

 ท้ังนี้ ขอมูลดังกลาวตองถูกจัดเก็บพรอมไวเพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยตรวจสอบ
ไดเม่ือมีการรองขอ 

 หมายเหตุ ขอกําหนดท่ี 12.1 – 12.3 จะไมบังคับใชกับเจาหนาท่ีตํารวจและเจาหนาท่ีทหารท่ีผูดําเนินการ
สนามบินมอบหมายใหปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบยืนยันการปลดกระสุน เนื่องจากไมใชบุคคลท่ีอยูภายใตแผน
ฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) อยางไรก็ตาม ผูดําเนินการสนามบิน
ตองจัดเก็บหลักฐานการมอบหมายใหเจาหนาท่ีตํารวจหรือเจาหนาท่ีทหารเปนผูทําหนาท่ีผูตรวจสอบยืนยัน
การปลดกระสุนไว และขอมูลดังกลาวจะตองมีพรอมไวเพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
ตรวจสอบไดเม่ือมีการรองขอ 
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บทที่ 13 ผูที่ทําหนาที่บํารุงรักษาและตรวจสอบปรับแตงคาเคร่ืองมือรักษาความปลอดภัย 

 ผูท่ีทําหนาท่ีบํารุงรักษาและตรวจสอบปรับแตงคาเครื่องมือรักษาความปลอดภัย (Preventive 
Maintenance and Calibration) หมายถึง บุคคลซ่ึงทําหนาท่ีบํารุงรักษาหรือตรวจสอบปรับแตงคาเครื่องมือ
รักษาความปลอดภัย ท่ีใชในการรักษาความปลอดภัยตามมาตรการรักษาความปลอดภัยการบินท่ีกําหนดข้ึน
ตามแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) 

13.1 การคัดเลือก 

 ภายใตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ผูท่ีทําหนาท่ี
บํารุงรักษาและตรวจสอบปรับแตงคาเครื่องมือรักษาความปลอดภัย ถือเปนบุคลากรท่ีไมเก่ียวของโดยตรงกับ
การรักษาความปลอดภัย (Non – Security Personnel) การคัดเลือกผูมาปฏิบัติงานในตําแหนงผูท่ีทําหนาท่ี
บํารุงรักษาและตรวจสอบปรับแตงคาเครื่องมือรักษาความปลอดภัย จึงไมมีขอกําหนดโดยเฉพาะเจาะจงเหมือนกับ
การคัดเลือกบุคลากรดานการรักษาความปลอดภัย (Security Personnel) อยางไรก็ตาม ผูดําเนินการควรทํา
ใหม่ันใจวาข้ันตอนการคัดเลือกผูมาปฏิบัติหนาท่ีดังกลาวไดคํานึงถึงคุณลักษณะท่ีเหมาะสมของบุคคล 

13.2 คุณสมบัติ 

 บุคคลท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีบํารุงรักษาหรือตรวจสอบปรับแตงคาเครื่องมือรักษาความปลอดภัยได 
ตองมีคุณสมบัติอยางนอย ดังนี้ 

1) เปนวิศวกรหรือบุคคลท่ีไดรับมอบหมายจากบริษัทผูผลิตเครื่องมือรักษาความปลอดภัย 
(Manufacturer) 

2) ผานการฝกอบรมดานการบํารุงรักษาหรือตรวจสอบปรับแตงคาเครื่องมือรักษาความปลอดภัย
จากบริษัทผูผลิตเครื่องมือรักษาความปลอดภัย (Manufacturer) 

13.3 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการท่ีใชงานเครื่องมือรักษาความปลอดภัยท่ีตองทําการปรับแตงตั้งคา ตองเก็บบันทึกการ
ฝกอบรมดานการบํารุงรักษาและตรวจสอบปรับแตงคา (Calibration) เครื่องมือรักษาความปลอดภัยของผูท่ี
ทําหนาท่ีบํารุงรักษาและตรวจสอบปรับแตงคาเครื่องมือรักษาความปลอดภัย (Preventive Maintenance 
and Calibration) จากบริษัทผูผลิต (Manufacturer) พรอมไวเพ่ือใหสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย
ตรวจสอบไดเม่ือมีการรองขอ 
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บทที่ 14 การตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Security Awareness) 

 นอกจากผูดําเนินการจะตองทําใหม่ันใจวาบุคลากรท่ีตนวาจางในตําแหนงตาง ๆ ตามท่ีระบุใน 
บทท่ี 4 - 11 ไดรับการฝกอบรมหลักสูตรการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Security 
Awareness Training) ตามท่ีสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับ
เก่ียวกับการฝกอบรมแลว ผูดําเนินการยังมีหนาท่ี ดังนี้ 

14.1 ผูดําเนินการสนามบิน 

 14.1.1 ตองจัดใหมีการฝกอบรมหลักสูตรการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
(Security Awareness Training) ใหกับผูท่ีขอบัตรอนุญาตเขาเขตหวงหามของสนามบิน 
 14.1.2 ตองจัดใหมีการสรางหรือรณรงคเก่ียวกับการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน 
(Security Awareness Campaigns) ใหกับบุคคลดังตอไปนี้ 
  1) พนักงานท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานตามมาตรการรักษาความปลอดภัยสนามบิน 
ท่ีสนามบินวาจาง 
  2) ผูเชาพ้ืนท่ีสนามบินหรือผูใชพ้ืนท่ีสนามบิน 

14.2 ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูใหบริการจราจรทางอากาศ ตัวแทนควบคุม การไปรษณียควบคุม  
ผูสงทราบตัวตน และผูใหบริการครัวการบิน 

 ผูดําเนินการตองจัดใหมีการสรางหรือรณรงคเก่ียวกับการตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัย
การบิน (Security Awareness Campaigns) ใหกับพนักงานของผูดําเนินการซ่ึงมีหนาท่ีเก่ียวของกับการ
ดําเนินงานตามมาตรการรักษาความปลอดภัยการบินของตน ท้ังนี้ รวมถึงพนักงานตามสัญญาจางของ
ผูดําเนินการ (Outsource) ดวย 

 ท้ังนี้ รูปแบบ วิธีการ และรายละเอียดในการฝกอบรมหลักสูตรการตระหนักรูดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบิน (Security Awareness Training) รวมถึงการสรางหรือรณรงคเก่ียวกับการตระหนักรู 
ดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Security Awareness Campaigns) ใหเปนไปตามท่ีสํานักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทยกําหนดไวในกฎ ระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับการฝกอบรม 

14.3 การจัดเก็บขอมูล 

 ผูดําเนินการตองเก็บหลักฐานหรือสามารถแสดงหลักฐานเก่ียวกับการฝกอบรมหลักสูตรการตระหนักรู 
ดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Security Awareness Training) รวมถึงการสรางหรือรณรงคเก่ียวกับ
การตระหนักรูดานการรักษาความปลอดภัยการบิน (Security Awareness Campaigns) ใหสํานักงานการบิน
พลเรอืนแหงประเทศไทยตรวจสอบไดเม่ือมีการรองขอ 
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