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Checklist Number: 	CAAT-ANS-ASMOM-001		
Checklist Name: แบบประเมินการปรับปรุงข้อมูลในคู่มือการดำเนินงานด้านการจัดการจราจรทางอากาศ ประเภทการจัดการห้วงอากาศ            (Assessment Form for Amendments to the Air traffic Management - Airspace Management Operations Manual)	
Applicability: 	Air traffic Management - Airspace Management Service Operations Manual		
Provider: 			



คำอธิบาย: ให้ผู้นำส่งคู่มือการดำเนินงาน เลือกตัวเลือก (Choose an item.) ในคอลัมน์ Status (New / Amended / Unchanged) และกรอกข้อมูลในคอลัมน์ Status Description ในช่องที่มีพื้นหลังเป็นสีขาว
	No.
	Subject
	Reference
	Status (New / Amended / Unchanged)
	Status Description
	CAAT Verification
(For CAAT use only)
	CAAT Note
(For CAAT use only)

	1 
	ลักษณะของคู่มือการดำเนินงาน
	
	
	
	
	

	1.1 
	คู่มือการดำเนินงานจัดทำเป็นลายลักษณ์อักษรด้วยการพิมพ์
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบว่าคู่มือการดำเนินงานได้จัดทำเป็นลายลักษณ์อักษรด้วยการพิมพ์
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 4 (1)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	1.2 
	คู่มือการดำเนินงานมีรูปแบบที่อำนวยให้สามารถแก้ไขปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้อย่างสะดวก
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบว่าคู่มือการดำเนินงานสามารถปรับปรุงแก้ไขผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยทั่วไปได้ และมีการจัดเรียงบทและหัวข้อที่สะดวกต่อการแก้ไข
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 4 (2)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	1.3 
	คู่มือการดำเนินงานมีระบบการบันทึกเลขหน้าซึ่งเป็นปัจจุบันและการแก้ไขเพิ่มเติมเลขหน้าดังกล่าว พร้อมทั้งระบุวันที่จัดทำหรือแก้ไขปรับปรุงข้อมูลในส่วนนั้น ทั้งนี้ ให้มีหน้าซึ่งแสดงประวัติการแก้ไขปรับปรุงคู่มือการดำเนินงานด้วย
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบว่าคู่มือการดำเนินงานมีองค์ประกอบอย่างน้อย ดังนี้
(1) มีการกำหนดเลขหน้าลงในแต่ละหน้าของคู่มือการดำเนินงาน
(2) มีการระบุวันที่-เดือน-ปี ที่จัดทำหรือแก้ไขครั้งล่าสุดในแต่ละหน้า หรือมีส่วนที่สรุปข้อมูลไว้ว่าแต่ละหน้ามีการจัดทำหรือแก้ไขครั้งล่าสุดเมื่อใด
(3) มีส่วนสำหรับบันทึกประวัติการแก้ไขข้อมูลในคู่มือการดำเนินงาน
(4) ตรวจสอบว่าข้อมูลดังกล่าวทั้งหมดมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 4 (3)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	1.4 
	คู่มือการดำเนินงานมีการจัดหมวดหมู่ที่เป็นระเบียบและสะดวกสำหรับการจัดเตรียม การตรวจสอบทบทวน และการพิจารณาให้ความเห็นชอบ
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบว่าคู่มือการดำเนินงานมีลักษณะอย่างน้อย ดังนี้
(1) มีหน้าสารบัญซึ่งแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างการจัดหมวดหมู่ที่เป็นระเบียบ
(2) มีการแบ่งหมวดหมู่ อาทิ บท (Chapter), ส่วน (Part), หมวด (Section), และ หัวข้อ (Item) ซึ่งข้อมูลเนื้อหาต้องมีความสอดคล้องกัน รวมถึงต้องมีการลำดับเลขอ้างอิงและ/หรือชื่อหมวดหมู่ เพื่อความสะดวกในการจัดทำข้อมูลและการตรวจสอบทบทวน
(3) มีส่วนที่การเห็นชอบคู่มือการดำเนินงาน
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 4 (4)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2 
	รายการที่ต้องมีของคู่มือการดำเนินงาน 
	
	
	
	
	

	2.1 
	คู่มือการดำเนินงานมี ชื่อ สถานที่ตั้ง และหมายเลขโทรศัพย์ หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีข้อมูลชื่อ สถานที่ตั้ง และหมายเลขโทรศัพย์ 
(Statement showing name, location, and contact number of ASM provider)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (1)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (b)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.2 
	คู่มือการดำเนินงานมีโครงสร้างองค์กร และการกําหนดหน้าที่ของงานตามโครงสร้างองค์กร หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีข้อมูลโครงสร้างองค์กร และการกําหนดหน้าที่ของงานตามโครงสร้างองค์กร
(Description of the provider’s organisational structure and a statement setting out the functions that the provider performs, or proposes to perform)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (2)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (c)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.3 
	คู่มือการดำเนินงานมีสายการบังคับบัญชา หน้าที่ และความรับผิดชอบในระดับผู้บริหารขององค์กร หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีข้อมูลสายการบังคับบัญชา หน้าที่ และความรับผิดชอบในระดับผู้บริหารขององค์กร (Description of the chain of command established, or proposed to be established, by the provider and a statement of the duties and responsibilities of any supervisory positions within the organizational structure)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (3)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (d)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.4 
	คู่มือการดำเนินงานมีหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละตําแหน่งการปฏิบัติงานหรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีข้อมูลหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละตําแหน่งการปฏิบัติงาน
(Statement of the functions, responsibilities of each operating position)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (4)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (e)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.5 
	คู่มือการดำเนินงานมีข้อมูลการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงการคํานวณอัตราบุคลากรระดับปฏิบัติงาน และระดับบริหารหรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีข้อมูลการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงการคํานวณอัตราบุคลากรทุกระดับ (ปฏิบัติงาน และระดับบริหาร) 
(Statement showing how the provider determines the number of operational staff required including the number of operational supervisory staff)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (5)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (f)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.6 
	คู่มือการดำเนินงานมีชั่วโมงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน        การจัดการห้วงอากาศ หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีข้อมูลชั่วโมงการปฏิบัติงาน
(Statement showing the hours of operation)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (6)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (g)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.7 
	คู่มือการดำเนินงานมีการฝึกอบรมและการตรวจสอบหรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีรายละเอียดเกี่ยวการฝึกอบรมและการตรวจสอบผู้ปฏิบัติงานตามแต่ละตำแหน่งปฏิบัติงาน
(Description of the provider’s training and checking program and provide assurance that any individual performing any functions in airspace management services is competent to perform that function)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (7)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (h)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.8 
	คู่มือการดำเนินงานมีกระบวนการและเอกสารในการแจ้งให้พนักงานทราบถึงมาตรฐานการดําเนินงานและคําสั่งขององค์กรหรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีกระบวนการและเอกสารในการแจ้งหรือประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงมาตรฐานการดําเนินงานและคําสั่งขององค์กร 
(Description of the processes and documentation used to provide operational instructions to staff)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (8)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (i)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.9 
	คู่มือการดำเนินงานมีการจัดเก็บเอกสารและกระบวนการบันทึก หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีกระบวนหรือขั้นตอนในการจัดเก็บเอกสารและกระบวนการบันทึก 
(Description of the provider’s document control and record keeping system)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (9)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (j)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.10 
	คู่มือการดำเนินงานมีกระบวนการจัดการเพื่อให้มั่นใจได้ว่าผู้ได้รับใบรับรองจะได้รับข้อมูลที่จําเป็นต่อการให้บริการจัดการห้วงอากาศอย่างเป็นประจํา สม่ำเสมอ และทันต่อเหตุการณ์ หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการกำหนดกระบวนการจัดการในการรับข้อมูลที่มีความจำเป็นต่อการให้บริการ อย่างเป็นประจำ และทันเหตุการณ์
(Description of the arrangements made or proposed to be made by the ASM provider to ensure that it has, and will continue to receive, on a daily basis, the information necessary for providing the service. This requirement includes information that is both internally and externally sourced)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (10)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (k)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.11 
	คู่มือการดำเนินงานมีกระบวนการจัดการเพื่อให้มั่นใจได้ว่าผู้ได้รับใบรับรองจะส่งข้อมูลให้หน่วยงานอื่นที่ต้องได้รับข้อมูลหรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีขั้นตอนและกระบวนการจัดการในการส่งข้อมูลให้หน่วยงานอื่นที่ต้องได้รับข้อมูล
(Description of the arrangements made or proposed to be made by the provider to ensure that it has, and will continue to be able to provide, information in connection with its airspace management to others parties whose functions reasonably require that information)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (11)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (l)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.12 
	คู่มือการดำเนินงานมีการดําเนินการให้ผู้ปฏิบัติงานคุ้นเคยกับการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานหรือการเปลี่ยนแปลงอื่นที่เกิดขึ้นหรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการกำหนดกระบวนการในการทำให้ผู้ปฏิบัติงานมีความคุ้นเคยกับการเปลี่ยนแปลง              การปฏิบัติงานหรือการเปลี่ยนแปลงอื่นที่เกิดขึ้น
(Description of the procedures to be followed to ensure all operational staff are familiar with any operational changes that have been issued since they last performed operational duties)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (12)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (m)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.13 
	คู่มือการดำเนินงานมีรายละเอียดเกี่ยวกับกระบวนการและเอกสารที่ใช้งาน เพื่อแสดงให้เห็นว่าการดําเนินการทั้งหมดเป็นไปตามมาตรฐานและถูกต้องครบถ้วนตามมาตรฐาน กฎ ระเบียบ คู่มือมาตรฐานการให้บริการการจัดการจราจรทางอากาศ ประเภทการจัดการห้วงอากาศ และวิธีปฏิบัติสําหรับการจัดการห้วงอากาศที่ระบุใน ICAO Civil/Military Cooperation in Air Traffic Management หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการกำหนดกระบวนการและเอกสารที่ใช้งาน ที่เป็นไปตามมาตรฐานตามกฎ ระเบียบ คู่มือมาตรฐานการให้บริการการจัดการจราจรทางอากาศ ประเภทการจัดการห้วงอากาศ และวิธีปฏิบัติสําหรับการจัดการห้วงอากาศที่ระบุใน ICAO Civil/Military Cooperation in Air Traffic Management 
(Description of the processes and documentation used to present to staff the relevant standards, rules and procedures contained in ICAO Civil/Military Cooperation in Air Traffic Management and any of the ASM provider’s specific instructions for the provision of airspace management)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (13)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (n)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.14 
	คู่มือการดำเนินงานมีการระบุข้อมูลสิ่งอํานวยความสะดวกและอุปกรณ์ หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการระบุข้อมูลสิ่งอํานวยความสะดวกและอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
(Description of facilities & equipment requirements)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (14)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (o)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.15 
	คู่มือการดำเนินงานมีแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการระบุแผนรองรับภาวะฉุกเฉินที่ครอบคลุมสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น
(The ASM provider’s contingency plan)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (15)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (p)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.16 
	คู่มือการดำเนินงานมีการกำหนดระบบการจัดการ  (Management System) หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการกำหนดให้มีระบบการจัดการ (Management System) อาทิ การจัดการด้านความปลอดภัย การจัดการด้านคุณภาพ 
(The document that sets out the ASM provider’s management system)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (16)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (q)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.17 
	คู่มือการดำเนินงานมีแผนรักษาความปลอดภัย (Security Program) หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการระบุขั้นตอนหรือกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัย 
(The ASM provider’s security program)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (17)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (r)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.18 
	คู่มือการดำเนินงานมีเอกสารแสดงการตกลงการปฏิบัติงานร่วมกันกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการจัดการจราจรทางอากาศ ประเภทการจัดการห้วงอากาศหรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการระบุเอกสารแสดงการตกลงการปฏิบัติงานร่วมกันกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ที่เป็นปัจจุบัน และครอบคลุมการปฏิบัติงาน 
(Any agreement entered into by the ASM provider in relation to the provision of airspace management)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (18)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (s)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	2.19 
	คู่มือการดำเนินงานมีกระบวนการที่ใช้ในการปรับปรุงคู่มือดําเนินงาน หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบคู่มือการดำเนินงานว่ามีการกระบวนการที่ใช้ในการปรับปรุงคู่มือดําเนินงานให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน
(The procedures to be followed for revising the operations manual)
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 5 (19)
· R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 Chapter 2 Operation Manual Item 2.1.1 (t)
	Choose an item.	
	Choose an item.	

	3. 
	ลงนามรับรองคู่มือการดําเนินงาน
	
	
	
	
	

	3.1
	ผู้ได้รับใบรับรองต้องลงนามรับรองคู่มือการดําเนินงานว่ามี
ความถูกต้องครบถ้วน เป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับมาตรฐาน
ที่กําหนดไว้ในระเบียบนี้ รวมถึงกฎระเบียบอื่นของสํานักงานการ
บินพลเรือนแห่งประเทศไทยที่เกี่ยวข้อง (The holder of certificate shall endorse that the operations manual is correct, complete, current and compliance with the standards as prescribed in this rule and other related regulations of the CAAT) หรือไม่
แนวทางในการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ตรวจสอบว่าคู่มือการดำเนินงานมี
(1) ลงนามโดยผู้มีอำนาจเพื่อยืนยันการตรวจสอบเอกสาร
(2) ลงวันที่การจัดทำ
	· R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 Item 6
	Choose an item.	
	Choose an item.	


Note:
R3CAAT – ATM-ASM OM B.E. 2568 หมายถึง ระเบียบสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ว่าด้วยคู่มือการดำเนินงานด้านการจัดการจราจรทางอากาศ ประเภทการจัดการห้วงอากาศ พ.ศ. 2568
R3CAAT – MOS – ASM B.E. 2563 หมายถึง ระเบียบสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย วาดวยคูมือมาตรฐานการบริการการเดินอากาศ ด้านการจัดการจราจรทางอากาศ ประเภทการจัดการห้วงอากาศ พ.ศ. 2563
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