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ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตาง ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดํ าเนินงานเ พ่ือให เปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆละเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ประเมินความเสี่ยงและกําหนดกลยุทธในการตรวจสอบ เพ่ือจัดทําแผนการตรวจสอบตาม

มาตรฐานความเสี่ยง (Risk Based Audit Plan) และจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปและแผนการตรวจสอบ

เชิงกลยุทธ 

(2) ดําเนินการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานดานกระบวนการปฏิบัติงาน การบริหาร 

ระบบงานสารสนเทศ ระบบบัญชีและการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง 

ขอกําหนดและนโยบายของสํานักงาน รวมท้ังการดําเนินงานตามแผนงานการใชจาย งบประมาณ และ

โครงการท่ีมีความสําคัญตอผลสําเร็จของนโยบายยุทธศาสตร และพันธกิจองคกร 

(3) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบควบคุมภายใน การกํากับดูแลกิจการท่ีดีและการ

บริหารความเสี่ยง 

(4) ใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ 

(5) ปฏิบัติหนาท่ีเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ สนับสนุนการปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ประสานงาน รวบรวมขอมูลและสรุปผลการสอบทานระบบการควบคุมภายใน การ

กํากับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเสี่ยง และขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(6) ปฏิบัติงานตรวจสอบอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมายจากผูอํานวยการ หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ การบัญชี วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/

สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   หนวยงานข้ึนตรงคณะกรรมการตรวจสอบฯ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบดานการเงินและการปฏิบัติงาน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ประเมินความเสี่ยงดานการเงินและการปฏิบัติงานเพ่ือจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปและแผน 

(2) การตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธตามมาตรฐานความเสี่ยง (Risk Based Audit Plan) 

(3) ตรวจสอบความครบถวนถูกตองเชื่อถือไดของขอมูลทางบัญชีและรายงานทางการเงินตางๆ  

(4) ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและ

ประเมินประสิทธิภาพ/ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

(5) ตรวจสอบประเมินความเพียงพอของการควบคุมดูแลและปองกันรักษาทรัพยสิน 
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(6) ประเมินความสัมฤทธิ์ผลตามแผนงานการใชจายงบประมาณและโครงการตางๆ ท่ีมีสวนสําคัญ 

(7) ตอการบรรลุพันธกิจขององคกร 

(8) ใหคําปรึกษาแกสวนงานรับตรวจ 

(9) พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(10) ติดตามผลการตรวจสอบเพ่ือใหขอเสนอแนะไดรับการแกไขภายในระยะเวลาท่ีรวดเร็วเหมาะสม 

(11) ปฏิบัติหนาท่ีสนับสนุนเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(12) ศึกษา ติดตาม ภารกิจท่ีเก่ียวของกับดานของการตรวจสอบ 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบัญชี บริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิ

อ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด  
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   หนวยงานข้ึนตรงคณะกรรมการตรวจสอบฯ 

ช่ือตําแหนง หัวหนากองตรวจสอบดานการปฏิบัติตามขอกําหนดและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ประเมินความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการปฏิบัติตามขอกําหนด เพ่ือจัดทําแผนการ

ตรวจสอบประจําป และแผนการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธตามมาตรฐานความเสี่ยง 

(2) ตรวจสอบ/ประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และความเสี่ยงของ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก การวางแผนงานระบบสารสนเทศ การควบคุมการเปลี่ยนแปลง การพัฒนา

ระบบงาน การเขาถึง และความปลอดภัยของขอมูล การจัดทํารายงานเอกสาร และแผนฉุกเฉินดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(3) ประเมินและทดสอบการควบคุมการนําเขาขอมูล การควบคุมข้ันตอน การประเมินผล การ

ควบคุมผลลัพธและรายงานท่ีไดรับจากระบบ 

(4) ตรวจสอบการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง ขอกําหนด และ

นโยบายของสํานักงาน 

(5) สอบทาน/ประเมินความเหมาะสมและเพียงพอของนโยบายแผนงานและระเบียบวิธีปฏิบัติงาน

ตางๆ  

(6) ใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ 

(7) พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(8) ติดตามผลการตรวจสอบเพ่ือใหขอเสนอแนะไดรับการแกไขภายในระยะเวลาท่ีรวดเร็วและ

เหมาะสม 

(9) ปฏิบัติหนาท่ีสนับสนุนเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(10)  ศึกษา ติดตาม ภารกิจท่ีเก่ียวของกับดานของการตรวจสอบ 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ การบัญชี วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/

กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการ 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักกรรมการและผูอํานวยการ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ   

(1) เปนสํานักงานฝายเลขานุการของคณะกรรมการกํากับสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

(2) รับผิดชอบงานการประชุม งานติดตามนโยบายและมติ และอํานวยการการปฏิบัติหนาท่ีของ

คณะกรรมการกํากับฯ ทุกดาน 

(3) เปนสํานักงานฝายเลขานุการของผูอํานวยการ และปฏิบัติงานเลขานุการใหแกผูอํานวยการและ

รองผูอํานวยการ 

(4) รับผิดชอบงานสารบรรณกลางและเอกสารลับ 

(5) รับผิดชอบงานดานการสื่อสารองคกรท้ังภายในและภายนอก งานกํากับดูแลกิจการท่ีดี งาน

สงเสริมวัฒนธรรมและคานิยมองคกร รวมท้ังงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

ในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองเลขานุการคณะกรรมการกํากับ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ปฏิบัติงานเลขานุการของคณะกรรมการกํากับสํานักงาน 

(2) จัดทําขอเสนอแนะเก่ียวกับนโยบาย มาตรการ และแผนพัฒนาการปองกันและปราบปรามการ

ทุจริตในสวนงาน 

(3) ติดตาม และรายงานขอมูลท่ีเก่ียวของกับการทุจริตในสวนงาน เพ่ือใหสามารถขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานตามตามหลักธรรมาภิบาล และบรรลุผลตามเปาหมายในการปองกัน และการปราบปรามการทุจริต 
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(4) วิเคราะห จัดทํา และติดตาม ระบบกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

(5) ศึกษา วิเคราะห กลั่นกรอง จัดทําและนําเสนอวาระการประชุมคณะกรรมการกํากับสํานักงาน 

(6) ประสานและติดตามการดําเนินงานตามมติและนโยบายของคณะกรรมการกํากับสํานักงาน 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองเลขานุการกลาง 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 20  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ปฏิบัติงานเลขานุการผูอํานวยการและรองผูอํานวยการ  

(2) บริหารงานประชุมของผูอํานวยการ และปฏิบัติหนาท่ีเปนสวนงานสนับสนุนการประชุมทุกดาน 

(3) ปฏิบัติงานชวยอํานวยการ และเลขานุการผูบริหาร  

(4) เปนสวนงานสารบรรณกลางของสํานักงานและดําเนินการเก่ียวกับงานสารบรรณของสวนงาน 

ตางๆ ในสํานักงาน 
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(5) รวบรวมจัดทําสถิติ และจัดทํารายงานประจําเดือน  

(6) รวบรวมขอมูลสําหรับประชาชน และเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการ ข้ันตอน และ

ระยะเวลาในการใหบรกิารใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  

(7) ศึกษา วิเคราะห กลั่นกรอง ทําเรื่องเสนอผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ ตามท่ีไดรับ

มอบหมาย  

(8) ศึกษา วิเคราะห และจัดทํามาตรฐานในการจัดการควบคุม ดูแล จัดระบบ ระเบียบของงาน

เอกสารของสวนงานใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองสื่อสารองคกร 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 24  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํากลยุทธและดําเนินการสื่อสารภายใน เพ่ือสงเสริมความสัมพันธอันดีในองคกร รวมท้ังเพ่ือ

เสริมสรางความเขาใจและความมีสวนรวมในการดําเนินการตามนโยบายและเปาหมายขององคกร  

(2) จัดทํากลยุทธและดําเนินการสื่อสารภายนอก เพ่ือเผยแพรชื่อเสียงและเสริมสรางภาพลักษณท่ีดี

ขององคกร ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ  
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(3)  รับผิดชอบการบริหารประเด็น (Issue management) ตามกระบวนการท่ีกําหนดเพ่ือสรางความ

เขาใจท่ีถูกตองตอการบริหาร การดําเนินงาน และเพ่ือรักษาภาพลักษณอันดีขององคกร  

(4) จัดทําชองทางสื่อสาร รูปแบบ และเนื้อหาของการสื่อสารท้ังภายในและภายนอกองคกร พรอมท้ัง

ติดตามประเมินผล และทบทวนชองทางตางๆ เพ่ือใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(5) จัดทําผลิตผลทางโสตทัศนูปกรณเพ่ือการประชาสัมพันธองคกร ออกแบบรวมท้ังขอมูลเพ่ือจัดทํา

สื่อสิ่งพิมพของสํานักงาน  

(6) ศึกษา ติดตาม และวิเคราะหสถานการณภายในและภายนอกเพ่ือวางแผนและสื่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพ  

(7) วิเคราะห จัดทํา และดําเนินการตามแผนการสื่อสารองคกรของสํานักงาน 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 27  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการ 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักกฎหมาย 

ระดับตําแหนง    -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับงานดานกฎหมาย ตามกฎหมายวาดวยการเดินอากาศ กฎหมายวาดวย
ความผิดบางประการตอการเดินอากาศ กฎหมายวาดวยการรับขนทางอากาศระหวางประเทศ และกฎหมาย
อ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(2) ศึกษาและวิเคราะหเพ่ือยกรางและพัฒนากฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือ
ระเบียบท่ีอยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน 

(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการอนุสัญญา สนธิสัญญา และความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับ 
การบินพลเรือนระหวางประเทศในดานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการบินพลเรือนท่ีประเทศไทยเปนภาคี 

(4) เปนสวนงานรับผิดชอบหลักในการเสนอกฎหมายหรือกระบวนการในการจัดใหมี หรือยกเลิก 
หรือแกไขกฎหมายการเดินอากาศ กฎหมายดานการบินพลเรือน รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวของในการดําเนินงาน 
ตามภารกิจของสํานักงาน 

(5) ใหคําปรึกษาและแนะนําเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ
ระเบียบ และคําสั่งท่ีจําเปนตอการกํากับ ดูแล ควบคุม สงเสริม และพัฒนาการบินพลเรือน และการขนสง 
ทางอากาศรวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายท้ังในประเทศและระหวางประเทศ และ
มาตรฐานสากล 

(6) ดําเนินการเก่ียวกับงานนิติกรรมสัญญา งานกฎหมายท่ัวไป รวมท้ังงานเก่ียวกับความรับผิดทาง
แพง อาญา งานคดีปกครอง และงานอ่ืนท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีของสํานักงาน 

(7) ดําเนินการฟองรองหรือตอสูคดีท้ังทางแพง อาญา และปกครองท่ีเก่ียวของกับสํานักงาน 
(8) ดําเนินการเก่ียวกับการบังคับคดีท่ีเก่ียวกับความรับผิดทางแพง ทางอาญาและทางปกครองของ

สํานักงาน 
(9) ดําเนินการเก่ียวกับวินัยเจาหนาท่ีรวมกับฝายบริหารทุนมนุษย  
(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
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(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 
เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกฎหมายมาตรฐานความปลอดภัย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี
เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบิน
พลเรือน 

(2) ศึกษา วิเคราะห ใหความเห็นและเสนอแนะในการดําเนินการเขาเปนภาคีสนธิสัญญาและความ
ตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน  
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(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการตามสนธิสัญญาและความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับการบิน 
พลเรือนระหวางประเทศ ในดานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือนท่ีประเทศไทยเปนภาคี  

(4) ยกราง แกไข ปรับปรุงพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและ
คําสั่งท่ีเก่ียวของในดานมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน  

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีมี
ผลตอการมีและใชกฎหมายการเดินอากาศและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบิน
พลเรือน 

(6) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นทางกฎหมาย เสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ
ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและคําสั่งท่ีจําเปนตอภาระหนาท่ี รวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไป
ตามกฎหมายท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน  

(7) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช
ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายดานคดี และดําเนินการดานคดี ท้ังทางแพง อาญา และ
ปกครองท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน และดําเนินการเปรียบเทียบความผิดตาม
กฎหมายการเดินอากาศ 

(8) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการการบินพลเรือน คณะอนุกรรมการกฎหมายและ
หลักเกณฑ คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

(9) ศึกษา วิเคราะห เปรียบเทียบและติดตามการเปลี่ยนแปลงดานมาตรฐานความปลอดภัยการบิน
พลเรือน ตามท่ีกําหนดในอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศ กฎหมายระหวางประเทศ 
กฎหมายภายในของประเทศตางๆ และกฎเกณฑขององคการภาครัฐและภาคเอกชนระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับ
มาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(10) ศึกษา วิเคราะห และใหความเห็นทางกฎหมายเก่ียวกับความรวมมือดานมาตรฐานความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 
เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกฎหมายมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี
เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเ ก่ียวของกับมาตรฐานการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 
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(2) ศึกษา วิเคราะห ใหความเห็นและเสนอแนะในการดําเนินการเขาเปนภาคีสนธิสัญญาและความ
ตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนและการอํานวยความสะดวก
การบินพลเรือน 

(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการตามสนธิสัญญาและความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับการบิน
พลเรือนระหวางประเทศในดานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนและการ
อํานวยความสะดวกการบินพลเรือนท่ีประเทศไทยเปนภาคี  

(4) ยกราง แกไข ปรับปรุงพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ 
และคําสั่งท่ีเก่ียวของในดานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน  

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีมี
ผลตอการมีและใชกฎหมายการเดินอากาศและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเ ก่ียวของกับมาตรฐานการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 

(6) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นทางกฎหมาย เสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ
ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและคําสั่งท่ีจําเปนตอภาระหนาท่ี รวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไป
ตามกฎหมายท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการ
อํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 

(7) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช
ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายดานคดี และดําเนินการดานคดี ท้ังทางแพง อาญา และ
ปกครอง ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน และ
ดําเนินการเปรียบเทียบความผิดตามกฎหมายการเดินอากาศ 

(8) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการการบินพลเรือน คณะอนุกรรมการกฎหมายและ
หลักเกณฑ คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

(9) ศึกษา วิเคราะห เปรียบเทียบและติดตามการเปลี่ยนแปลงดานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือน ตามท่ีกําหนดในอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศและอนุสัญญาดานความ
ม่ันคงการบินพลเรือน กฎหมายภายในของประเทศตางๆ และกฎเกณฑขององคการภาครัฐและภาคเอกชน
ระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 

(10) ศึกษา วิเคราะห และใหความเห็นทางกฎหมายเก่ียวกับความรวมมือมาตรฐานการรักษาความ 
ปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือนระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกฎหมายเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี

เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจการบิน 

(2) ศึกษา วิเคราะห ใหความเห็นและเสนอแนะในการดําเนินการเขาเปนภาคีสนธิสัญญาและความ

ตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับเศรษฐกิจการบิน  
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(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการตามสนธิสัญญาและความตกลงระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับการ

บินพลเรือนระหวางประเทศในดานเศรษฐกิจการบินท่ีประเทศไทยเปนภาคี 

(4) ยกราง แกไข ปรับปรุงพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ และ

คําสั่งท่ีเก่ียวของในดานเศรษฐกิจการบิน 

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีมี

ผลตอการมีและใชกฎหมายการเดินอากาศและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจการบิน 

(6) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นทางกฎหมาย เสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ 

ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและคําสั่งท่ีจําเปนตอภาระหนาท่ี รวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไป

ตามกฎหมายท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ ท่ีเก่ียวของในดานเศรษฐกิจการบิน  

(7) ดําเนินการสอบสวนรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช

ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายดานคดี และการดําเนินการดานคดี  ท้ังทางแพง อาญา และ

ปกครองท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจการบิน และดําเนินการเปรียบเทียบความผิดตามกฎหมายการเดินอากาศ 

(8) ดําเนินการรวมกับฝายท่ีเก่ียวของเก่ียวกับการกํากับดูแลการดําเนินการใหสอดคลองกับกฎหมาย                        

วาดวยการคุมครองผูบริโภค กฎหมายวาดวยการแขงขันทางการคา กฎหมายวาดวยการรวมลงทุนระหวางรัฐ

และเอกชน และกฎหมายของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของดานเศรษฐกิจการบิน 

(9) รวมเปนฝายเลขานุการ ของคณะกรรมการการบินพลเรือน คณะอนุกรรมการกฎหมายและ

หลักเกณฑ คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เปรียบเทียบและติดตามการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจการบิน ตามท่ีกําหนด

ในอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศ กฎหมายระหวางประเทศ สนธิสัญญาและความ  ตกลง

ระหวางประเทศ รวมท้ังกฎหมายภายในของประเทศตางๆ และกฎเกณฑขององคกรภาครัฐและภาคเอกชน

ระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับเศรษฐกิจการบิน 

(11)  ศึกษา วิเคราะห และใหความเห็นทางกฎหมายเก่ียวกับความรวมมือทางเศรษฐกิจการบิน

ระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(12)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(13)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(14)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองนิติกรรมสัญญาและกฎหมายท่ัวไป 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี

เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจนนิติกรรมสัญญาและกฎหมายท่ัวไป 
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(2) ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจรางสัญญา แกไขสัญญา ประกาศ หรือคําสั่งตางๆ เก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานตามสัญญาและรายละเอียดตอทายสัญญา บอกเลิกสัญญา และเรียกคาปรับคาเสียหายสวนท่ีสูง 

เรียกหลักประกันสัญญา ดําเนินการใหมีการเรียกใหชําระหนี้และคาเสียหาย กรณีคูสัญญาผิดสัญญา 

(3) เสนอความเห็นการพิจารณาใหผูรับจางท่ีผิดสัญญาเปนผูท้ิงงาน 

(4) ตอบขอหารือ ใหคําปรึกษาและความเห็น เก่ียวกับกับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจนนิติกรรมสัญญาและกฎหมายท่ัวไป รวมท้ัง

วินิจฉัยเก่ียวกับการตีความนิติกรรมและสัญญาตางๆ และกฎหมายท่ัวไป 

(5) จัดทําและดําเนินการใหเปนไปตามขอตกลงและความรวมมือตางๆ ระหวางสํานักงานกับสวนงาน

อ่ืน 

(6) ดําเนินการตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ พระราชบัญญัติความ

รับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ี พ.ศ. ๒๕๓๙ และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบัติงานของ      

สํานักงาน 

(7) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือยกราง แกไข หรือปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรือคําสั่งท่ีอยูใน

อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของสํานักงาน  

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของ  ความเสี่ยงรวม 

(10)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  
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(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองคดี 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการท้ังปวงเก่ียวกับการดําเนินคดีแพง คดีอาญา คดีปกครองและงานคดีอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับ

การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจนนิติกรรม

สัญญา ท่ีราชพัสดุ และกฎหมายท่ัวไป ของสํานักงาน 

(2) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช      
ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายเก่ียวกับคดีแพง คดีอาญา คดีปกครองและงานคดีอ่ืนๆ  
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ท่ีเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจน
นิติกรรมสัญญา ท่ีราชพัสดุ และกฎหมายท่ัวไป ของสํานักงาน 

(3) จัดทําคําชี้แจงขอเท็จจริงและขอกฎหมาย รวมถึงการรวบรวมหลักฐานตางๆ ในการดําเนินคดี
ของสํานักงาน 

(4) ดําเนินการเก่ียวกับการบังคับคดีทางแพง ทางปกครอง และทางอาญาของสํานักงานท้ังกรณีเปน
เจาหนี้หรือลูกหนี้ตามคําพิพากษา 

(5) ตอบขอหารือ ใหคําปรึกษาและความเห็น ตีความ และวินิจฉัยปญหาขอกฎหมายหรือขอหารือท่ี
เกิดข้ึนอันเก่ียวเนื่องกับการดําเนินคดีและการบังคับคดี 

(6) ดําเนินการเก่ียวกับวินัยเจาหนาท่ีรวมกับฝายบริหารทุนมนุษย 
(7) ดําเนินการกรณีทรัพยสินของสํานักงานสูญหายเสียหาย    
(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักนิรภัยและกํากับมาตรฐานการตรวจสอบ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการกํากับดูแลมาตรฐานความ
ปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(2) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับระบบการกํากับดูแลความ
ปลอดภัยของรัฐ (State’s Safety Oversight System) และระบบการกํากับดูแลการรักษาความปลอดภัยใน
การบินพลเรือนของรัฐ (State’s Aviation Security Oversight System) 

(3) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานมาตรฐานผลการดําเนินงาน รวมท้ัง
ระบบการบริหารคุณภาพท่ีเปนมาตรฐานสําหรับกิจการการบินพลเรือน 

(4) กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการตรวจสอบดานระบบการบริหารความปลอดภัย
ของผูดําเนินการ  

(5) กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการตรวจสอบมาตรฐานการตรวจสอบและการ
กํากับดูแลดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนของ
สํานักงาน 

(6) ประสานงานกับสวนงานท้ังภายในและภายนอกเพ่ือการจัดทํา ทบทวน หรือปรับปรุงแกไขแผน
นิรภัยการบินพลเรือนแหงชาติ รวมท้ังการนําแผนไปปฏิบัติใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

(7) เปนสวนงานกลางในการประสานงานและบริหารผลลัพธการดําเนินงาน ดานมาตรฐานความ
ปลอดภัยของการเดินอากาศ สําหรับกิจการระหวางประเทศ 

(8) เปนสวนงานกลางในการบริหารคุณภาพ รวมถึงการดําเนินงานตามระบบบริหารคุณภาพของ
สํานักงาน 
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(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาสาขาวิศวกรรม วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ 

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด 

มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนง

หนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานพัฒนาและกํากับมาตรฐานการตรวจสอบ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนและดําเนินการเพ่ือยกระดับมาตรฐานการกํากับดูแลกิจการการบินพลเรือนใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตลอดจนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

(2) กําหนดมาตรฐานการตรวจสอบดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความ
สะดวกในการบินพลเรือนของสํานักงาน 
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(3) กลั่นกรอง ตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะในการทบทวน ปรบัปรุงแกไขคูมือการกํากับ (Oversight 
Manual) ท่ีใชในการตรวจสอบและกํากับดูแลดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการ 
อํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนของสวนงานในสํานักงาน 

(4) ตรวจประเมินกระบวนการตรวจสอบกํากับดูแลของสวนงานภายในสํานักงาน เพ่ือใหขอแนะนํา
เม่ือพบขอสังเกตและ/หรือคําขอใหแกไขในกรณีท่ีพบวาไมเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

(5) จัดทํารายงานผลการตรวจสอบเสนอตอผูอํานวยการทุก 6 เดือน หรือโดยทันทีเม่ือพบการปฏิบัติ 
ท่ีขัดตอกฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรฐาน หรือขอกําหนดอ่ืนใดอยางมีนัยสําคัญ  

(6) เปนศูนยกลางในการจัดทํา ตรวจสอบ กลั่นกรอง รับเขา/สงออก เอกสารสําหรับใชในกิจการ
ระหวางประเทศ อาทิ หนังสือ จดหมาย เอกสารการประชุม บันทึกขอตกลง เปนตน 

(7) เปนศูนยกลางในการรวบรวม วิเคราะห และจัดทําขอมูลสถิต สถิติประยุกต รายงานและ
สารสนเทศอ่ืนในดานมาตรฐานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบิน
พลเรอืนของประเทศ 

(8) ติดตาม ศึกษา และพัฒนานโยบายและมาตรฐานดานการกํากับดูแลใหเปนไปตามหลักการสากล
และมีความเหมาะสมกับยุทธศาสตรและเปาหมายการพัฒนาประเทศ 

(9) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และวิเคราะหขอเสนอแนะ เพ่ือ
กําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติการกํากับดูแลมาตรฐาน 
การบินพลเรือน 

(10) ศึกษา ติดตามกฎ ระเบียบ ขอปฏิบัติในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามขอกําหนดขององคการ 
การบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(11) ศึกษา วิเคราะห ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงมาตรฐานดานปฏิบัติการและมาตรฐานการกํากับดูแล
ขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศรวมท้ังติดตามการพัฒนามาตรฐานการตรวจสอบซ่ึงเปน
แบบอยางท่ีดีสําหรบัใชในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานและกระบวนการตรวจสอบของสํานกังาน 

(12) เปนศูนยกลางในการประสานงานระหวางสํานักงานกับองคการการบินระหวางประเทศ 
และสวนงานดานการบินพลเรือนของตางประเทศ 

(13) ประสานงานและบูรณาการการดําเนินงานรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือใหกระบวนการกํากับ
ดูแลเปนไปอยางราบรื่นคุมคา และไมสิ้นเปลืองทรัพยากรโดยไมจําเปน 

(14) เปนศูนยกลางการดําเนินงานดานการบริหารคุณภาพและระบบการบริหารคุณภาพ 
ของสํานักงานโดยศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดแนวทางและมาตรฐานการประกันคุณภาพดานบริหารงาน  
การวางแผน การใหบริการ และการใชทรัพยากรของสํานักงาน รวมถึงการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 
ท่ีเปนอิสระ สรางมาตรฐานในการจัดการทําคูมือการปฏิบัติงาน เพ่ือคงไวซ่ึงมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ท่ีมุงไปสูการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

(15) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(16) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(17) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานมาตรฐานความปลอดภัย  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจประเมินระบบการกํากับดูแลความปลอดภัยของประเทศ (State’s Safety Oversight 
System) ทุกองคประกอบ วิเคราะห และจัดทํารายงานทุกไตรมาส หรือรายงานสถานการณท่ีสําคัญเก่ียวกับ
องคประกอบของระบบการกํากับดูแลท่ีอาจสงผลกระทบตอมาตรฐานความปลอดภัยในการบินพลเรือน 
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(2) ตรวจสอบ ตรวจติดตาม และกํากับดูแลมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัย (Safety 
Management System: SMS) ของผูดําเนินการเดินอากาศ ผูดําเนินการสนามบิน ผูใหบริการเดินอากาศ 
และผูดําเนินการอ่ืนใดท่ีกฎหมายและ/หรือแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติกําหนด 

(3) ติดตามและใหขอแนะนําการแกไขขอบกพรองในการดําเนินการจัดการความปลอดภัยของ
ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูดําเนินการสนามบิน ผูใหบริการการเดินอากาศ และผูดําเนินการอ่ืนใดท่ีกฎหมาย
และหรือแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติกําหนด 

(4) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ
เก่ียวกับมาตรฐานความปลอดภัย 

(5) เสนอแนะเชิงนโยบาย กลยุทธ แผนงาน และ/หรือโครงการเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาแตละ
องคประกอบของระบบการกํากับดูแลความปลอดภัยของประเทศ 

(6) กําหนดและพัฒนานโยบายท่ัวไปในการจัดทํากฎหมายและนโยบายเฉพาะในการดําเนินการเพ่ือ
พัฒนาหลักการจัดการดานความปลอดภัยบนพ้ืนฐานของการวิเคราะหระบบการบินของประเทศอยาง
ครอบคลุม 

(7) ดําเนินการดานการสงเสริมการจัดการความปลอดภัยการบินและการแลกเปลี่ยนขอมูลความ
ปลอดภัยกับสวนงาน และองคการการบินท่ีเก่ียวของท้ังภายในและระหวางประเทศ 

(8) ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลความปลอดภัยการบินของประเทศ เพ่ือระบุ
ประเด็นปญหาและกําหนดมาตรการในการปองกันแกไขรวมท้ังจัดทําระบบปองกันขอมูลความปลอดภัย 

(9) ศึกษา วิเคราะห และจัดทําแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติตามท่ีองคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศกําหนด 

(10) ศึกษา ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินการตามแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ 
เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพดานความปลอดภัยในการบินพลเรือนของประเทศ 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลกัคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   
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(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย และแผนกลยุทธของสายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือนให

สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(2) ใหแนวทางและ กํากับ ดูแลการพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และการจัดทํา

ขอเสนอแนะเพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานกํากับ

มาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(3) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยการกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(4) ใหแนวทางการปรับปรุง หรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติ และ

คําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(5) กํากับ ดูแลการตรวจสอบในดานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือนเพ่ือใหเปนไปตาม

กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(6) กํากับ ดูแลกระบวนการทํางานทางดานการอนุญาตและรับรองในดานกํากับมาตรฐานความ

ปลอดภัยการบินพลเรือนตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(7) กํากับ ดูแลกระบวนการดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบ

ในดานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน รวมถึงพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนให

ถูกตอง 

(8) กํากับ ดูแลการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการตรวจสอบในดานกํากับ

มาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน รวมถึงขอคลองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(9) กํากับ ดูแลการบริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owner) หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(10) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(11) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

ระดับตําแหนง    

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 

(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
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(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  
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(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานความสมควรเดินอากาศ

และวิศวกรรมการบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวาดวย

ความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(3) เสนอแนะการยกราง การกําหนด ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติ

และคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(4) กํากับดูแลและตรวจสอบในดานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบินเพ่ือใหเปนไปตาม

กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว  

(5) อนุญาต และรับรองในดานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบินตามท่ีกฎหมายกําหนด  

(6) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบในดานความสมควรเดินอากาศ

และวิศวกรรมการบิน รวมถึงพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง  

(7) ศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการตรวจสอบในดานความสมควรเดินอากาศและ

วิศวกรรมการบินรวมถึงขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(8) ทบทวน ปรับปรุงแกไข และแนะนําในดานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน ของรัฐ

ผูออกแบบอากาศยาน หรือผลิตภัณฑดานการบินเพ่ือพิจารณาการมีผลบังคับใชกับอากาศยาน

ทะเบียนไทย  

(9) ดําเนินการออกใบสําคัญการจดทะเบียนอากาศยาน ถอนทะเบียน ติดตอประสานงานรัฐเจาของ

ทะเบียนหรือรัฐผูรับจดทะเบียนอากาศยานในการจดและถอนทะเบียนอากาศยาน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานความสมควรเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การตีความ

กฎหมายและความรูท่ีจําเปนในเรื่องมาตรฐานวาดวยความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวาดวย

การดําเนินการดานมาตรฐานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 
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(3) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน กระบวนการ 

และวิธีปฏิบัติวาดวยความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(4) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานวาดวยความสมควรเดินอากาศและ

วิศวกรรมการบิน 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือกําหนด

มาตรฐาน และกฎเกณฑ รวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ วาดวยความสมควร

เดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(6) ประสานงานกับสวนงานท้ังในและตางประเทศ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองทะเบียนอากาศยาน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาออกใบสําคัญการจดทะเบียน และถอนทะเบียนอากาศยาน 

(2) จัดทํารายการทะเบียนและเก็บรวบรวมประวัติของอากาศยาน 

(3) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนาระบบทะเบียนอากาศยานของประเทศ 

(4) ประสานงานกับรัฐผูออกแบบอากาศยานเพ่ือรับขอมูลเก่ียวกับการคงความตอเนื่อง ความสมควร

เดินอากาศของอากาศยานแบบนั้น 
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(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบผูดําเนินการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบตัิงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบเพ่ือออกหรือตออายุใบสําคัญสมควรอากาศและออกใบสําคัญสมควรเดินอากาศสําหรับการ

สงออกสําหรับอากาศยานของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ 

(2) ตรวจสอบเพ่ือรับรองมาตรฐานดานสมควรเดินอากาศของผูดําเนินการเดินอากาศ รวมถึงประสานงาน

กับฝายมาตรฐานปฏิบัติการบิน เพ่ือดําเนินการออก ตออายุ และแกไข ใบรับรองผูดําเนินการ

เดินอากาศ 
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(3) กํากับดูแลและตรวจสอบผูดําเนินการเดินอากาศ ดานการปฏิบัติการซอมบํารุงและความสมควร

เดินอากาศของอากาศยานใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(4) พิจารณาออกหนังสืออนุญาตปฏิบัติการบินในกรณีพิเศษ ใหกับอากาศยานของผูดําเนินการ

เดินอากาศ 

(5) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบในดานความสมควรเดินอากาศ

และพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง 

(6) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีการฝาฝนกฎหมายวาดวยความสมควร

เดินอากาศ 

(7) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบผูดําเนินการเดินอากาศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ข้ึนไปไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบอากาศยาน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบเพ่ือออกหรือตออายุใบสมควรเดินอากาศสําหรับอากาศยานและออกใบสําคัญสมควร

เดินอากาศสําหรับอากาศยานท่ัวไป 

(2) กํากับดูแลและตรวจสอบความเหมาะสมควรเดินอากาศกับอากาศยานไทย และตางประเทศ  

(3) ดานการปฏิบัติการซอมบํารุงและความสมควรเดินอากาศของอากาศยานใหเปนไปตามท่ีกฎหมาย

กําหนด 
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(4) พิจารณาออกหนังสืออนุญาตปฏิบัติการบินในกรณีพิเศษใหกับอากาศยานท่ัวไป 

(5) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีอากาศยานฝาฝนกฎหมายวาดวยความสมควร

เดินอากาศ 

(6) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบอากาศยาน 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 85  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานหนวยซอมบํารุง 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาอนุญาตและรับรองเก่ียวกับหนวยซอมบํารุงอากาศยานตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(2) กํากับดูแลและตรวจสอบผูไดรับใบรับรองหนวยซอมบํารุงอากาศยานใหเปนไปตามท่ีกฎหมาย

กําหนด 

(3) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ในอดีตท่ีคนพบในระหวางการซอม

บํารุง โดยหนวยซอมบํารุงอากาศยานและพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง 
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(4) รายงานผลการตรวจสอบ และบังคับใชกฎหมายเม่ือมีการฝาฝนกฎหมายวาดวยมาตรฐานการ

ซอมบํารุงอากาศยาน 

(5) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบมาตรฐานหนวยซอม

บํารุง 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานอากาศยานและผลิตภัณฑดานการบิน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาอนุญาตและรับรองการออกแบบ การผลิต การซอม การแกไขดัดแปลงอากาศยาน ชิ้นสวน

อากาศยาน และอุปกรณทางเทคนิคใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(2) กํากับดูแลและตรวจสอบผูไดรับอนุญาต หรือผูไดรับการรับรองในการออกแบบการผลิต การแกไข 

ดัดแปลงอากาศยาน ชิ้นสวนอากาศยานและอุปกรณทางเทคนิค 
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(3) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบในระหวางการออกแบบการ

ผลิต การแกไข ดัดแปลงอากาศยาน ชิ้นสวนอากาศยาน และอุปกรณทางเทคนิค รวมท้ังพิจารณาใหมี

การแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง 

(4) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีการฝาฝนกฎหมายวาดวยมาตรฐานอากาศยาน

และผลิตภัณฑดานการบิน  

(5) ตรวจสอบและรับรองอากาศยานใหเปนไปตามมาตรฐานสิ่งแวดลอม 

(6) ออกขอบัง คับการปฏิบัติ เ พ่ือความตอเนื่ องความสมควรอากาศ (Mandatory Continuing 

Airworthiness Information) 

(7) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบมาตรฐานอากาศยานและ

ผลิตภัณฑดานการบิน 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10)   ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน การผลิตอากาศยาน/ชิ้นสวน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ี

เทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสม

กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานปฏิบัติการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานผูดําเนินการเดินอากาศไทย 

ผูดําเนินการเดินอากาศตางประเทศ การปฏิบัติการบินท่ัวไป การทํางานทางอากาศ และการขนสงวัตถุ

อันตราย 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยปฏิบัติการบิน 

(3) เสนอแนะการยกราง การกําหนด ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมาย กฎขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธี

ปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ  

(4) ดําเนินการตรวจสอบเพ่ือออกใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศและขอกําหนดรายละเอียดการ

ปฏิบัติการ การรับรองการปฏิบัติการเฉพาะ รวมถึงการออกขอจํากัดในการปฏิบัติการบินแบบตางๆ และการ

ขนสงวัตถุอันตราย 

(5) กํากับดูแลและตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภัยดานการปฏิบัติการบินของผูดําเนินการการ

เดินอากาศ ผูดําเนินการเดินอากาศตางประเทศ การปฏิบัติการบินท่ัวไป การทํางานทางอากาศ และการขนสง

วัตถุอันตราย เพ่ือใหเปนไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง มาตรฐาน และคําแนะนําตางๆ ท่ี

เก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(6) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ

ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(7) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติการออกและตออายุในรับรองตางๆ ท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
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(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหาร จัดการ และควบคุมการออกใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศและขอกําหนดรายละเอียด
การปฏิบัติการของผูดําเนินการเดินอากาศและการรับรองการปฏิบัติการเฉพาะ การออกขอจํากัดในการ
ปฏิบัติการบินแบบตางๆ เพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

(2) จัดทําแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป โดย
ยึดหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management)  
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(3) บริหาร จัดการ และควบคุมการตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติการบินของผูไดรับใบรับรอง
ผูดําเนินการเดินอากาศใหเปนไปตามขอกําหนดรวมถึงรายละเอียดการปฏิบัติการบินท่ีไดรับการรับรองและ
เปนไปตามแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป 

(4) ติดตามผลการตรวจสอบและการบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(5) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบประวัติการออก การตออายุใบรับรองตางๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบ
ของกอง รวมถึงการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ การตีความกฎหมาย 
และความรูท่ีจําเปนในเรื่องมาตรฐานปฏิบัติการบิน 

(6) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 
กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานปฏิบัติการบิน รวมถึงแจงขอมูลสถานะการปฏิบัติตามขอกําหนด
ขององคการบินพลเรือนระหวางประเทศวาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานปฏิบัติการบิน และการประกาศ
ขอกําหนดท่ีแตกตาง 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 
(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานปฏิบัติการบินท่ัวไปและการทํางานทางอากาศ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการบิน และเง่ือนไขการบินสําหรับการบินท่ัวไป
และการทํางานทางอากาศ 

(2) พิจารณารับรองหรือเห็นชอบวิธีการปฏิบัติการบิน การปฏิบัติการบินแบบพิเศษของอากาศยาน 
ท่ีทําการบินท่ัวไป และการทํางานทางอากาศ 

(3) พิจารณารับรองกฎระเบียบในการบินของสโมสรและสมาคมการบิน 
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(4) กํากับดูแลและตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติการบินของอากาศยานท่ัวไปและการทํางานทาง
อากาศใหเปนไปตามขอกําหนด รวมถึงรายละเอียดการปฏิบัติการบินท่ีไดรับการรับรอง 

(5) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(6) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบประวัติการออก และตออายุใบรับรองตางๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบ 
ของกอง 

(7) ศึกษา ติดตาม และเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานปฏิบัติการบิน  

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบอากาศยานตางประเทศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป โดย
ยึดหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management) 

(2) ตรวจสอบเพ่ือกํากับดูแลมาตรฐานการดําเนินงานดานการปฏิบัติการบินของผูดําเนินการอากาศ
ตางประเทศและตรวจสอบการปฏิบัติการในลานจอดอากาศยานตางประเทศตามมาตฐานท่ีกําหนดไวใน
ภาคผนวกแหงอนุสัญญาขององคการการบินระหวางประเทศและกฎระเบียบท่ีกําหนด  
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(3) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติการตรวจสอบการปฏิบัติการในลานจอด เพ่ือวิเคราะห
ประเมินความเสี่ยงและแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบิน 
พลเรือนระหวางประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมีความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัย 
ดานการบิน 

(4) ประเมินมาตรฐาน ติดตามผล และเสนอใหมีการประกาศไมยอมรับหรือยอมรับโดยมีเง่ือนไข 
เม่ือปรากฎวาประเทศใดไมเปนไปตามมาตฐานท่ีกําหนดไวในภาคผนวก 

(5) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน มีมาตรฐาน 
การปฏิบัติการต่ํากวามาตรฐานท่ีกําหนดในภาคผนวก หรืออาจกอใหเกิดความไมปลอดภัย  

(6) พิจารณาอนุญาตหรือรับรองดานการปฏิบัติการบินใหกับผูดําเนินการเดินอากาศตางประเทศหรือ
อากาศยานตางประเทศท่ีบินเขามาในราชอาณาจักร 

(7) เปนผูประสานงานหลักกับรัฐภาคีอ่ืน ในการรับผลการตรวจสอบการปฏิบัติการในลานจอด 
ของผูดําเนินการเดินอากาศไทยท่ีบินไปยังตางประเทศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการตรวจสอบการปฏิบัติการบิน และเง่ือนไขการบินสําหรับการ
เดินอากาศของท่ีใชในการขนสงทางพาณิชย 

(2) ศึกษา ติดตามและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ
และหนวยงานอ่ืนตามท่ีกฎระเบียบกําหนดวาดวยการปฏิบัติการบิน 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 110  

(3) ตรวจสอบและพิจารณารับรองคูมือการปฏิบัติการ คูมือปฏิบัติการบินของอากาศยาน คูมือรายการ
อุปกรณข้ันต่ําท่ีใชงานได และคูมือท่ีเก่ียวของและอยูภายใตความรับผิดชอบของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการ
เดินอากาศ ผูปฏิบัติการบินท่ัวไป และผูทํางานทางอากาศ  

(4) ดําเนินการตรวจสอบการปฏิบัติการบินและตรวจสอบติดตามมาตรฐานการปฏิบัติการของผูไดรับ
ใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ ผูปฏิบัติการบินท่ัวไป และผูทํางานทางอากาศ ใหเปนไปตามมาตรฐาน
ขอกําหนด คูมือท่ีไดรับความเห็นชอบ และแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการ
เดินอากาศประจําป 

(5) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการในการตรวจสอบดานการปฏิบัติการบินโดยยึด
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk based Management) และใหความเห็นในการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําปดานการปฏิบัตกิารบนิและระบบการบริหารปฏิบัติการ 

(6) พิจารณาใหการอนุญาตหรือใหการยกเวนขอกําหนดในสวนท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการปฏิบัติการ
บิน  

(7) รายงานผลการอนุญาตตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง  

(8) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติการบิน (Flight Operations) 
เพ่ือแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมีความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัยดานการบิน  

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ  

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานระบบบริหารปฏิบัติการ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 113  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการตรวจสอบระบบบริหารปฏิบัติการ และเง่ือนไขการบินสําหรับการ
เดินอากาศของท่ีใชในการขนสงทางพาณิชย 

(2) ศึกษา ติดตาม และเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ
และหนวยงานอ่ืนตามท่ีกฎระเบียบกําหนดวาดวยระบบบริหารปฏิบัติการ 
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(3) ตรวจสอบและพิจารณาเห็นชอบคูมือการจัดการดานนิรภัย คูมือการรับประกันคุณภาพ คูมือ
ปฏิบัติเม่ือมีเหตุฉุกเฉิน และคูมือการปฏิบัติการ ของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ ผูปฏิบัติการบิน
ท่ัวไปและผูทํางานทางอากาศ  

(4) ดําเนินการตรวจสอบระบบบริหารการปฏิบัติการและติดตามมาตรฐานการปฏิบัติการของผูไดรับ
ใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศและผูปฏิบัติการบินท่ัวไป ใหเปนไปตามมาตรฐานขอกําหนด คูมือท่ีไดรับความ
เห็นชอบและแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป 

(5) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการในการตรวจสอบดานระบบริหารปฏิบัติการโดยยึด
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk based Management) และรวมจัดทําแผนการตรวจสอบประจําป
ดานระบบริหารรวมกับกองท่ีเก่ียวของ 

(6) รวมพิจารณาอนุญาตขอยกเวนหรือขอกําหนดในสวนท่ีเก่ียวของตามท่ีมีการรองขอโดยผูไดรับ
ใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ ผูปฏิบัติการบินท่ัวไปและผูทํางานทางอากาศ  

(7) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎ ระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(8) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับระบบบริหารปฏิบัติการ (Management 
System) เพ่ือแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมีความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัยดานการบิน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองความปลอดภัยหองโดยสาร 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 117  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบการปฏิบัติการบินและพิจารณารับรองคูมือพนักงานตอนรับในอากาศยานและคูมือ
ฝกอบรมของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ 

(2) ตรวจสอบหรือเขาสังเกตการณความปลอดภัยหองโดยสาร การฝกอบรมหลักสูตรการฝกอบรม
พนักงานตอนรับในอากาศยานและครูผูสอนของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศใหเปนไปตามคูมือท่ี
ไดรับการรับรอง 
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(3) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับระบบความปลอดภัยในหองโดยสาร 
(4) รายงานผลการตรวจสอบ และบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือมีการ

ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 
(5) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการในการตรวจสอบความปลอดภัยในหองโดยสารโดยยึด

หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management) 
(6) พัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการบิน และเง่ือนไขการบินสําหรับการเดินอากาศท่ีเก่ียวกับระบบความ

ปลอดภัยในหองโดยสาร 
(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานการขนสงวัตถุอันตราย  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดมาตรฐานและตรวจสอบการปฏิบัติเก่ียวกับการขนสงวัตถุอันตรายและสิ่งของตองหามหรือ
ตองดูแลเปนพิเศษ 

(2) ออกใบอนุญาตดําเนินงานขนสงวัตถุอันตรายไปกับอากาศยานและสิ่งของตองหามหรือตองดูแลเปน
พิเศษ 

(3) พิจารณาอนุญาตขอยกเวนหรือขอกําหนดการยกเวนการขนสงวัตถุอันตราย 
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(4) ตรวจสอบและรับรองคูมือปฏิบัติการ และตรวจสอบกํากับดูแลการขนสงวัตถุอันตรายหรือสิ่งของ
ตองหามหรือตองดูแลพิเศษของผูดําเนินการเดินอากาศ 

(5) ตรวจสอบและรับรองหลักสูตร สังเกตการณการฝกอบรมเก่ียวกับการขนสงของผูถือใบรับรอง
ผูดําเนินการดําเนินอากาศและหนวยงานอ่ืนตามท่ีกฎระเบียบกําหนด 

(6) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมรวบประวัติขอมูลอุบัติการณและอุบัติเหตุเก่ียวกับการขนสงวัตถุ
อันตราย และประวัติการขนสงของผูถือใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ เพ่ือแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับ
ดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมี
ความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัยดานการบิน 

(7) ศึกษา ติดตาม และเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศวาดวยการขนสงวัตถุอันตราย  

(8) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการตรวจสอบมาตรฐานการขนสงวัตถุอันตรายโดยยึด
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management) 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ 

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ี
เก่ียวของกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน  

(3) เสนอแนะการยกราง การกําหนด ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธี
ปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล  

(4) กํากับดูแลและตรวจสอบในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ 
ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง ขอปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว  

(5) อนุญาต และรับรองในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินตามท่ีกฎหมายกําหนด 
(6) ประสานงานและใหขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับการจราจรทางอากาศของระบบอากาศยานซ่ึงไมมี

นักบินกับผูใหบริการจราจรทางอากาศ รวมท้ังรวมรับผิดชอบระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการ
จราจรทางอากาศ (Safety Management System for Air Traffic Services) การจัดการความคลองตัวของ
การจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวใน
ภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

(7) ศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบ วิธีในการตรวจสอบพัฒนาในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมี
นักบิน รวมถึงขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ 

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด 

มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนง

หนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานและเทคโนโลยีระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน รวมถึงการพัฒนาเพ่ือนําเทคโนโลย ี

ท่ีเก่ียวของกับอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินเขาใชงาน 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวน นโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน รวมถึงการเสนอแนะนโยบาย
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และติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการ

เดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การตีความ

กฎหมาย และความรูท่ีจําเปนเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(5) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนงาน ดานการวิจัยและพัฒนาระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(6) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือ

กําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑรวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานระบบอากาศยาน

ซ่ึงไมมีนักบิน 

(7) ศึกษา วิเคราะห และติดตามการพัฒนาทางเทคโนโลยีของระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(8) ประสานงานกับสวนงานท้ังในและตางประเทศ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกํากับมาตรฐานและการจราจรระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินให

สอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของ

ประเทศควบคูกับการใชงานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินอยางมีประสิทธิภาพ 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ ใน

ดานท่ีเก่ียวของกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 
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(3) ดําเนินการออกใบอนุญาต หรือใบรับรองตางๆ ท่ีเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(4) พิจารณาการดําเนินการเก่ียวกับการขอข้ึนทะเบียนผูบังคับ หรือปลอยอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(5) จดทะเบียน และถอนทะเบียนอากาศยาน จัดทํารายการทะเบียน และเก็บรวบรวมประวัติของ

อากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(6) กํากับดูแล ตรวจสอบดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(7) อํานวยความสะดวก แนะนําการขอรับบริการ ตอบปญหาหรือคําถามท่ีเก่ียวกับการข้ึนทะเบียนผู

บังคับ หรือปลอยอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(8) ศึกษา วิเคราะห และติดตามการพัฒนาดานการกํากับมาตรฐานการจัดการจราจร และการบูรณา

การระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินเขากับปฏิบัติการสวนอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(9) ประสานงานและใหขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับการจราจรทางอากาศของระบบอากาศยานซ่ึงไมมี

นักบิน 

(10) ประสานความรวมมือดานการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (Safety 

Management System for Air Traffic Services) รวมถึงดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับผูใหบริการจราจรทาง

อากาศใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(11) ประสานงานกับสวนงานตางๆ ในการกําหนดมาตรการในการควบคุมดูแลการใชอากาศยานซ่ึงไม

มีนักบิน 

(12) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(13) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(14) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด 
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการใหบริการการเดินอากาศ  
กฎจราจรทางอากาศ กฎการปฏิบัติการบิน การใชนานฟาและหวงอากาศ และการบินทดสอบ รวมถึงบริการ
การจัดการจราจรทางอากาศ บริการอุตุนิยมวิทยาการบิน บริการระบบสื่อสารการบิน ระบบเครื่องชวย 
การเดินอากาศ ระบบการติดตามอากาศยาน บริการขาวสารการบิน บริการออกแบบวิธีปฏิบัติการบิน 
ดวยเครื่องวัดประกอบการบิน และบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา 
ดวยการบริการการเดินอากาศ  

(3) เสนอแนะนโยบาย แผนพัฒนาดานบริการการเดินอากาศ และแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานบริการ 
การเดินอากาศ 

(4) กํากับดูแลและตรวจสอบดานความปลอดภัยผูใหบริการการเดินอากาศ ตามขอ 1 
(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ 

รับผิดชอบ 
(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 

เจาของความเสี่ยงรวม 
(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา
ดวยการดําเนินการดานมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน  
กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 142  

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การ 
ตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนในเรื่องบริการการเดินอากาศ 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐานกฎหมายกฎระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือ 
กําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานบริการการ
เดินอากาศ 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ 
รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 
เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

 คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 
 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา  หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานบริการจราจรทางอากาศ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการกํากับดูแลดานบริการจราจรทาง

อากาศ ระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air Traffic Services) การ

จัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน 
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(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ดานบริการจราจรทางอากาศ ระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air 

Traffic Services) การจัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน 

(3) เสนอแนะนโยบาย และติดตามการดําเนินงานดานการพัฒนาบริการจราจรทางอากาศ และการ

จัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาค

และสากล เพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ  

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานบริการจราจรทางอากาศ 

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับบริการจราจรทางอากาศ และการจัดการความคลองตัว

ของการจราจรทางอากาศ 

(6) กํากับดูแล ตรวจสอบดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับดานบริการจราจรทางอากาศ ระบบการ

จัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air Traffic Services) การจัดการความคลองตัว

ของการจราจรทางอากาศและวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน 

(7) สนับสนุนการดําเนินการทดสอบความรูความสามารถในภาคปฏิบัติของผูขอมี และ/หรือขอเพ่ิม

ศักยควบคุมการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Controller Rating) ในใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีพนักงาน

ควบคุมการจราจรทางอากาศ 

(8) ดําเนินการสอบสวนอุบัติการณการจราจรทางอากาศ 

(9) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และใหขอเสนอแนะดานบริการ

จราจรทางอากาศ ระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air Traffic 

Services)  การจัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบินให

สอดคลองกับมาตรฐานสากล ท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา  หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบ 

ติดตามอากาศยาน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  
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(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ

และระบบติดตามอากาศยาน รวมถึงระบบการจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
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(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน รวมถึงระบบการจัดการ 

ความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

(3) เสนอแนะนโยบาย และติดตามการดํา เนินงานการพัฒนาดานระบบสื่ อสาร ระบบ 
ชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยานใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาค
และสากลเพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานระบบการสื่อสาร ระบบ 
ชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน 

(5) ดําเนินการออกใบอนุญาต หรือใบรับรองตางๆ เก่ียวกับระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ 
และระบบติดตามอากาศยาน 

(6) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวของกับระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ 
และระบบติดตามอากาศยาน  

(7) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 
และใหขอเสนอแนะดานระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน รวมถึงระบบ
การจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญา
การบนิพลเรือนระหวางประเทศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 
ความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวของกับระบบสื่อสาร หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานบริการขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดานการใหบริการขาวสาร

การบิน แผนภูมิการบิน หนวยวัดทางการบิน ระบบการจัดการความปลอดภัยและระบบการจัดการคุณภาพ

ดานบริการขาวสารการบิน 
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(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยการบริหารขาวสารการบิน แผนภูมิการบิน หนวยวัดการบิน ระบบการจัดการความปลอดภัย และระบบ

จัดการคุณภาพดานบริการขาวสารการบิน 

(3) เสนอแนะนโยบาย และติดตาม การดําเนินงานการพัฒนาดานการบริการขาวสารการบิน และ

แผนภูมิการบินใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาค และสากล เพ่ือพัฒนาระบบ 

การเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรับภาวะฉุกเฉินดานบริการขาวการบิน 

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับบริการขาวสารการบิน 

(6) กํากับ ดูแล และตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับบริการขาวสารการบิน แผนภูมิการบิน 

และหนวยวัดทางการบิน 

(7) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

และใหขอเสนอแนะดานบริการขาวสารการบิน แผนภูมิการบิน หนวยวัดทางการบิน และระบบการจัดการ

ความปลอดภัย และระบบจัดการคุณภาพดานบริการขาวสารการบินใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติ

ไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 

ความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  
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(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานหวงอากาศและวิธีปฏิบัติการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดานกฎจราจรทางอากาศ 

กฎการปฏิบัติการบิน การใชนานฟาและหวงอากาศ  

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ 
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(3) เสนอนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานการเดินอากาศ หวงอากาศ วิธีปฏิบัติการ

บิน และการบินทดสอบ ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบ

การเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนพัฒนาการออกแบบหวงอากาศ วิธีปฏิบัติการบิน และระบบ

เสนทางบิน รวมถึงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีเก่ียวกับหวงอากาศและวิธีปฏิบัติการบินในสถานการณฉุกเฉินท่ี

ตองมีการปฏิบัติตามแผนเผชิญเหตุ 

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับการบริหารจัดการหวงอากาศ การออกแบบวิธีปฏิบัติการ

บิน และการบินทดสอบ 

(6) ดําเนินการทดสอบความรูตามประเภทของผูปฏิบัติการบินทดสอบ 

(7) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับกฎจราจรทางอากาศ กฎการปฏิบัติการบิน  

การใชนานฟา และหวงอากาศ การออกแบบวิธีปฏิบัติการบิน และการบินทดสอบ  

(8) รับรองรายงานผลดานการบินทดสอบ 

(9) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และใหขอเสนอแนะดานกฎจราจร 

ทางอากาศ กฎการปฏิบั ติการบิน การใชนานฟา และหวงอากาศ การออกแบบวิธีปฏิบัติการบิน  

และการบินทดสอบใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไว ในภาคผนวกของอนุสัญญาการบิน 

พลเรือนระหวางประเทศ 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบตัิงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ ดานอุตุนิยมวิทยาการบิน และการติดต้ังเครื่อง

อํานวยความสะดวกในการเดินอากาศ ประเภทอุตุนิยมวิทยาการบินของประเทศใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยอุตุนิยมวิทยาการบิน 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานอุตุนิยมวิทยาการบิน ใหสอดคลอง

กับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากลเพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมี

ประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(5) ดําเนินการออกใบอนุญาต การจัดตั้งเครื่องอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศประเภท

อุตุนิยมวิทยาการบินหรือใบรับรองตางๆ ดานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(6) กํากับ ดูแล และตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(7) ใหคําปรึกษาและแนะนําดานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(8) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

และใหขอเสนอแนะดานอุตุนิยมวิทยาการบิน วิธีปฏิบัติการตรวจอากาศ การพยากรณอากาศ และการแจง

เตือนสภาพอากาศดานการบิน ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบิน

พลเรือนระหวางประเทศและขององคการอุตุนิยมวิทยาโลก 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ ดานอุตุนิยมวิทยาการบิน เก่ียวกับการกํากับดูแล

ดานบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย และระบบการจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย และระบบการจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนา ดานคนหาและชวยเหลืออากาศยาน

ประสบภัย ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบ 

การเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานการคนหาและชวยเหลืออากาศยาน

ประสบภัย  

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย 

(6) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยาน

ประสบภัย 

(7) ใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย  

(8) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

และใหขอเสนอแนะดานบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย และระบบการจัดการความ

ปลอดภัยใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญา 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานสนามบิน  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ   

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎระเบียบ และใหขอเสนอแนะ เพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานความปลอดภัยสนามบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(ICAO) วาดวยมาตรฐานสนามบิน 

(3) บริหารจัดการการอนุญาตจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การอนุญาตจัดตั้งสนามบิน การอนุญาตจัดตั้ง

เครื่องอํานวยความสะดวกในดานการเดินอากาศประเภททัศนวิสัย และการรับรองการดําเนินงานสนามบิน

สาธารณะ 

(4) บริหารจัดการการตรวจติดตาม การตรวจสอบ และการกํากับดูและมาตรฐานความปลอดภัย

สนามบินและการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในสนามบิน ใหเปนไปตามมาตรฐานดานความปลอดภัยสนามบินท่ี

เก่ียวของของประเทศ และสอดคลองกับมาตรฐานการบินสากลขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(5) บริหารจัดการขอมูลดานความปลอดภัยสนามบินใหเปนไปตามมาตรฐานของประเทศและ

สอดคลองกับมาตรฐานการบินสากลขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(6) แจงขอมูลเก่ียวกับเง่ือนไขดานความปลอดภัยของสนามบินใหกับหนวยบริการขอมูลขาวสารการ

บิน (AIS) และสวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา สาขาวิศวกรรมไฟฟา หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ี

กําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 171  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานสนามบิน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือ

กําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑ รวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานสนามบิน 

(2) ติดตามการแกไขภาคผนวกแหงอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับ

ความปลอดภัยสนามบิน รวมท้ังพิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือน

ระหวางประเทศ วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานสนามบิน 
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(3) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานสนามบิน รวมท้ังใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของ

กับมาตรฐานสนามบินใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการบริหารจราจรทางอากาศเพ่ือใหเกิดความคลองตัว

และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวม กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การ

ตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนในเรื่องสนามบิน 

(5) ฝกอบรมบุคลากรท้ังภายในและภายนอกองคกรเก่ียวกับความปลอดภัยสนามบิน 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืน

ท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสม

กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานสนามบินสาธารณะ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 176  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหารจัดการการอนุญาตจัดตั้งสนามบินสาธารณะ การออกใบรับรองการดําเนินงานสนามบิน

สาธารณะรวมถึงการตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภัย เพ่ือการรับรองการดําเนินงานสนามบิน และการ

ตรวจติดตามมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
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(2) ตรวจสอบ และกํากับดูแลดานความปลอดภัย กอนและภายหลังจากมีการกอสราง การปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง สนามบินสาธารณะใหเปนไปตามมาตรฐานดานความปลอดภัยสนามบินของประเทศท่ีกําหนดไว

โดยกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ และเง่ือนไขการดําเนินงานสนามบินสาธารณะตางๆ 

ท่ีเก่ียวของ 

(3) บริหารจัดการการรายงานขอบกพรองจากการตรวจสอบ ตอสวนงานท่ีถูกตรวจสอบและสวนงาน

บังคับใชกฎหมายของประเทศ เพ่ือการบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพและเพ่ือการดําเนินการแกไข

ขอบกพรองของสนามบินสาธารณะใหเปนไปตามมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

(4) บริหารจัดการระบบจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับการรับรองการดําเนินงานสนามบินสาธารณะ 

และการตรวจติดตามมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

(5) แจงขอมูลเก่ียวกับเง่ือนไขดานความปลอดภัยของสนามบินสาธารณะ ใหกับหนวยบริการขอมูล

ขาวสารการบิน (AIS) และสวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(6) ศึกษา วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการพัฒนามาตรฐานการอนุญาตและการรับรองการดําเนินงาน

สนามบินสาธารณะ รวมถึงการจัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดาน

มาตรฐานสนามบินสาธารณะ 

(7) บริหารจัดการการรับรองผูจัดการสนามบินสาธารณะ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา สาขาวิศวกรรมไฟฟา หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานสนามบินสวนบุคคลและท่ีข้ึนลงชั่วคราว 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหารจัดการการอนุญาตจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การอนุญาตจัดตั้งสนามบินสวนบุคคล การ

อนุญาตกอสรางภายในเขตปลอดภัยในการเดินอากาศ และการอนุญาตจัดตั้งเครื่องอํานวยความสะดวกในการ

เดินอากาศประเภททัศนวิสัย 

(2) ตรวจสอบและกํากับดูแลความปลอดภัยการจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การจัดตั้งสนามบินสวนบ

บุคคล และการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงสนามบินสวนบุคคล ใหเปนไปตามมาตรฐานดานปลอดภัยสนามบินของ
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ประเทศท่ีกําหนดไว โดยกฎหมาย กฎ ขอบังคับขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ และเง่ือนไขการดําเนินงาน

สนามบินตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

(3) บริหารจัดการระบบจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับการอนุญาตจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การอนุญาต

จัดต้ังสนามบินสวนบุคคล การอนุญาตจัดตั้งเครื่องอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศประเภททัศนวิสัย 

และขอมูลดานความปลอดภัยของสนามบินสวนบุคคล 

(4) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานมาตรฐานสนามบินสวนบุคคลเพ่ือพัฒนาระบบ

สนามบินของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(5) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดานมาตรฐานสนามบิน

สวนบุคคล และใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานสนามบินสวนบุคคล 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบบริหารจัดการการรับรองผูจัดการสนามบินสาธารณะ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา สาขาวิศวกรรมไฟฟา หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และพัฒนาจัดทําขอเสนอแนะ 

เพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวกับผูประจําหนาท่ี 

ตลอดจนการออกใบอนุญาต ใบสําคัญ หรือใบรับรองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ  

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยการอนุญาตผูประจําหนาท่ี รวมถึงออกใบอนุญาต ใบสําคัญ หรือใบรับรองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(3) เสนอแนะนโยบายและดําเนินการทดสอบความรูภาคทฤษฎีและความสามารภาคปฏิบัติสําหรับ 

ผูประจําหนาท่ีใหเปนไปตามมาตรฐาน 

(4) ดําเนินการออก ตออายุ เพ่ิมศักยภาพใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี และรับรองความสามารถ 

ทางภาษา ใบรับรองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีซ่ึงออกใหโดยรัฐภาคีแหงอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวาง

ประเทศ หรือรัฐท่ีไดทําความตกลงกับประเทศไทย และใบอนุญาตประจําหนาท่ีโดยการเทียบโอน 

(5) พิจารณาดําเนินการรับรองและกํากับดูแลสถาบันฝกอบรมและหลักสูตรฝกอบรมดานการบิน 

พลเรือน ศูนยทดสอบภาษา เครื่องชวยฝกบิน และผูไดรับการแตงต้ัง หรือรับรองใหดําเนินการอบรม ฝกสอน 

และทดสอบผูประจําหนาท่ี 

(6) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติของผูถือใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีและใบรับรอง

ใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไป หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดใน

ระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะ

งานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการและวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานของสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 
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(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานของสถาบันฝกอบรมและผูประจํา

หนาท่ี 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ  

การตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนในเรื่องสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ  

เพ่ือกําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑรวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานสถาบัน

ฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําคูมือและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการออกใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

(2) ประเมินผลเพ่ือการออกใบรับรอง ใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี และการออกใบอนุญาตผูประจํา

หนาท่ีโดยการเทียบโอน การรับรองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีท่ีออกใหโดยรัฐภาคีแหงอนุสัญญา หรือรัฐท่ีไดทํา

ความตกลงกับประเทศไทยรวมถึงการปรึกษากับรัฐผูออกใบอนุญาต 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 193  

(3) ออกและตออายุใบอนุญาต เพ่ิมศักยการบิน ศักยทําการ ความสามารถทางภาษา และการออก

ใบรับรองชั่วคราว หรือการอนุญาตในกรณีพิเศษ 

(4) เก็บรักษาระบบการบันทึกใบอนุญาต ใบรับรองการแตงตั้ง การรับรอง และการมอบอํานาจ 

ใหทันสมัย มีประสิทธิภาพ และปลอดภัย 

(5) พิจารณาเก่ียวกับการดําเนินการทางกฎหมาย ท่ีจะมีผลตอการจํากัดสิทธิพักใช หรือเพิกถอน

ใบอนุญาต 

(6) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ท่ีเก่ียวของกับผูประจําหนาท่ี 

(7) ใหขอเสนอแนะดานการออกใบอนุญาต 

(8) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองทดสอบและประเมินความสามารถผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหารจัดการเก่ียวกับขอสอบ ผลสอบ และฐานขอมูล เก่ียวกับผูเขารับการทดสอบความรู 

ผูประจําหนาท่ี 

(2) ประเมินการออกใบรับรองผูทดสอบภาคปฏิบัติผูประจําหนาท่ี และกํากับดูแลการปฏิบัติหนาท่ี

ของผูทดสอบภาคปฏิบัติผูประจําหนาท่ี 
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(3) จัดทดสอบความรูผูประจําหนาท่ีในตําแหนงนักบิน นายชางภาคพ้ืน เจาหนาท่ีควบคุมจราจร 

ทางอากาศ และพนักงานอํานวยการบิน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการออกหรือตออายุใบอนุญาต หรือขอเพ่ิม 

ศักยการบินในใบอนุญาต 

(4) ใหขอเสนอแนะดานการประเมินความสามารถผูประจําหนาท่ี 

(5) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรม 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลมาตรฐานสถาบันและ

หลักสูตรฝกอบรม 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรม 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรม เพ่ือพัฒนา

การศึกษาดานกิจการการบินพลเรือนของประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงหลักสูตรท่ีเก่ียวกับแผนรองรับภาวะฉุกเฉินของสถาบันฝกอบรม 

(5) พิจารณารับรองสถาบันฝกอบรมและหลักสูตรในการฝกอบรมสําหรับผูถือใบอนุญาตทุกประเภท 

(6) ตรวจติดตามสถาบันฝกอบรมท่ีไดรับการรับรอง 

(7) พัฒนามาตรฐานการฝกอบรมและใหคําแนะนําท่ีจําเปนเพ่ือนการปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรม 

(8) พัฒนาและจัดทําแผนเพ่ือตรวจติดตามกิจกรรมการฝกดานการบินและดานอ่ืนๆ ท่ีตองมีและใช

ใบอนุญาต รวมท้ังตรวจสอบประเมินเพ่ือรับรองหลักสูตรการฝกอบรม 

(9) อนุญาตใหใชเครื่องชวยฝกบินและติดตามตรวจสอบการใชเครื่องชวยฝกบิน รวมท้ังอุปกรณ

จําลองและอุปกรณท่ีใชในการฝกหัดการเรียนการสอนท่ีตองเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

(10)  ใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรมท่ีเก่ียวของ 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานเวชศาสตรการบิน  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และพัฒนาจัดทําขอเสนอแนะ 

เพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวกับการดําเนินงาน 

ดานเวชศาสตรการบิน  

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยเวชศาสตรการบิน  

(3) เสนอแนะนโยบายและดําเนินการดานเวชศาสตรการบินของผูประจําหนาท่ีใหเปนไปตาม

มาตรฐาน 

(4) ดําเนินการออก ตออายุ ใบสําคัญแพทยใหแกผูประจําหนาท่ี 

(5) พิจารณาแตงตั้งหรือสิ้นสุดของนายแพทยผูตรวจเวชศาสตรการบิน และศูนยเวชศาสตรการบิน 

(6) พิจารณาดําเนินการรับรองและกํากับดูแลสถาบันท่ีดําเนินงานดานเวชศาสตรการบิน 

(7) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติดานเวชศาสตรการบินของผูถือใบอนุญาตผูประจํา

หนาท่ีและใบรับรองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สาขาแพทยศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มี

ความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง 

มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานเวชศาสตรการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานเวชศาสตรการบิน 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการและวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานทางการแพทยท่ีใชในการดําเนินงานดานมาตรฐานเวชศาสตร 

การบิน 
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(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานเวชศาสตรการบินรวมท้ังดาน

สาธารณสุขศาสตรของกิจการการบินพลเรือน 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ  

การตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนเก่ียวกับดานเวชศาสตรการบิน 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ  

เพ่ือกําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑรวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานเวชศาสตรการบิน 

(6) ประสานงานกับสวนงานดานสาธารณสุข ท้ังในและตางประเทศเพ่ือปรับปรุงมาตรฐาน 

การตรวจสอบผูถือใบอนุญาต 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 

ความรับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สาขาแพทยศาสตร, วิทยาศาสตรการแพทย, การ

พยาบาลเทคโนโลยีการแพทย หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนา

กอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลมาตรฐานการออก

ใบสําคัญแพทย 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานดานมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย เพ่ือพัฒนา

มาตรฐานท่ีเก่ียวของในกิจการการบินพลเรือนของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีเก่ียวของ 

(5) พิจารณาและดําเนินการเก่ียวกับการแตงตั้งและการสิ้นสุดของนายแพทยผูตรวจเวชศาสตร 

การบินและศูนยเวชศาสตรการบิน 

(6) กํากับดูแลตลอดกระบวนการท่ีเก่ียวกับการออกใบสําคัญแพทย 

(7) ประสานงานกับหัวหนาฝายเวชศาสตรการบินของสวนงานการบินพลเรือนในดานท่ีเก่ียวของกับ

การตรวจทางการแพทยและการออกใบสําคัญแพทยใหเปนไปตามขอบังคับ กฎ ระเบียบ และคูมือท่ีเก่ียวของ 

(8) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงานกฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการและวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานทางการแพทยท่ีใชในการดําเนินงานดานมาตรฐานเวชศาสตร 

การบิน 

(9) ตรวจสอบมาตรฐานดานเวชศาสตรการบินของผูถือใบอนุญาตใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด

ตลอดเวลา 

(10)  กํากับดูแลและตรวจสอบการใชสารออกฤทธิ์ตอจิตประสาทของผูถือใบอนุญาต รวมถึงคําแนะนํา

ปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานเวชศาสตรการบินรวมท้ังดานสาธารณสุขศาสตรของกิจการ 

การบินพลเรือน 

(11)  เปนศูนยขอมูลการเก็บรวบรวมขอมูลประวัติดานเวชศาสตรการบินของผูถือใบอนุญาต 

(12)  ใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย รวมท้ังใหคําแนะนําปรึกษา 

ในเรื่องตางๆ ดานสุขอนามัยแกผูถือใบอนุญาตและสวนงานตนสังกัดของผูถือใบอนุญาต 

(13)  ศึกษา วิเคราะหเก่ียวกับมาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

ในดานท่ีเก่ียวของ 

(14)  ประสานงานกับสวนงานดานสาธารณสุขท้ังในและตางประเทศเพ่ือใหมีการปฏิบัติท่ีสอดคลอง

สถานการณตลอดเวลา 

(15)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูใน 

ความรับผิดชอบ 

(16)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(17)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข่ึนไป สาขาแพทยศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลกัคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   
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(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย และแผนกลยุทธของสายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบินใหสอดคลองกับแผน

ยุทธศาสตรของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(2) ใหแนวทางและกํากับ ดูแลการพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และการจัดทํา

ขอเสนอแนะเพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานพัฒนา

เศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(3) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยการพัฒนาเศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(4) ใหแนวทางการปรับปรุง หรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติ และ

คําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

(5) กํากับ ดูแลการตรวจสอบในดานพัฒนาเศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืนเพ่ือใหเปนไปตาม

กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(6) กํากับ ดูแลกระบวนการทํางานทางดานการอนุญาตและรับรองในดานกํากับมาตรฐานความ

ปลอดภัยการบินพลเรือนตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(7) กํากับ ดูแลกระบวนการดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบ

ในดานพัฒนาเศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน รวมถึงพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนให

ถูกตอง 

(8) กํากับ ดูแลการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการตรวจสอบในดานพัฒนา

เศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน รวมถึงขอคลองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(9) กํากับ ดูแลการบริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owner) หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(10) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(11) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความ 

    สะดวกในการบินพลเรือน  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษาและวิเคราะหมาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบท้ังภายในและระหวางประเทศ และให
ขอเสนอแนะเพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานมาตรฐาน
การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบิน    พลเรือนระหวางประเทศ
วาดวยมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(3) ดําเนินการออกใบรับรองใหกับผูประกอบการท่ีเก่ียวของ และบุคลากรดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือน พรอมท้ังดําเนินการตรวจประเมินติดตามเพ่ือใหคงไวซ่ึงประสิทธิภาพ 

(4) ตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยตามแผนรักษาความปลอดภัยของสนามบิน สายการบินและ
สวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการบินพลเรือน กอนอนุญาตใหดําเนินการ 

(5) จัดทํา ปรับปรุง และแกไขแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil 
Aviation Security Programme) แผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
(National Civil Aviation Security Quality Control Programme) แผนการฝกอบรมดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Security Training Programme) ตามท่ี
องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศกําหนด 

(6) ตรวจสอบและเสนอแนะดานการอํานวยความสะดวกในการขนสงทางอากาศของอากาศยาน ให
เปนไปตามแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ และสอดคลองกับมาตรฐานสากล 

(7) กํากับดูแล ตรวจสอบ แกไขปญหาขอขัดของท่ีเปนอุปสรรคในการเดินทางเขาและออกประเทศ
ของอากาศยาน ผูโดยสาร ลูกเรือ สัมภาระ สินคา ไปรษณียภัณฑ และสิ่งของอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 
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(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา
ดวยมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย 

(2) จัดทําปรับปรุงแกไขแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ แผนควบคุมคุณภาพ 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ 
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(3) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
(National Civil Aviation Security Committee) และคณะอนุกรรมการประเมินความเสี่ยงดานการรักษา
ความปลอดภัย 

(4) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานภายในท่ีเก่ียวของเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดย 
มิชอบดวยกฎหมาย หรือละเ มิดมาตรการรักษาความปลอดภัยของสนามบิน สายการบินและ 
การขนสงสินคาทางอากาศ รวมท้ังผูดําเนินการอ่ืนๆ ตามแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ 

(5) จัดทําประเมินความเสี่ยง และแนวทางปฏิบัติดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
พิจารณาการปรับระดับความเขมในการรักษาความปลอดภัยของสนามบินและสายการบินใหเหมาะสมกับ
สถานการณภั ย คุกคาม ตลอดจนประกาศระดับภัย คุกคามตามมติคณะอนุกรรมการประเ มิน 
ความเสี่ยงดานการรักษาความปลอดภัย (Aviation Security Risk Assessment Sub-committee) 

(6) ดําเนินการติดตามขาวสารและประสานงานดานการขาว เพ่ือใชเปนขอมูลในการประเมินความ
เสี่ยงดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน และแจงเตือนสนามบิน สายการบิน และสวนงานอ่ืนๆ ซ่ึง
เ ก่ียวของกับการบินพลเรือน เ ม่ือประเมินความเสี่ยงแลวเห็นวาอาจมีภัยคุกคามหรือไดรับขอมูล 
ท่ีเชื่อถือไดวาจะมีภัยคุกคามตอการบินพลเรือนสูงข้ึน 

(7) ดําเนินการควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนในรูปแบบของการทดสอบ
ดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test) 

(8) ดําเนินการแกไขปญหาขอขัดของตางๆ ท่ีเปนอุปสรรคตอการรักษาความปลอดภัยในการบินพล
เรือน 

(9) ศึกษา วิเคราะห จัดทําและพัฒนานโยบาย กฎหมาย กฎ ระเบียบตลอดจนนโยบายเฉพาะดาน 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(10) ศึกษา วิเคราะห จัดทําและพัฒนา มาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 225  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองการรับรองมาตรฐานบุคคล 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 227  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการขออนุมัติ/อนุญาตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยของผูประกอบการและ/หรือ

ผูดําเนินการตามท่ีระบุในแผนการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 

(2) ดําเนินการตรวจสอบเพ่ือออกใบรับรองวิทยากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 

เพ่ือใหสอดคลองกับแผนฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
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(3) ดําเนินการจัดทําและพัฒนาขอสอบสําหรับวิทยากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินท่ี

ประสงคจะขอรับการรบัรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

(4) ดําเนินการติดตามเพ่ือคงไวซ่ึงประสิทธิภาพของการใหการรับรองวิทยากรดานการรักษา 

ความปลอดภัยการบิน 

(5) ดําเนินการหรือจัดทําและพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินของ

สนามบิน สายการบินและสวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเปนหลักสูตรมาตรฐานท่ีจัดทําในนามของประเทศไทย 

(6) ดําเนินการรับรองพนักงานตรวจคนใหเปนไปตามแผนฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการ

บินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) และเปนไปตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 

(7) ดําเนินการติดตามเพ่ือคงไวซ่ึงประสิทธิภาพของกระบวนการใหการรับรองพนักงานตรวจคน 

(8) สนับสนนุการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test)  

(9) สนับสนุนการสอบสวนเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือละเมิด

มาตรการรักษาความปลอดภัย 

(10) ศึกษา และกําหนดแนวทางการรับรองสถาบันใหการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการ

บิน พลเรือน 

(11) ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาวาดวยเรื่องการฝกอบรมใหมีทิศทางท่ีดีข้ึน เพ่ือสนับสนุน 

การจัดทํากฎระเบียบใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

(12)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 

ความรับผิดชอบ 

(13) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner)  

หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(14) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยสนามบิน 

     และการอํานวยความสะดวก 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  
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(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการตรวจสอบแผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน (Airport Security Programme)  

และสวนงานใหบริการจราจรทางอากาศ เพ่ือขออนุมัติจากผูอํานวยการ 

(2) ดําเนินกิจกรรมการควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนเพ่ือปองกันการ

กระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายในสนามบิน 
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(3) ดําเนินการตรวจสอบแผนเผชิญเหตุของสนามบิน 

(4) ใหคําแนะนําหรือเปนท่ีปรึกษาเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวก

สนามบิน ในกรณีท่ีมีการวางแผนสรางสนามบินใหมหรือปรับปรุงสนามบินท่ีมีอยู รวมถึงใหคําแนะนําหรือ 

เปนท่ีปรึกษาเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยสวนงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ 

(5) ดําเนินการใหขอมูลอนุญาตประเภทการออกแบบและคุณสมบัติของอุปกรณรักษาความ

ปลอดภัย 

(6) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ และแกไขปญหาขอขัดของท่ีเปนอุปสรรคในการเดินทางเขาและออก

ประเทศของอากาศยาน ผูโดยสาร ลูกเรือ สัมภาระสินคา ไปรษณียภัณฑ และสิ่งของอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับ

มาตรฐานสากล 

(7) สนับสนุนการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test) 

(8) สนับสนุนการสอบสวนเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือละเมิด

มาตรการรักษาความปลอดภัย 

(9) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยมาตรฐานการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(10) จัดทํา ปรับปรุง แกไข แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ 

(11) ดําเนินการแกไขปญหาขอขัดของตางๆ ท่ีเปนอุปสรรคตอการอํานวยความสะดวกในการบินพล

เรือน 

(12) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ 

(National Civil Aviation Facilitation Committee) 

(13) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานการอํานวย 

ความสะดวกการบินพลเรือน 

(14) ประสานงานกับสวนงานดานสาธารณสุขท้ังในและตางประเทศเพ่ือใหมีการปฏิบัติท่ีสอดคลองกับ

สถานการณตลอดเวลา 

(15) ประสานงานกับสวนงานท่ีเก่ียวของในการนํามาตรฐานและขอแนะนําท่ีพึงปฏิบัติของภาคผนวก  

การบังคับใช รวมท้ังใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาเก่ียวกับการอํานวยความสะดวกตามขอบเขตของภาคผนวก

ฉบับท่ี ๙ (Annex 9 – Facilitation) 

(16) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(17) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(18) ปฏิบัตงิานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกํากับมาตรฐานผูดําเนินการการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการตรวจสอบแผนรักษาความปลอดภัยผูดําเนินการเดินอากาศ ตัวแทนควบคุม  

การไปรษณียควบคุม หรือผูดําเนินการอ่ืน เพ่ือขออนุมัติจากผูอํานวยการ 

(2) ดําเนินการรับรองตัวแทนควบคุมและการไปรษณียควบคุม 

(3) ดําเนินกิจกรรมการควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนเพ่ือปองกันการ

กระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายของผูดําเนินการ (ตาม ๑.)  
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(4) ดําเนินการตรวจสอบแผนเผชิญเหตุของผูดําเนินการ (ตาม ๑.) 

(5) ใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยอากาศยาน สินคา และไปรษณียภัณฑ 

ทางอากาศ 

(6) สนับสนุนการสอบสวนเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยไมชอบดวยกฎหมายหรือละเมิด

มาตรการรักษาความปลอดภัย 

(7) สนับสนุนการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test) 

(8) ศึกษา และกําหนดแนวทางการพัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการการบิน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการกํากับดูแลการบินพลเรือนทาง

เศรษฐกิจ ใหครบถวนและครอบคลุมตามอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศและนโยบายขององคการ

การบินพลเรือนระหวางประเทศ รวมถึงนโยบายดานการบินพลเรือนของประเทศไทย 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการขออนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 

(3) กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการตรวจสอบผูประกอบกิจการการบินพลเรือนให

เปนไปตามกลไกการกํากับดูแลการบินพลเรือนทางเศรษฐกิจ 

(4) พิจารณาดําเนินการเรื่องรองเรียนของผูใชบริการท่ีไดรับความเดือดรอนหรือเสียหายอัน

เนื่องมาจากการกระทําของผูประกอบกิจการการบินพลเรือน 

(5) พิจารณากําหนดหลักเกณฑและวิธีการคํานวณคาโดยสาร คาระวาง และคาบริการ และกํากับ

ดูแลใหผูประกอบกิจการการบินพลเรือนจัดเก็บตามอัตราดังกลาว 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาบัญชี หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกํากับนโยบายและมาตรฐานทางเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) นําเสนอนโยบายและมาตรฐานเพ่ือการกํากับดานเศรษฐกิจการบินใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ครอบคลุม และเปนไปตามมาตรฐานสากล 

(2) กํากับการปฏิบัติของผูประกอบการกิจการการบินพลเรือนใหเปนไปตามกฎหมายและเง่ือนไข 

ในใบอนุญาต 

(3) ติดตามผลประกอบการและภาระหนี้สินตางๆ ของผูประกอบกิจการการบินพลเรือน 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 244  

(4) ติดตาม ตรวจสอบ การจัดเก็บคาโดยสาร คาระวาง และคาบริการตามพระราชบัญญัติการ

เดินอากาศ ใหเปนไปตามท่ีไดรับอนุมัติหรือความเห็นชอบและตามเง่ือนไขการใหบริการ 

(5) ติดตาม ตรวจสอบ การแขงขันดานราคาของอุตสาหกรรมสายการบิน 

(6) ติดตาม ศึกษา และพัฒนานโยบายและมาตรฐานดานเศรษฐกิจการบินของประเทศใหเปนไป 

ตามมาตรฐานสากลและมีความเหมาะสมกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 

(7) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ รวมท้ังการวิเคราะหขอเสนอแนะ

ตางๆ เพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติในดานการกํากับดูแล

การบินพลเรือนทางเศรษฐกิจ 

(8) ศึกษา วิเคราะห ตนทุนรายได กําไร ของผูประกอบการเพ่ือพิจารณากําหนดอัตราคาโดยสาร  

คาระวาง คาบริการท่ีเก่ียวของกับการขนสงทางอากาศเพ่ือการพาณิชย 

(9) ศึกษา วิเคราะห หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการคํานวณคาบริการการเดินอากาศ เพ่ือ

เสนอใหคณะกรรมการการบินพลเรือนใหความเห็นชอบ 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เพ่ือเสนอหลักเกณฑ เง่ือนไข และอัตราคาบริการ คาภาระ หรือเงินตอบแทน

อันใดท่ีเจาของหรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาต ซ่ึงใหบริการแกสาธารณะจะเรียกเก็บจากผูใชบริการ 

ประกอบการพิจารณาของผูมีอํานาจในการใหความเห็นชอบ 

(11)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(12)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(13)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาบัญชี หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองใบอนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการขออนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือนทุกประเภท 

(2) พิจารณาคําขออนุญาตเก่ียวกับการใชอากาศยานสวนบุคคล 

(3) พิจารณาคําขออนุญาตจัดหาอากาศยานเพ่ิมเติม จําหนาย โอน ใหเชาอากาศยาน ภายใตสิทธิ

ใบอนญุาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 
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(4) ดําเนินการท่ีเก่ียวของกับการกําหนดใหสายการบินท่ีกําหนด (Designated Airline) ของรัฐ

ตางประเทศเปนผูใชสิทธิรับขนทางอากาศตามความตกลงวาดวยการบริการเดินอากาศ (Air Service 

Agreement) 

(5) นําเสนอเรื่องเก่ียวกับการขอรับการจัดสรรเสนทางบินตอผูมีอํานาจอนุมัติ 

(6) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลและมาตรฐานท่ีเก่ียวของกับการอนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาบัญชี หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองคุมครองสิทธิผูใชบริการ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบ ติดตาม การใหบริการของผูประกอบกิจการการบินพลเรือนทุกประเภทท่ีอยูภายใต 

การกํากับดูแลทางเศรษฐกิจการบินของประเทศ รวมถึงการใชอากาศยานสวนบุคคล ให เปนไป 

ตามกฎหมายและเง่ือนไขในใบอนุญาต ใบรับรอง และการอนุญาตใด ๆ ท่ีรัฐออกให  

(2) พิจารณาดําเนินการเรื่องรองเรียนของผูใชบริการท่ีไดรับความเดือดรอนหรือเสียหายอัน

เนื่องมาจากการกระทําของผูประกอบการเดินอากาศ และผูดําเนินการการบินทุกประเภท 
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(3) ใหคําปรึกษาและแนะนําแกผูใชบริการ 

(4) พัฒนากลไกยุติขอขัดแยงระหวางผูประกอบกิจการการบินพลเรือนกับผูใชบริการ 

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ

เก่ียวกับการตรวจการขนสงทางอากาศ 

(6) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือจัดให

มีหรือแกไขปรับปรุงมาตรการในการตรวจมาตรฐานการใหบริการและการคุมครองสิทธิผูใชบริการ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายพัฒนาและสงเสริมกิจการการบินพลเรือน  

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และติดตามขอมูลและสภาพแวดลอมตางๆ ดานยุทธศาสตรประเทศและ

อุตสาหกรรมการบิน เพ่ือเสนอแนะใหมีการจัดทํา/ทบทวนนโยบายการบินพลเรือนท่ีเหมาะสม ใหเติบโตอยาง

ยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

(2) จัดทํารางนโยบายเพ่ือดําเนินการตามข้ันตอนในการเสนอตอคณะกรรมการการบินพลเรือน

ระหวางประเทศ 

(3) ประสานงานและรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดใหมีแผนพัฒนาอุตสาหกรรมการบินดาน

ตางๆ ตามนโยบายและกลยุทธระดับประเทศ รวมท้ังติดตามและกํากับการดําเนินการใหเปนไปตามแผน 

(4) ศึกษาและพัฒนาระบบเศรษฐกิจการขนสงทางอากาศของประเทศ ใหเปนไปอยางยั่งยืน 

(5) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรมการบิน ใหเปนไปอยางยั่งยืน 

(6) จัดทําและปรับปรุงความตกลงระหวางประเทศ เก่ียวกับบริการเดินอากาศ การขนสงอากาศ และ

บริการเสริมดานการขนสงทางอากาศ 

(7) ใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใชสิทธิการบินภายใตความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศแกผูมีสวน

ไดเสียและสายการบินของไทย 

(8) เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการและเผยแพรขอมูลดานการบินของประเทศ 

(9)  สนับสนุนการจัดทํานโยบาย การกําหนดมาตรการ การจัดทําแผนงาน การพัฒนามาตรฐานและ

กฎหมายทางดานสิ่งแวดลอม เพ่ือใหการกํากับดูแลท่ีเก่ียวของกับดานสิ่งแวดลอม เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และยั่งยืน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
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(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ  หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ

ตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองนโยบายการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการจัดทําขอเสนอทางนโยบายทุกดานใหคณะกรรมการการบินพลเรือน

พิจารณา 

(2) เสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร แนวทาง และมาตรการท่ีเก่ียวของหรือเก่ียวเนื่องกับการบินพลเรือน 

(3) ติดตามและประเมินผลนโยบาย ยุทธศาสตร แนวทางและมาตรการ (ตาม ๑. และ ๒.) 
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(4) สงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการในการจัดทํานโยบายและยุทธศาสตรใหแกสวนงานท่ีเก่ียวของ 

รวมถึงการประสานหรือบูรณาการนโยบายและการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ 

(5) ศึกษา วิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของกับนโยบายและยุทธศาสตรการขนสงทางอากาศและกิจการการ

บินพลเรือน 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) สํารวจ ศึกษา และวิเคราะห สภาวะเศรษฐกิจปจจัยมหภาคและปจจัยสนับสนุน รวมท้ังแนวโนม

อุตสาหกรรมการบินของประเทศเพ่ือใชในการวิเคราะหและจัดทํารายงานประมาณการผูโดยสารและประมาณ

การผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากภาคอุตสาหกรรมการบิน 

(2) ศึกษา พัฒนา และจัดทําระบบบัญชีประชาชาติดานการบินของประเทศ (Aviation Satellite 

Account) ใหเปนไปตามระบบการจัดทําบัญชีประชาชาติของไทย และสอดคลองกับมาตรฐานการจัดทําบัญชี
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ประชาชาติดานการบินขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ รวมท้ังจัดทํารายงานการศึกษาท่ีเก่ียวของ

กับขอมูลในระบบบัญชีประชาชาติ 

(3) พัฒนาตัวชี้วัดและประเมินขอมูลตัวชี้วัดทางเศรษฐกิจการบิน เพ่ือนํามาใชเปนเครื่องมือในการ

ติดตามประเมินผลสถานการณทางเศรษฐกิจการบิน และการวัดระดับการพัฒนาของอุตสาหกรรมการบินให

สอดคลองกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของประเทศ 

(4) เสนอแนะและจัดทําแผนพัฒนาและมาตรการสงเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน 

ตลอดจนวางแผนและดําเนินการเก่ียวกับความรวมมือรวมกับหนวยงานภายนอก เพ่ือใหเหมาะสมกับบริบท

ของอุตสาหกรรมและเปาหมายในเชิงนโยบายเศรษฐกิจมหภาคและเศรษฐกิจจุลภาคของประเทศ 

(5) ติดตามและกํากับการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและมาตรการ

สงเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน 

(6) เปนศูนยกลางของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ในการจัดหา ประสานงาน รวบรวม

ขอมูลท่ีจําเปนตอการวิเคราะหขอมูลทางเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมการบิน รวมท้ังพิจารณากลั่นกรองกอน

เผยแพรขอมูลใหกับสาธารณะ 

(7) สรางเครือขายความรวมมือระหวางผูประกอบการและหนวยงานภาครัฐ เพ่ือบูรณาการการ

ดําเนินงานดานการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและอุตสาหกรรมเก่ียวเนื่อง 

(8) ประสานงานและสรางเครือขายวิชาการ รวมท้ังสนับสนุนใหมีการวิจัย เพ่ือการพัฒนา

อุตสาหกรรมการบินเพ่ือใชในการเผยแพรและบริการทางวิชาการแกประชาชน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เขารวมประชุมและเจรจาเพ่ือจัดทําและปรับปรุงความตกลงวาดวยบริการการเดินอากาศในระดับ

ทวิภาคีและพหุภาคีและใหขอมูลคําปรึกษาในเรื่องดังกลาว 

(2) ศึกษา วิเคราะหกฎหมาย กฎระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ แนวทางปฏิบัติขององคการ

การบินพลเรือนระหวางประเทศ เก่ียวกับความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

และบริการเสริมดานการขนสงทางอากาศ 
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(3) ศึกษา วิเคราะหเพ่ือจัดทําและปรับปรุงความตกลงพหุภาคีวาดวยบริการเดินอากาศ และบริการ

เสริมดานการขนสงทางอากาศ 

(4) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือจัดทําและปรับปรุงความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศ ทาทีและแนว

ทางการเจรจาดานสิทธิการบินกับประเทศตางๆ   

(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองสิ่งแวดลอมการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการพัฒนานโยบายสิ่งแวดลอมการบิน ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานสิ่งแวดลอม

ใหสอดคลองกับกฎหมายสิ่งแวดลอมของประเทศไทยและระดับสากลในการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชพลังงาน

ในภาคการบินและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพ่ือฝายท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสามารถนําไปใชกํากับไดอยางยั่งยืน 

(2) จัดทําและติดตามการปฏิบัติการเพ่ือลดกาซเรือนกระจกจากภาคการบินตามพันธกรณีท่ีมีตอ

องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
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(3) จัดทําฐานขอมูลการปลอยกาซเรือนกระจก 

(4) จัดทําฐานขอมูลดานสิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของกับภาคการบิน ประกอบดวยเรื่องมลภาวะทางเสียง

และอากาศจากกิจการการบิน การใชประโยชนท่ีดิน และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของท่ีเกิดจากกิจกรรมของภาคการบิน 

(5) จัดทําแผนงานดานสิ่งแวดลอมการบินเพ่ือลดผลกระทบสิ่งแวดลอมท่ีอาจเกิดข้ึน และสงเสริมให

ภาคการบินเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รวมท้ังทําการติดตาม และตรวจสอบการดําเนินงานตามแผนงานดังกลาว 

(6) ใหคําแนะนํา สงเสริม และสนับสนุนแกสวนงานท่ีเก่ียวของกับแผนงานในการบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอมดานการบิน 

(7) ศึกษา วิเคราะห มาตรฐาน กฎหมาย และกฎระเบียบ เพ่ือใหขอเสนอแนะในการกําหนดนโยบาย 

และมาตรการ การจัดทําแผนงาน และการพัฒนากฎหมายท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมดานการบินใหสอดคลอง

กับมาตรฐานสากล เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย และเพ่ือการดําเนินการอยางยั่งยืน 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม สาขาวิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของท่ี

เก่ียวของกับสิ่งแวดลอม หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารงานปฏิบัติการการเดินอากาศ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการปฏิบัติการการเดินอากาศท่ีมี

ประสิทธิภาพ  

(2) บริหารจัดการและกํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลเก่ียวกับการอนุญาตการบิน การ

จัดสรรเวลาการบิน และพิธีการบินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ  

(3) เปนสวนงานประสานงานและปฏิบัติงานดานการบริหารจราจรทางอากาศในศูนยประสานงาน

รวมการบริหารจราจรทางอากาศระหวางทหารและพลเรือน การบริหารหวงอากาศ และการจัดการความ

คลองตัวการจราจรทางอากาศ  

(4) ประสานงานเพ่ือติดตาม วางแผนพัฒนา และแกไขปญหาดานความลาชาหรือขาดประสิทธิภาพ

ของระบบการจราจรทางอากาศ ใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการบริหารจราจรทางอากาศ เพ่ือใหเกิด

ความคลองตัวและมีประสิทธิภาพตลอดเวลา สนับสนุนการดําเนินการในสถานการณฉุกเฉิน ท่ีสงผลกระทบตอ

ระดับความสามารถของระบบการจราจรทางอากาศของประเทศ รวมถึงการเฝาระวัง ติดตาม และรายงานผล 

(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองแผนและประสานการปฏิบัติการการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยความสามารถในการรองรับ (Capacity) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ความคุมคา (Cost Effectiveness) 

รวมท้ังดานอ่ืนๆ ซ่ึงเปนเปาหมายการดําเนินการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียในระบบหวงอากาศ 
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(2) พัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหเปนไปตามแผนงานและมาตรฐานขององคการการบิน   

พล เรื อนระหว า งประเทศตลอดเวลา  รวมถึงจัด ให มีแนวทางการ ดํา เนินการ ท่ี มุ ง เนนผลลัพธ 

การดําเนินการ (Performance-based Approach) และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(3) รวมกับผูดําเนินการการบินและผูมีสวนไดสวนเสียจัดทําและเสนอแผนพัฒนาเพ่ือใหปฏิบัติการ

การเดินอากาศเปนไปอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

(4) ใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการบริหารจราจรทางอากาศเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและมี

ประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(5) สนับสนุนการดําเนินการในสถานการณฉุกเฉินท่ีสงผลกระทบตอระดับความสามารถของระบบ

การจราจรทางอากาศของประเทศ รวมถึงการเฝาระวัง ติดตาม และรายงาน 

(6) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และพัฒนานโยบาย กฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะดาน

การพัฒนาระบบการเดินอากาศและคุณภาพของปฏิบัติการเดินอากาศในหวงอากาศของประเทศ 

(7) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และพัฒนา มาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานปฏิบัติการ 

การเดินอากาศท่ีมีประสิทธิภาพ 

(8) เปนหนวยประสานงานและปฏิบัติงานดานการบริหารจราจรทางอากาศในศูนยประสานงานรวม

การบริหารจราจรทางอากาศระหวางทหารและพลเรือน  หรือศูนยบริหารหวงอากาศ (Airspace 

Management Cell) หรือศูนยจัดการความคลองตัวการจราจรทางอากาศซ่ึงจัดตั้งข้ึนโดยแผนงานตาม

นโยบายของคณะกรรมการการบินพลเรือน (กบร.) 

(9) รับผิดชอบการบริหารหวงอากาศและการจัดการความคลองตัวการจราจรทางอากาศระดับกอน

ปฏิบั ติ การ  (Pre-tactical)  และระดับปฏิบั ติ การ (Tactical)  ร วม กับส วนงาน ท่ี เ ก่ียวของ  รวมถึง 

การประสานเ พ่ือติดตามแก ไขปญหาด านความล าช าและประสิทธิภาพของระบบการจราจร 

ทางอากาศ 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองอนุญาตการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาดําเนินการอนุญาตการทําการบินของอากาศยานไทยและตางประเทศท่ีบินข้ึนลงใน 

ประเทศไทยและผานประเทศไทย 

(2) ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติการบินตามใบอนุญาตทําการบิน 

(3) ใหความเห็นตอสวนงานท่ีเก่ียวของเก่ียวกับการขออนุญาตการทําการบินและสิทธิการบิน 
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(4) ใหความเห็นตอสวนงานท่ีเก่ียวของเก่ียวกับเจาหนาท่ีชาวตางชาติท่ีเขามาปฏิบัติหนาท่ีในประเทศ

ไทยใหกับสายการบินของไทยและตางประเทศ 

(5) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา กฎระเบียบ และระบบงาน เก่ียวกับการอนุญาตการบิน 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารการจัดสรรเวลาการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดระเบียบและวิธีปฏิบัติในดานการจัดสรรเวลาการบินของสนามบินตางๆ ในประเทศไทย 

ใหสอดคลองและเปนไปตามแนวทางปฏิบัติของสากล  

(2) พัฒนาระบบและดําเนินการจัดสรรเวลาการบินของสนามบินตางๆ ในประเทศไทย 

(3) ปฏิบัติหนาท่ีเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการจัดสรรเวลาการบิน 
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(4) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการดําเนินการจัดสรรเวลาการบินเสนอตอคณะกรรมการ

จัดสรรเวลาการบิน 

(5) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา และใหขอเสนอแนะ เก่ียวกับหลักเกณฑ และนโยบายการจัดสรรเวลา

การบินของประเทศ 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการศูนย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการศูนยบริการทางการบิน  

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) รวบรวม วิเคราะห และจัดทําขอมูลสารสนเทศดานกิจการบินทุกประเภท เพ่ือเผยแพรแกผูใชงาน
ในอุตสาหกรรมการบินและบุคคลท่ัวไป  

(2) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนาแอพพลิเคชันรวมถึงผลิตภัณฑขอมูลดิจิทัลทุกประเภท สําหรับ
ใหบริการสาธารณะ เชนการติดตามเท่ียวบิน การติดตามเรื่องรองเรียน ฯลฯ 

(3) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา และจัดใหมีระบบบริหารขอรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวกสําหรับการ
เขาถึงและใชงาน  

(4) ดําเนินการเปนศูนยพัฒนาธุรกิจดานกิจการการบินพลเรือน โดยการใหคําแนะนําปรึกษาเก่ียวกับ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้ันตอนและกระบวนการในการขอใบรับรอง ใบอนุญาต รวมท้ังการเตรียมการและการ
แกไขปญหาระหวางดําเนินการหรือดําเนินกิจการรวมท้ังการใหความสนับสนุนเรื่องอ่ืนๆ  

(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

ในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                     โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานบริการขอมูลและสารสนเทศ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) รวบรวม วิเคราะห และจัดทําขอมูลสารสนเทศดานกิจการการบินทุกประเภท เพ่ือเผยแพรแก

ผูใชงานในอุตสาหกรรมการบินและบุคคลท่ัวไป 

(2) พัฒนาและจัดใหมีการใชประโยชนจากการบริหารจัดการและการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big 

Data Management and Data Analytics) ท่ีเก่ียวของกับกิจการการบิน สําหรับการบริหารจัดการ การ

พัฒนา รวมท้ังการใชประโยชนของผูประกอบการและสาธารณะ 
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(3) เปนศูนยกลางดานการบริการขอมูลและสารสนเทศทางการบิน เชน สถิติเท่ียวบิน การตรวจสอบ

ตารางการบิน เปนตน  

(4) ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และปรับปรุงการใหบริการแอพพลิเคชั่นรวมถึงผลิตภัณฑขอมูล

ดิจิทัลทุกประเภทอยางตอเนื่อง 

(5) ติดตามความกาวหนาทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะ Platform ท่ีเก่ียวกับการสื่อสารออนไลน 

และนํามาใชในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

(6) จัดหาระบบ อุปกรณ และเทคโนโลยีท่ีใชสําหรับการพัฒนาและการดําเนินการ 

(7) ศึกษา วิเคราะห ดานการพัฒนาแอพพลิเคชั่นสําหรับการใหบริการสาธารณะ เชน การติดตาม

เท่ียวบิน การติดตามเรื่องรองเรียน เปนตน 

(8) ประสานและบริหารการใชขอมูลจากแหลงตนตอของขอมูล (Data Originator) ท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานสงเสริมการพัฒนาธุรกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ใหบริการขอมูลสารสนเทศและบริการคําแนะนําในรูปแบบตางๆ ซ่ึงเปนขอมูลเก่ียวกับ

อุตสาหกรรมการบินท้ังทางตรงและทางออม รวมท้ังแนวทางในการเขามาเปนผูดําเนินการในธุรกิจการบินและ

ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 

(2) จัดทําขอมูลสารสนเทศเชิงวิเคราะหเพ่ือกระตุนสงเสริม และเพ่ิมความคลองตัวในการดําเนินธุรกิจ

ดานการบิน 
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(3) ใหคําแนะนําปรึกษาเก่ียวกับกฎหมาย กฎระเบียบ ข้ันตอนและกระบวนการ ในการขอใบรับรอง 

ใบอนุญาต รวมท้ังการเตรียมการและการแกไขปญหาระหวางดําเนินการหรือดําเนินกิจการ 

(4) เปนศูนยใหบริการทางธุรกิจครบวงจร และหองสมุดธุรกิจ (Business Library) ท่ีเปนแหลงเรียนรู 

และการบริการฐานขอมูล จัดใหมีตัวอยางแนวคิดและฐานขอมูลธุรกิจการบินท่ีนาสนใจและมีประโยชนสําหรับ

การวางแผนธุรกิจ การเริ่มตนธุรกิจ และการเพ่ิมศักยภาพทางธุรกิจของผูประกอบการ  

(5) พัฒนาระบบงานและเทคโนโลยีดิจิทัลรวมถึง Platform ท่ีทันสมัยเหมาะสม และเปนท่ีนิยมในการ

ใชงานของประชาชน/ผูโดยสาร 

(6) เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการขอรองเรียนดานกิจการการบิน 

(7) ติดตาม ตรวจสอบ จัดทําขอมูลทางสถิติและขอมูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของสําหรับรายงานผลการ

ดําเนินการและนําไปใชประโยชนดานอ่ืนๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน 

(8) ศึกษา วิเคราะห พัฒนาและจัดใหมีระบบบริหารขอรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวกสําหรับการ

เขาถึงและใชงาน 

(9) ประสานและเชื่อมโยงระบบกับสวนงานผูใหบริการผูดําเนินการ รวมถึงผูประกอบการท่ีเก่ียวของ

กับการรองเรียนของประชาชนผูโดยสาร เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและคลองตัวในการจัดการขอรองเรียน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปลี่ยนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   
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(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย แผนงาน และกลยุทธของสายงานพัฒนาองคกรใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร

ของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(2) ใหแนวทางการจัดทําแผนและงบประมาณประจําปและกํากับ ดูแลการวางแผนและบริหารจัดการ

งบประมาณของสํานักงาน กพท. ใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(3) กํากับ ดูแลการบริหารจัดการภารกิจในสายงานใหผลการดําเนินงานของสํานักงาน กพท. สําเร็จ

ตามเปาหมายและมอบนโยบายการพัฒนาการเพ่ิมประสิทธิภาพงานตามภารกิจของสายงาน 

(4) ใหแนวทางการจัดการความเสี่ยงและกํากับ ดูแลการจัดการความเสี่ยงของสายงานและองคกร ให

เหมาะสม และสําเร็จตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร 

(5) กํากับ ดูแล แผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสายงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(6) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(7) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 
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(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายกลยุทธองคกร  

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนและดําเนินการรวมกับสวนงานภายใน เพ่ือจัดทํา/ทบทวนแผนกลยุทธของสํานักงาน และ

สื่อสาร/บริหารการดําเนินการใหมีการนํากลยุทธของสํานักงานไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผล 

(2) แปลงกลยุทธขององคกรไปสูการปฏิบัติ โดยการจัดใหมีแผนปฏิบัติการ ไดแก แผนงาน โครงการ 

และงาน ใหสอดคลองกับกลยุทธ รวมท้ังติดตาม วิเคราะห และเสนอใหมีการทบทวนเพ่ือใหเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมตลอดเวลา 

(3) วางแผนและบริหารงบประมาณของสํานักงาน 

(4) บริหารผลการดําเนินการของสํานักงานโดยการประสานงานและดําเนินการรวมกับสวนงานภายใน 

และเสนอแนวทางในการพัฒนา/ปรับปรุงใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพท่ีเพ่ิมข้ึนตลอดเวลา  

(5) บริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร โดยประสานและรวมมือกับเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owners) ระดับสายงานและ/หรือฝายงาน ใหเหมาะสม มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับเปาหมายขององคกร

ตลอดเวลา 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารแผนและงบประมาณ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการบริหารจัดการ เพ่ือแปลงกลยุทธไปสูแผนงานและแผนปฏิบัติการท้ังระดับ

องคกร และระดับสวนงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลลัพธตามเปาหมาย 

(2) ตรวจสอบ และติดตาม รวมถึงพัฒนาเครื่องมือในการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามกลยุทธขององคกร 
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(3) ติดตาม กํากับ การดําเนินงานของสวนงานภายในองคกร และรายงานผลความคืบหนาของการ

ดําเนินการของสํานักงาน ในสวนท่ีเก่ียวของกับแผนงานยุทธศาสตรของประเทศหรือสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(4) จัดทําบัญชีตนทุนตามประเภทงานบริการตามหลักเกณฑตนทุนมาตรฐานและทําการวิเคราะห

ตนทุนรวมท้ังวิเคราะหตนทุนมาตรฐานของแตละประเภทงานบริการของสํานักงาน 

(5) จัดทํางบประมาณประจําป 

(6) ติดตาม วิเคราะห และจัดทํารายงานและขอเสนอแนะเก่ียวกับสถานะการใชงบประมาณของ

สํานักงาน บริหารงบประมาณของสํานักงาน รวมถึงติดตามการใชจายเงินของสวนงานภายในสํานักงาน 

(7) บริหารผลลัพธการดําเนินงานของสํานักงานใหเปนไปตามวัตถุประสงค โดยการตรวจประเมินและ

วิเคราะหความสามารถขององคกร รวมถึงการตรวจประเมินแนวทางการดําเนินงานเปรียบเทียบกับผลลัพธ

และจัดทํารายงานแผนการปรับปรุงองคกรเปนประจําทุกปอยางตอเนื่อง 

(8) ศึกษา ติดตามสภาพแวดลอมท้ังภายในองคกรและสภาพแวดลอมภายนอก รวมท้ังสภาพแวดลอม 

เชิงปฏิบัติการของอุตสาหกรรมการบินและกิจการการบินของประเทศภมิูภาค และของโลก 

(9) วิเคราะหสภาพแวดลอมเพ่ือประเมินสถานการณท้ังภายในและภายนอกอยางตอเนื่อง และ

นําเสนอสํานักงานเพ่ือพิจารณาแนวทางในการกําหนดทิศทางและกลยุทธขององคกรอยางเหมาะสมตลอดเวลา 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 309  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารโครงการ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วิเคราะหความเชื่อมโยงของโครงการกับยุทธศาสตรและกลยุทธของในระดับตางๆ ของสํานักงาน

เพ่ือประเมินความจําเปนเหมาะสมของโครงการ 

(2) วิเคราะหโครงการโดยศึกษารวมกับสวนงานผูเสนอโครงการเพ่ือประเมินในรายละเอียด กอนเสนอ

โครงการในแผนยุทธศาสตรของสํานักงาน เพ่ือใหมีการพิจารณาองคประกอบของโครงการท่ีครบถวนสมบูรณ

กอนการอนุมัติโครงการ 
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(3) ตรวจสอบและรายงานสรุปผลการตรวจสอบเอกสารกําหนดโครงการ รายงานการศึกษาเพ่ือดําเนิน

โครงการหรืออ่ืนๆ สําหรับการพิจารณากอนอนุมัติโครงการ 

(4) ติดตาม ควบคุม กํากับ และประสานงานกับสวนงานเจาของโครงการหรือผูบริหารโครงการ เพ่ือให

เปนไปตามแผนปฏิบัติการโครงการและรายงานผลอยางสมํ่าเสมอ 

(5) พัฒนาและนําเครื่องมือในการวิเคราะหโครงการท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมเขาใชงาน รวมถึง

การพัฒนาบุคลากรของสวนงานและสํานักงานใหมีความสามารถในการวิเคราะหโครงการอยางตอเนื่อง 

(6) ประเมินตัวชี้วัดของโครงการ และเสนอตอสํานักงานเพ่ืออนุมัติกอนใชงานรวมท้ังระหวางการ

ดําเนินโครงการและเม่ือสิ้นสุดโครงการ 

(7) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินโครงการ 

(8) ศึกษาเทคนิคและวิธีการเก่ียวกับการวิเคราะหโครงการและการบริหารโครงการท่ีมีประสิทธิภาพ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารความเสี่ยง 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการดําเนินงานและพัฒนาดานการบริหารความเสี่ยงองคกร 

(2) พัฒนากลยุทธการบริหารความเสี่ยงขององคกรและเสนอแนะเก่ียวกับแผนงานมาตรการและ

วิธีการเพ่ือลดระดับความเสี่ยงรวมท้ังระบุประเมินจัดการและการตรวจสอบประสิทธิภาพของการบริหารความ

เสี่ยงอยางตอเนื่อง 

(3) จัดทําแผนการควบคุมภายในประจําปพรอมท้ังรายงานผล 
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(4) ดําเนินการรวบรวมความเสี่ยงของสวนงานบริหารการประชุมคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ

ตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

(5) นําเสนอความคืบหนาและรายงานผลการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงองคกร 

(6) ศึกษา วิเคราะห ทบทวน กระบวนการทํางานในสํานักงาน เพ่ือออกแบบกระบวนการทํางาน หรือ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานใหมไดอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

(7) วิเคราะห จัดทําแผน นโยบาย และคูมือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจําป 

(8) วิเคราะหความเสี่ยงกระบวนงานหลักและกระบวนงานรองขององคกร 

(9) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา ปรับปรุง และทดสอบแผนบริหารความตอเนื่องของ กพท. (Business 

Continuity Management) 

(10) ศึกษา วิ เคราะห  กําหนดแนวทางและดํา เนินการในการจัดการภาวะวิกฤต (Crisis 

Management) 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 317  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารทุนมนุษย  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํา พัฒนา ปรับปรุงยุทธศาสตรและกลยุทธการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย  

(2) ดําเนินการดานผลตอบแทนและสิทธิประโยชน ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน การเรียนรูและ

การพัฒนา การสืบทอดตําแหนง การบริหารจัดการคนเกง การจัดการสายอาชีพ เทคโนโลยีดิจิทัลดานทุน

มนุษย ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน  

(3) ศึกษา วิเคราะห และใหขอเสนอแนะเพ่ือจัดใหมีขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศหรือระเบียบ

เก่ียวกับการแบงสวนงานในการบริหารจัดการองคกรกร บริหารงานบุคคล คาจาง คาตอบแทน การจัด

สวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืน  

(4) วางแผนและบริหารการฝกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน 

(5) ดําเนินการเก่ียวกับวินัยเจาหนาท่ีรวมกับสํานักกฎหมาย 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา              

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ

ตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารทุนมนุษย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการดําเนินงานดานการบริหารทุนมนุษยขององคกร  

(2) รับผิดชอบการดําเนินการตามแผนแมบทการบริหารทุนมนุษย 

(3) วางแผนและดําเนินงานตามกระบวนการดานการบริหารทุนมนุษยเชนการสรรหาและคัดเลือก

บุคลากร การลาออก และการเกษียณ การดําเนินการจัดทําระบบการประเมินผลทดลองงาน เปนตน  
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(4) บริหารเงินเดือน คาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลา การปฏิบัติงานในวันหยุด และการ

ปฏิบัติงานนอกเวลาในวันหยุด คาตอบแทนและสิทธิประโยชนอ่ืนๆ  

(5) ดําเนินการบริหารระบบสวัสดิการบุคลากร 

(6) ตรวจสอบเวลาการทํางานและการลาของบุคลากร 

(7) ดําเนินการจัดกิจกรรมเพ่ิมความสัมพันธและการสื่อสารภายในสําหรับบุคลากร 

(8) ดําเนินการจัดทําระเบียบ คําสั่ง มาตรฐานทางวินัย และการลงโทษ 

(9) จัดทํา ควบคุมดูแล ตรวจสอบฐานขอมูลระบบทรัพยากรบุคคล 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เพ่ือเสนอใหมีการกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับ และมาตรฐานดานการ

บริหารทุนมนุษย 

(11)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(12)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(13)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา              

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคดัเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาทุนมนุษย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการดําเนินงานดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกร  

(2) รับผิดชอบการดําเนินการตามแผนแมบทการบริหารทุนมนุษย 

(3) วางแผนและดําเนินงานตามกระบวนการดานการพัฒนาทุนมนุษย เชน วางแผนการจัดฝกอบรม

ใหสอดคลองกับความตองการและความจําเปนของบุคลากร ออกแบบจัดทําหลักสูตร ขออนุมัติหลักสูตร 

ผูสอน และเครื่องมือท่ีเก่ียวของกับการฝกอบรม เปนตน 
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(4) ดําเนินการจัดฝกอบรมภายใน และจัดสงบุคลากรเขาอบรมกับสถาบันภายนอก ใหเปนไปตาม

แผนการฝกอบรมประจําป และดําเนินการเก่ียวกับสัญญาการใหทุนฝกอบรม 

(5) จัดการทดสอบความรู ประเมินผลความสําเร็จของการจัดอบรมประเมินผูสอน และออกใบ

วุฒิบัตร 

(6) จัดทําแนวทางและวางแผนการจัดการองคความรู และ e Learning ของสํานักงาน 

(7) จัดทํา ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และพัฒนาระบบฐานขอมูลการฝกอบรมบุคลากร 

(8) ดําเนินการสงเสริมการเรียนรู การจัดการความรู และการบริหารขอมูลเพ่ือการเรียนรูของ

สํานักงานใหเปนท่ีรวบรวมสืบคนและเผยแพรองคความรูตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ 

(9) ศึกษา วิเคราะหเพ่ือเสนอใหมีการกําหนดนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ มาตรฐานดานการพัฒนา

ทุนมนุษย การกําหนดเปาหมาย และการวิเคราะหความจําเปนในการฝกอบรม เปนตน 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา               

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 328  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 329  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนและประสานการดําเนินการรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของในการบริหารงานดานความผูกพัน

องคกร คานิยมและวัฒนธรรมองคกร การจัดการเปลี่ยนแปลง จรรยาบรรณและจริยธรรม  

(2) การจัดทําแผนงานและรับผิดชอบการดําเนินงานดานความปลอดภัย สวัสดิภาพ อาชีวอนามัย 

และสิ่งแวดลอม (Safety, Security, Health, and Environment) รวมท้ังการทบทวนมาตรการ กฎระเบียบ 

ขอบังคับคําสั่ง หรือแผนงานท่ีเก่ียวของ 
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(3) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการดําเนินการดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

(4) เปนหนวยกลางในการพัฒนาระบบงานและประสิทธิภาพของบุคลากร เทคโนโลยี และบทบาท

ของฝายบริหารทุนมนุษยใหสอดคลองกับเปาหมายและการดําเนินงานขององคกร 

(5) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับหลักเกณฑและนโยบายการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตและการจัดการใหเกิดสภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา               

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารเทคโนโลยีดิจิทัล 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน การใชงาน การกํากับดูแล และการจัดใหมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ี

สอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคของสํานักงานตลอดเวลา 

(2) กําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย วิธีปฏิบัติ และการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสํานักงาน 

รวมถึงการบริหารจัดการเครือขายเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานใหมี

ประสิทธิภาพ ปลอดภัย และมีความม่ันคงสูงสุด 

(3) เปนศูนยกลางในการพัฒนาเพ่ือการเปลี่ยนถายไปสูการบริหารจัดการและการดําเนินงานของ

สํานักงานดวยเทคโนโลยีดิจิทัลเต็มรูปแบบ 

(4) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(5) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที วิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรม

โทรคมนาคม หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/

สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานการจัดการและความปลอดภัยไซเบอร 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย วิธีปฏิบัติ และการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสํานักงาน 

รวมถึงบริหารจัดการเครือขายสารสนเทศของสํานักงานใหเกิดความปลอดภัยและความม่ันคงสูงสุด 

(2) ใหความรูและเผยแพรประชาสัมพันธขอแนะนํา เก่ียวกับกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย                  

ใหพนักงานทราบและปฏิบัติตามแนวทางท่ีกําหนด 
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(3) ดูแลระบบเครือขายของสํานักงานตั้งแตการติดต้ัง และบริหารระบบเครือขาย ไปจนถึงงาน               

ดานความปลอดภัยของเครือขาย เชน การควบคุมสิทธิ์การเขาถึงเครื่องแมขาย การควบคุมสิทธิ์การเขาถึง

ขอมูล การกําหนดสิทธิ์ในการใชงาน การปองกันการบุกรุกเครือขาย 

(4) เฝาระวังและแจงเตือนภัยคุกคามทางคอมพิวเตอรจากการใชงานแอพพลิเคชันหรือโปรแกรม

ตางๆ รวมถึงการเชื่อมตออินเทอรเน็ตจากภายนอกเขาสูระบบภายในองคกร คัดกรองและกําจัดภัยคุกคาม

ตางๆ ไมใหเขาสูระบบขององคกร  

(5) ดูแล บริหารจัดการ การสํารองขอมูล การกูคืนระบบใหกลับคืนมาทํางานไดอยางปกติ ภายหลังท่ี

เ กิดวิกฤตการณอยางหนึ่ งอยางใดท่ีทําใหระบบไมสามารถดําเนินการไดอยางปกติ  และบริหาร 

ความตอเนื่องการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

(6) จัดเก็บและบริหารจัดการขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร และจัดทํา

รายงานตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที วิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรม

โทรคมนาคม หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/

กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาระบบเครือขายและการสื่อสาร 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษาสภาพแวดลอมของสวนงานทางดานกฎหมาย เศรษฐกิจ และงบประมาณ เพ่ือวิเคราะห

ความตองการวางแผนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมของสํานักงาน 

(2) จัดทํากลยุทธและแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ/หรือแผนการเปลี่ยนถายไปสูเทคโนโลยี

ดิจิทัลใหสอดคลองกับนโยบายและแผนกลยุทธของสํานักงาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานของสํานักงานให

บรรลุเปาหมาย รวมถึงทบทวนปรับปรุงนโยบายใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 343  

(3) ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ/หรือแผนการเปลี่ยนถายไปสูเทคโนโลยี

ดิจิทัลและกํากับ ดูแล ติดตั้งระบบเครื่องแมขาย (Server) เครื่องลูกขาย (Client) ระบบเครือขายภายใน

สํานักงาน รวมถึงการจัดหาอุปกรณท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัลของสํานักงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

(4) จัดหาซอฟตแวรลิขสิทธิ์ท่ีจําเปนสําหรับการใชงานใหเปนไปตามความตองการของสํานักงาน 

(5) ประสานงานและแกไขปญหา ดูแลอุปกรณคอมพิวเตอรภายในสํานักงานและระบบติดตอสื่อสาร

อ่ืนๆ 

(6) ดูแล ตรวจสอบการทํางานและแกไขปญหาระบบเครือขายและอุปกรณตางๆ ท่ีเชื่อมตอใหทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(7) ใหคําปรึกษาในการปรับปรุง หรือเพ่ิมเติมระบบคอมพิวเตอร 

(8) ศึกษา วิเคราะหขอมูล เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบเครือขายและการสื่อสาร 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที วิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรม

โทรคมนาคม หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/

กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาประสิทธิภาพระบบงานสารสนเทศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําคูมือเอกสารประกอบการพัฒนาและการอบรมการใชงานระบบ  

(2) ใหคําปรึกษาเก่ียวกับระบบท่ีพัฒนารวมท้ังการใหขอแนะนําดานเทคนิคและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของ

กับระบบ 

(3) กําหนดและพัฒนาโครงสรางตางๆ ท่ีประกอบข้ึนเปนฐานขอมูลกําหนดพ้ืนท่ีเพ่ือใชในการเก็บ

ขอมูลของฐานขอมูล 
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(4) ดูแลและดําเนินการติดตั้งโปรแกรมและสรางฐานขอมูล 

(5) กําหนดความปลอดภัยและสิทธิ์การใชงานฐานขอมูล 

(6) กําหนดนโยบายในการตรวจสอบ ติดตามการใชงานฐานขอมูลอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือตรวจสอบ

ประสิทธิภาพในการใชงานฐานขอมูล รวมท้ังบันทึกการเปลี่ยนแปลงตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในฐานขอมูล เพ่ือท่ีจะ

สามารถตรวจสอบยอนหลังได 

(7) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลของสํานักงาน ภารกิจของสํานักงาน และนําขอมูลไปพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

(8) รวบรวมความตองการของผูใชงาน วิเคราะหและศึกษาความเปนไปได วางแผนการดําเนินงาน

โครงการพัฒนาระบบตามข้ันตอนของวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

(9) วิเคราะห ออกแบบ พัฒนา ติดตั้ง ทดสอบระบบ และ Application ใหสอดรับกับความตองการ

ของสํานักงาน 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที สถิติ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ                

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 351  

          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และใหขอเสนอแนะเพ่ือจัดใหมีขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือระเบียบ

เก่ียวกับการเงิน การคลัง และอ่ืนๆ ท่ีจําเปนในการบริหารการเงิน การบัญชีของสํานักงาน 

(2) กํากับดูแล ตรวจสอบ และดําเนินการเก่ียวกับการเงิน การคลัง การบัญชี การพัสดุ งานสารบรรณ 

งานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ และทรัพยสินอยางอ่ืนของสํานักงาน 

(3) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(4) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ การบัญชี หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ี

กําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคดัเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบัญชีการเงิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําใบแจงหนี้เพ่ือแจงหนี้และบันทึกบัญชีในระบบ (Enterprise Resource Planning :ERP) 

ของสํานักงาน 

(2) ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนท่ีจะมีการออกใบลดหนี้ (Credit Note) และการรับเงิน

และการจายเงิน 

(3) บันทึกบัญชีสินทรัพย 
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(4) คํานวณคาเสื่อมราคาและคาเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพยถาวรแตละรายการ 

(5) กระทบยอดสินทรัพยในบัญชีและทะเบียนสินทรัพยของกองจัดซ้ือและพัสดุ 

(6) จัดทําบัญชีและงบการเงินของสํานักงาน 

(7) คํานวณกําไรขาดทุนจากการจําหนายสินทรัพย 

(8) ศึกษา วิเคราะหเพ่ือจัดทําขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือระเบียบใด ๆ รวมถึงแนวทางปฏิบัติ

เก่ียวกับการบัญชี 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน                     

ความรับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบัญชี หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบได

ในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับ

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองวางแผนและบริหารการเงิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนบริหารการเงินใหสอดคลองกับเปาหมายและนโยบายของสํานักงาน 

(2) วางแผนจัดสรรเงินท่ีมีอยูไดอยางสอดคลองกับสภาพทางการเงินของสํานักงาน 

(3) จัดทําประมาณการรายไดประจําปและเสนอแนะการจัดเก็บคาอัตราคาธรรมเนียมตางๆ  

ของสํานักงาน 
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(4) จัดเก็บรายไดตางๆ เรงรัดการจัดเก็บรายได รวมถึงการสอบยันยอดการเก็บชําระ (Revenue 

Reconciliation)  

(5) จัดทํา บัญชีรายรับ รายจาย ลูกหนี้และเจาหนี้ รวมถึงจัดเก็บเอกสารหลักฐานการเงินและบัญชีได

อยางถูกตอง 

(6) ตรวจสอบธุรกรรมทางการเงินและรายงานทางการเงินใหมีความถูกตอง 

(7) ควบคุมดูแลรักษาเงินสด 

(8) ควบคุมหลักประกันสัญญา 

(9) ตรวจจายเก่ียวกับการสัญญาจัดซ้ือ/จัดจาง คาจางเหมา คาท่ีปรึกษา คาวัสดุครุภัณฑ คาใชจาย 

ในการ เ ดิ นทา ง ไปร าชการ ท้ั ง ในและต า งประ เทศ  ค า ใ ช จ า ย ในการฝ กอบรม  เ งิ นสวั ส ดิ การ 

คารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร คาตอบแทนการยืมเงินและชดใชเงินยืม 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เพ่ือจัดทําขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือระเบียบใด ๆ รวมถึงแนวทาง

ปฏิบัติ เก่ียวกับการเงิน 

(11)  ศึกษา วิเคราะห แนวโนมและความเสี่ยงทางการเงิน พรอมท้ังนโยบายและกลยุทธทางการเงิน

ของสํานักงาน 

(12)  วิเคราะหกระบวนการและระบบการเงินเพ่ือวางแนวทางการปองกันความผิดพลาดทางการเงิน 

(13)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(14)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(15)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ การบัญชี หรือสาขา                 

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองจัดซ้ือและพัสดุ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําแผนปฏิบัติการจัดหาพัสดุและดําเนินการจัดหาพัสดุและทรัพยสินตามแผนปฏิบัติการ 

(2) จัดทําฐานขอมูลของพัสดุ คุมคาพัสดุและราคาพัสดุ เพ่ือประโยชนในการจัดหาพัสดุของสํานักงาน 

(3) จัดทําและควบคุมทะเบียนทรัพยสิน รวมถึงจัดใหมีการตรวจสอบและจําหนายทรัพยสินใหถูกตอง 

ตามระเบียบของสํานักงาน 

(4) ใหขอมูลคําปรึกษาแนะนําทําความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบเก่ียวกับพัสดุ 
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(5) ดําเนินการและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการบริหารสัญญารวมท้ังระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของ 

(6) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือเสนอแนวทางหรือจัดทําขอบังคับขอกําหนดประกาศหรือระเบียบใด ๆ 

รวมถึงแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับพัสดุ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในทุกสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารกลาง 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดระเบียบและวิธีปฏิบัติในดานการใชอาคาร โครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค และ                  

สิ่งอํานวยความสะดวก สําหรับการดําเนินงานของสํานักงานใหเปนไปดวยความมีระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย

และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(2) พัฒนาระบบและดําเนินการเพ่ือใหโครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค และสิ่งอํานวยความสะดวก 

สําหรับการดําเนินงานของสํานักงานมีความเหมาะสมเพียงพอสําหรับการใชงาน 
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(3) ดําเนินการดานการเบิกจายและบริหารวัสดุสิ้นเปลืองของสํานักงาน 

(4) สนับสนุนการดําเนินการเก่ียวกับพิธีตางๆ และการประชุมของสํานักงาน 

(5) ดูแลการใชงานอาคารสถานท่ีและควบคุมการซอมบํารุงอาคารสถานท่ี 

(6) กํากับดูแลรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกของอาคารสถานท่ี 

(7) ดูแลบริหารจัดการการใชยานพาหนะ  

(8) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา กําหนดแผนงานและดําเนินงานเก่ียวกับโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค

และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการดําเนินงานของสํานักงาน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในทุกสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานบริหารโครงการพิเศษ  

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปลี่ยนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   
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(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย และแผนกลยุทธของสายงานบริหารโครงการพิเศษ การใหบริการขอมูลขาวสาร

การบินของประเทศ ใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตาม

เปาหมาย 

(2) ใหแนวทางและกํากับดูแล การบริหารโครงการพิเศษ โครงการขนาดใหญ โครงการสําคัญท่ีตอง
ปฏิบัติรวมหรือใชทรัพยากรรวมของหลายสวนงานภายในสํานักงาน หรือโครงการลักษณะอ่ืนใดตามท่ีไดรับ
มอบหมาย 

(3) ผลักดัน สนับสนุนใหโครงการ (ตามขอ 2) เกิดผลความสําเร็จท้ังในเปาหมายเชิงปริมาณและ
คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถบริหารทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ  

(4) ประสานความรวมมือจากผูบริหารและพนักงานทุกระดับ ในรูปแบบขามสายงาน (Cross-
Functional) ได เพ่ือใหเกิดความรวมมือในการผลักดันความสําเร็จของโครงการ (ตามขอ 2) และเกิดการ
เรียนรูรวมกันภายในองคกร  

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนา ทบทวน ปรับปรุงกระบวนการบริหารโครงการ 
(Project Management Process) ท่ีระบุ (ตามขอ 2) ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุด โดยครอบคลุมถึงการดําเนินการ
ดังตอไปนี้ 

(5.1) การจัดการดานการบูรณาการของโครงการ (Project Integration Management) 
(5.2) การจัดการด านการวางแผนและกําหนดขอบเขตของโครงการ (Project Scope 

Management) 
(5.3) การจัดการดานการวางแผนและการควบคุมเวลาของโครงการ (Project Schedule 

Management) 
(5.4) การจัดการด านการวางแผนและการควบคุมตน ทุนของโครงการ (Project Cost 

Management) 
(5.5) การจัดการดานการวางแผน การดําเนินงาน และการควบคุมคุณภาพของโครงการ (Project 

Quality Management) 
(5.6) การจัดการดานการวางแผน การใช และการควบคุมการใชทรัพยากรในการดําเนินงาน

โครงการ (Project Resource Management) 
(5.7) การจัดการดานการวางแผนการสื่อสารและการสื่อสารโครงการ (Project Communication 

Management) 
(5.8) การจัดการด านการวางแผนและบริหารความเสี่ ย งของโครงการ  (Project Risk 

Management) 
(5.9) การจัดการดานการวางแผน การดําเนินการ และการควบคุมการจัดซ้ือจัดจางของโครงการ 

(Project Procurement Management) 
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(5.10) การจัดการดานการวางแผนและบริหารความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียของโครงการ 
(Project Stakeholder Management) 

(6) ใหแนวทางการปรับปรุง และคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการบริการขอมูลขาวสารการบินของ

ประเทศ (AIS Headquarter) 

(7) กํากับ ดูแลการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการบริหารโครงการ (ตามขอ 2) 

และการใหบริการขอมูลขาวสารการบินของประเทศ (AIS Headquarter) (ตามขอ 5)  

(8) กํากับ ดูแลการบริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owner) หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(9) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(10) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนศูนยกลางการบริการขอมูลขาวสารการบินของประเทศ (AIS Headquarter) โดยจัดใหมี

บริการดังตอไปนี้ 

a. บริการขอมูลขาวสารการบิน (Information unit) 

b. บริการเอกสารแถลงขาวการบิน (Publication) 

c. บริการแผนภูมิการบนิ (Cartography) 

d. บริการ International NOTAM Office 

e. บริการ  Aerodrome AIS unit เ พ่ือ ใหบริ การ  Pre-flight Information Service ณ 

สนามบินตางๆ 

f. ศูนยกลางบริการขอมูลขาวสารการบินอัตโนมัติ (Automated Pre-flight Information 

Service) 

(2) จัดทํานโยบายระบบบริหารคุณภาพ (Quality Management System) ในการบริการขาวสาร

การบิน 

(3) ศึกษา จัดทํา และปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับกฎหมายของประเทศและ

ภาคผนวก 4, 5 และ 15 ขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (Annex 4: Aeronautical 

Charts; Annex 5 :  Units of Measurement to be Used in Air and Ground Operations; 

and Annex 15: Aeronautical Information Services) 

(4) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยเรื่องการบริการขาวสารการบิน 

(5) แลกเปลี่ยนความคิดเห็นตางๆ กับสวนงานท่ีเก่ียวของท้ังภายในประเทศและตางประเทศในเรื่อง

การใหบริการขาวสารการบิน 
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(6) เปนสวนงานหลักในการเปลี่ยนถายการบริการขาวสารการบินไปเปนการบริหารขาวสารการบิน 

(AIS Transition to AIM) การพัฒนาการบริหารขาวสารการบินของประเทศ และการเปน

ผูรับผิดชอบงานดานการบริหารขาวสารการบิน ท้ังระบบ (System-Wide Information 

Management: SWIM) ของประเทศ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองขอมูลขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) รับตรวจสอบและจัดเก็บขอมูลการบินจากสวนงานท่ีเก่ียวของ (Data Originator) ใหได

มาตรฐานองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศเพ่ือจัดทําระบบฐานขอมูล Aeronautical Information 

Database, Electronic Terrain and Obstacle Database, Airport Mapping Database ของประเทศไทย

เพ่ือใชในกิจการการบินพลเรือนใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบัน 
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(2) รับ ตรวจสอบและจัดเก็บขอมูลเอกสารขาวสารการบินของตางประเทศเพ่ือจัดทําฐานขอมูลการ

ใหบริการกอนทําการบิน (Pre-flight Information Service) ใหถูกตองสมบูรณและเปนปจจุบัน 

(3) รักษา จัดเก็บ ขอมูลการบินตางๆ เพ่ือใหสามารถตรวจสอบยอนหลังได 

(4) จัดทําขอตกลง (Service Level Agreement) กับสวนงานท่ีเก่ียวของ เชน ผูเปนตนทางของ

ขอมูล (Data Originator) เปนตน 

(5) จัดทําขอตกลง (Letter of Agreement) สวนงานท่ีเก่ียวของตางๆ ท้ังในและตางประเทศเพ่ือ

แลกเปลี่ยนขาวสารการบินตามการรองขอ (Exchange Information) 

(6) ดําเนินการตามนโยบายบริหารคุณภาพ รวมท้ังจัดทําและปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

(7) จัดทําแผนภูมิการบินใหถูกตองและครบถวนตามภาคผนวก 4 (Annex 4 - Aeronautical 

Charts) ขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(8) ปรับปรุงแผนภูมิการบินใหเปนปจจุบันตามการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมและตามมาตรฐานท่ี

องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศกําหนด 

(9) ดําเนินการตามนโยบายบริหารคุณภาพรวมท้ังจัดทําและปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

(10) บริหารจัดการ AIS เว็บไซต (www.ais.caat.or.th) เพ่ือเผยแพรเอกสารแถลงขาวการบิน (AIS 

Product) 

(11) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับขอมูลขาวการบิน  

(12) ประสานงานกับสวนงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหบริการขอมูลขาวสารการบิน 

(13) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(14) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(15) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 380  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองแถลงขาวการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําเอกสารแถลงขาวการบิน (AIS Product) ท่ีใชในการบริการใหถูกตองและครบถวนตาม

ภาคผนวก 15 (Annex 15: Aeronautical Information Service) ขององคการการบินพลเรือนระหวาง

ประเทศ 

(2) จัดทําระบบแจกจายขอมูลขาวสารการบินใหผูใชงานท่ีเก่ียวของไดเขาถึงอยางสะดวกรวดเร็ว

ถูกตองและเปนปจจุบัน (Distribution System) 
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(3) จัดทําระบบจําหนายเอกสารแถลงขาวสารการบิน (AIS Product)  

(4) บริหารจัดการ AIS เว็บไซต (www.ais.caat.or.th) เพ่ือเผยแพรเอกสารแถลงขาวการบิน 

(5) ดําเนินการตามนโยบายบริหารคุณภาพ รวมท้ังจัดทําและปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

(6) ประสานงานกับสวนงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหบริการขอมูลขาวสารการบิน  

(7) เปนศูนยกลางบริการขอมูลขาวสารการบินอัตโนมัติ (Automated Pre-flight Information 

System) โดยเชื่อมตอกับฐานขอมูลแผนการบิน (Flight Plan) ประกาศนักบิน (NOTAM) และอุตุนิยมวิทยา 

(MET) 

(8) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑการบริการขาวสารการบิน 

(9) ประสานงานกับงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหบริการขอมูลขาวสารการบิน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาระบบบริหารขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําทบทวนและแกไขปรับปรุงแผนการเปลี่ยนถายบริการขาวสารการบินไปสูการบริหารขาวสาร

การบินระดับประเทศ (National Roadmap for Transition Aeronautical Information Services: AIS) to 

Aeronautical Information Management: AIM) ใหเปนปจจุบันอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ 

(2) บริหารแผนงานโครงการและกิจกรรมตางๆ ภายใตและ/หรือท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานตาม

แผนการเปลี่ยนถายใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 386  

(3) รับผิดชอบระบบการบริหารขาวสารการบินของประเทศและดําเนินการทุกดานเพ่ือใหเปนระบบท่ี

เหมาะสมตอการใชงานท่ีทันสมัย เปนสากล และเกิดประโยชนกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมอยางท่ัวถึงและ

เปนธรรม 

(4) นําเสนอความกาวหนา และรายงานผลการดําเนินงานในสวนท่ีรับผิดชอบใหผูอํานวยการทราบทุก

ไตรมาสหรือเม่ือไดรับคําสั่ง 

(5) ศึกษา ติดตาม นโยบาย แผนงาน และมาตรฐานขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(ICAO) เก่ียวกับงานดานบริหารขอมูลขาวสาร (Information Management) ในกิจการการบินพลเรือนระดับ

สากลและระดับภูมิภาครวมท้ังดานอ่ืนๆ ท่ีมีผลเก่ียวเนื่องกัน 

(6) ประสานการดําเนินงานกับสวนงานท่ีเ ก่ียวของในระบบการบริหารขาวสารการบิน ท้ัง

ภายในประเทศและตางประเทศเพ่ือใหการดําเนินงานตามแผนการเปลี่ยนถาย (Transition Roadmap) บรรลุ

ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 388  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักบริหารโครงการ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 390  

          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสํานักบริหารโครงการ (Project Management Office: PMO) ซ่ึงทําหนาท่ีสนับสนุนการ

บริหารโครงการพิเศษ โครงการขนาดใหญ โครงการสําคัญท่ีตองปฏิบัติรวมหรือใชทรัพยากรรวม

ของหลายสวนงานภายในสํานักงาน หรือโครงการลักษณะอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(2) รับผิดชอบตลอดกระบวนการบริหารโครงการ (Project Management Process) ท่ีระบุ (ตาม

ขอ 1) ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุด โดยครอบคลุมถึงการดําเนินการดังตอไปนี้ 

a. การจัดการดานการบูรณาการของโครงการ (Project Integration Management) 

b. การจัดการดานการวางแผนและกําหนดขอบเขตของโครงการ (Project Scope 

Management) 

c. การจัดการดานการวางแผนและการควบคุมเวลาของโครงการ (Project Schedule 

Management) 

d. การจัดการดานการวางแผนและการควบคุมตนทุนของโครงการ (Project Cost 

Management) 

e. การจัดการดานการวางแผน การดําเนินงาน และการควบคุมคุณภาพของโครงการ 

(Project Quality Management) 

f. การจัดการดานการวางแผน การใช และการควบคุมการใชทรัพยากรในการดําเนินงาน

โครงการ (Project Resource Management) 

g. การจัดการด านการวางแผนการสื่ อสารและการสื่ อสาร โครงการ  (Project 

Communication Management) 

h. การจัดการดานการวางแผนและบริหารความเสี่ยงของโครงการ (Project Risk 

Management) 
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i. การจัดการดานการวางแผน การดําเนินการ และการควบคุมการจัดซ้ือจัดจางของ

โครงการ (Project Procurement Management) 

j. การจัดการดานการวางแผนและบริหารความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียของโครงการ 

(Project Stakeholder Management)   

(3) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(4) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

ในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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