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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   หนวยงานข้ึนตรงคณะกรรมการตรวจสอบฯ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักตรวจสอบภายใน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตาง ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดํ าเนินงานเ พ่ือให เปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆละเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ประเมินความเสี่ยงและกําหนดกลยุทธในการตรวจสอบ เพ่ือจัดทําแผนการตรวจสอบตาม

มาตรฐานความเสี่ยง (Risk Based Audit Plan) และจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปและแผนการตรวจสอบ

เชิงกลยุทธ 

(2) ดําเนินการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานดานกระบวนการปฏิบัติงาน การบริหาร 

ระบบงานสารสนเทศ ระบบบัญชีและการเงิน การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง 

ขอกําหนดและนโยบายของสํานักงาน รวมท้ังการดําเนินงานตามแผนงานการใชจาย งบประมาณ และ

โครงการท่ีมีความสําคัญตอผลสําเร็จของนโยบายยุทธศาสตร และพันธกิจองคกร 

(3) ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบควบคุมภายใน การกํากับดูแลกิจการท่ีดีและการ

บริหารความเสี่ยง 

(4) ใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ 

(5) ปฏิบัติหนาท่ีเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ สนับสนุนการปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ประสานงาน รวบรวมขอมูลและสรุปผลการสอบทานระบบการควบคุมภายใน การ

กํากับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเสี่ยง และขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(6) ปฏิบัติงานตรวจสอบอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมายจากผูอํานวยการ หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ การบัญชี วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/

สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   หนวยงานข้ึนตรงคณะกรรมการตรวจสอบฯ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบดานการเงินและการปฏิบัติงาน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ประเมินความเสี่ยงดานการเงินและการปฏิบัติงานเพ่ือจัดทําแผนการตรวจสอบประจําปและแผน 

(2) การตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธตามมาตรฐานความเสี่ยง (Risk Based Audit Plan) 

(3) ตรวจสอบความครบถวนถูกตองเชื่อถือไดของขอมูลทางบัญชีและรายงานทางการเงินตางๆ  

(4) ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและ

ประเมินประสิทธิภาพ/ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

(5) ตรวจสอบประเมินความเพียงพอของการควบคุมดูแลและปองกันรักษาทรัพยสิน 
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(6) ประเมินความสัมฤทธิ์ผลตามแผนงานการใชจายงบประมาณและโครงการตางๆ ท่ีมีสวนสําคัญ 

(7) ตอการบรรลุพันธกิจขององคกร 

(8) ใหคําปรึกษาแกสวนงานรับตรวจ 

(9) พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(10) ติดตามผลการตรวจสอบเพ่ือใหขอเสนอแนะไดรับการแกไขภายในระยะเวลาท่ีรวดเร็วเหมาะสม 

(11) ปฏิบัติหนาท่ีสนับสนุนเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(12) ศึกษา ติดตาม ภารกิจท่ีเก่ียวของกับดานของการตรวจสอบ 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบัญชี บริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิ

อ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด  
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   หนวยงานข้ึนตรงคณะกรรมการตรวจสอบฯ 

ช่ือตําแหนง หัวหนากองตรวจสอบดานการปฏิบัติตามขอกําหนดและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ประเมินความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการปฏิบัติตามขอกําหนด เพ่ือจัดทําแผนการ

ตรวจสอบประจําป และแผนการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธตามมาตรฐานความเสี่ยง 

(2) ตรวจสอบ/ประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และความเสี่ยงของ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก การวางแผนงานระบบสารสนเทศ การควบคุมการเปลี่ยนแปลง การพัฒนา

ระบบงาน การเขาถึง และความปลอดภัยของขอมูล การจัดทํารายงานเอกสาร และแผนฉุกเฉินดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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(3) ประเมินและทดสอบการควบคุมการนําเขาขอมูล การควบคุมข้ันตอน การประเมินผล การ

ควบคุมผลลัพธและรายงานท่ีไดรับจากระบบ 

(4) ตรวจสอบการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง ขอกําหนด และ

นโยบายของสํานักงาน 

(5) สอบทาน/ประเมินความเหมาะสมและเพียงพอของนโยบายแผนงานและระเบียบวิธีปฏิบัติงาน

ตางๆ  

(6) ใหคําปรึกษาแกหนวยรับตรวจ 

(7) พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(8) ติดตามผลการตรวจสอบเพ่ือใหขอเสนอแนะไดรับการแกไขภายในระยะเวลาท่ีรวดเร็วและ

เหมาะสม 

(9) ปฏิบัติหนาท่ีสนับสนุนเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(10)  ศึกษา ติดตาม ภารกิจท่ีเก่ียวของกับดานของการตรวจสอบ 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ การบัญชี วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/

กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการ 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักกรรมการและผูอํานวยการ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ   

(1) เปนสํานักงานฝายเลขานุการของคณะกรรมการกํากับสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

(2) รับผิดชอบงานการประชุม งานติดตามนโยบายและมติ และอํานวยการการปฏิบัติหนาท่ีของ

คณะกรรมการกํากับฯ ทุกดาน 

(3) เปนสํานักงานฝายเลขานุการของผูอํานวยการ และปฏิบัติงานเลขานุการใหแกผูอํานวยการและ

รองผูอํานวยการ 

(4) รับผิดชอบงานสารบรรณกลางและเอกสารลับ 

(5) รับผิดชอบงานดานการสื่อสารองคกรท้ังภายในและภายนอก งานกํากับดูแลกิจการท่ีดี งาน

สงเสริมวัฒนธรรมและคานิยมองคกร รวมท้ังงานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

ในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 16  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองเลขานุการคณะกรรมการกํากับ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ปฏิบัติงานเลขานุการของคณะกรรมการกํากับสํานักงาน 

(2) จัดทําขอเสนอแนะเก่ียวกับนโยบาย มาตรการ และแผนพัฒนาการปองกันและปราบปรามการ

ทุจริตในสวนงาน 

(3) ติดตาม และรายงานขอมูลท่ีเก่ียวของกับการทุจริตในสวนงาน เพ่ือใหสามารถขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานตามตามหลักธรรมาภิบาล และบรรลุผลตามเปาหมายในการปองกัน และการปราบปรามการทุจริต 
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(4) วิเคราะห จัดทํา และติดตาม ระบบกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

(5) ศึกษา วิเคราะห กลั่นกรอง จัดทําและนําเสนอวาระการประชุมคณะกรรมการกํากับสํานักงาน 

(6) ประสานและติดตามการดําเนินงานตามมติและนโยบายของคณะกรรมการกํากับสํานักงาน 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองเลขานุการกลาง 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ปฏิบัติงานเลขานุการผูอํานวยการและรองผูอํานวยการ  

(2) บริหารงานประชุมของผูอํานวยการ และปฏิบัติหนาท่ีเปนสวนงานสนับสนุนการประชุมทุกดาน 

(3) ปฏิบัติงานชวยอํานวยการ และเลขานุการผูบริหาร  

(4) เปนสวนงานสารบรรณกลางของสํานักงานและดําเนินการเก่ียวกับงานสารบรรณของสวนงาน 

ตางๆ ในสํานักงาน 
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(5) รวบรวมจัดทําสถิติ และจัดทํารายงานประจําเดือน  

(6) รวบรวมขอมูลสําหรับประชาชน และเสนอแนะในการปรับปรุงกระบวนการ ข้ันตอน และ

ระยะเวลาในการใหบรกิารใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  

(7) ศึกษา วิเคราะห กลั่นกรอง ทําเรื่องเสนอผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ ตามท่ีไดรับ

มอบหมาย  

(8) ศึกษา วิเคราะห และจัดทํามาตรฐานในการจัดการควบคุม ดูแล จัดระบบ ระเบียบของงาน

เอกสารของสวนงานใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงกับผูอํานวยการ กพท. 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองสื่อสารองคกร 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํากลยุทธและดําเนินการสื่อสารภายใน เพ่ือสงเสริมความสัมพันธอันดีในองคกร รวมท้ังเพ่ือ

เสริมสรางความเขาใจและความมีสวนรวมในการดําเนินการตามนโยบายและเปาหมายขององคกร  

(2) จัดทํากลยุทธและดําเนินการสื่อสารภายนอก เพ่ือเผยแพรชื่อเสียงและเสริมสรางภาพลักษณท่ีดี

ขององคกร ท้ังภายในประเทศและตางประเทศ  
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(3)  รับผิดชอบการบริหารประเด็น (Issue management) ตามกระบวนการท่ีกําหนดเพ่ือสรางความ

เขาใจท่ีถูกตองตอการบริหาร การดําเนินงาน และเพ่ือรักษาภาพลักษณอันดีขององคกร  

(4) จัดทําชองทางสื่อสาร รูปแบบ และเนื้อหาของการสื่อสารท้ังภายในและภายนอกองคกร พรอมท้ัง

ติดตามประเมินผล และทบทวนชองทางตางๆ เพ่ือใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

(5) จัดทําผลิตผลทางโสตทัศนูปกรณเพ่ือการประชาสัมพันธองคกร ออกแบบรวมท้ังขอมูลเพ่ือจัดทํา

สื่อสิ่งพิมพของสํานักงาน  

(6) ศึกษา ติดตาม และวิเคราะหสถานการณภายในและภายนอกเพ่ือวางแผนและสื่อสารอยางมี

ประสิทธิภาพ  

(7) วิเคราะห จัดทํา และดําเนินการตามแผนการสื่อสารองคกรของสํานักงาน 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการ 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักกฎหมาย 

ระดับตําแหนง    -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับงานดานกฎหมาย ตามกฎหมายวาดวยการเดินอากาศ กฎหมายวาดวย
ความผิดบางประการตอการเดินอากาศ กฎหมายวาดวยการรับขนทางอากาศระหวางประเทศ และกฎหมาย
อ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(2) ศึกษาและวิเคราะหเพ่ือยกรางและพัฒนากฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือ
ระเบียบท่ีอยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน 

(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการอนุสัญญา สนธิสัญญา และความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับ 
การบินพลเรือนระหวางประเทศในดานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการบินพลเรือนท่ีประเทศไทยเปนภาคี 

(4) เปนสวนงานรับผิดชอบหลักในการเสนอกฎหมายหรือกระบวนการในการจัดใหมี หรือยกเลิก 
หรือแกไขกฎหมายการเดินอากาศ กฎหมายดานการบินพลเรือน รวมท้ังกฎหมายท่ีเก่ียวของในการดําเนินงาน 
ตามภารกิจของสํานักงาน 

(5) ใหคําปรึกษาและแนะนําเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ
ระเบียบ และคําสั่งท่ีจําเปนตอการกํากับ ดูแล ควบคุม สงเสริม และพัฒนาการบินพลเรือน และการขนสง 
ทางอากาศรวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายท้ังในประเทศและระหวางประเทศ และ
มาตรฐานสากล 

(6) ดําเนินการเก่ียวกับงานนิติกรรมสัญญา งานกฎหมายท่ัวไป รวมท้ังงานเก่ียวกับความรับผิดทาง
แพง อาญา งานคดีปกครอง และงานอ่ืนท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีของสํานักงาน 

(7) ดําเนินการฟองรองหรือตอสูคดีท้ังทางแพง อาญา และปกครองท่ีเก่ียวของกับสํานักงาน 
(8) ดําเนินการเก่ียวกับการบังคับคดีท่ีเก่ียวกับความรับผิดทางแพง ทางอาญาและทางปกครองของ

สํานักงาน 
(9) ดําเนินการเก่ียวกับวินัยเจาหนาท่ีรวมกับฝายบริหารทุนมนุษย  
(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
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(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 
เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกฎหมายมาตรฐานความปลอดภัย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี
เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบิน
พลเรือน 

(2) ศึกษา วิเคราะห ใหความเห็นและเสนอแนะในการดําเนินการเขาเปนภาคีสนธิสัญญาและความ
ตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน  
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(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการตามสนธิสัญญาและความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับการบิน 
พลเรือนระหวางประเทศ ในดานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือนท่ีประเทศไทยเปนภาคี  

(4) ยกราง แกไข ปรับปรุงพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและ
คําสั่งท่ีเก่ียวของในดานมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน  

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีมี
ผลตอการมีและใชกฎหมายการเดินอากาศและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบิน
พลเรือน 

(6) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นทางกฎหมาย เสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ
ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและคําสั่งท่ีจําเปนตอภาระหนาท่ี รวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไป
ตามกฎหมายท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน  

(7) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช
ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายดานคดี และดําเนินการดานคดี ท้ังทางแพง อาญา และ
ปกครองท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน และดําเนินการเปรียบเทียบความผิดตาม
กฎหมายการเดินอากาศ 

(8) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการการบินพลเรือน คณะอนุกรรมการกฎหมายและ
หลักเกณฑ คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

(9) ศึกษา วิเคราะห เปรียบเทียบและติดตามการเปลี่ยนแปลงดานมาตรฐานความปลอดภัยการบิน
พลเรือน ตามท่ีกําหนดในอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศ กฎหมายระหวางประเทศ 
กฎหมายภายในของประเทศตางๆ และกฎเกณฑขององคการภาครัฐและภาคเอกชนระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับ
มาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(10) ศึกษา วิเคราะห และใหความเห็นทางกฎหมายเก่ียวกับความรวมมือดานมาตรฐานความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 
เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกฎหมายมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี
เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเ ก่ียวของกับมาตรฐานการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 37  

(2) ศึกษา วิเคราะห ใหความเห็นและเสนอแนะในการดําเนินการเขาเปนภาคีสนธิสัญญาและความ
ตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนและการอํานวยความสะดวก
การบินพลเรือน 

(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการตามสนธิสัญญาและความตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับการบิน
พลเรือนระหวางประเทศในดานท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนและการ
อํานวยความสะดวกการบินพลเรือนท่ีประเทศไทยเปนภาคี  

(4) ยกราง แกไข ปรับปรุงพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ 
และคําสั่งท่ีเก่ียวของในดานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน  

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีมี
ผลตอการมีและใชกฎหมายการเดินอากาศและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเ ก่ียวของกับมาตรฐานการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 

(6) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นทางกฎหมาย เสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ
ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและคําสั่งท่ีจําเปนตอภาระหนาท่ี รวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไป
ตามกฎหมายท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการ
อํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 

(7) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช
ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายดานคดี และดําเนินการดานคดี ท้ังทางแพง อาญา และ
ปกครอง ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน และ
ดําเนินการเปรียบเทียบความผิดตามกฎหมายการเดินอากาศ 

(8) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการการบินพลเรือน คณะอนุกรรมการกฎหมายและ
หลักเกณฑ คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

(9) ศึกษา วิเคราะห เปรียบเทียบและติดตามการเปลี่ยนแปลงดานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย
การบินพลเรือน ตามท่ีกําหนดในอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศและอนุสัญญาดานความ
ม่ันคงการบินพลเรือน กฎหมายภายในของประเทศตางๆ และกฎเกณฑขององคการภาครัฐและภาคเอกชน
ระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือน 

(10) ศึกษา วิเคราะห และใหความเห็นทางกฎหมายเก่ียวกับความรวมมือมาตรฐานการรักษาความ 
ปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกการบินพลเรือนระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

   

 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 38  

กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกฎหมายเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี

เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจการบิน 

(2) ศึกษา วิเคราะห ใหความเห็นและเสนอแนะในการดําเนินการเขาเปนภาคีสนธิสัญญาและความ

ตกลงระหวางประเทศเก่ียวกับเศรษฐกิจการบิน  
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(3) จัดทํากฎหมายเพ่ือการอนุวัติการตามสนธิสัญญาและความตกลงระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับการ

บินพลเรือนระหวางประเทศในดานเศรษฐกิจการบินท่ีประเทศไทยเปนภาคี 

(4) ยกราง แกไข ปรับปรุงพระราชบัญญัติ กฎกระทรวง ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ และ

คําสั่งท่ีเก่ียวของในดานเศรษฐกิจการบิน 

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีมี

ผลตอการมีและใชกฎหมายการเดินอากาศและกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจการบิน 

(6) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นทางกฎหมาย เสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินการตามกฎหมาย กฎ 

ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศและคําสั่งท่ีจําเปนตอภาระหนาท่ี รวมท้ังการดําเนินการเพ่ือใหเปนไป

ตามกฎหมายท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ ท่ีเก่ียวของในดานเศรษฐกิจการบิน  

(7) ดําเนินการสอบสวนรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช

ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายดานคดี และการดําเนินการดานคดี  ท้ังทางแพง อาญา และ

ปกครองท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจการบิน และดําเนินการเปรียบเทียบความผิดตามกฎหมายการเดินอากาศ 

(8) ดําเนินการรวมกับฝายท่ีเก่ียวของเก่ียวกับการกํากับดูแลการดําเนินการใหสอดคลองกับกฎหมาย                        

วาดวยการคุมครองผูบริโภค กฎหมายวาดวยการแขงขันทางการคา กฎหมายวาดวยการรวมลงทุนระหวางรัฐ

และเอกชน และกฎหมายของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของดานเศรษฐกิจการบิน 

(9) รวมเปนฝายเลขานุการ ของคณะกรรมการการบินพลเรือน คณะอนุกรรมการกฎหมายและ

หลักเกณฑ คณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เปรียบเทียบและติดตามการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจการบิน ตามท่ีกําหนด

ในอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศ กฎหมายระหวางประเทศ สนธิสัญญาและความ  ตกลง

ระหวางประเทศ รวมท้ังกฎหมายภายในของประเทศตางๆ และกฎเกณฑขององคกรภาครัฐและภาคเอกชน

ระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับเศรษฐกิจการบิน 

(11)  ศึกษา วิเคราะห และใหความเห็นทางกฎหมายเก่ียวกับความรวมมือทางเศรษฐกิจการบิน

ระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

(12)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(13)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(14)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองนิติกรรมสัญญาและกฎหมายท่ัวไป 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําและพัฒนานโยบายและแผนงานดานกฎหมาย กฎระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะท่ี

เก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจนนิติกรรมสัญญาและกฎหมายท่ัวไป 
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(2) ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจรางสัญญา แกไขสัญญา ประกาศ หรือคําสั่งตางๆ เก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานตามสัญญาและรายละเอียดตอทายสัญญา บอกเลิกสัญญา และเรียกคาปรับคาเสียหายสวนท่ีสูง 

เรียกหลักประกันสัญญา ดําเนินการใหมีการเรียกใหชําระหนี้และคาเสียหาย กรณีคูสัญญาผิดสัญญา 

(3) เสนอความเห็นการพิจารณาใหผูรับจางท่ีผิดสัญญาเปนผูท้ิงงาน 

(4) ตอบขอหารือ ใหคําปรึกษาและความเห็น เก่ียวกับกับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจนนิติกรรมสัญญาและกฎหมายท่ัวไป รวมท้ัง

วินิจฉัยเก่ียวกับการตีความนิติกรรมและสัญญาตางๆ และกฎหมายท่ัวไป 

(5) จัดทําและดําเนินการใหเปนไปตามขอตกลงและความรวมมือตางๆ ระหวางสํานักงานกับสวนงาน

อ่ืน 

(6) ดําเนินการตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ พระราชบัญญัติความ

รับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ี พ.ศ. ๒๕๓๙ และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบัติงานของ      

สํานักงาน 

(7) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือยกราง แกไข หรือปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรือคําสั่งท่ีอยูใน

อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบของสํานักงาน  

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของ  ความเสี่ยงรวม 

(10)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  
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(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองคดี 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการท้ังปวงเก่ียวกับการดําเนินคดีแพง คดีอาญา คดีปกครองและงานคดีอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับ

การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจนนิติกรรม

สัญญา ท่ีราชพัสดุ และกฎหมายท่ัวไป ของสํานักงาน 

(2) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของ เม่ือมีการกระทําท่ีตองใชดุลพินิจหรือการใช      
ขอพิจารณา หรือมีประเด็นพิจารณาทางกฎหมายเก่ียวกับคดีแพง คดีอาญา คดีปกครองและงานคดีอ่ืนๆ  
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ท่ีเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ การเงินและงบประมาณ การบริหารทุนมนุษย ตลอดจน
นิติกรรมสัญญา ท่ีราชพัสดุ และกฎหมายท่ัวไป ของสํานักงาน 

(3) จัดทําคําชี้แจงขอเท็จจริงและขอกฎหมาย รวมถึงการรวบรวมหลักฐานตางๆ ในการดําเนินคดี
ของสํานักงาน 

(4) ดําเนินการเก่ียวกับการบังคับคดีทางแพง ทางปกครอง และทางอาญาของสํานักงานท้ังกรณีเปน
เจาหนี้หรือลูกหนี้ตามคําพิพากษา 

(5) ตอบขอหารือ ใหคําปรึกษาและความเห็น ตีความ และวินิจฉัยปญหาขอกฎหมายหรือขอหารือท่ี
เกิดข้ึนอันเก่ียวเนื่องกับการดําเนินคดีและการบังคับคดี 

(6) ดําเนินการเก่ียวกับวินัยเจาหนาท่ีรวมกับฝายบริหารทุนมนุษย 
(7) ดําเนินการกรณีทรัพยสินของสํานักงานสูญหายเสียหาย    
(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักนิรภัยและกํากับมาตรฐานการตรวจสอบ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการกํากับดูแลมาตรฐานความ
ปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(2) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับระบบการกํากับดูแลความ
ปลอดภัยของรัฐ (State’s Safety Oversight System) และระบบการกํากับดูแลการรักษาความปลอดภัยใน
การบินพลเรือนของรัฐ (State’s Aviation Security Oversight System) 

(3) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานมาตรฐานผลการดําเนินงาน รวมท้ัง
ระบบการบริหารคุณภาพท่ีเปนมาตรฐานสําหรับกิจการการบินพลเรือน 

(4) กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการตรวจสอบดานระบบการบริหารความปลอดภัย
ของผูดําเนินการ  

(5) กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการตรวจสอบมาตรฐานการตรวจสอบและการ
กํากับดูแลดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนของ
สํานักงาน 

(6) ประสานงานกับสวนงานท้ังภายในและภายนอกเพ่ือการจัดทํา ทบทวน หรือปรับปรุงแกไขแผน
นิรภัยการบินพลเรือนแหงชาติ รวมท้ังการนําแผนไปปฏิบัติใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

(7) เปนสวนงานกลางในการประสานงานและบริหารผลลัพธการดําเนินงาน ดานมาตรฐานความ
ปลอดภัยของการเดินอากาศ สําหรับกิจการระหวางประเทศ 

(8) เปนสวนงานกลางในการบริหารคุณภาพ รวมถึงการดําเนินงานตามระบบบริหารคุณภาพของ
สํานักงาน 
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(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาสาขาวิศวกรรม วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ 

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด 

มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนง

หนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานพัฒนาและกํากับมาตรฐานการตรวจสอบ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนและดําเนินการเพ่ือยกระดับมาตรฐานการกํากับดูแลกิจการการบินพลเรือนใหมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตลอดจนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

(2) กําหนดมาตรฐานการตรวจสอบดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความ
สะดวกในการบินพลเรือนของสํานักงาน 
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(3) กลั่นกรอง ตรวจสอบ และใหขอเสนอแนะในการทบทวน ปรบัปรุงแกไขคูมือการกํากับ (Oversight 
Manual) ท่ีใชในการตรวจสอบและกํากับดูแลดานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการ 
อํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนของสวนงานในสํานักงาน 

(4) ตรวจประเมินกระบวนการตรวจสอบกํากับดูแลของสวนงานภายในสํานักงาน เพ่ือใหขอแนะนํา
เม่ือพบขอสังเกตและ/หรือคําขอใหแกไขในกรณีท่ีพบวาไมเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

(5) จัดทํารายงานผลการตรวจสอบเสนอตอผูอํานวยการทุก 6 เดือน หรือโดยทันทีเม่ือพบการปฏิบัติ 
ท่ีขัดตอกฎหมาย กฎ ระเบียบ มาตรฐาน หรือขอกําหนดอ่ืนใดอยางมีนัยสําคัญ  

(6) เปนศูนยกลางในการจัดทํา ตรวจสอบ กลั่นกรอง รับเขา/สงออก เอกสารสําหรับใชในกิจการ
ระหวางประเทศ อาทิ หนังสือ จดหมาย เอกสารการประชุม บันทึกขอตกลง เปนตน 

(7) เปนศูนยกลางในการรวบรวม วิเคราะห และจัดทําขอมูลสถิต สถิติประยุกต รายงานและ
สารสนเทศอ่ืนในดานมาตรฐานความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบิน
พลเรอืนของประเทศ 

(8) ติดตาม ศึกษา และพัฒนานโยบายและมาตรฐานดานการกํากับดูแลใหเปนไปตามหลักการสากล
และมีความเหมาะสมกับยุทธศาสตรและเปาหมายการพัฒนาประเทศ 

(9) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และวิเคราะหขอเสนอแนะ เพ่ือ
กําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติการกํากับดูแลมาตรฐาน 
การบินพลเรือน 

(10) ศึกษา ติดตามกฎ ระเบียบ ขอปฏิบัติในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามขอกําหนดขององคการ 
การบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(11) ศึกษา วิเคราะห ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงมาตรฐานดานปฏิบัติการและมาตรฐานการกํากับดูแล
ขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศรวมท้ังติดตามการพัฒนามาตรฐานการตรวจสอบซ่ึงเปน
แบบอยางท่ีดีสําหรบัใชในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานและกระบวนการตรวจสอบของสํานกังาน 

(12) เปนศูนยกลางในการประสานงานระหวางสํานักงานกับองคการการบินระหวางประเทศ 
และสวนงานดานการบินพลเรือนของตางประเทศ 

(13) ประสานงานและบูรณาการการดําเนินงานรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือใหกระบวนการกํากับ
ดูแลเปนไปอยางราบรื่นคุมคา และไมสิ้นเปลืองทรัพยากรโดยไมจําเปน 

(14) เปนศูนยกลางการดําเนินงานดานการบริหารคุณภาพและระบบการบริหารคุณภาพ 
ของสํานักงานโดยศึกษา วิเคราะห เพ่ือกําหนดแนวทางและมาตรฐานการประกันคุณภาพดานบริหารงาน  
การวางแผน การใหบริการ และการใชทรัพยากรของสํานักงาน รวมถึงการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 
ท่ีเปนอิสระ สรางมาตรฐานในการจัดการทําคูมือการปฏิบัติงาน เพ่ือคงไวซ่ึงมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ท่ีมุงไปสูการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

(15) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(16) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(17) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สวนงานข้ึนตรงผูอํานวยการ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานมาตรฐานความปลอดภัย  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจประเมินระบบการกํากับดูแลความปลอดภัยของประเทศ (State’s Safety Oversight 
System) ทุกองคประกอบ วิเคราะห และจัดทํารายงานทุกไตรมาส หรือรายงานสถานการณท่ีสําคัญเก่ียวกับ
องคประกอบของระบบการกํากับดูแลท่ีอาจสงผลกระทบตอมาตรฐานความปลอดภัยในการบินพลเรือน 
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(2) ตรวจสอบ ตรวจติดตาม และกํากับดูแลมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัย (Safety 
Management System: SMS) ของผูดําเนินการเดินอากาศ ผูดําเนินการสนามบิน ผูใหบริการเดินอากาศ 
และผูดําเนินการอ่ืนใดท่ีกฎหมายและ/หรือแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติกําหนด 

(3) ติดตามและใหขอแนะนําการแกไขขอบกพรองในการดําเนินการจัดการความปลอดภัยของ
ผูดําเนินการเดินอากาศ ผูดําเนินการสนามบิน ผูใหบริการการเดินอากาศ และผูดําเนินการอ่ืนใดท่ีกฎหมาย
และหรือแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติกําหนด 

(4) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ
เก่ียวกับมาตรฐานความปลอดภัย 

(5) เสนอแนะเชิงนโยบาย กลยุทธ แผนงาน และ/หรือโครงการเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาแตละ
องคประกอบของระบบการกํากับดูแลความปลอดภัยของประเทศ 

(6) กําหนดและพัฒนานโยบายท่ัวไปในการจัดทํากฎหมายและนโยบายเฉพาะในการดําเนินการเพ่ือ
พัฒนาหลักการจัดการดานความปลอดภัยบนพ้ืนฐานของการวิเคราะหระบบการบินของประเทศอยาง
ครอบคลุม 

(7) ดําเนินการดานการสงเสริมการจัดการความปลอดภัยการบินและการแลกเปลี่ยนขอมูลความ
ปลอดภัยกับสวนงาน และองคการการบินท่ีเก่ียวของท้ังภายในและระหวางประเทศ 

(8) ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลความปลอดภัยการบินของประเทศ เพ่ือระบุ
ประเด็นปญหาและกําหนดมาตรการในการปองกันแกไขรวมท้ังจัดทําระบบปองกันขอมูลความปลอดภัย 

(9) ศึกษา วิเคราะห และจัดทําแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติตามท่ีองคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศกําหนด 

(10) ศึกษา ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการดําเนินการตามแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ 
เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพดานความปลอดภัยในการบินพลเรือนของประเทศ 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลกัคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   
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(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย และแผนกลยุทธของสายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือนให

สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(2) ใหแนวทางและ กํากับ ดูแลการพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และการจัดทํา

ขอเสนอแนะเพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานกํากับ

มาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(3) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยการกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(4) ใหแนวทางการปรับปรุง หรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติ และ

คําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(5) กํากับ ดูแลการตรวจสอบในดานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือนเพ่ือใหเปนไปตาม

กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(6) กํากับ ดูแลกระบวนการทํางานทางดานการอนุญาตและรับรองในดานกํากับมาตรฐานความ

ปลอดภัยการบินพลเรือนตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(7) กํากับ ดูแลกระบวนการดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบ

ในดานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน รวมถึงพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนให

ถูกตอง 

(8) กํากับ ดูแลการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการตรวจสอบในดานกํากับ

มาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน รวมถึงขอคลองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(9) กํากับ ดูแลการบริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owner) หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(10) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(11) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

ระดับตําแหนง    

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 

(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
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(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  
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(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานความสมควรเดินอากาศ

และวิศวกรรมการบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวาดวย

ความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(3) เสนอแนะการยกราง การกําหนด ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติ

และคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(4) กํากับดูแลและตรวจสอบในดานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบินเพ่ือใหเปนไปตาม

กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว  

(5) อนุญาต และรับรองในดานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบินตามท่ีกฎหมายกําหนด  

(6) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบในดานความสมควรเดินอากาศ

และวิศวกรรมการบิน รวมถึงพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง  

(7) ศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการตรวจสอบในดานความสมควรเดินอากาศและ

วิศวกรรมการบินรวมถึงขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(8) ทบทวน ปรับปรุงแกไข และแนะนําในดานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน ของรัฐ

ผูออกแบบอากาศยาน หรือผลิตภัณฑดานการบินเพ่ือพิจารณาการมีผลบังคับใชกับอากาศยาน

ทะเบียนไทย  

(9) ดําเนินการออกใบสําคัญการจดทะเบียนอากาศยาน ถอนทะเบียน ติดตอประสานงานรัฐเจาของ

ทะเบียนหรือรัฐผูรับจดทะเบียนอากาศยานในการจดและถอนทะเบียนอากาศยาน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานความสมควรเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 72  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การตีความ

กฎหมายและความรูท่ีจําเปนในเรื่องมาตรฐานวาดวยความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวาดวย

การดําเนินการดานมาตรฐานความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 
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(3) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน กระบวนการ 

และวิธีปฏิบัติวาดวยความสมควรเดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(4) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานวาดวยความสมควรเดินอากาศและ

วิศวกรรมการบิน 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือกําหนด

มาตรฐาน และกฎเกณฑ รวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ วาดวยความสมควร

เดินอากาศและวิศวกรรมการบิน 

(6) ประสานงานกับสวนงานท้ังในและตางประเทศ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองทะเบียนอากาศยาน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาออกใบสําคัญการจดทะเบียน และถอนทะเบียนอากาศยาน 

(2) จัดทํารายการทะเบียนและเก็บรวบรวมประวัติของอากาศยาน 

(3) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนาระบบทะเบียนอากาศยานของประเทศ 

(4) ประสานงานกับรัฐผูออกแบบอากาศยานเพ่ือรับขอมูลเก่ียวกับการคงความตอเนื่อง ความสมควร

เดินอากาศของอากาศยานแบบนั้น 
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(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบผูดําเนินการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบตัิงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบเพ่ือออกหรือตออายุใบสําคัญสมควรอากาศและออกใบสําคัญสมควรเดินอากาศสําหรับการ

สงออกสําหรับอากาศยานของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ 

(2) ตรวจสอบเพ่ือรับรองมาตรฐานดานสมควรเดินอากาศของผูดําเนินการเดินอากาศ รวมถึงประสานงาน

กับฝายมาตรฐานปฏิบัติการบิน เพ่ือดําเนินการออก ตออายุ และแกไข ใบรับรองผูดําเนินการ

เดินอากาศ 
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(3) กํากับดูแลและตรวจสอบผูดําเนินการเดินอากาศ ดานการปฏิบัติการซอมบํารุงและความสมควร

เดินอากาศของอากาศยานใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(4) พิจารณาออกหนังสืออนุญาตปฏิบัติการบินในกรณีพิเศษ ใหกับอากาศยานของผูดําเนินการ

เดินอากาศ 

(5) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบในดานความสมควรเดินอากาศ

และพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง 

(6) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีการฝาฝนกฎหมายวาดวยความสมควร

เดินอากาศ 

(7) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบผูดําเนินการเดินอากาศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ข้ึนไปไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบอากาศยาน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบเพ่ือออกหรือตออายุใบสมควรเดินอากาศสําหรับอากาศยานและออกใบสําคัญสมควร

เดินอากาศสําหรับอากาศยานท่ัวไป 

(2) กํากับดูแลและตรวจสอบความเหมาะสมควรเดินอากาศกับอากาศยานไทย และตางประเทศ  

(3) ดานการปฏิบัติการซอมบํารุงและความสมควรเดินอากาศของอากาศยานใหเปนไปตามท่ีกฎหมาย

กําหนด 
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(4) พิจารณาออกหนังสืออนุญาตปฏิบัติการบินในกรณีพิเศษใหกับอากาศยานท่ัวไป 

(5) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีอากาศยานฝาฝนกฎหมายวาดวยความสมควร

เดินอากาศ 

(6) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบอากาศยาน 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานหนวยซอมบํารุง 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาอนุญาตและรับรองเก่ียวกับหนวยซอมบํารุงอากาศยานตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(2) กํากับดูแลและตรวจสอบผูไดรับใบรับรองหนวยซอมบํารุงอากาศยานใหเปนไปตามท่ีกฎหมาย

กําหนด 

(3) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ในอดีตท่ีคนพบในระหวางการซอม

บํารุง โดยหนวยซอมบํารุงอากาศยานและพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง 
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(4) รายงานผลการตรวจสอบ และบังคับใชกฎหมายเม่ือมีการฝาฝนกฎหมายวาดวยมาตรฐานการ

ซอมบํารุงอากาศยาน 

(5) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบมาตรฐานหนวยซอม

บํารุง 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานอากาศยานและผลิตภัณฑดานการบิน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาอนุญาตและรับรองการออกแบบ การผลิต การซอม การแกไขดัดแปลงอากาศยาน ชิ้นสวน

อากาศยาน และอุปกรณทางเทคนิคใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(2) กํากับดูแลและตรวจสอบผูไดรับอนุญาต หรือผูไดรับการรับรองในการออกแบบการผลิต การแกไข 

ดัดแปลงอากาศยาน ชิ้นสวนอากาศยานและอุปกรณทางเทคนิค 
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(3) ดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบในระหวางการออกแบบการ

ผลิต การแกไข ดัดแปลงอากาศยาน ชิ้นสวนอากาศยาน และอุปกรณทางเทคนิค รวมท้ังพิจารณาใหมี

การแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนใหถูกตอง 

(4) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีการฝาฝนกฎหมายวาดวยมาตรฐานอากาศยาน

และผลิตภัณฑดานการบิน  

(5) ตรวจสอบและรับรองอากาศยานใหเปนไปตามมาตรฐานสิ่งแวดลอม 

(6) ออกขอบัง คับการปฏิบัติ เ พ่ือความตอเนื่ องความสมควรอากาศ (Mandatory Continuing 

Airworthiness Information) 

(7) ศึกษา วิเคราะหขอมูล และแนวทางในการพัฒนางานดานการตรวจสอบมาตรฐานอากาศยานและ

ผลิตภัณฑดานการบิน 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10)   ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวกับอากาศยาน การพัฒนา

อากาศยาน การซอมบํารุงอากาศยาน การผลิตอากาศยาน/ชิ้นสวน หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ี

เทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสม

กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานปฏิบัติการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานผูดําเนินการเดินอากาศไทย 

ผูดําเนินการเดินอากาศตางประเทศ การปฏิบัติการบินท่ัวไป การทํางานทางอากาศ และการขนสงวัตถุ

อันตราย 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยปฏิบัติการบิน 

(3) เสนอแนะการยกราง การกําหนด ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมาย กฎขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธี

ปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ  

(4) ดําเนินการตรวจสอบเพ่ือออกใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศและขอกําหนดรายละเอียดการ

ปฏิบัติการ การรับรองการปฏิบัติการเฉพาะ รวมถึงการออกขอจํากัดในการปฏิบัติการบินแบบตางๆ และการ

ขนสงวัตถุอันตราย 

(5) กํากับดูแลและตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภัยดานการปฏิบัติการบินของผูดําเนินการการ

เดินอากาศ ผูดําเนินการเดินอากาศตางประเทศ การปฏิบัติการบินท่ัวไป การทํางานทางอากาศ และการขนสง

วัตถุอันตราย เพ่ือใหเปนไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง มาตรฐาน และคําแนะนําตางๆ ท่ี

เก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(6) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ

ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(7) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติการออกและตออายุในรับรองตางๆ ท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
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(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหาร จัดการ และควบคุมการออกใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศและขอกําหนดรายละเอียด
การปฏิบัติการของผูดําเนินการเดินอากาศและการรับรองการปฏิบัติการเฉพาะ การออกขอจํากัดในการ
ปฏิบัติการบินแบบตางๆ เพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

(2) จัดทําแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป โดย
ยึดหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management)  
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(3) บริหาร จัดการ และควบคุมการตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติการบินของผูไดรับใบรับรอง
ผูดําเนินการเดินอากาศใหเปนไปตามขอกําหนดรวมถึงรายละเอียดการปฏิบัติการบินท่ีไดรับการรับรองและ
เปนไปตามแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป 

(4) ติดตามผลการตรวจสอบและการบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(5) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบประวัติการออก การตออายุใบรับรองตางๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบ
ของกอง รวมถึงการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ การตีความกฎหมาย 
และความรูท่ีจําเปนในเรื่องมาตรฐานปฏิบัติการบิน 

(6) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 
กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานปฏิบัติการบิน รวมถึงแจงขอมูลสถานะการปฏิบัติตามขอกําหนด
ขององคการบินพลเรือนระหวางประเทศวาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานปฏิบัติการบิน และการประกาศ
ขอกําหนดท่ีแตกตาง 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 
(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานปฏิบัติการบินท่ัวไปและการทํางานทางอากาศ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการบิน และเง่ือนไขการบินสําหรับการบินท่ัวไป
และการทํางานทางอากาศ 

(2) พิจารณารับรองหรือเห็นชอบวิธีการปฏิบัติการบิน การปฏิบัติการบินแบบพิเศษของอากาศยาน 
ท่ีทําการบินท่ัวไป และการทํางานทางอากาศ 

(3) พิจารณารับรองกฎระเบียบในการบินของสโมสรและสมาคมการบิน 
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(4) กํากับดูแลและตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติการบินของอากาศยานท่ัวไปและการทํางานทาง
อากาศใหเปนไปตามขอกําหนด รวมถึงรายละเอียดการปฏิบัติการบินท่ีไดรับการรับรอง 

(5) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(6) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบประวัติการออก และตออายุใบรับรองตางๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบ 
ของกอง 

(7) ศึกษา ติดตาม และเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานปฏิบัติการบิน  

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบอากาศยานตางประเทศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป โดย
ยึดหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management) 

(2) ตรวจสอบเพ่ือกํากับดูแลมาตรฐานการดําเนินงานดานการปฏิบัติการบินของผูดําเนินการอากาศ
ตางประเทศและตรวจสอบการปฏิบัติการในลานจอดอากาศยานตางประเทศตามมาตฐานท่ีกําหนดไวใน
ภาคผนวกแหงอนุสัญญาขององคการการบินระหวางประเทศและกฎระเบียบท่ีกําหนด  
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(3) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติการตรวจสอบการปฏิบัติการในลานจอด เพ่ือวิเคราะห
ประเมินความเสี่ยงและแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบิน 
พลเรือนระหวางประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมีความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัย 
ดานการบิน 

(4) ประเมินมาตรฐาน ติดตามผล และเสนอใหมีการประกาศไมยอมรับหรือยอมรับโดยมีเง่ือนไข 
เม่ือปรากฎวาประเทศใดไมเปนไปตามมาตฐานท่ีกําหนดไวในภาคผนวก 

(5) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน มีมาตรฐาน 
การปฏิบัติการต่ํากวามาตรฐานท่ีกําหนดในภาคผนวก หรืออาจกอใหเกิดความไมปลอดภัย  

(6) พิจารณาอนุญาตหรือรับรองดานการปฏิบัติการบินใหกับผูดําเนินการเดินอากาศตางประเทศหรือ
อากาศยานตางประเทศท่ีบินเขามาในราชอาณาจักร 

(7) เปนผูประสานงานหลักกับรัฐภาคีอ่ืน ในการรับผลการตรวจสอบการปฏิบัติการในลานจอด 
ของผูดําเนินการเดินอากาศไทยท่ีบินไปยังตางประเทศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานการปฏิบัติการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการตรวจสอบการปฏิบัติการบิน และเง่ือนไขการบินสําหรับการ
เดินอากาศของท่ีใชในการขนสงทางพาณิชย 

(2) ศึกษา ติดตามและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ
และหนวยงานอ่ืนตามท่ีกฎระเบียบกําหนดวาดวยการปฏิบัติการบิน 
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(3) ตรวจสอบและพิจารณารับรองคูมือการปฏิบัติการ คูมือปฏิบัติการบินของอากาศยาน คูมือรายการ
อุปกรณข้ันต่ําท่ีใชงานได และคูมือท่ีเก่ียวของและอยูภายใตความรับผิดชอบของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการ
เดินอากาศ ผูปฏิบัติการบินท่ัวไป และผูทํางานทางอากาศ  

(4) ดําเนินการตรวจสอบการปฏิบัติการบินและตรวจสอบติดตามมาตรฐานการปฏิบัติการของผูไดรับ
ใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ ผูปฏิบัติการบินท่ัวไป และผูทํางานทางอากาศ ใหเปนไปตามมาตรฐาน
ขอกําหนด คูมือท่ีไดรับความเห็นชอบ และแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการ
เดินอากาศประจําป 

(5) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการในการตรวจสอบดานการปฏิบัติการบินโดยยึด
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk based Management) และใหความเห็นในการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําปดานการปฏิบัตกิารบนิและระบบการบริหารปฏิบัติการ 

(6) พิจารณาใหการอนุญาตหรือใหการยกเวนขอกําหนดในสวนท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานการปฏิบัติการ
บิน  

(7) รายงานผลการอนุญาตตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง  

(8) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติการบิน (Flight Operations) 
เพ่ือแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมีความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัยดานการบิน  

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ  

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองตรวจสอบมาตรฐานระบบบริหารปฏิบัติการ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการตรวจสอบระบบบริหารปฏิบัติการ และเง่ือนไขการบินสําหรับการ
เดินอากาศของท่ีใชในการขนสงทางพาณิชย 

(2) ศึกษา ติดตาม และเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคกรการบินพลเรือนระหวางประเทศ
และหนวยงานอ่ืนตามท่ีกฎระเบียบกําหนดวาดวยระบบบริหารปฏิบัติการ 
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(3) ตรวจสอบและพิจารณาเห็นชอบคูมือการจัดการดานนิรภัย คูมือการรับประกันคุณภาพ คูมือ
ปฏิบัติเม่ือมีเหตุฉุกเฉิน และคูมือการปฏิบัติการ ของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ ผูปฏิบัติการบิน
ท่ัวไปและผูทํางานทางอากาศ  

(4) ดําเนินการตรวจสอบระบบบริหารการปฏิบัติการและติดตามมาตรฐานการปฏิบัติการของผูไดรับ
ใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศและผูปฏิบัติการบินท่ัวไป ใหเปนไปตามมาตรฐานขอกําหนด คูมือท่ีไดรับความ
เห็นชอบและแผนการตรวจสอบการปฏิบัติการของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศประจําป 

(5) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการในการตรวจสอบดานระบบริหารปฏิบัติการโดยยึด
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk based Management) และรวมจัดทําแผนการตรวจสอบประจําป
ดานระบบริหารรวมกับกองท่ีเก่ียวของ 

(6) รวมพิจารณาอนุญาตขอยกเวนหรือขอกําหนดในสวนท่ีเก่ียวของตามท่ีมีการรองขอโดยผูไดรับ
ใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ ผูปฏิบัติการบินท่ัวไปและผูทํางานทางอากาศ  

(7) รายงานผลการตรวจสอบและบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือการ
ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎ ระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 

(8) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับระบบบริหารปฏิบัติการ (Management 
System) เพ่ือแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมีความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัยดานการบิน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองความปลอดภัยหองโดยสาร 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบการปฏิบัติการบินและพิจารณารับรองคูมือพนักงานตอนรับในอากาศยานและคูมือ
ฝกอบรมของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ 

(2) ตรวจสอบหรือเขาสังเกตการณความปลอดภัยหองโดยสาร การฝกอบรมหลักสูตรการฝกอบรม
พนักงานตอนรับในอากาศยานและครูผูสอนของผูไดรับใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศใหเปนไปตามคูมือท่ี
ไดรับการรับรอง 
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(3) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับระบบความปลอดภัยในหองโดยสาร 
(4) รายงานผลการตรวจสอบ และบังคับใชกฎหมายเม่ือมีขอบกพรองหรือมีการฝาฝน หรือมีการ

ดําเนินการท่ีไมเปนไปตามกฎระเบียบท่ีกําหนดหรือไมเปนไปตามคูมือท่ีไดรับการรับรอง 
(5) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการในการตรวจสอบความปลอดภัยในหองโดยสารโดยยึด

หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management) 
(6) พัฒนากฎระเบียบ มาตฐานการบิน และเง่ือนไขการบินสําหรับการเดินอากาศท่ีเก่ียวกับระบบความ

ปลอดภัยในหองโดยสาร 
(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 
(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานการขนสงวัตถุอันตราย  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดมาตรฐานและตรวจสอบการปฏิบัติเก่ียวกับการขนสงวัตถุอันตรายและสิ่งของตองหามหรือ
ตองดูแลเปนพิเศษ 

(2) ออกใบอนุญาตดําเนินงานขนสงวัตถุอันตรายไปกับอากาศยานและสิ่งของตองหามหรือตองดูแลเปน
พิเศษ 

(3) พิจารณาอนุญาตขอยกเวนหรือขอกําหนดการยกเวนการขนสงวัตถุอันตราย 
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(4) ตรวจสอบและรับรองคูมือปฏิบัติการ และตรวจสอบกํากับดูแลการขนสงวัตถุอันตรายหรือสิ่งของ
ตองหามหรือตองดูแลพิเศษของผูดําเนินการเดินอากาศ 

(5) ตรวจสอบและรับรองหลักสูตร สังเกตการณการฝกอบรมเก่ียวกับการขนสงของผูถือใบรับรอง
ผูดําเนินการดําเนินอากาศและหนวยงานอ่ืนตามท่ีกฎระเบียบกําหนด 

(6) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมรวบประวัติขอมูลอุบัติการณและอุบัติเหตุเก่ียวกับการขนสงวัตถุ
อันตราย และประวัติการขนสงของผูถือใบรับรองผูดําเนินการเดินอากาศ เพ่ือแลกเปลี่ยนกับสวนงานกํากับ
ดูแลของรัฐภาคีอ่ืนตามขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ และกลุมประเทศสมาชิกท่ีมี
ความรวมมือดานการกํากับดูแลความปลอดภัยดานการบิน 

(7) ศึกษา ติดตาม และเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวาง
ประเทศวาดวยการขนสงวัตถุอันตราย  

(8) ศึกษา วิเคราะห และเสนอแนะรูปแบบวิธีการตรวจสอบมาตรฐานการขนสงวัตถุอันตรายโดยยึด
หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Based Management) 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ 

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ี
เก่ียวของกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน  

(3) เสนอแนะการยกราง การกําหนด ปรับปรุงหรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธี
ปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล  

(4) กํากับดูแลและตรวจสอบในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ 
ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง ขอปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว  

(5) อนุญาต และรับรองในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินตามท่ีกฎหมายกําหนด 
(6) ประสานงานและใหขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับการจราจรทางอากาศของระบบอากาศยานซ่ึงไมมี

นักบินกับผูใหบริการจราจรทางอากาศ รวมท้ังรวมรับผิดชอบระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการ
จราจรทางอากาศ (Safety Management System for Air Traffic Services) การจัดการความคลองตัวของ
การจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวใน
ภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

(7) ศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบ วิธีในการตรวจสอบพัฒนาในดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมี
นักบิน รวมถึงขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ 

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด 

มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนง

หนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานและเทคโนโลยีระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน รวมถึงการพัฒนาเพ่ือนําเทคโนโลย ี

ท่ีเก่ียวของกับอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินเขาใชงาน 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวน นโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน รวมถึงการเสนอแนะนโยบาย
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และติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการ

เดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การตีความ

กฎหมาย และความรูท่ีจําเปนเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(5) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนงาน ดานการวิจัยและพัฒนาระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(6) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือ

กําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑรวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานระบบอากาศยาน

ซ่ึงไมมีนักบิน 

(7) ศึกษา วิเคราะห และติดตามการพัฒนาทางเทคโนโลยีของระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(8) ประสานงานกับสวนงานท้ังในและตางประเทศ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 131  

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกํากับมาตรฐานและการจราจรระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินให

สอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของ

ประเทศควบคูกับการใชงานระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินอยางมีประสิทธิภาพ 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ ใน

ดานท่ีเก่ียวของกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 
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(3) ดําเนินการออกใบอนุญาต หรือใบรับรองตางๆ ท่ีเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(4) พิจารณาการดําเนินการเก่ียวกับการขอข้ึนทะเบียนผูบังคับ หรือปลอยอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(5) จดทะเบียน และถอนทะเบียนอากาศยาน จัดทํารายการทะเบียน และเก็บรวบรวมประวัติของ

อากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(6) กํากับดูแล ตรวจสอบดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(7) อํานวยความสะดวก แนะนําการขอรับบริการ ตอบปญหาหรือคําถามท่ีเก่ียวกับการข้ึนทะเบียนผู

บังคับ หรือปลอยอากาศยานซ่ึงไมมีนักบิน 

(8) ศึกษา วิเคราะห และติดตามการพัฒนาดานการกํากับมาตรฐานการจัดการจราจร และการบูรณา

การระบบอากาศยานซ่ึงไมมีนักบินเขากับปฏิบัติการสวนอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(9) ประสานงานและใหขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับการจราจรทางอากาศของระบบอากาศยานซ่ึงไมมี

นักบิน 

(10) ประสานความรวมมือดานการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (Safety 

Management System for Air Traffic Services) รวมถึงดานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับผูใหบริการจราจรทาง

อากาศใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(11) ประสานงานกับสวนงานตางๆ ในการกําหนดมาตรการในการควบคุมดูแลการใชอากาศยานซ่ึงไม

มีนักบิน 

(12) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(13) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(14) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด 
มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการใหบริการการเดินอากาศ  
กฎจราจรทางอากาศ กฎการปฏิบัติการบิน การใชนานฟาและหวงอากาศ และการบินทดสอบ รวมถึงบริการ
การจัดการจราจรทางอากาศ บริการอุตุนิยมวิทยาการบิน บริการระบบสื่อสารการบิน ระบบเครื่องชวย 
การเดินอากาศ ระบบการติดตามอากาศยาน บริการขาวสารการบิน บริการออกแบบวิธีปฏิบัติการบิน 
ดวยเครื่องวัดประกอบการบิน และบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา 
ดวยการบริการการเดินอากาศ  

(3) เสนอแนะนโยบาย แผนพัฒนาดานบริการการเดินอากาศ และแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานบริการ 
การเดินอากาศ 

(4) กํากับดูแลและตรวจสอบดานความปลอดภัยผูใหบริการการเดินอากาศ ตามขอ 1 
(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ 

รับผิดชอบ 
(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 

เจาของความเสี่ยงรวม 
(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 140  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา
ดวยการดําเนินการดานมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน  
กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 

(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานบริการการเดินอากาศ 
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(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การ 
ตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนในเรื่องบริการการเดินอากาศ 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐานกฎหมายกฎระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือ 
กําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานบริการการ
เดินอากาศ 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ 
รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ 
เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

 คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 
 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา  หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานบริการจราจรทางอากาศ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการกํากับดูแลดานบริการจราจรทาง

อากาศ ระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air Traffic Services) การ

จัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน 
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(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ดานบริการจราจรทางอากาศ ระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air 

Traffic Services) การจัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน 

(3) เสนอแนะนโยบาย และติดตามการดําเนินงานดานการพัฒนาบริการจราจรทางอากาศ และการ

จัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาค

และสากล เพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ  

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานบริการจราจรทางอากาศ 

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับบริการจราจรทางอากาศ และการจัดการความคลองตัว

ของการจราจรทางอากาศ 

(6) กํากับดูแล ตรวจสอบดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับดานบริการจราจรทางอากาศ ระบบการ

จัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air Traffic Services) การจัดการความคลองตัว

ของการจราจรทางอากาศและวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบิน 

(7) สนับสนุนการดําเนินการทดสอบความรูความสามารถในภาคปฏิบัติของผูขอมี และ/หรือขอเพ่ิม

ศักยควบคุมการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Controller Rating) ในใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีพนักงาน

ควบคุมการจราจรทางอากาศ 

(8) ดําเนินการสอบสวนอุบัติการณการจราจรทางอากาศ 

(9) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และใหขอเสนอแนะดานบริการ

จราจรทางอากาศ ระบบการจัดการความปลอดภัยดานบริการจราจรทางอากาศ (SMS for Air Traffic 

Services)  การจัดการความคลองตัวของการจราจรทางอากาศ และวิธีปฏิบัติดานการสื่อสารการบินให

สอดคลองกับมาตรฐานสากล ท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา  หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 147  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบ 

ติดตามอากาศยาน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  
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(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ

และระบบติดตามอากาศยาน รวมถึงระบบการจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
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(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน รวมถึงระบบการจัดการ 

ความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

(3) เสนอแนะนโยบาย และติดตามการดํา เนินงานการพัฒนาดานระบบสื่ อสาร ระบบ 
ชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยานใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาค
และสากลเพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานระบบการสื่อสาร ระบบ 
ชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน 

(5) ดําเนินการออกใบอนุญาต หรือใบรับรองตางๆ เก่ียวกับระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ 
และระบบติดตามอากาศยาน 

(6) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวของกับระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ 
และระบบติดตามอากาศยาน  

(7) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 
และใหขอเสนอแนะดานระบบสื่อสาร ระบบชวยการเดินอากาศ และระบบติดตามอากาศยาน รวมถึงระบบ
การจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญา
การบนิพลเรือนระหวางประเทศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 
ความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร ท่ีเก่ียวของกับระบบสื่อสาร หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานบริการขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดานการใหบริการขาวสาร

การบิน แผนภูมิการบิน หนวยวัดทางการบิน ระบบการจัดการความปลอดภัยและระบบการจัดการคุณภาพ

ดานบริการขาวสารการบิน 
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(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยการบริหารขาวสารการบิน แผนภูมิการบิน หนวยวัดการบิน ระบบการจัดการความปลอดภัย และระบบ

จัดการคุณภาพดานบริการขาวสารการบิน 

(3) เสนอแนะนโยบาย และติดตาม การดําเนินงานการพัฒนาดานการบริการขาวสารการบิน และ

แผนภูมิการบินใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาค และสากล เพ่ือพัฒนาระบบ 

การเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรับภาวะฉุกเฉินดานบริการขาวการบิน 

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับบริการขาวสารการบิน 

(6) กํากับ ดูแล และตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับบริการขาวสารการบิน แผนภูมิการบิน 

และหนวยวัดทางการบิน 

(7) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

และใหขอเสนอแนะดานบริการขาวสารการบิน แผนภูมิการบิน หนวยวัดทางการบิน และระบบการจัดการ

ความปลอดภัย และระบบจัดการคุณภาพดานบริการขาวสารการบินใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติ

ไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 

ความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  
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(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานหวงอากาศและวิธีปฏิบัติการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดานกฎจราจรทางอากาศ 

กฎการปฏิบัติการบิน การใชนานฟาและหวงอากาศ  

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ 
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(3) เสนอนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานการเดินอากาศ หวงอากาศ วิธีปฏิบัติการ

บิน และการบินทดสอบ ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบ

การเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนพัฒนาการออกแบบหวงอากาศ วิธีปฏิบัติการบิน และระบบ

เสนทางบิน รวมถึงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีเก่ียวกับหวงอากาศและวิธีปฏิบัติการบินในสถานการณฉุกเฉินท่ี

ตองมีการปฏิบัติตามแผนเผชิญเหตุ 

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับการบริหารจัดการหวงอากาศ การออกแบบวิธีปฏิบัติการ

บิน และการบินทดสอบ 

(6) ดําเนินการทดสอบความรูตามประเภทของผูปฏิบัติการบินทดสอบ 

(7) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับกฎจราจรทางอากาศ กฎการปฏิบัติการบิน  

การใชนานฟา และหวงอากาศ การออกแบบวิธีปฏิบัติการบิน และการบินทดสอบ  

(8) รับรองรายงานผลดานการบินทดสอบ 

(9) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และใหขอเสนอแนะดานกฎจราจร 

ทางอากาศ กฎการปฏิบั ติการบิน การใชนานฟา และหวงอากาศ การออกแบบวิธีปฏิบัติการบิน  

และการบินทดสอบใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไว ในภาคผนวกของอนุสัญญาการบิน 

พลเรือนระหวางประเทศ 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบตัิงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 158  

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ ดานอุตุนิยมวิทยาการบิน และการติดต้ังเครื่อง

อํานวยความสะดวกในการเดินอากาศ ประเภทอุตุนิยมวิทยาการบินของประเทศใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยอุตุนิยมวิทยาการบิน 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนาดานอุตุนิยมวิทยาการบิน ใหสอดคลอง

กับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากลเพ่ือพัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหมี

ประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(5) ดําเนินการออกใบอนุญาต การจัดตั้งเครื่องอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศประเภท

อุตุนิยมวิทยาการบินหรือใบรับรองตางๆ ดานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(6) กํากับ ดูแล และตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(7) ใหคําปรึกษาและแนะนําดานอุตุนิยมวิทยาการบิน 

(8) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

และใหขอเสนอแนะดานอุตุนิยมวิทยาการบิน วิธีปฏิบัติการตรวจอากาศ การพยากรณอากาศ และการแจง

เตือนสภาพอากาศดานการบิน ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญาการบิน

พลเรือนระหวางประเทศและขององคการอุตุนิยมวิทยาโลก 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ ดานอุตุนิยมวิทยาการบิน เก่ียวกับการกํากับดูแล

ดานบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย และระบบการจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ  

วาดวยบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย และระบบการจัดการความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานการพัฒนา ดานคนหาและชวยเหลืออากาศยาน

ประสบภัย ใหสอดคลองกับแผนการพัฒนาการเดินอากาศของภูมิภาคและสากล เพ่ือพัฒนาระบบ 

การเดินอากาศของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทํา และปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินดานการคนหาและชวยเหลืออากาศยาน

ประสบภัย  

(5) ดําเนินการออกใบรับรองตางๆ เก่ียวกับบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย 

(6) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ ดานความปลอดภัยท่ีเก่ียวกับบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยาน

ประสบภัย 

(7) ใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย  

(8) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

และใหขอเสนอแนะดานบริการคนหาและชวยเหลืออากาศยานประสบภัย และระบบการจัดการความ

ปลอดภัยใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีบัญญัติไวในภาคผนวกของอนุสัญญา 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานสนามบิน  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ   

(1) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎระเบียบ และใหขอเสนอแนะ เพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานความปลอดภัยสนามบิน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(ICAO) วาดวยมาตรฐานสนามบิน 

(3) บริหารจัดการการอนุญาตจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การอนุญาตจัดตั้งสนามบิน การอนุญาตจัดตั้ง

เครื่องอํานวยความสะดวกในดานการเดินอากาศประเภททัศนวิสัย และการรับรองการดําเนินงานสนามบิน

สาธารณะ 

(4) บริหารจัดการการตรวจติดตาม การตรวจสอบ และการกํากับดูและมาตรฐานความปลอดภัย

สนามบินและการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในสนามบิน ใหเปนไปตามมาตรฐานดานความปลอดภัยสนามบินท่ี

เก่ียวของของประเทศ และสอดคลองกับมาตรฐานการบินสากลขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(5) บริหารจัดการขอมูลดานความปลอดภัยสนามบินใหเปนไปตามมาตรฐานของประเทศและ

สอดคลองกับมาตรฐานการบินสากลขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(6) แจงขอมูลเก่ียวกับเง่ือนไขดานความปลอดภัยของสนามบินใหกับหนวยบริการขอมูลขาวสารการ

บิน (AIS) และสวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา สาขาวิศวกรรมไฟฟา หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ี

กําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานสนามบิน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือ

กําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑ รวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานสนามบิน 

(2) ติดตามการแกไขภาคผนวกแหงอนุสัญญาวาดวยการบินพลเรือนระหวางประเทศท่ีเก่ียวของกับ

ความปลอดภัยสนามบิน รวมท้ังพิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือน

ระหวางประเทศ วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานสนามบิน 
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(3) ตรวจสอบ/เสนอแนะใหมีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานสนามบิน รวมท้ังใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของ

กับมาตรฐานสนามบินใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการบริหารจราจรทางอากาศเพ่ือใหเกิดความคลองตัว

และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวม กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนดระเบียบ ประกาศ การ

ตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนในเรื่องสนามบิน 

(5) ฝกอบรมบุคลากรท้ังภายในและภายนอกองคกรเก่ียวกับความปลอดภัยสนามบิน 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืน

ท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสม

กับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานสนามบินสาธารณะ 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหารจัดการการอนุญาตจัดตั้งสนามบินสาธารณะ การออกใบรับรองการดําเนินงานสนามบิน

สาธารณะรวมถึงการตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภัย เพ่ือการรับรองการดําเนินงานสนามบิน และการ

ตรวจติดตามมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 
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(2) ตรวจสอบ และกํากับดูแลดานความปลอดภัย กอนและภายหลังจากมีการกอสราง การปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง สนามบินสาธารณะใหเปนไปตามมาตรฐานดานความปลอดภัยสนามบินของประเทศท่ีกําหนดไว

โดยกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ และเง่ือนไขการดําเนินงานสนามบินสาธารณะตางๆ 

ท่ีเก่ียวของ 

(3) บริหารจัดการการรายงานขอบกพรองจากการตรวจสอบ ตอสวนงานท่ีถูกตรวจสอบและสวนงาน

บังคับใชกฎหมายของประเทศ เพ่ือการบังคับใชกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพและเพ่ือการดําเนินการแกไข

ขอบกพรองของสนามบินสาธารณะใหเปนไปตามมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

(4) บริหารจัดการระบบจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับการรับรองการดําเนินงานสนามบินสาธารณะ 

และการตรวจติดตามมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเก่ียวของ 

(5) แจงขอมูลเก่ียวกับเง่ือนไขดานความปลอดภัยของสนามบินสาธารณะ ใหกับหนวยบริการขอมูล

ขาวสารการบิน (AIS) และสวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(6) ศึกษา วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการพัฒนามาตรฐานการอนุญาตและการรับรองการดําเนินงาน

สนามบินสาธารณะ รวมถึงการจัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดาน

มาตรฐานสนามบินสาธารณะ 

(7) บริหารจัดการการรับรองผูจัดการสนามบินสาธารณะ 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา สาขาวิศวกรรมไฟฟา หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานสนามบินสวนบุคคลและท่ีข้ึนลงชั่วคราว 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหารจัดการการอนุญาตจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การอนุญาตจัดตั้งสนามบินสวนบุคคล การ

อนุญาตกอสรางภายในเขตปลอดภัยในการเดินอากาศ และการอนุญาตจัดตั้งเครื่องอํานวยความสะดวกในการ

เดินอากาศประเภททัศนวิสัย 

(2) ตรวจสอบและกํากับดูแลความปลอดภัยการจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การจัดตั้งสนามบินสวนบ

บุคคล และการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงสนามบินสวนบุคคล ใหเปนไปตามมาตรฐานดานปลอดภัยสนามบินของ
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ประเทศท่ีกําหนดไว โดยกฎหมาย กฎ ขอบังคับขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ และเง่ือนไขการดําเนินงาน

สนามบินตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

(3) บริหารจัดการระบบจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับการอนุญาตจัดตั้งท่ีข้ึนลงชั่วคราว การอนุญาต

จัดต้ังสนามบินสวนบุคคล การอนุญาตจัดตั้งเครื่องอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศประเภททัศนวิสัย 

และขอมูลดานความปลอดภัยของสนามบินสวนบุคคล 

(4) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานมาตรฐานสนามบินสวนบุคคลเพ่ือพัฒนาระบบ

สนามบินของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(5) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลดานมาตรฐานสนามบิน

สวนบุคคล และใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานสนามบินสวนบุคคล 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบบริหารจัดการการรับรองผูจัดการสนามบินสาธารณะ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา สาขาวิศวกรรมไฟฟา หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และพัฒนาจัดทําขอเสนอแนะ 

เพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวกับผูประจําหนาท่ี 

ตลอดจนการออกใบอนุญาต ใบสําคัญ หรือใบรับรองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ  

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยการอนุญาตผูประจําหนาท่ี รวมถึงออกใบอนุญาต ใบสําคัญ หรือใบรับรองอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(3) เสนอแนะนโยบายและดําเนินการทดสอบความรูภาคทฤษฎีและความสามารภาคปฏิบัติสําหรับ 

ผูประจําหนาท่ีใหเปนไปตามมาตรฐาน 

(4) ดําเนินการออก ตออายุ เพ่ิมศักยภาพใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี และรับรองความสามารถ 

ทางภาษา ใบรับรองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีซ่ึงออกใหโดยรัฐภาคีแหงอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวาง

ประเทศ หรือรัฐท่ีไดทําความตกลงกับประเทศไทย และใบอนุญาตประจําหนาท่ีโดยการเทียบโอน 

(5) พิจารณาดําเนินการรับรองและกํากับดูแลสถาบันฝกอบรมและหลักสูตรฝกอบรมดานการบิน 

พลเรือน ศูนยทดสอบภาษา เครื่องชวยฝกบิน และผูไดรับการแตงต้ัง หรือรับรองใหดําเนินการอบรม ฝกสอน 

และทดสอบผูประจําหนาท่ี 

(6) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติของผูถือใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีและใบรับรอง

ใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไป หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดใน

ระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะ

งานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการและวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานของสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 
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(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานของสถาบันฝกอบรมและผูประจํา

หนาท่ี 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ  

การตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนในเรื่องสถาบันฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ  

เพ่ือกําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑรวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานมาตรฐานสถาบัน

ฝกอบรมและผูประจําหนาท่ี 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําคูมือและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการออกใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

(2) ประเมินผลเพ่ือการออกใบรับรอง ใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี และการออกใบอนุญาตผูประจํา

หนาท่ีโดยการเทียบโอน การรับรองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ีท่ีออกใหโดยรัฐภาคีแหงอนุสัญญา หรือรัฐท่ีไดทํา

ความตกลงกับประเทศไทยรวมถึงการปรึกษากับรัฐผูออกใบอนุญาต 
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(3) ออกและตออายุใบอนุญาต เพ่ิมศักยการบิน ศักยทําการ ความสามารถทางภาษา และการออก

ใบรับรองชั่วคราว หรือการอนุญาตในกรณีพิเศษ 

(4) เก็บรักษาระบบการบันทึกใบอนุญาต ใบรับรองการแตงตั้ง การรับรอง และการมอบอํานาจ 

ใหทันสมัย มีประสิทธิภาพ และปลอดภัย 

(5) พิจารณาเก่ียวกับการดําเนินการทางกฎหมาย ท่ีจะมีผลตอการจํากัดสิทธิพักใช หรือเพิกถอน

ใบอนุญาต 

(6) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

ท่ีเก่ียวของกับผูประจําหนาท่ี 

(7) ใหขอเสนอแนะดานการออกใบอนุญาต 

(8) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองทดสอบและประเมินความสามารถผูประจําหนาท่ี 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) บริหารจัดการเก่ียวกับขอสอบ ผลสอบ และฐานขอมูล เก่ียวกับผูเขารับการทดสอบความรู 

ผูประจําหนาท่ี 

(2) ประเมินการออกใบรับรองผูทดสอบภาคปฏิบัติผูประจําหนาท่ี และกํากับดูแลการปฏิบัติหนาท่ี

ของผูทดสอบภาคปฏิบัติผูประจําหนาท่ี 
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(3) จัดทดสอบความรูผูประจําหนาท่ีในตําแหนงนักบิน นายชางภาคพ้ืน เจาหนาท่ีควบคุมจราจร 

ทางอากาศ และพนักงานอํานวยการบิน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการออกหรือตออายุใบอนุญาต หรือขอเพ่ิม 

ศักยการบินในใบอนุญาต 

(4) ใหขอเสนอแนะดานการประเมินความสามารถผูประจําหนาท่ี 

(5) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรม 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลมาตรฐานสถาบันและ

หลักสูตรฝกอบรม 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรม 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรม เพ่ือพัฒนา

การศึกษาดานกิจการการบินพลเรือนของประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงหลักสูตรท่ีเก่ียวกับแผนรองรับภาวะฉุกเฉินของสถาบันฝกอบรม 

(5) พิจารณารับรองสถาบันฝกอบรมและหลักสูตรในการฝกอบรมสําหรับผูถือใบอนุญาตทุกประเภท 

(6) ตรวจติดตามสถาบันฝกอบรมท่ีไดรับการรับรอง 

(7) พัฒนามาตรฐานการฝกอบรมและใหคําแนะนําท่ีจําเปนเพ่ือนการปรับปรุงหลักสูตรฝกอบรม 

(8) พัฒนาและจัดทําแผนเพ่ือตรวจติดตามกิจกรรมการฝกดานการบินและดานอ่ืนๆ ท่ีตองมีและใช

ใบอนุญาต รวมท้ังตรวจสอบประเมินเพ่ือรับรองหลักสูตรการฝกอบรม 

(9) อนุญาตใหใชเครื่องชวยฝกบินและติดตามตรวจสอบการใชเครื่องชวยฝกบิน รวมท้ังอุปกรณ

จําลองและอุปกรณท่ีใชในการฝกหัดการเรียนการสอนท่ีตองเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

(10)  ใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานมาตรฐานสถาบันและหลักสูตรฝกอบรมท่ีเก่ียวของ 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไปในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานเวชศาสตรการบิน  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และพัฒนาจัดทําขอเสนอแนะ 

เพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวกับการดําเนินงาน 

ดานเวชศาสตรการบิน  

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยเวชศาสตรการบิน  

(3) เสนอแนะนโยบายและดําเนินการดานเวชศาสตรการบินของผูประจําหนาท่ีใหเปนไปตาม

มาตรฐาน 

(4) ดําเนินการออก ตออายุ ใบสําคัญแพทยใหแกผูประจําหนาท่ี 

(5) พิจารณาแตงตั้งหรือสิ้นสุดของนายแพทยผูตรวจเวชศาสตรการบิน และศูนยเวชศาสตรการบิน 

(6) พิจารณาดําเนินการรับรองและกํากับดูแลสถาบันท่ีดําเนินงานดานเวชศาสตรการบิน 

(7) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมประวัติดานเวชศาสตรการบินของผูถือใบอนุญาตผูประจํา

หนาท่ีและใบรับรองใบอนุญาตผูประจําหนาท่ี 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สาขาแพทยศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มี

ความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง 

มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานเวชศาสตรการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

วาดวยการดําเนินการดานมาตรฐานเวชศาสตรการบิน 

(2) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงาน กฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการและวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานทางการแพทยท่ีใชในการดําเนินงานดานมาตรฐานเวชศาสตร 

การบิน 
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(3) ใหคําแนะนําปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานเวชศาสตรการบินรวมท้ังดาน

สาธารณสุขศาสตรของกิจการการบินพลเรือน 

(4) เปนศูนยขอมูลในการเก็บรวบรวมกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ขอกําหนด ระเบียบ ประกาศ  

การตีความกฎหมาย และความรูท่ีจําเปนเก่ียวกับดานเวชศาสตรการบิน 

(5) ศึกษา ติดตาม วิเคราะห พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ  

เพ่ือกําหนดมาตรฐาน และกฎเกณฑรวมถึงการจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานเวชศาสตรการบิน 

(6) ประสานงานกับสวนงานดานสาธารณสุข ท้ังในและตางประเทศเพ่ือปรับปรุงมาตรฐาน 

การตรวจสอบผูถือใบอนุญาต 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 

ความรับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สาขาแพทยศาสตร, วิทยาศาสตรการแพทย, การ

พยาบาลเทคโนโลยีการแพทย หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนา

กอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานกํากับมาตรฐานความปลอดภัยการบินพลเรือน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับการกํากับดูแลมาตรฐานการออก

ใบสําคัญแพทย 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย 
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(3) เสนอแนะนโยบายและติดตามการดําเนินงานดานมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย เพ่ือพัฒนา

มาตรฐานท่ีเก่ียวของในกิจการการบินพลเรือนของประเทศใหมีประสิทธิภาพ 

(4) ดําเนินการจัดทําและปรับปรุงแผนรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีเก่ียวของ 

(5) พิจารณาและดําเนินการเก่ียวกับการแตงตั้งและการสิ้นสุดของนายแพทยผูตรวจเวชศาสตร 

การบินและศูนยเวชศาสตรการบิน 

(6) กํากับดูแลตลอดกระบวนการท่ีเก่ียวกับการออกใบสําคัญแพทย 

(7) ประสานงานกับหัวหนาฝายเวชศาสตรการบินของสวนงานการบินพลเรือนในดานท่ีเก่ียวของกับ

การตรวจทางการแพทยและการออกใบสําคัญแพทยใหเปนไปตามขอบังคับ กฎ ระเบียบ และคูมือท่ีเก่ียวของ 

(8) ตรวจสอบ/เสนอแนะให มีการกําหนด/ทบทวนนโยบาย แผนงานกฎเกณฑ ระบบงาน 

กระบวนการและวิธีปฏิบัติ เก่ียวกับมาตรฐานทางการแพทยท่ีใชในการดําเนินงานดานมาตรฐานเวชศาสตร 

การบิน 

(9) ตรวจสอบมาตรฐานดานเวชศาสตรการบินของผูถือใบอนุญาตใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด

ตลอดเวลา 

(10)  กํากับดูแลและตรวจสอบการใชสารออกฤทธิ์ตอจิตประสาทของผูถือใบอนุญาต รวมถึงคําแนะนํา

ปรึกษาในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับมาตรฐานเวชศาสตรการบินรวมท้ังดานสาธารณสุขศาสตรของกิจการ 

การบินพลเรือน 

(11)  เปนศูนยขอมูลการเก็บรวบรวมขอมูลประวัติดานเวชศาสตรการบินของผูถือใบอนุญาต 

(12)  ใหคําปรึกษาและคําแนะนําดานมาตรฐานการออกใบสําคัญแพทย รวมท้ังใหคําแนะนําปรึกษา 

ในเรื่องตางๆ ดานสุขอนามัยแกผูถือใบอนุญาตและสวนงานตนสังกัดของผูถือใบอนุญาต 

(13)  ศึกษา วิเคราะหเก่ียวกับมาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ 

ในดานท่ีเก่ียวของ 

(14)  ประสานงานกับสวนงานดานสาธารณสุขท้ังในและตางประเทศเพ่ือใหมีการปฏิบัติท่ีสอดคลอง

สถานการณตลอดเวลา 

(15)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูใน 

ความรับผิดชอบ 

(16)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(17)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีข่ึนไป สาขาแพทยศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือ

คุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และ

เหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลกัคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   
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(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย และแผนกลยุทธของสายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบินใหสอดคลองกับแผน

ยุทธศาสตรของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(2) ใหแนวทางและกํากับ ดูแลการพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และการจัดทํา

ขอเสนอแนะเพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานพัฒนา

เศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(3) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยการพัฒนาเศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(4) ใหแนวทางการปรับปรุง หรือแกไขกฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติ และ

คําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

(5) กํากับ ดูแลการตรวจสอบในดานพัฒนาเศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืนเพ่ือใหเปนไปตาม

กฎหมาย กฎ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง วิธีปฏิบัติและคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนดไว 

(6) กํากับ ดูแลกระบวนการทํางานทางดานการอนุญาตและรับรองในดานกํากับมาตรฐานความ

ปลอดภัยการบินพลเรือนตามท่ีกฎหมายกําหนด 

(7) กํากับ ดูแลกระบวนการดําเนินการสืบสวนเก่ียวกับขอบกพรองหลัก (Major Defects) ท่ีคนพบ

ในดานพัฒนาเศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน รวมถึงพิจารณาใหมีการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึนให

ถูกตอง 

(8) กํากับ ดูแลการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการตรวจสอบในดานพัฒนา

เศรษฐกิจการบินและการพัฒนาท่ียั่งยืน รวมถึงขอคลองท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

(9) กํากับ ดูแลการบริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owner) หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(10) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(11) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความ 

    สะดวกในการบินพลเรือน  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 219  

(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษาและวิเคราะหมาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบท้ังภายในและระหวางประเทศ และให
ขอเสนอแนะเพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานมาตรฐาน
การรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(2) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบิน    พลเรือนระหวางประเทศ
วาดวยมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(3) ดําเนินการออกใบรับรองใหกับผูประกอบการท่ีเก่ียวของ และบุคลากรดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือน พรอมท้ังดําเนินการตรวจประเมินติดตามเพ่ือใหคงไวซ่ึงประสิทธิภาพ 

(4) ตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยตามแผนรักษาความปลอดภัยของสนามบิน สายการบินและ
สวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการบินพลเรือน กอนอนุญาตใหดําเนินการ 

(5) จัดทํา ปรับปรุง และแกไขแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil 
Aviation Security Programme) แผนควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
(National Civil Aviation Security Quality Control Programme) แผนการฝกอบรมดานการรักษาความ
ปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (National Civil Aviation Security Training Programme) ตามท่ี
องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศกําหนด 

(6) ตรวจสอบและเสนอแนะดานการอํานวยความสะดวกในการขนสงทางอากาศของอากาศยาน ให
เปนไปตามแผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ และสอดคลองกับมาตรฐานสากล 

(7) กํากับดูแล ตรวจสอบ แกไขปญหาขอขัดของท่ีเปนอุปสรรคในการเดินทางเขาและออกประเทศ
ของอากาศยาน ผูโดยสาร ลูกเรือ สัมภาระ สินคา ไปรษณียภัณฑ และสิ่งของอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 
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(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา
ดวยมาตรฐานการรักษาความปลอดภัย 

(2) จัดทําปรับปรุงแกไขแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ แผนควบคุมคุณภาพ 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ  แผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบิน 
พลเรือนแหงชาติ 
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(3) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
(National Civil Aviation Security Committee) และคณะอนุกรรมการประเมินความเสี่ยงดานการรักษา
ความปลอดภัย 

(4) ดําเนินการสอบสวนรวมกับสวนงานภายในท่ีเก่ียวของเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดย 
มิชอบดวยกฎหมาย หรือละเ มิดมาตรการรักษาความปลอดภัยของสนามบิน สายการบินและ 
การขนสงสินคาทางอากาศ รวมท้ังผูดําเนินการอ่ืนๆ ตามแผนรักษาความปลอดภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ 

(5) จัดทําประเมินความเสี่ยง และแนวทางปฏิบัติดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 
พิจารณาการปรับระดับความเขมในการรักษาความปลอดภัยของสนามบินและสายการบินใหเหมาะสมกับ
สถานการณภั ย คุกคาม ตลอดจนประกาศระดับภัย คุกคามตามมติคณะอนุกรรมการประเ มิน 
ความเสี่ยงดานการรักษาความปลอดภัย (Aviation Security Risk Assessment Sub-committee) 

(6) ดําเนินการติดตามขาวสารและประสานงานดานการขาว เพ่ือใชเปนขอมูลในการประเมินความ
เสี่ยงดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน และแจงเตือนสนามบิน สายการบิน และสวนงานอ่ืนๆ ซ่ึง
เ ก่ียวของกับการบินพลเรือน เ ม่ือประเมินความเสี่ยงแลวเห็นวาอาจมีภัยคุกคามหรือไดรับขอมูล 
ท่ีเชื่อถือไดวาจะมีภัยคุกคามตอการบินพลเรือนสูงข้ึน 

(7) ดําเนินการควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนในรูปแบบของการทดสอบ
ดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test) 

(8) ดําเนินการแกไขปญหาขอขัดของตางๆ ท่ีเปนอุปสรรคตอการรักษาความปลอดภัยในการบินพล
เรือน 

(9) ศึกษา วิเคราะห จัดทําและพัฒนานโยบาย กฎหมาย กฎ ระเบียบตลอดจนนโยบายเฉพาะดาน 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(10) ศึกษา วิเคราะห จัดทําและพัฒนา มาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานการรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือน 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองการรับรองมาตรฐานบุคคล 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการขออนุมัติ/อนุญาตแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยของผูประกอบการและ/หรือ

ผูดําเนินการตามท่ีระบุในแผนการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 

(2) ดําเนินการตรวจสอบเพ่ือออกใบรับรองวิทยากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน 

เพ่ือใหสอดคลองกับแผนฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ 
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(3) ดําเนินการจัดทําและพัฒนาขอสอบสําหรับวิทยากรดานการรักษาความปลอดภัยการบินท่ี

ประสงคจะขอรับการรบัรองจากสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย 

(4) ดําเนินการติดตามเพ่ือคงไวซ่ึงประสิทธิภาพของการใหการรับรองวิทยากรดานการรักษา 

ความปลอดภัยการบิน 

(5) ดําเนินการหรือจัดทําและพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการบินของ

สนามบิน สายการบินและสวนงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเปนหลักสูตรมาตรฐานท่ีจัดทําในนามของประเทศไทย 

(6) ดําเนินการรับรองพนักงานตรวจคนใหเปนไปตามแผนฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการ

บินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) และเปนไปตามกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ 

(7) ดําเนินการติดตามเพ่ือคงไวซ่ึงประสิทธิภาพของกระบวนการใหการรับรองพนักงานตรวจคน 

(8) สนับสนนุการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test)  

(9) สนับสนุนการสอบสวนเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือละเมิด

มาตรการรักษาความปลอดภัย 

(10) ศึกษา และกําหนดแนวทางการรับรองสถาบันใหการฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัยการ

บิน พลเรือน 

(11) ศึกษาและกําหนดแนวทางการพัฒนาวาดวยเรื่องการฝกอบรมใหมีทิศทางท่ีดีข้ึน เพ่ือสนับสนุน 

การจัดทํากฎระเบียบใหมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

(12)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน 

ความรับผิดชอบ 

(13) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner)  

หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(14) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยสนามบิน 

     และการอํานวยความสะดวก 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  
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(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการตรวจสอบแผนรักษาความปลอดภัยสนามบิน (Airport Security Programme)  

และสวนงานใหบริการจราจรทางอากาศ เพ่ือขออนุมัติจากผูอํานวยการ 

(2) ดําเนินกิจกรรมการควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนเพ่ือปองกันการ

กระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายในสนามบิน 
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(3) ดําเนินการตรวจสอบแผนเผชิญเหตุของสนามบิน 

(4) ใหคําแนะนําหรือเปนท่ีปรึกษาเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวก

สนามบิน ในกรณีท่ีมีการวางแผนสรางสนามบินใหมหรือปรับปรุงสนามบินท่ีมีอยู รวมถึงใหคําแนะนําหรือ 

เปนท่ีปรึกษาเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยสวนงานผูใหบริการจราจรทางอากาศ 

(5) ดําเนินการใหขอมูลอนุญาตประเภทการออกแบบและคุณสมบัติของอุปกรณรักษาความ

ปลอดภัย 

(6) กํากับ ดูแล ตรวจสอบ และแกไขปญหาขอขัดของท่ีเปนอุปสรรคในการเดินทางเขาและออก

ประเทศของอากาศยาน ผูโดยสาร ลูกเรือ สัมภาระสินคา ไปรษณียภัณฑ และสิ่งของอ่ืนๆ ใหสอดคลองกับ

มาตรฐานสากล 

(7) สนับสนุนการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test) 

(8) สนับสนุนการสอบสวนเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือละเมิด

มาตรการรักษาความปลอดภัย 

(9) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยมาตรฐานการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือน 

(10) จัดทํา ปรับปรุง แกไข แผนอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ 

(11) ดําเนินการแกไขปญหาขอขัดของตางๆ ท่ีเปนอุปสรรคตอการอํานวยความสะดวกในการบินพล

เรือน 

(12) รวมเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการอํานวยความสะดวกในการบินพลเรือนแหงชาติ 

(National Civil Aviation Facilitation Committee) 

(13) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานการอํานวย 

ความสะดวกการบินพลเรือน 

(14) ประสานงานกับสวนงานดานสาธารณสุขท้ังในและตางประเทศเพ่ือใหมีการปฏิบัติท่ีสอดคลองกับ

สถานการณตลอดเวลา 

(15) ประสานงานกับสวนงานท่ีเก่ียวของในการนํามาตรฐานและขอแนะนําท่ีพึงปฏิบัติของภาคผนวก  

การบังคับใช รวมท้ังใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาเก่ียวกับการอํานวยความสะดวกตามขอบเขตของภาคผนวก

ฉบับท่ี ๙ (Annex 9 – Facilitation) 

(16) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(17) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(18) ปฏิบัตงิานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกํากับมาตรฐานผูดําเนินการการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการตรวจสอบแผนรักษาความปลอดภัยผูดําเนินการเดินอากาศ ตัวแทนควบคุม  

การไปรษณียควบคุม หรือผูดําเนินการอ่ืน เพ่ือขออนุมัติจากผูอํานวยการ 

(2) ดําเนินการรับรองตัวแทนควบคุมและการไปรษณียควบคุม 

(3) ดําเนินกิจกรรมการควบคุมคุณภาพการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนเพ่ือปองกันการ

กระทําอันเปนการแทรกแซงโดยมิชอบดวยกฎหมายของผูดําเนินการ (ตาม ๑.)  
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(4) ดําเนินการตรวจสอบแผนเผชิญเหตุของผูดําเนินการ (ตาม ๑.) 

(5) ใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยอากาศยาน สินคา และไปรษณียภัณฑ 

ทางอากาศ 

(6) สนับสนุนการสอบสวนเม่ือมีการกระทําอันเปนการแทรกแซงโดยไมชอบดวยกฎหมายหรือละเมิด

มาตรการรักษาความปลอดภัย 

(7) สนับสนุนการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน (Aviation Security Test) 

(8) ศึกษา และกําหนดแนวทางการพัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของผูดําเนินการการบิน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายกํากับดูแลทางเศรษฐกิจ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการกํากับดูแลการบินพลเรือนทาง

เศรษฐกิจ ใหครบถวนและครอบคลุมตามอนุสัญญาการบินพลเรือนระหวางประเทศและนโยบายขององคการ

การบินพลเรือนระหวางประเทศ รวมถึงนโยบายดานการบินพลเรือนของประเทศไทย 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการขออนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 

(3) กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลการตรวจสอบผูประกอบกิจการการบินพลเรือนให

เปนไปตามกลไกการกํากับดูแลการบินพลเรือนทางเศรษฐกิจ 

(4) พิจารณาดําเนินการเรื่องรองเรียนของผูใชบริการท่ีไดรับความเดือดรอนหรือเสียหายอัน

เนื่องมาจากการกระทําของผูประกอบกิจการการบินพลเรือน 

(5) พิจารณากําหนดหลักเกณฑและวิธีการคํานวณคาโดยสาร คาระวาง และคาบริการ และกํากับ

ดูแลใหผูประกอบกิจการการบินพลเรือนจัดเก็บตามอัตราดังกลาว 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาบัญชี หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองกํากับนโยบายและมาตรฐานทางเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) นําเสนอนโยบายและมาตรฐานเพ่ือการกํากับดานเศรษฐกิจการบินใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ครอบคลุม และเปนไปตามมาตรฐานสากล 

(2) กํากับการปฏิบัติของผูประกอบการกิจการการบินพลเรือนใหเปนไปตามกฎหมายและเง่ือนไข 

ในใบอนุญาต 

(3) ติดตามผลประกอบการและภาระหนี้สินตางๆ ของผูประกอบกิจการการบินพลเรือน 
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(4) ติดตาม ตรวจสอบ การจัดเก็บคาโดยสาร คาระวาง และคาบริการตามพระราชบัญญัติการ

เดินอากาศ ใหเปนไปตามท่ีไดรับอนุมัติหรือความเห็นชอบและตามเง่ือนไขการใหบริการ 

(5) ติดตาม ตรวจสอบ การแขงขันดานราคาของอุตสาหกรรมสายการบิน 

(6) ติดตาม ศึกษา และพัฒนานโยบายและมาตรฐานดานเศรษฐกิจการบินของประเทศใหเปนไป 

ตามมาตรฐานสากลและมีความเหมาะสมกับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 

(7) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ รวมท้ังการวิเคราะหขอเสนอแนะ

ตางๆ เพ่ือกําหนดมาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติในดานการกํากับดูแล

การบินพลเรือนทางเศรษฐกิจ 

(8) ศึกษา วิเคราะห ตนทุนรายได กําไร ของผูประกอบการเพ่ือพิจารณากําหนดอัตราคาโดยสาร  

คาระวาง คาบริการท่ีเก่ียวของกับการขนสงทางอากาศเพ่ือการพาณิชย 

(9) ศึกษา วิเคราะห หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการคํานวณคาบริการการเดินอากาศ เพ่ือ

เสนอใหคณะกรรมการการบินพลเรือนใหความเห็นชอบ 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เพ่ือเสนอหลักเกณฑ เง่ือนไข และอัตราคาบริการ คาภาระ หรือเงินตอบแทน

อันใดท่ีเจาของหรือผูดําเนินการสนามบินอนุญาต ซ่ึงใหบริการแกสาธารณะจะเรียกเก็บจากผูใชบริการ 

ประกอบการพิจารณาของผูมีอํานาจในการใหความเห็นชอบ 

(11)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(12)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(13)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาบัญชี หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองใบอนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการขออนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือนทุกประเภท 

(2) พิจารณาคําขออนุญาตเก่ียวกับการใชอากาศยานสวนบุคคล 

(3) พิจารณาคําขออนุญาตจัดหาอากาศยานเพ่ิมเติม จําหนาย โอน ใหเชาอากาศยาน ภายใตสิทธิ

ใบอนญุาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 
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(4) ดําเนินการท่ีเก่ียวของกับการกําหนดใหสายการบินท่ีกําหนด (Designated Airline) ของรัฐ

ตางประเทศเปนผูใชสิทธิรับขนทางอากาศตามความตกลงวาดวยการบริการเดินอากาศ (Air Service 

Agreement) 

(5) นําเสนอเรื่องเก่ียวกับการขอรับการจัดสรรเสนทางบินตอผูมีอํานาจอนุมัติ 

(6) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลและมาตรฐานท่ีเก่ียวของกับการอนุญาตประกอบกิจการการบินพลเรือน 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาบัญชี หรือ

สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองคุมครองสิทธิผูใชบริการ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ตรวจสอบ ติดตาม การใหบริการของผูประกอบกิจการการบินพลเรือนทุกประเภทท่ีอยูภายใต 

การกํากับดูแลทางเศรษฐกิจการบินของประเทศ รวมถึงการใชอากาศยานสวนบุคคล ให เปนไป 

ตามกฎหมายและเง่ือนไขในใบอนุญาต ใบรับรอง และการอนุญาตใด ๆ ท่ีรัฐออกให  

(2) พิจารณาดําเนินการเรื่องรองเรียนของผูใชบริการท่ีไดรับความเดือดรอนหรือเสียหายอัน

เนื่องมาจากการกระทําของผูประกอบการเดินอากาศ และผูดําเนินการการบินทุกประเภท 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 252  

(3) ใหคําปรึกษาและแนะนําแกผูใชบริการ 

(4) พัฒนากลไกยุติขอขัดแยงระหวางผูประกอบกิจการการบินพลเรือนกับผูใชบริการ 

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ

เก่ียวกับการตรวจการขนสงทางอากาศ 

(6) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา มาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะ เพ่ือจัดให

มีหรือแกไขปรับปรุงมาตรการในการตรวจมาตรฐานการใหบริการและการคุมครองสิทธิผูใชบริการ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ไมจํากัดสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายพัฒนาและสงเสริมกิจการการบินพลเรือน  

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และติดตามขอมูลและสภาพแวดลอมตางๆ ดานยุทธศาสตรประเทศและ

อุตสาหกรรมการบิน เพ่ือเสนอแนะใหมีการจัดทํา/ทบทวนนโยบายการบินพลเรือนท่ีเหมาะสม ใหเติบโตอยาง

ยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

(2) จัดทํารางนโยบายเพ่ือดําเนินการตามข้ันตอนในการเสนอตอคณะกรรมการการบินพลเรือน

ระหวางประเทศ 

(3) ประสานงานและรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดใหมีแผนพัฒนาอุตสาหกรรมการบินดาน

ตางๆ ตามนโยบายและกลยุทธระดับประเทศ รวมท้ังติดตามและกํากับการดําเนินการใหเปนไปตามแผน 

(4) ศึกษาและพัฒนาระบบเศรษฐกิจการขนสงทางอากาศของประเทศ ใหเปนไปอยางยั่งยืน 

(5) สงเสริมและสนับสนุนใหมีการวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรมการบิน ใหเปนไปอยางยั่งยืน 

(6) จัดทําและปรับปรุงความตกลงระหวางประเทศ เก่ียวกับบริการเดินอากาศ การขนสงอากาศ และ

บริการเสริมดานการขนสงทางอากาศ 

(7) ใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใชสิทธิการบินภายใตความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศแกผูมีสวน

ไดเสียและสายการบินของไทย 

(8) เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการและเผยแพรขอมูลดานการบินของประเทศ 

(9)  สนับสนุนการจัดทํานโยบาย การกําหนดมาตรการ การจัดทําแผนงาน การพัฒนามาตรฐานและ

กฎหมายทางดานสิ่งแวดลอม เพ่ือใหการกํากับดูแลท่ีเก่ียวของกับดานสิ่งแวดลอม เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และยั่งยืน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 
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(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ  หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ

ตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองนโยบายการบินพลเรือน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการจัดทําขอเสนอทางนโยบายทุกดานใหคณะกรรมการการบินพลเรือน

พิจารณา 

(2) เสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร แนวทาง และมาตรการท่ีเก่ียวของหรือเก่ียวเนื่องกับการบินพลเรือน 

(3) ติดตามและประเมินผลนโยบาย ยุทธศาสตร แนวทางและมาตรการ (ตาม ๑. และ ๒.) 
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(4) สงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการในการจัดทํานโยบายและยุทธศาสตรใหแกสวนงานท่ีเก่ียวของ 

รวมถึงการประสานหรือบูรณาการนโยบายและการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ 

(5) ศึกษา วิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของกับนโยบายและยุทธศาสตรการขนสงทางอากาศและกิจการการ

บินพลเรือน 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองเศรษฐกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) สํารวจ ศึกษา และวิเคราะห สภาวะเศรษฐกิจปจจัยมหภาคและปจจัยสนับสนุน รวมท้ังแนวโนม

อุตสาหกรรมการบินของประเทศเพ่ือใชในการวิเคราะหและจัดทํารายงานประมาณการผูโดยสารและประมาณ

การผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากภาคอุตสาหกรรมการบิน 

(2) ศึกษา พัฒนา และจัดทําระบบบัญชีประชาชาติดานการบินของประเทศ (Aviation Satellite 

Account) ใหเปนไปตามระบบการจัดทําบัญชีประชาชาติของไทย และสอดคลองกับมาตรฐานการจัดทําบัญชี
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ประชาชาติดานการบินขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ รวมท้ังจัดทํารายงานการศึกษาท่ีเก่ียวของ

กับขอมูลในระบบบัญชีประชาชาติ 

(3) พัฒนาตัวชี้วัดและประเมินขอมูลตัวชี้วัดทางเศรษฐกิจการบิน เพ่ือนํามาใชเปนเครื่องมือในการ

ติดตามประเมินผลสถานการณทางเศรษฐกิจการบิน และการวัดระดับการพัฒนาของอุตสาหกรรมการบินให

สอดคลองกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของประเทศ 

(4) เสนอแนะและจัดทําแผนพัฒนาและมาตรการสงเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน 

ตลอดจนวางแผนและดําเนินการเก่ียวกับความรวมมือรวมกับหนวยงานภายนอก เพ่ือใหเหมาะสมกับบริบท

ของอุตสาหกรรมและเปาหมายในเชิงนโยบายเศรษฐกิจมหภาคและเศรษฐกิจจุลภาคของประเทศ 

(5) ติดตามและกํากับการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและมาตรการ

สงเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน 

(6) เปนศูนยกลางของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ในการจัดหา ประสานงาน รวบรวม

ขอมูลท่ีจําเปนตอการวิเคราะหขอมูลทางเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมการบิน รวมท้ังพิจารณากลั่นกรองกอน

เผยแพรขอมูลใหกับสาธารณะ 

(7) สรางเครือขายความรวมมือระหวางผูประกอบการและหนวยงานภาครัฐ เพ่ือบูรณาการการ

ดําเนินงานดานการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินและอุตสาหกรรมเก่ียวเนื่อง 

(8) ประสานงานและสรางเครือขายวิชาการ รวมท้ังสนับสนุนใหมีการวิจัย เพ่ือการพัฒนา

อุตสาหกรรมการบินเพ่ือใชในการเผยแพรและบริการทางวิชาการแกประชาชน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เขารวมประชุมและเจรจาเพ่ือจัดทําและปรับปรุงความตกลงวาดวยบริการการเดินอากาศในระดับ

ทวิภาคีและพหุภาคีและใหขอมูลคําปรึกษาในเรื่องดังกลาว 

(2) ศึกษา วิเคราะหกฎหมาย กฎระเบียบ ท้ังภายในและระหวางประเทศ แนวทางปฏิบัติขององคการ

การบินพลเรือนระหวางประเทศ เก่ียวกับความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 

และบริการเสริมดานการขนสงทางอากาศ 
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(3) ศึกษา วิเคราะหเพ่ือจัดทําและปรับปรุงความตกลงพหุภาคีวาดวยบริการเดินอากาศ และบริการ

เสริมดานการขนสงทางอากาศ 

(4) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือจัดทําและปรับปรุงความตกลงวาดวยบริการเดินอากาศ ทาทีและแนว

ทางการเจรจาดานสิทธิการบินกับประเทศตางๆ   

(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองสิ่งแวดลอมการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ดําเนินการพัฒนานโยบายสิ่งแวดลอมการบิน ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานสิ่งแวดลอม

ใหสอดคลองกับกฎหมายสิ่งแวดลอมของประเทศไทยและระดับสากลในการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชพลังงาน

ในภาคการบินและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพ่ือฝายท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสามารถนําไปใชกํากับไดอยางยั่งยืน 

(2) จัดทําและติดตามการปฏิบัติการเพ่ือลดกาซเรือนกระจกจากภาคการบินตามพันธกรณีท่ีมีตอ

องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 
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(3) จัดทําฐานขอมูลการปลอยกาซเรือนกระจก 

(4) จัดทําฐานขอมูลดานสิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของกับภาคการบิน ประกอบดวยเรื่องมลภาวะทางเสียง

และอากาศจากกิจการการบิน การใชประโยชนท่ีดิน และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของท่ีเกิดจากกิจกรรมของภาคการบิน 

(5) จัดทําแผนงานดานสิ่งแวดลอมการบินเพ่ือลดผลกระทบสิ่งแวดลอมท่ีอาจเกิดข้ึน และสงเสริมให

ภาคการบินเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รวมท้ังทําการติดตาม และตรวจสอบการดําเนินงานตามแผนงานดังกลาว 

(6) ใหคําแนะนํา สงเสริม และสนับสนุนแกสวนงานท่ีเก่ียวของกับแผนงานในการบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอมดานการบิน 

(7) ศึกษา วิเคราะห มาตรฐาน กฎหมาย และกฎระเบียบ เพ่ือใหขอเสนอแนะในการกําหนดนโยบาย 

และมาตรการ การจัดทําแผนงาน และการพัฒนากฎหมายท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมดานการบินใหสอดคลอง

กับมาตรฐานสากล เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย และเพ่ือการดําเนินการอยางยั่งยืน 

(8) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(9) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(10) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม สาขาวิทยาศาสตร หรือสาขาท่ีเก่ียวของท่ี

เก่ียวของกับสิ่งแวดลอม หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารงานปฏิบัติการการเดินอากาศ  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะหและพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือกําหนด

มาตรฐานและกฎเกณฑ รวมถึงจัดทําหลักเกณฑ คูมือและวิธีปฏิบัติในดานการปฏิบัติการการเดินอากาศท่ีมี

ประสิทธิภาพ  

(2) บริหารจัดการและกํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม และรายงานผลเก่ียวกับการอนุญาตการบิน การ

จัดสรรเวลาการบิน และพิธีการบินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ  

(3) เปนสวนงานประสานงานและปฏิบัติงานดานการบริหารจราจรทางอากาศในศูนยประสานงาน

รวมการบริหารจราจรทางอากาศระหวางทหารและพลเรือน การบริหารหวงอากาศ และการจัดการความ

คลองตัวการจราจรทางอากาศ  

(4) ประสานงานเพ่ือติดตาม วางแผนพัฒนา และแกไขปญหาดานความลาชาหรือขาดประสิทธิภาพ

ของระบบการจราจรทางอากาศ ใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการบริหารจราจรทางอากาศ เพ่ือใหเกิด

ความคลองตัวและมีประสิทธิภาพตลอดเวลา สนับสนุนการดําเนินการในสถานการณฉุกเฉิน ท่ีสงผลกระทบตอ

ระดับความสามารถของระบบการจราจรทางอากาศของประเทศ รวมถึงการเฝาระวัง ติดตาม และรายงานผล 

(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองแผนและประสานการปฏิบัติการการเดินอากาศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยความสามารถในการรองรับ (Capacity) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ความคุมคา (Cost Effectiveness) 

รวมท้ังดานอ่ืนๆ ซ่ึงเปนเปาหมายการดําเนินการและความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสียในระบบหวงอากาศ 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 277  

(2) พัฒนาระบบการเดินอากาศของประเทศใหเปนไปตามแผนงานและมาตรฐานขององคการการบิน   

พล เรื อนระหว า งประเทศตลอดเวลา  รวมถึงจัด ให มีแนวทางการ ดํา เนินการ ท่ี มุ ง เนนผลลัพธ 

การดําเนินการ (Performance-based Approach) และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

(3) รวมกับผูดําเนินการการบินและผูมีสวนไดสวนเสียจัดทําและเสนอแผนพัฒนาเพ่ือใหปฏิบัติการ

การเดินอากาศเปนไปอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

(4) ใหคําแนะนําหรือปรึกษาเก่ียวกับการบริหารจราจรทางอากาศเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและมี

ประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(5) สนับสนุนการดําเนินการในสถานการณฉุกเฉินท่ีสงผลกระทบตอระดับความสามารถของระบบ

การจราจรทางอากาศของประเทศ รวมถึงการเฝาระวัง ติดตาม และรายงาน 

(6) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และพัฒนานโยบาย กฎหมาย กฎ ระเบียบ ตลอดจนนโยบายเฉพาะดาน

การพัฒนาระบบการเดินอากาศและคุณภาพของปฏิบัติการเดินอากาศในหวงอากาศของประเทศ 

(7) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และพัฒนา มาตรฐาน หลักเกณฑ คูมือ และวิธีปฏิบัติดานปฏิบัติการ 

การเดินอากาศท่ีมีประสิทธิภาพ 

(8) เปนหนวยประสานงานและปฏิบัติงานดานการบริหารจราจรทางอากาศในศูนยประสานงานรวม

การบริหารจราจรทางอากาศระหวางทหารและพลเรือน  หรือศูนยบริหารหวงอากาศ (Airspace 

Management Cell) หรือศูนยจัดการความคลองตัวการจราจรทางอากาศซ่ึงจัดตั้งข้ึนโดยแผนงานตาม

นโยบายของคณะกรรมการการบินพลเรือน (กบร.) 

(9) รับผิดชอบการบริหารหวงอากาศและการจัดการความคลองตัวการจราจรทางอากาศระดับกอน

ปฏิบั ติ การ  (Pre-tactical)  และระดับปฏิบั ติ การ (Tactical)  ร วม กับส วนงาน ท่ี เ ก่ียวของ  รวมถึง 

การประสานเ พ่ือติดตามแก ไขปญหาด านความล าช าและประสิทธิภาพของระบบการจราจร 

ทางอากาศ 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  
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  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองอนุญาตการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พิจารณาดําเนินการอนุญาตการทําการบินของอากาศยานไทยและตางประเทศท่ีบินข้ึนลงใน 

ประเทศไทยและผานประเทศไทย 

(2) ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติการบินตามใบอนุญาตทําการบิน 

(3) ใหความเห็นตอสวนงานท่ีเก่ียวของเก่ียวกับการขออนุญาตการทําการบินและสิทธิการบิน 
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(4) ใหความเห็นตอสวนงานท่ีเก่ียวของเก่ียวกับเจาหนาท่ีชาวตางชาติท่ีเขามาปฏิบัติหนาท่ีในประเทศ

ไทยใหกับสายการบินของไทยและตางประเทศ 

(5) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนา กฎระเบียบ และระบบงาน เก่ียวกับการอนุญาตการบิน 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารการจัดสรรเวลาการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดระเบียบและวิธีปฏิบัติในดานการจัดสรรเวลาการบินของสนามบินตางๆ ในประเทศไทย 

ใหสอดคลองและเปนไปตามแนวทางปฏิบัติของสากล  

(2) พัฒนาระบบและดําเนินการจัดสรรเวลาการบินของสนามบินตางๆ ในประเทศไทย 

(3) ปฏิบัติหนาท่ีเปนฝายเลขานุการของคณะกรรมการจัดสรรเวลาการบิน 
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(4) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการดําเนินการจัดสรรเวลาการบินเสนอตอคณะกรรมการ

จัดสรรเวลาการบิน 

(5) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา และใหขอเสนอแนะ เก่ียวกับหลักเกณฑ และนโยบายการจัดสรรเวลา

การบินของประเทศ 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี ในสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับ

เดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการศูนย 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการศูนยบริการทางการบิน  

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากรตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

          

 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 287  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) รวบรวม วิเคราะห และจัดทําขอมูลสารสนเทศดานกิจการบินทุกประเภท เพ่ือเผยแพรแกผูใชงาน
ในอุตสาหกรรมการบินและบุคคลท่ัวไป  

(2) ศึกษา วิเคราะห และพัฒนาแอพพลิเคชันรวมถึงผลิตภัณฑขอมูลดิจิทัลทุกประเภท สําหรับ
ใหบริการสาธารณะ เชนการติดตามเท่ียวบิน การติดตามเรื่องรองเรียน ฯลฯ 

(3) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา และจัดใหมีระบบบริหารขอรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวกสําหรับการ
เขาถึงและใชงาน  

(4) ดําเนินการเปนศูนยพัฒนาธุรกิจดานกิจการการบินพลเรือน โดยการใหคําแนะนําปรึกษาเก่ียวกับ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้ันตอนและกระบวนการในการขอใบรับรอง ใบอนุญาต รวมท้ังการเตรียมการและการ
แกไขปญหาระหวางดําเนินการหรือดําเนินกิจการรวมท้ังการใหความสนับสนุนเรื่องอ่ืนๆ  

(5) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ 

(6) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ
เจาของความเสี่ยงรวม 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

ในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                     โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานบริการขอมูลและสารสนเทศ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) รวบรวม วิเคราะห และจัดทําขอมูลสารสนเทศดานกิจการการบินทุกประเภท เพ่ือเผยแพรแก

ผูใชงานในอุตสาหกรรมการบินและบุคคลท่ัวไป 

(2) พัฒนาและจัดใหมีการใชประโยชนจากการบริหารจัดการและการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big 

Data Management and Data Analytics) ท่ีเก่ียวของกับกิจการการบิน สําหรับการบริหารจัดการ การ

พัฒนา รวมท้ังการใชประโยชนของผูประกอบการและสาธารณะ 
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(3) เปนศูนยกลางดานการบริการขอมูลและสารสนเทศทางการบิน เชน สถิติเท่ียวบิน การตรวจสอบ

ตารางการบิน เปนตน  

(4) ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และปรับปรุงการใหบริการแอพพลิเคชั่นรวมถึงผลิตภัณฑขอมูล

ดิจิทัลทุกประเภทอยางตอเนื่อง 

(5) ติดตามความกาวหนาทางเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะ Platform ท่ีเก่ียวกับการสื่อสารออนไลน 

และนํามาใชในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

(6) จัดหาระบบ อุปกรณ และเทคโนโลยีท่ีใชสําหรับการพัฒนาและการดําเนินการ 

(7) ศึกษา วิเคราะห ดานการพัฒนาแอพพลิเคชั่นสําหรับการใหบริการสาธารณะ เชน การติดตาม

เท่ียวบิน การติดตามเรื่องรองเรียน เปนตน 

(8) ประสานและบริหารการใชขอมูลจากแหลงตนตอของขอมูล (Data Originator) ท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานพัฒนาเศรษฐกิจการบิน 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากลุมงานสงเสริมการพัฒนาธุรกิจการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ใหบริการขอมูลสารสนเทศและบริการคําแนะนําในรูปแบบตางๆ ซ่ึงเปนขอมูลเก่ียวกับ

อุตสาหกรรมการบินท้ังทางตรงและทางออม รวมท้ังแนวทางในการเขามาเปนผูดําเนินการในธุรกิจการบินและ

ธุรกิจเก่ียวเนื่อง 

(2) จัดทําขอมูลสารสนเทศเชิงวิเคราะหเพ่ือกระตุนสงเสริม และเพ่ิมความคลองตัวในการดําเนินธุรกิจ

ดานการบิน 
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(3) ใหคําแนะนําปรึกษาเก่ียวกับกฎหมาย กฎระเบียบ ข้ันตอนและกระบวนการ ในการขอใบรับรอง 

ใบอนุญาต รวมท้ังการเตรียมการและการแกไขปญหาระหวางดําเนินการหรือดําเนินกิจการ 

(4) เปนศูนยใหบริการทางธุรกิจครบวงจร และหองสมุดธุรกิจ (Business Library) ท่ีเปนแหลงเรียนรู 

และการบริการฐานขอมูล จัดใหมีตัวอยางแนวคิดและฐานขอมูลธุรกิจการบินท่ีนาสนใจและมีประโยชนสําหรับ

การวางแผนธุรกิจ การเริ่มตนธุรกิจ และการเพ่ิมศักยภาพทางธุรกิจของผูประกอบการ  

(5) พัฒนาระบบงานและเทคโนโลยีดิจิทัลรวมถึง Platform ท่ีทันสมัยเหมาะสม และเปนท่ีนิยมในการ

ใชงานของประชาชน/ผูโดยสาร 

(6) เปนศูนยกลางในการบริหารจัดการขอรองเรียนดานกิจการการบิน 

(7) ติดตาม ตรวจสอบ จัดทําขอมูลทางสถิติและขอมูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของสําหรับรายงานผลการ

ดําเนินการและนําไปใชประโยชนดานอ่ืนๆ ท่ีอยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน 

(8) ศึกษา วิเคราะห พัฒนาและจัดใหมีระบบบริหารขอรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวกสําหรับการ

เขาถึงและใชงาน 

(9) ประสานและเชื่อมโยงระบบกับสวนงานผูใหบริการผูดําเนินการ รวมถึงผูประกอบการท่ีเก่ียวของ

กับการรองเรียนของประชาชนผูโดยสาร เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและคลองตัวในการจัดการขอรองเรียน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปลี่ยนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 299  

(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย แผนงาน และกลยุทธของสายงานพัฒนาองคกรใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร

ของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(2) ใหแนวทางการจัดทําแผนและงบประมาณประจําปและกํากับ ดูแลการวางแผนและบริหารจัดการ

งบประมาณของสํานักงาน กพท. ใหสําเร็จตามเปาหมาย 

(3) กํากับ ดูแลการบริหารจัดการภารกิจในสายงานใหผลการดําเนินงานของสํานักงาน กพท. สําเร็จ

ตามเปาหมายและมอบนโยบายการพัฒนาการเพ่ิมประสิทธิภาพงานตามภารกิจของสายงาน 

(4) ใหแนวทางการจัดการความเสี่ยงและกํากับ ดูแลการจัดการความเสี่ยงของสายงานและองคกร ให

เหมาะสม และสําเร็จตามแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร 

(5) กํากับ ดูแล แผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสายงานท่ีอยูในความรับผิดชอบ 

(6) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(7) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 
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(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายกลยุทธองคกร  

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนและดําเนินการรวมกับสวนงานภายใน เพ่ือจัดทํา/ทบทวนแผนกลยุทธของสํานักงาน และ

สื่อสาร/บริหารการดําเนินการใหมีการนํากลยุทธของสํานักงานไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผล 

(2) แปลงกลยุทธขององคกรไปสูการปฏิบัติ โดยการจัดใหมีแผนปฏิบัติการ ไดแก แผนงาน โครงการ 

และงาน ใหสอดคลองกับกลยุทธ รวมท้ังติดตาม วิเคราะห และเสนอใหมีการทบทวนเพ่ือใหเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมตลอดเวลา 

(3) วางแผนและบริหารงบประมาณของสํานักงาน 

(4) บริหารผลการดําเนินการของสํานักงานโดยการประสานงานและดําเนินการรวมกับสวนงานภายใน 

และเสนอแนวทางในการพัฒนา/ปรับปรุงใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพท่ีเพ่ิมข้ึนตลอดเวลา  

(5) บริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร โดยประสานและรวมมือกับเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owners) ระดับสายงานและ/หรือฝายงาน ใหเหมาะสม มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับเปาหมายขององคกร

ตลอดเวลา 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารแผนและงบประมาณ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการบริหารจัดการ เพ่ือแปลงกลยุทธไปสูแผนงานและแผนปฏิบัติการท้ังระดับ

องคกร และระดับสวนงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลลัพธตามเปาหมาย 

(2) ตรวจสอบ และติดตาม รวมถึงพัฒนาเครื่องมือในการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามกลยุทธขององคกร 
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(3) ติดตาม กํากับ การดําเนินงานของสวนงานภายในองคกร และรายงานผลความคืบหนาของการ

ดําเนินการของสํานักงาน ในสวนท่ีเก่ียวของกับแผนงานยุทธศาสตรของประเทศหรือสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(4) จัดทําบัญชีตนทุนตามประเภทงานบริการตามหลักเกณฑตนทุนมาตรฐานและทําการวิเคราะห

ตนทุนรวมท้ังวิเคราะหตนทุนมาตรฐานของแตละประเภทงานบริการของสํานักงาน 

(5) จัดทํางบประมาณประจําป 

(6) ติดตาม วิเคราะห และจัดทํารายงานและขอเสนอแนะเก่ียวกับสถานะการใชงบประมาณของ

สํานักงาน บริหารงบประมาณของสํานักงาน รวมถึงติดตามการใชจายเงินของสวนงานภายในสํานักงาน 

(7) บริหารผลลัพธการดําเนินงานของสํานักงานใหเปนไปตามวัตถุประสงค โดยการตรวจประเมินและ

วิเคราะหความสามารถขององคกร รวมถึงการตรวจประเมินแนวทางการดําเนินงานเปรียบเทียบกับผลลัพธ

และจัดทํารายงานแผนการปรับปรุงองคกรเปนประจําทุกปอยางตอเนื่อง 

(8) ศึกษา ติดตามสภาพแวดลอมท้ังภายในองคกรและสภาพแวดลอมภายนอก รวมท้ังสภาพแวดลอม 

เชิงปฏิบัติการของอุตสาหกรรมการบินและกิจการการบินของประเทศภมิูภาค และของโลก 

(9) วิเคราะหสภาพแวดลอมเพ่ือประเมินสถานการณท้ังภายในและภายนอกอยางตอเนื่อง และ

นําเสนอสํานักงานเพ่ือพิจารณาแนวทางในการกําหนดทิศทางและกลยุทธขององคกรอยางเหมาะสมตลอดเวลา 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารโครงการ 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 310  

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วิเคราะหความเชื่อมโยงของโครงการกับยุทธศาสตรและกลยุทธของในระดับตางๆ ของสํานักงาน

เพ่ือประเมินความจําเปนเหมาะสมของโครงการ 

(2) วิเคราะหโครงการโดยศึกษารวมกับสวนงานผูเสนอโครงการเพ่ือประเมินในรายละเอียด กอนเสนอ

โครงการในแผนยุทธศาสตรของสํานักงาน เพ่ือใหมีการพิจารณาองคประกอบของโครงการท่ีครบถวนสมบูรณ

กอนการอนุมัติโครงการ 
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(3) ตรวจสอบและรายงานสรุปผลการตรวจสอบเอกสารกําหนดโครงการ รายงานการศึกษาเพ่ือดําเนิน

โครงการหรืออ่ืนๆ สําหรับการพิจารณากอนอนุมัติโครงการ 

(4) ติดตาม ควบคุม กํากับ และประสานงานกับสวนงานเจาของโครงการหรือผูบริหารโครงการ เพ่ือให

เปนไปตามแผนปฏิบัติการโครงการและรายงานผลอยางสมํ่าเสมอ 

(5) พัฒนาและนําเครื่องมือในการวิเคราะหโครงการท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมเขาใชงาน รวมถึง

การพัฒนาบุคลากรของสวนงานและสํานักงานใหมีความสามารถในการวิเคราะหโครงการอยางตอเนื่อง 

(6) ประเมินตัวชี้วัดของโครงการ และเสนอตอสํานักงานเพ่ืออนุมัติกอนใชงานรวมท้ังระหวางการ

ดําเนินโครงการและเม่ือสิ้นสุดโครงการ 

(7) ใหคําปรึกษา หรือความเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับการดําเนินโครงการ 

(8) ศึกษาเทคนิคและวิธีการเก่ียวกับการวิเคราะหโครงการและการบริหารโครงการท่ีมีประสิทธิภาพ 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารความเสี่ยง 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการดําเนินงานและพัฒนาดานการบริหารความเสี่ยงองคกร 

(2) พัฒนากลยุทธการบริหารความเสี่ยงขององคกรและเสนอแนะเก่ียวกับแผนงานมาตรการและ

วิธีการเพ่ือลดระดับความเสี่ยงรวมท้ังระบุประเมินจัดการและการตรวจสอบประสิทธิภาพของการบริหารความ

เสี่ยงอยางตอเนื่อง 

(3) จัดทําแผนการควบคุมภายในประจําปพรอมท้ังรายงานผล 
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(4) ดําเนินการรวบรวมความเสี่ยงของสวนงานบริหารการประชุมคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ

ตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

(5) นําเสนอความคืบหนาและรายงานผลการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงองคกร 

(6) ศึกษา วิเคราะห ทบทวน กระบวนการทํางานในสํานักงาน เพ่ือออกแบบกระบวนการทํางาน หรือ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการทํางานใหมไดอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

(7) วิเคราะห จัดทําแผน นโยบาย และคูมือการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจําป 

(8) วิเคราะหความเสี่ยงกระบวนงานหลักและกระบวนงานรองขององคกร 

(9) ศึกษา วิเคราะห จัดทํา ปรับปรุง และทดสอบแผนบริหารความตอเนื่องของ กพท. (Business 

Continuity Management) 

(10) ศึกษา วิ เคราะห  กําหนดแนวทางและดํา เนินการในการจัดการภาวะวิกฤต (Crisis 

Management) 

(11) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(12) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(13) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ รัฐประศาสนศาสตร 

หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ 

ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป 

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารทุนมนุษย  

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลีย่นแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทํา พัฒนา ปรับปรุงยุทธศาสตรและกลยุทธการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย  

(2) ดําเนินการดานผลตอบแทนและสิทธิประโยชน ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน การเรียนรูและ

การพัฒนา การสืบทอดตําแหนง การบริหารจัดการคนเกง การจัดการสายอาชีพ เทคโนโลยีดิจิทัลดานทุน

มนุษย ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน  

(3) ศึกษา วิเคราะห และใหขอเสนอแนะเพ่ือจัดใหมีขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศหรือระเบียบ

เก่ียวกับการแบงสวนงานในการบริหารจัดการองคกรกร บริหารงานบุคคล คาจาง คาตอบแทน การจัด

สวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืน  

(4) วางแผนและบริหารการฝกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน 

(5) ดําเนินการเก่ียวกับวินัยเจาหนาท่ีรวมกับสํานักกฎหมาย 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา              

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ

ตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารง

ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 320  

   

กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารทุนมนุษย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการดําเนินงานดานการบริหารทุนมนุษยขององคกร  

(2) รับผิดชอบการดําเนินการตามแผนแมบทการบริหารทุนมนุษย 

(3) วางแผนและดําเนินงานตามกระบวนการดานการบริหารทุนมนุษยเชนการสรรหาและคัดเลือก

บุคลากร การลาออก และการเกษียณ การดําเนินการจัดทําระบบการประเมินผลทดลองงาน เปนตน  
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(4) บริหารเงินเดือน คาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลา การปฏิบัติงานในวันหยุด และการ

ปฏิบัติงานนอกเวลาในวันหยุด คาตอบแทนและสิทธิประโยชนอ่ืนๆ  

(5) ดําเนินการบริหารระบบสวัสดิการบุคลากร 

(6) ตรวจสอบเวลาการทํางานและการลาของบุคลากร 

(7) ดําเนินการจัดกิจกรรมเพ่ิมความสัมพันธและการสื่อสารภายในสําหรับบุคลากร 

(8) ดําเนินการจัดทําระเบียบ คําสั่ง มาตรฐานทางวินัย และการลงโทษ 

(9) จัดทํา ควบคุมดูแล ตรวจสอบฐานขอมูลระบบทรัพยากรบุคคล 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เพ่ือเสนอใหมีการกําหนดนโยบาย ระเบียบขอบังคับ และมาตรฐานดานการ

บริหารทุนมนุษย 

(11)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(12)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(13)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา              

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคดัเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 325  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาทุนมนุษย 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสวนงานกลางในการดําเนินงานดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกร  

(2) รับผิดชอบการดําเนินการตามแผนแมบทการบริหารทุนมนุษย 

(3) วางแผนและดําเนินงานตามกระบวนการดานการพัฒนาทุนมนุษย เชน วางแผนการจัดฝกอบรม

ใหสอดคลองกับความตองการและความจําเปนของบุคลากร ออกแบบจัดทําหลักสูตร ขออนุมัติหลักสูตร 

ผูสอน และเครื่องมือท่ีเก่ียวของกับการฝกอบรม เปนตน 
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(4) ดําเนินการจัดฝกอบรมภายใน และจัดสงบุคลากรเขาอบรมกับสถาบันภายนอก ใหเปนไปตาม

แผนการฝกอบรมประจําป และดําเนินการเก่ียวกับสัญญาการใหทุนฝกอบรม 

(5) จัดการทดสอบความรู ประเมินผลความสําเร็จของการจัดอบรมประเมินผูสอน และออกใบ

วุฒิบัตร 

(6) จัดทําแนวทางและวางแผนการจัดการองคความรู และ e Learning ของสํานักงาน 

(7) จัดทํา ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ และพัฒนาระบบฐานขอมูลการฝกอบรมบุคลากร 

(8) ดําเนินการสงเสริมการเรียนรู การจัดการความรู และการบริหารขอมูลเพ่ือการเรียนรูของ

สํานักงานใหเปนท่ีรวบรวมสืบคนและเผยแพรองคความรูตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ 

(9) ศึกษา วิเคราะหเพ่ือเสนอใหมีการกําหนดนโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ มาตรฐานดานการพัฒนา

ทุนมนุษย การกําหนดเปาหมาย และการวิเคราะหความจําเปนในการฝกอบรม เปนตน 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา               

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 328  

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนและประสานการดําเนินการรวมกับสวนงานท่ีเก่ียวของในการบริหารงานดานความผูกพัน

องคกร คานิยมและวัฒนธรรมองคกร การจัดการเปลี่ยนแปลง จรรยาบรรณและจริยธรรม  

(2) การจัดทําแผนงานและรับผิดชอบการดําเนินงานดานความปลอดภัย สวัสดิภาพ อาชีวอนามัย 

และสิ่งแวดลอม (Safety, Security, Health, and Environment) รวมท้ังการทบทวนมาตรการ กฎระเบียบ 

ขอบังคับคําสั่ง หรือแผนงานท่ีเก่ียวของ 
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(3) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการดําเนินการดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

(4) เปนหนวยกลางในการพัฒนาระบบงานและประสิทธิภาพของบุคลากร เทคโนโลยี และบทบาท

ของฝายบริหารทุนมนุษยใหสอดคลองกับเปาหมายและการดําเนินงานขององคกร 

(5) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับหลักเกณฑและนโยบายการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตและการจัดการใหเกิดสภาพแวดลอมท่ีสนับสนุนการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย 

(6) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(7) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(8) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบริหารทรัพยากรบุคคล บริหารธุรกิจ หรือสาขา               

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารเทคโนโลยีดิจิทัล 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน การใชงาน การกํากับดูแล และการจัดใหมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ี

สอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคของสํานักงานตลอดเวลา 

(2) กําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย วิธีปฏิบัติ และการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสํานักงาน 

รวมถึงการบริหารจัดการเครือขายเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานใหมี

ประสิทธิภาพ ปลอดภัย และมีความม่ันคงสูงสุด 

(3) เปนศูนยกลางในการพัฒนาเพ่ือการเปลี่ยนถายไปสูการบริหารจัดการและการดําเนินงานของ

สํานักงานดวยเทคโนโลยีดิจิทัลเต็มรูปแบบ 

(4) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(5) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที วิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรม

โทรคมนาคม หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/

สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนามาตรฐานการจัดการและความปลอดภัยไซเบอร 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย วิธีปฏิบัติ และการจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของสํานักงาน 

รวมถึงบริหารจัดการเครือขายสารสนเทศของสํานักงานใหเกิดความปลอดภัยและความม่ันคงสูงสุด 

(2) ใหความรูและเผยแพรประชาสัมพันธขอแนะนํา เก่ียวกับกฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย                  

ใหพนักงานทราบและปฏิบัติตามแนวทางท่ีกําหนด 
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(3) ดูแลระบบเครือขายของสํานักงานตั้งแตการติดต้ัง และบริหารระบบเครือขาย ไปจนถึงงาน               

ดานความปลอดภัยของเครือขาย เชน การควบคุมสิทธิ์การเขาถึงเครื่องแมขาย การควบคุมสิทธิ์การเขาถึง

ขอมูล การกําหนดสิทธิ์ในการใชงาน การปองกันการบุกรุกเครือขาย 

(4) เฝาระวังและแจงเตือนภัยคุกคามทางคอมพิวเตอรจากการใชงานแอพพลิเคชันหรือโปรแกรม

ตางๆ รวมถึงการเชื่อมตออินเทอรเน็ตจากภายนอกเขาสูระบบภายในองคกร คัดกรองและกําจัดภัยคุกคาม

ตางๆ ไมใหเขาสูระบบขององคกร  

(5) ดูแล บริหารจัดการ การสํารองขอมูล การกูคืนระบบใหกลับคืนมาทํางานไดอยางปกติ ภายหลังท่ี

เ กิดวิกฤตการณอยางหนึ่ งอยางใดท่ีทําใหระบบไมสามารถดําเนินการไดอยางปกติ  และบริหาร 

ความตอเนื่องการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

(6) จัดเก็บและบริหารจัดการขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร และจัดทํา

รายงานตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที วิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรม

โทรคมนาคม หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/

กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาระบบเครือขายและการสื่อสาร 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษาสภาพแวดลอมของสวนงานทางดานกฎหมาย เศรษฐกิจ และงบประมาณ เพ่ือวิเคราะห

ความตองการวางแผนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมของสํานักงาน 

(2) จัดทํากลยุทธและแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ/หรือแผนการเปลี่ยนถายไปสูเทคโนโลยี

ดิจิทัลใหสอดคลองกับนโยบายและแผนกลยุทธของสํานักงาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานของสํานักงานให

บรรลุเปาหมาย รวมถึงทบทวนปรับปรุงนโยบายใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
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(3) ดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ/หรือแผนการเปลี่ยนถายไปสูเทคโนโลยี

ดิจิทัลและกํากับ ดูแล ติดตั้งระบบเครื่องแมขาย (Server) เครื่องลูกขาย (Client) ระบบเครือขายภายใน

สํานักงาน รวมถึงการจัดหาอุปกรณท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัลของสํานักงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

(4) จัดหาซอฟตแวรลิขสิทธิ์ท่ีจําเปนสําหรับการใชงานใหเปนไปตามความตองการของสํานักงาน 

(5) ประสานงานและแกไขปญหา ดูแลอุปกรณคอมพิวเตอรภายในสํานักงานและระบบติดตอสื่อสาร

อ่ืนๆ 

(6) ดูแล ตรวจสอบการทํางานและแกไขปญหาระบบเครือขายและอุปกรณตางๆ ท่ีเชื่อมตอใหทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(7) ใหคําปรึกษาในการปรับปรุง หรือเพ่ิมเติมระบบคอมพิวเตอร 

(8) ศึกษา วิเคราะหขอมูล เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบเครือขายและการสื่อสาร 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที วิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรม

โทรคมนาคม หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู 

ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/

กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาประสิทธิภาพระบบงานสารสนเทศ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําคูมือเอกสารประกอบการพัฒนาและการอบรมการใชงานระบบ  

(2) ใหคําปรึกษาเก่ียวกับระบบท่ีพัฒนารวมท้ังการใหขอแนะนําดานเทคนิคและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของ

กับระบบ 

(3) กําหนดและพัฒนาโครงสรางตางๆ ท่ีประกอบข้ึนเปนฐานขอมูลกําหนดพ้ืนท่ีเพ่ือใชในการเก็บ

ขอมูลของฐานขอมูล 
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(4) ดูแลและดําเนินการติดตั้งโปรแกรมและสรางฐานขอมูล 

(5) กําหนดความปลอดภัยและสิทธิ์การใชงานฐานขอมูล 

(6) กําหนดนโยบายในการตรวจสอบ ติดตามการใชงานฐานขอมูลอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือตรวจสอบ

ประสิทธิภาพในการใชงานฐานขอมูล รวมท้ังบันทึกการเปลี่ยนแปลงตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในฐานขอมูล เพ่ือท่ีจะ

สามารถตรวจสอบยอนหลังได 

(7) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลของสํานักงาน ภารกิจของสํานักงาน และนําขอมูลไปพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

(8) รวบรวมความตองการของผูใชงาน วิเคราะหและศึกษาความเปนไปได วางแผนการดําเนินงาน

โครงการพัฒนาระบบตามข้ันตอนของวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

(9) วิเคราะห ออกแบบ พัฒนา ติดตั้ง ทดสอบระบบ และ Application ใหสอดรับกับความตองการ

ของสํานักงาน 

(10)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร ไอที สถิติ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ                

หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  

และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว 

ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบัญชีและการเงิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) ศึกษา วิเคราะห และใหขอเสนอแนะเพ่ือจัดใหมีขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือระเบียบ

เก่ียวกับการเงิน การคลัง และอ่ืนๆ ท่ีจําเปนในการบริหารการเงิน การบัญชีของสํานักงาน 

(2) กํากับดูแล ตรวจสอบ และดําเนินการเก่ียวกับการเงิน การคลัง การบัญชี การพัสดุ งานสารบรรณ 

งานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ และทรัพยสินอยางอ่ืนของสํานักงาน 

(3) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(4) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ การบัญชี หรือสาขาท่ี

เก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ี

กําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 
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  กรณีสรรหาคดัเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบัญชีการเงิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําใบแจงหนี้เพ่ือแจงหนี้และบันทึกบัญชีในระบบ (Enterprise Resource Planning :ERP) 

ของสํานักงาน 

(2) ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนท่ีจะมีการออกใบลดหนี้ (Credit Note) และการรับเงิน

และการจายเงิน 

(3) บันทึกบัญชีสินทรัพย 
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(4) คํานวณคาเสื่อมราคาและคาเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพยถาวรแตละรายการ 

(5) กระทบยอดสินทรัพยในบัญชีและทะเบียนสินทรัพยของกองจัดซ้ือและพัสดุ 

(6) จัดทําบัญชีและงบการเงินของสํานักงาน 

(7) คํานวณกําไรขาดทุนจากการจําหนายสินทรัพย 

(8) ศึกษา วิเคราะหเพ่ือจัดทําขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือระเบียบใด ๆ รวมถึงแนวทางปฏิบัติ

เก่ียวกับการบัญชี 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยู ใน                     

ความรับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาบัญชี หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบได

ในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับ

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองวางแผนและบริหารการเงิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) วางแผนบริหารการเงินใหสอดคลองกับเปาหมายและนโยบายของสํานักงาน 

(2) วางแผนจัดสรรเงินท่ีมีอยูไดอยางสอดคลองกับสภาพทางการเงินของสํานักงาน 

(3) จัดทําประมาณการรายไดประจําปและเสนอแนะการจัดเก็บคาอัตราคาธรรมเนียมตางๆ  

ของสํานักงาน 
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(4) จัดเก็บรายไดตางๆ เรงรัดการจัดเก็บรายได รวมถึงการสอบยันยอดการเก็บชําระ (Revenue 

Reconciliation)  

(5) จัดทํา บัญชีรายรับ รายจาย ลูกหนี้และเจาหนี้ รวมถึงจัดเก็บเอกสารหลักฐานการเงินและบัญชีได

อยางถูกตอง 

(6) ตรวจสอบธุรกรรมทางการเงินและรายงานทางการเงินใหมีความถูกตอง 

(7) ควบคุมดูแลรักษาเงินสด 

(8) ควบคุมหลักประกันสัญญา 

(9) ตรวจจายเก่ียวกับการสัญญาจัดซ้ือ/จัดจาง คาจางเหมา คาท่ีปรึกษา คาวัสดุครุภัณฑ คาใชจาย 

ในการ เ ดิ นทา ง ไปร าชการ ท้ั ง ในและต า งประ เทศ  ค า ใ ช จ า ย ในการฝ กอบรม  เ งิ นสวั ส ดิ การ 

คารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร คาตอบแทนการยืมเงินและชดใชเงินยืม 

(10)  ศึกษา วิเคราะห เพ่ือจัดทําขอบังคับ ขอกําหนด ประกาศ หรือระเบียบใด ๆ รวมถึงแนวทาง

ปฏิบัติ เก่ียวกับการเงิน 

(11)  ศึกษา วิเคราะห แนวโนมและความเสี่ยงทางการเงิน พรอมท้ังนโยบายและกลยุทธทางการเงิน

ของสํานักงาน 

(12)  วิเคราะหกระบวนการและระบบการเงินเพ่ือวางแนวทางการปองกันความผิดพลาดทางการเงิน 

(13)  ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(14)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(15)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ การบัญชี หรือสาขา                 

ท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ 

ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใด

ตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองจัดซ้ือและพัสดุ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําแผนปฏิบัติการจัดหาพัสดุและดําเนินการจัดหาพัสดุและทรัพยสินตามแผนปฏิบัติการ 

(2) จัดทําฐานขอมูลของพัสดุ คุมคาพัสดุและราคาพัสดุ เพ่ือประโยชนในการจัดหาพัสดุของสํานักงาน 

(3) จัดทําและควบคุมทะเบียนทรัพยสิน รวมถึงจัดใหมีการตรวจสอบและจําหนายทรัพยสินใหถูกตอง 

ตามระเบียบของสํานักงาน 

(4) ใหขอมูลคําปรึกษาแนะนําทําความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบเก่ียวกับพัสดุ 
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(5) ดําเนินการและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการบริหารสัญญารวมท้ังระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของ 

(6) ศึกษา วิเคราะห เพ่ือเสนอแนวทางหรือจัดทําขอบังคับขอกําหนดประกาศหรือระเบียบใด ๆ 

รวมถึงแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับพัสดุ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในทุกสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

  



มาตรฐานกําหนดตาํแหนงบริหาร สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย | 363  

ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารและพัฒนาองคกร 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองบริหารกลาง 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดระเบียบและวิธีปฏิบัติในดานการใชอาคาร โครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค และ                  

สิ่งอํานวยความสะดวก สําหรับการดําเนินงานของสํานักงานใหเปนไปดวยความมีระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย

และมีประสิทธิภาพตลอดเวลา 

(2) พัฒนาระบบและดําเนินการเพ่ือใหโครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค และสิ่งอํานวยความสะดวก 

สําหรับการดําเนินงานของสํานักงานมีความเหมาะสมเพียงพอสําหรับการใชงาน 
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(3) ดําเนินการดานการเบิกจายและบริหารวัสดุสิ้นเปลืองของสํานักงาน 

(4) สนับสนุนการดําเนินการเก่ียวกับพิธีตางๆ และการประชุมของสํานักงาน 

(5) ดูแลการใชงานอาคารสถานท่ีและควบคุมการซอมบํารุงอาคารสถานท่ี 

(6) กํากับดูแลรักษาความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกของอาคารสถานท่ี 

(7) ดูแลบริหารจัดการการใชยานพาหนะ  

(8) ศึกษา วิเคราะห พัฒนา กําหนดแผนงานและดําเนินงานเก่ียวกับโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค

และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการดําเนินงานของสํานักงาน 

(9) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(10)  บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(11)  ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรีในทุกสาขา หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี 

ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงหัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   รองผูอํานวยการ 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   รองผูอํานวยการสายงานบริหารโครงการพิเศษ  

ระดับตําแหนง   - 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการในสายงานท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงาน รับผิดชอบบริหาร

จัดการ วิเคราะห วางแผน และดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของสํานักงาน เปนตัวอยางและสรางคานิยม 

ท่ีจะโนมนาวและผลักดันใหหนวยงานในสายงาน ขับเคลื่อนไปในทิศทางท่ีเปนวิสัยทัศนของสํานักงานไดรวมท้ัง

วางแผนกลยุทธ บริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําเชิงนโยบายแกปญหาเฉพาะหนา 

ท่ีมีความจําเปนเรงดวน บริหารความขัดแยง รวมท้ังตัดสินใจในงานในระดับสายงาน ตรวจสอบ บริหารผลงาน

ของสายงานท่ีกํากับดูแล บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับสายงานซ่ึงมีลักษณะหนาท่ี 

ความรับผิดชอบของงานในระดับสูงมากเปนพิเศษ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย แผนกลยุทธ  

และเปาหมายความสําเร็จของสายงาน ใหเชื่อมโยงกับภารกิจของสํานักงาน เพ่ือผลักดันใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงท้ังดานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสํานักงาน 

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัด การดําเนินงานของหนวยงานภายใตการกํากับดูแล บรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

  (3) บูรณาการแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) วางแผน และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหา เพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามนโยบาย 

ของสํานักงาน 

(5) วิเคราะหความเสี่ยง ติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหงานประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) บริหารงานในฐานะรองผูอํานวยการ ซ่ึงเปนหัวหนาสายงาน นํานโยบายของสายงานมาจัดทํา

แผนงานเปลี่ยนแปลงจากนโยบาย สูการแผนปฏิบัติท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 
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 (2) สั่งการ มอบหมาย กํากับ ติดตาม ตัดสินใจ แกปญหา ใหคําปรึกษาแนะนํา ใหผลการปฏิบัติงาน

บรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) พัฒนาปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติ ในเรื่องตางๆ เ พ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผล 

 (4) พิจารณาอนุมัติ ตามอํานาจท่ีไดรับมอบหมาย ใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์
ตามท่ีกําหนด 

(5) เสนอความเห็น ใหคําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหาตามภารกิจของสายงาน และสํานักงาน  
(6) เสนอขอเท็จจริง ความเห็น ตอท่ีประชุมคณะกรรมการ และบุคคลภายนอก 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา กํากับดูแล พัฒนาทรัพยากรบุคคล และประเมินผลงาน เพ่ือการบริหารงาน 

และพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) สรางแรงจูงใจ บรรยากาศในการทํางานเปนทีม ใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจท่ีดีตองาน 

และสํานักงาน  

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) ควบคุมการจัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณ และควบคุมการเบิกจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

 5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตามความเสี่ยงตามยุทธศาสตร และความเสี่ยงดานการปฏิบัติการท่ีสําคัญ และทําใหม่ันใจ 

ไดวามีแผนการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 

(2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง และทําใหม่ันใจไดวา ผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ภายใต

การกํากับดูแล ใหความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงในฝายของตน 

 6. ดานการนําการเปลี่ยนแปลง 

(1) วิเคราะหและคาดการณแนวโนมและสถานการณท่ีสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนในองคกรได 

โดยเฉพาะในโลกของการผันผวน (VUCA World)   

(2) กําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงานใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได

ลวงหนา สามารถวิเคราะหความนาจะเปนของการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน (VUCA World) มีวิสัยทัศนท่ีมี

ความแมนยํา สามารถใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอผูอํานวยการได  

(3) สงเสริมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนประโยชนตอองคกรไดอยางตอเนื่อง เปนรูปธรรม   
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(4) สรางจิตสํานึกในสายงานภายใตการกํากับดูแลใหเห็นพองและรวมมือตอการเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเปนประโยชนตอองคกร  

(5) สงเสริมใหเกิดผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือสรางเครือขายกับท้ังภายในและ

ภายนอกองคกร ใหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ มีความรู ความเขาใจ สามารถปรับตัวเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลงไดไปในทิศทางเดียวกัน 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) กําหนดนโยบาย และแผนกลยุทธของสายงานบริหารโครงการพิเศษ การใหบริการขอมูลขาวสาร

การบินของประเทศ ใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของสํานักงาน กพท. และกํากับ ดูแลงานใหสําเร็จตาม

เปาหมาย 

(2) ใหแนวทางและกํากับดูแล การบริหารโครงการพิเศษ โครงการขนาดใหญ โครงการสําคัญท่ีตอง
ปฏิบัติรวมหรือใชทรัพยากรรวมของหลายสวนงานภายในสํานักงาน หรือโครงการลักษณะอ่ืนใดตามท่ีไดรับ
มอบหมาย 

(3) ผลักดัน สนับสนุนใหโครงการ (ตามขอ 2) เกิดผลความสําเร็จท้ังในเปาหมายเชิงปริมาณและ
คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถบริหารทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ  

(4) ประสานความรวมมือจากผูบริหารและพนักงานทุกระดับ ในรูปแบบขามสายงาน (Cross-
Functional) ได เพ่ือใหเกิดความรวมมือในการผลักดันความสําเร็จของโครงการ (ตามขอ 2) และเกิดการ
เรียนรูรวมกันภายในองคกร  

(5) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนา ทบทวน ปรับปรุงกระบวนการบริหารโครงการ 
(Project Management Process) ท่ีระบุ (ตามขอ 2) ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุด โดยครอบคลุมถึงการดําเนินการ
ดังตอไปนี้ 

(5.1) การจัดการดานการบูรณาการของโครงการ (Project Integration Management) 
(5.2) การจัดการด านการวางแผนและกําหนดขอบเขตของโครงการ (Project Scope 

Management) 
(5.3) การจัดการดานการวางแผนและการควบคุมเวลาของโครงการ (Project Schedule 

Management) 
(5.4) การจัดการด านการวางแผนและการควบคุมตน ทุนของโครงการ (Project Cost 

Management) 
(5.5) การจัดการดานการวางแผน การดําเนินงาน และการควบคุมคุณภาพของโครงการ (Project 

Quality Management) 
(5.6) การจัดการดานการวางแผน การใช และการควบคุมการใชทรัพยากรในการดําเนินงาน

โครงการ (Project Resource Management) 
(5.7) การจัดการดานการวางแผนการสื่อสารและการสื่อสารโครงการ (Project Communication 

Management) 
(5.8) การจัดการด านการวางแผนและบริหารความเสี่ ย งของโครงการ  (Project Risk 

Management) 
(5.9) การจัดการดานการวางแผน การดําเนินการ และการควบคุมการจัดซ้ือจัดจางของโครงการ 

(Project Procurement Management) 
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(5.10) การจัดการดานการวางแผนและบริหารความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียของโครงการ 
(Project Stakeholder Management) 

(6) ใหแนวทางการปรับปรุง และคําแนะนําตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการบริการขอมูลขาวสารการบินของ

ประเทศ (AIS Headquarter) 

(7) กํากับ ดูแลการศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย รูปแบบวิธีการในการบริหารโครงการ (ตามขอ 2) 

และการใหบริการขอมูลขาวสารการบินของประเทศ (AIS Headquarter) (ตามขอ 5)  

(8) กํากับ ดูแลการบริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk 

Owner) หรือเจาของความเสี่ยงรวม 

(9) กํากับ ดูแลการประเมินผลพนักงานภายในสายงานและประเมินผูบริหารในสายงานใหเปนไปตาม

เปาหมาย 

(10) เปนผูแทนขององคกรในการเขารวมประชุมท้ังภายในและตางประเทศ 

(11) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. รับรอง 

มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด  มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนงรอง

ผูอํานวยการและดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งมาแลว ดังตอไปนี้  

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหาร ซ่ึงเ ทียบได ไม ตํ่ากวา ตําแหนงรองผู อํานวยการ  

ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน โดยตําแหนงดังกลาวตองไมต่ํากวาลําดับท่ี 3 

นับจากผูบริหารสูงสุดขององคกรนั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ใน

สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 5 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตางๆ ตามเกณฑการสรรหาและ

คัดเลือกบุคคลภายนอกของสํานักงาน  
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการฝายบริหารขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนศูนยกลางการบริการขอมูลขาวสารการบินของประเทศ (AIS Headquarter) โดยจัดใหมี

บริการดังตอไปนี้ 

a. บริการขอมูลขาวสารการบิน (Information unit) 

b. บริการเอกสารแถลงขาวการบิน (Publication) 

c. บริการแผนภูมิการบนิ (Cartography) 

d. บริการ International NOTAM Office 

e. บริการ  Aerodrome AIS unit เ พ่ือ ใหบริ การ  Pre-flight Information Service ณ 

สนามบินตางๆ 

f. ศูนยกลางบริการขอมูลขาวสารการบินอัตโนมัติ (Automated Pre-flight Information 

Service) 

(2) จัดทํานโยบายระบบบริหารคุณภาพ (Quality Management System) ในการบริการขาวสาร

การบิน 

(3) ศึกษา จัดทํา และปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับกฎหมายของประเทศและ

ภาคผนวก 4, 5 และ 15 ขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (Annex 4: Aeronautical 

Charts; Annex 5 :  Units of Measurement to be Used in Air and Ground Operations; 

and Annex 15: Aeronautical Information Services) 

(4) พิจารณาและเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับขอกําหนดขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศวา

ดวยเรื่องการบริการขาวสารการบิน 

(5) แลกเปลี่ยนความคิดเห็นตางๆ กับสวนงานท่ีเก่ียวของท้ังภายในประเทศและตางประเทศในเรื่อง

การใหบริการขาวสารการบิน 
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(6) เปนสวนงานหลักในการเปลี่ยนถายการบริการขาวสารการบินไปเปนการบริหารขาวสารการบิน 

(AIS Transition to AIM) การพัฒนาการบริหารขาวสารการบินของประเทศ และการเปน

ผูรับผิดชอบงานดานการบริหารขาวสารการบิน ท้ังระบบ (System-Wide Information 

Management: SWIM) ของประเทศ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติใน

ตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองขอมูลขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) รับตรวจสอบและจัดเก็บขอมูลการบินจากสวนงานท่ีเก่ียวของ (Data Originator) ใหได

มาตรฐานองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศเพ่ือจัดทําระบบฐานขอมูล Aeronautical Information 

Database, Electronic Terrain and Obstacle Database, Airport Mapping Database ของประเทศไทย

เพ่ือใชในกิจการการบินพลเรือนใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบัน 
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(2) รับ ตรวจสอบและจัดเก็บขอมูลเอกสารขาวสารการบินของตางประเทศเพ่ือจัดทําฐานขอมูลการ

ใหบริการกอนทําการบิน (Pre-flight Information Service) ใหถูกตองสมบูรณและเปนปจจุบัน 

(3) รักษา จัดเก็บ ขอมูลการบินตางๆ เพ่ือใหสามารถตรวจสอบยอนหลังได 

(4) จัดทําขอตกลง (Service Level Agreement) กับสวนงานท่ีเก่ียวของ เชน ผูเปนตนทางของ

ขอมูล (Data Originator) เปนตน 

(5) จัดทําขอตกลง (Letter of Agreement) สวนงานท่ีเก่ียวของตางๆ ท้ังในและตางประเทศเพ่ือ

แลกเปลี่ยนขาวสารการบินตามการรองขอ (Exchange Information) 

(6) ดําเนินการตามนโยบายบริหารคุณภาพ รวมท้ังจัดทําและปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

(7) จัดทําแผนภูมิการบินใหถูกตองและครบถวนตามภาคผนวก 4 (Annex 4 - Aeronautical 

Charts) ขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(8) ปรับปรุงแผนภูมิการบินใหเปนปจจุบันตามการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมและตามมาตรฐานท่ี

องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศกําหนด 

(9) ดําเนินการตามนโยบายบริหารคุณภาพรวมท้ังจัดทําและปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

(10) บริหารจัดการ AIS เว็บไซต (www.ais.caat.or.th) เพ่ือเผยแพรเอกสารแถลงขาวการบิน (AIS 

Product) 

(11) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับขอมูลขาวการบิน  

(12) ประสานงานกับสวนงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหบริการขอมูลขาวสารการบิน 

(13) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(14) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(15) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 
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  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองแถลงขาวการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําเอกสารแถลงขาวการบิน (AIS Product) ท่ีใชในการบริการใหถูกตองและครบถวนตาม

ภาคผนวก 15 (Annex 15: Aeronautical Information Service) ขององคการการบินพลเรือนระหวาง

ประเทศ 

(2) จัดทําระบบแจกจายขอมูลขาวสารการบินใหผูใชงานท่ีเก่ียวของไดเขาถึงอยางสะดวกรวดเร็ว

ถูกตองและเปนปจจุบัน (Distribution System) 
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(3) จัดทําระบบจําหนายเอกสารแถลงขาวสารการบิน (AIS Product)  

(4) บริหารจัดการ AIS เว็บไซต (www.ais.caat.or.th) เพ่ือเผยแพรเอกสารแถลงขาวการบิน 

(5) ดําเนินการตามนโยบายบริหารคุณภาพ รวมท้ังจัดทําและปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

(6) ประสานงานกับสวนงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหบริการขอมูลขาวสารการบิน  

(7) เปนศูนยกลางบริการขอมูลขาวสารการบินอัตโนมัติ (Automated Pre-flight Information 

System) โดยเชื่อมตอกับฐานขอมูลแผนการบิน (Flight Plan) ประกาศนักบิน (NOTAM) และอุตุนิยมวิทยา 

(MET) 

(8) ศึกษา วิเคราะห ขอมูลและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑการบริการขาวสารการบิน 

(9) ประสานงานกับงานท่ีเก่ียวของเพ่ือใหบริการขอมูลขาวสารการบิน 

(10) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(11) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(12) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 

โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 
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ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   หัวหนากอง 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   หัวหนากองพัฒนาระบบบริหารขาวสารการบิน 

ระดับตําแหนง   -   

 

หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก  

 บริหารงานในฐานะหัวหนากอง/กลุม ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหารจัดการ  

วางแผนการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและงานตามภารกิจ มอบหมาย ติดตาม ทบทวนและพัฒนาระบบงาน 

ใหคําปรึกษาแนะนํา แกปญหา ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ ประเมินผลงาน รวมท้ังสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ใหกับพนักงาน บริหารความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงในระดับกอง/กลุม ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบ 

ของงานในระดับสูง และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) วางแผนงาน โครงการ หรือแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของกอง 

ใหสอดคลองกับแผนแมบท แผนยุทธศาสตร นโยบาย และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ 

 (2) ติดตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรม เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

  (3) ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติงาน 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) กําหนดกลยุทธ ระบบงาน และวิธีการปฏิบัติงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือเปนแนวทาง 

การปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม 

 (2) มอบหมาย กํากับดูแล ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

(3) วินิจฉัย สั่งการเรื่องท่ีอยูในขอบเขตงานท่ีรับผิดชอบของกอง/กลุม ซ่ึงตองพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  

การดําเนินการตางๆ ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ ์

ตามท่ีกําหนด 

(4) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก
องคกร  

(5) ชี้แจงขอเท็จจริง และขอเสนอแนะในท่ีประชุมตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) บังคับบัญชา ควบคุมดูแล และพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในกอง เพ่ือการบริหารงานและพัฒนา

ขีดความสามารถของบุคลากรตามหลักคุณธรรม 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีมอบหมาย 

 (3) สอนงาน ปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในกอง/กลุม เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) วางแผนการใชทรัพยากรและงบประมาณของกอง/กลุม ใหสอดคลองกับนโยบายของสํานักงาน 

(2) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานการใชทรัพยากรและงบประมาณ เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมาย 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ระบุและรายงานความเสี่ยง ท่ีเ ก่ียวของกับการปฏิบั ติงานตอผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย 

(ผูบังคับบัญชา)  

(2) เขารวมในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายใน ท้ังแผนระยะสั้น 

และแผนระยะยาว  

(3) นําแผนบริหารความเสี่ยงและแผนการควบคุมภายในไปปฏิบัติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนํา เขาใจในสถานการณโลกของการผันผวน (VUCA World) ท่ี

เกิดข้ึน มีความตระหนักและสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุม/กอง อยางเหมาะสม 

(2) กลานําเสนอแนวคิดใหมๆ ท่ีสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงและโลกของการผันผวน (VUCA World) 

และกลาตัดสินใจ 

(3) กําหนดแผน ข้ันตอน อุปสรรคและแนวทางการแกไขเพ่ือรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

(4) ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานใหมๆ ใหรองรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

(5) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา สามารถกระตุนจูงใจและใหคําแนะนําเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชามีสวน

รวมและลดการตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในองคกร 

(6) สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) จัดทําทบทวนและแกไขปรับปรุงแผนการเปลี่ยนถายบริการขาวสารการบินไปสูการบริหารขาวสาร

การบินระดับประเทศ (National Roadmap for Transition Aeronautical Information Services: AIS) to 

Aeronautical Information Management: AIM) ใหเปนปจจุบันอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ 

(2) บริหารแผนงานโครงการและกิจกรรมตางๆ ภายใตและ/หรือท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานตาม

แผนการเปลี่ยนถายใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
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(3) รับผิดชอบระบบการบริหารขาวสารการบินของประเทศและดําเนินการทุกดานเพ่ือใหเปนระบบท่ี

เหมาะสมตอการใชงานท่ีทันสมัย เปนสากล และเกิดประโยชนกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมอยางท่ัวถึงและ

เปนธรรม 

(4) นําเสนอความกาวหนา และรายงานผลการดําเนินงานในสวนท่ีรับผิดชอบใหผูอํานวยการทราบทุก

ไตรมาสหรือเม่ือไดรับคําสั่ง 

(5) ศึกษา ติดตาม นโยบาย แผนงาน และมาตรฐานขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ 

(ICAO) เก่ียวกับงานดานบริหารขอมูลขาวสาร (Information Management) ในกิจการการบินพลเรือนระดับ

สากลและระดับภูมิภาครวมท้ังดานอ่ืนๆ ท่ีมีผลเก่ียวเนื่องกัน 

(6) ประสานการดําเนินงานกับสวนงานท่ีเ ก่ียวของในระบบการบริหารขาวสารการบิน ท้ัง

ภายในประเทศและตางประเทศเพ่ือใหการดําเนินงานตามแผนการเปลี่ยนถาย (Transition Roadmap) บรรลุ

ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

(7) ดําเนินงานตามแผนงาน โครงการ และงานตามแผนยุทธศาสตรของสํานักงานท่ีอยูในความ

รับผิดชอบ 

(8) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(9) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร เทคโนโลยีการบิน 

การควบคุมการจราจรทางอากาศ หรือสาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกันท่ี ก.พ. 

รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณ ตามท่ีกําหนด  และเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติในตําแหนง

หัวหนากอง/กลุม และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงพนักงานอาวุโส หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป  

และเคยดํารงตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงหัวหนากอง/กลุม หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน  

(2) ดํารงตําแหนงซ่ึงเทียบไดไมตํ่ากวาพนักงานอาวุโส หรือ 1 ระดับถัดจากหัวหนากองลงมา

หรือเทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 2 ป 
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โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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ประเภท    บริหาร 

ตําแหนง   ผูจัดการฝาย 

ช่ือของสายงาน   สายงานบริหารโครงการพิเศษ 

ช่ือตําแหนง   ผูจัดการสํานักบริหารโครงการ 

ระดับตําแหนง   -  

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

 บริหารงานในฐานะผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย ท่ีไดรับมอบหมาย มีลักษณะงานรับผิดชอบบริหาร

จัดการ การนํานโยบายและแผนงานไปสูการปฏิบัติเชิงบูรณาการ รวมท้ังวางแผนกลยุทธตามยุทธศาสตร 

และงานตามภารกิจ รวมท้ังบริหาร จัดการ มอบหมาย กํากับ ใหคําปรึกษาแนะนําการพัฒนาระบบงาน การ

แกปญหาเชิงระบบ ตัดสินใจในงาน ตรวจสอบ บริหารผลงานของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ บริหารความเสี่ยง 

และบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับฝาย/สํานัก/ศูนย  ซ่ึงมีลักษณะหนาท่ีความรับผิดชอบของงานในระดับสูง

มาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ดังนี้ 

 1. ดานแผนงาน 

          (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับทิศทาง นโยบาย ประเด็นกลยุทธ แผนแมบท  

แผนยุทธศาสตร และแผนกลยุทธท่ีเก่ียวของ  

 (2) กํากับ ติดตาม เรงรัดการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหเปนไปตามแผนงาน โครงการ หรือแผนปฏิบัติ

งาน ตลอดจนประเมินผลและรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ 

ตามท่ีกําหนด 

  (3) วางแผนและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข หรือขอคิดเห็นประกอบในการกําหนดนโยบาย 

แผนงาน การบริหารงานบุคคลและการบริหารงบประมาณของสํานักงาน เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนดไว 

(4) วิเคราะหความเสี่ยงและวางแผน เพ่ือกําหนดแนวทางและติดตามแกไขปญหา ในการดําเนินงาน 

ใหประสบผลสําเร็จ 

 2. ดานบริหารงาน 

 (1) มอบหมาย อํานวยการ ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม ใหคําแนะนํา ปรับปรุงแกไขในเรื่องตางๆ  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายและผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (2) เสนอความเห็น หรือชวยพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ดําเนินการตางๆ ตามภารกิจของสํานักงาน 
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(3) เสนอความเห็น ให คําปรึกษาแนะนํา แกไขปญหา ตามภารกิจชวยอํานวยการ เ พ่ือให 

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

(4) ชี้แจงขอเท็จจริง พิจารณาใหความเห็น ขอเสนอแนะในท่ีประชุมคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

คณะทํางานตางๆ และเวทีเจรจาตางๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(5) ติดตอประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ เอกชน และบุคคลท่ีเก่ียวของท้ังภายในและภายนอก

องคกร เพ่ือความรวมมือหรือบูรณาการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 3. ดานบริหารทุนมนุษย  

(1) ปกครอง  บั ง คับบัญชา  จั ด ระบบงานและมอบหมายงานใหบุ คลากร ในหน วยงาน  

ท่ีมีความหลากหลาย ใหสอดคลองกับภารกิจ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา 

 (2) ติดตามและประเมินผลงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลอง 

กับวัตถุประสงค เกิดการบรรลุเปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 

 (3) ใหคําปรึกษาแนะนํา ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิด

ความสามารถ ประสิทธิภาพ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ 

 (4) ปรับปรุง หรือหาแนวทางวิธีการใหมๆ หรือกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนา

บุคลากร ตลอดจนผูปฏิบัติหนาท่ีในการผลิตผลงาน การบริการ หรือผลการดําเนินงาน ใหมีคุณภาพท่ีดีข้ึน 

 4. ดานบริหารทรัพยากรและงบประมาณ 

(1) จัดทําแผนและงบประมาณ บริหารโครงการ เพ่ือใหบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค 

(2) บริหารงบประมาณและควบคุมการเบิกจายงบประมาณ ใหเกิดประสิทธิภาพและความคุมคา  

และเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ 

(3) วางแผน ติดตาม ควบคุมและตรวจสอบ การใชงบประมาณและทรัพยากรใหการปฏิบัติงาน 

เกิดประสิทธิภาพ 

5. ดานบริหารความเส่ียงเพ่ือบริหารผลลัพธ 

(1) ติดตาม ควบคุม กํากับดูแลการปฏิบัติงานของกองในฝาย/สํานัก/ศูนย ใหแนใจวามีการประเมิน 

จัดการ และรายงานความเสี่ยงอยางเพียงพอ รวมถึงความเสี่ยงในสายงานอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบกับสายงานของ

ตนเอง (Residual Risk) 

(2) สงเสริมใหพนักงานในฝาย/สํานัก/ศูนย เกิดความตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร 
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอ 

(3) ติดตามสัมฤทธิผลของการดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของกับฝาย/สํานัก/ศูนย เพ่ือวิเคราะหหา
สาเหตุและแนวทางแกไข นําไปสูการลดระดับความเสี่ยงและการปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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          6. ดานการนําการเปล่ียนแปลง 

(1) มีความมุงม่ันและมีความเปนผูนําในระดับสูง มีความรูเทาทันในการพยายามท่ีจะรับมือกับโลกของ

การผันผวน (VUCA World) ท่ีเกิดข้ึนได  

(2) มีความรู  ความเขาใจ สามารถกําหนดกลยุทธใหรองรับกับโลกของการผันผวนและการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนและกําลังจะเกิดข้ึน (VUCA World) ท่ีสงผลกระทบกับองคกร  

(3) มีความเขาใจผูใตบังคับบัญชา และสามารถผลักดันใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล มีสวนรวม

ในการวางแผนและเตรียมความพรอมกับการเปลี่ยนแปลง 

(4) กําหนดวิธีวัดผลสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน วิเคราะหและประเมินผลสําเร็จท่ีเกิดข้ึน 

(5) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพ่ือนําใหหนวยงานภายใตการกํากับดูแล สนใจ 

และยอมรับในการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน สามารถทํางานเปนทีมไดดี 

(6) ใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการดําเนินงานและวิธีการ มีทักษะกําหนดแนวทางการทํางาน เพ่ือให

หนวยงานภายใตการกํากับดูแลสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

 

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติ 

(1) เปนสํานักบริหารโครงการ (Project Management Office: PMO) ซ่ึงทําหนาท่ีสนับสนุนการ

บริหารโครงการพิเศษ โครงการขนาดใหญ โครงการสําคัญท่ีตองปฏิบัติรวมหรือใชทรัพยากรรวม

ของหลายสวนงานภายในสํานักงาน หรือโครงการลักษณะอ่ืนใดตามท่ีไดรับมอบหมาย 

(2) รับผิดชอบตลอดกระบวนการบริหารโครงการ (Project Management Process) ท่ีระบุ (ตาม

ขอ 1) ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุด โดยครอบคลุมถึงการดําเนินการดังตอไปนี้ 

a. การจัดการดานการบูรณาการของโครงการ (Project Integration Management) 

b. การจัดการดานการวางแผนและกําหนดขอบเขตของโครงการ (Project Scope 

Management) 

c. การจัดการดานการวางแผนและการควบคุมเวลาของโครงการ (Project Schedule 

Management) 

d. การจัดการดานการวางแผนและการควบคุมตนทุนของโครงการ (Project Cost 

Management) 

e. การจัดการดานการวางแผน การดําเนินงาน และการควบคุมคุณภาพของโครงการ 

(Project Quality Management) 

f. การจัดการดานการวางแผน การใช และการควบคุมการใชทรัพยากรในการดําเนินงาน

โครงการ (Project Resource Management) 

g. การจัดการด านการวางแผนการสื่ อสารและการสื่ อสาร โครงการ  (Project 

Communication Management) 

h. การจัดการดานการวางแผนและบริหารความเสี่ยงของโครงการ (Project Risk 

Management) 
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i. การจัดการดานการวางแผน การดําเนินการ และการควบคุมการจัดซ้ือจัดจางของ

โครงการ (Project Procurement Management) 

j. การจัดการดานการวางแผนและบริหารความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียของโครงการ 

(Project Stakeholder Management)   

(3) บริหารความเสี่ยงตามภารกิจในความรับผิดชอบในฐานะเจาของความเสี่ยง (Risk Owner) หรือ

เจาของความเสี่ยงรวม 

(4) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของสวนงานท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาตรี สาขาท่ีเก่ียวของ หรือคุณวุฒิอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน

ท่ี ก.พ. รับรอง มีความรู ความสามารถ ประสบการณตามท่ีกําหนด มีความเหมาะสมกับลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

ในตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย และดํารงตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง มาแลว ดังตอไปนี้ 

  กรณีสรรหาคัดเลือกพนักงานภายใน 

(1) ดํารงตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือเทียบเทา ของสํานักงาน 

  (2) ดํารงตําแหนงหัวหนากอง หรือเทียบเทา ของสํานักงาน มาแลวไมนอยกวา 2 ป และเคยดํารง

ตําแหนงหรือปฏิบัติงานในลักษณะงานท่ีเก่ียวของสําหรับตําแหนงไมนอยกวา 3 ป  

  โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองมีความรูความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ ท่ีจําเปนสําหรับ 

การปฏิบัติงานในตําแหนง 

  กรณีสรรหาคัดเลือกบุคคลภายนอก 

  (1) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาตําแหนงผูจัดการฝาย/สํานัก/ศูนย หรือ

เทียบเทา ในสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน 

(2) ดํารงตําแหนงทางดานบริหารซ่ึงเทียบไดไมต่ํากวาหัวหนากองหรือเทียบเทา ในสวนราชการ 

หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือภาคเอกชนมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

                       โดยท้ัง (1) และ (2) จะตองผานการพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑการสรรหาและคัดเลือก

บุคคลภายนอกของสํานักงาน 

ความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. มีความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

2. มีทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 

3. มีสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนงตามท่ีสํานักงานกําหนด 
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