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กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
(Good Corporate Governance) คืออะไร? 

“การก ากับดูแลกิจการท่ีดี” จะต้องค านึงถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกภาคส่วน เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
และสร้างคุณค่าให้กิจการเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งองค์กรควรมี
การก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่ผล (Governance Outcome) 
อย่างน้อย ดังต่อไปนี้  

1. สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบในระยะยำว 
(Competitiveness and Performance with Long-term Perspective) 
 

2. ด ำเนินภำรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
(Ethical and Responsible Business) 

 
3. เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนำหรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม  

(Good Corporate Citizenship) 
 

4. สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 
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บทที่ 1 ข้อมูลองค์กร 
1. บทน ำ 

ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ในฐำนะผู้ก ำกับดูแล ควบคุม ส่งเสริมและ
พัฒนำกิจกำรกำรบินพลเรือนของประเทศ ทั้งในด้ำนนิรภัย กำรรักษำสิ่งแวดล้อม กำรรักษำควำมปลอดภัย  
กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรขนส่งทำงอำกำศ เศรษฐกิจกำรขนส่งทำงอำกำศ และด้ำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กิจกำรกำรบินพลเรือนให้เป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนสำกล เพ่ือควำมปลอดภัยของทุกคนที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนผู้โดยสำร รวมไปถึงกำรด ำเนินกำรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับกำรบินพลเรือน อุตสำหกรรมกำรบิน และกำรขนส่ง
ทำงอำกำศของประเทศ ตลอดจนเป็นศูนย์กลำงในกำรให้บริกำรและเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรและประชำสัมพันธ์
เกี่ยวกับกิจกำรกำรบินพลเรือนให้สำมำรถด ำเนินกำรและแข่งขันได้ในระดับสำกล ทั้งนี้ กพท. ก ำหนดเป้ำหมำย
ตำมแผนยุทธศำสตร์ของ กพท. ในระยะ 5 ปี โดยมีเป้ำหมำยและวิสัยทัศน์ คือ กำรได้รับกำรยอมรับว่ำเป็น 
Standard Assurer ท ำให้ กพท. ต้องให้น้ ำหนักและให้ควำมส ำคัญของกำรปฏิบัติหน้ำที่ในบทบำทกำรส่งเสริม
อุตสำหกรรมกำรบินบนพื้นฐำนของหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
โดยสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศำสตร์ของ กพท. ในกำรเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งและยั่งยืนของ
องค์กร มุ่งสู่กำรเป็นองค์กรสมรรถนะสูงและมีกำรก ำกับดูแลที่ดี มีระบบกำรพัฒนำทุนมนุษย์ เพ่ือให้ กพท. เป็น
องค์กรมืออำชีพที่บุคลำกรมีควำมผูกพันและมีควำมสุขในกำรท ำงำน มีฐำนะทำงกำรเงินที่มั่นคง มีระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศและทรัพยำกรองค์กรที่เพียงพอ สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนแปลงได้ในอนำคต มีกำรพัฒนำระบบงำน
ครอบคลุมภำรกิจที่ส ำคัญขององค์กร และหลอมรวมทุกองค์ประกอบเหล่ำนั้น เข้ำด้วยกันจนเกิ ดเป็นวัฒนธรรม
องค์กรที่สำมำรถส่งเสริมให้เกิดควำมเข้มแข็งและยั่งยืน สะท้อนภำพลักษณ์ ขององค์กรออกสู่ภำยนอกตำม
เป้ำหมำยที่คำดหวังไว้ 
  ดังนั้น เพ่ือให้กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีเป็นไปในทิศทำงเดียวกับ
นโยบำยและแผนยุทธศำสตร์ของ กพท. และมีกรอบแนวคิดในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ที่สำมำรถขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนและตอบสนองนโยบำยและยุทธศำสตร์ของ กพท. และมีหลักปฏิบัติร่วมกันเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทำงในกำรก ำกับดูแลให้มีมำตรฐำนและเป็นที่ยอมรับ จึงเห็นควรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำร
ที่ดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติกำรกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ประจ ำปี ของ กพท.  เพ่ือใช้
เป็นแนวทำงและกรอบกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพและเป็นไปในทิศทำงเดียวกันทั่วทั้งองค์กร  

 “ก ำกับ ดูแล ควบคุม ส่งเสริม และพัฒนำกิจกำรกำรบินพลเรือนของประเทศ 

ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนสำกล เพื่อควำมปลอดภัย มีประสิทธิภำพ  

และมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง เป็นโครงสร้ำงส ำคัญท่ีช่วยขับเคลื่อนกำรพัฒนำ 

ทำงเศรษฐกิจและสังคมของไทยให้เติบโตอย่ำงยั่งยืน” 
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2. ประวัติควำมเป็นมำ 

จำกกำรที่ประเทศไทยได้รับกำรตรวจสอบติดตำมกำรด ำเนินกำรภำยใต้โครงกำรตรวจสอบ
กำรก ำกับดูแลด้ำนควำมปลอดภัยสำกล (Universal Safety Oversight Audit Program : USOAP) ขององค์กำร
กำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ (ICAO) โดยองค์กำรกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ ได้เปลี่ยนวิธีกำรตรวจสอบ
จำกเดิมในปี พ.ศ. 2539 ที่ใช้วิธีกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนและข้อพึงปฏิบัติระหว่ำงประเทศ (SARPs) 
เฉพำะในภำคผนวกที่ 1 ภำคผนวกที่ 6 และภำคผนวกที่ 8 แห่งอนุสัญญำว่ำด้วยกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ 
และในปี พ.ศ. 2548 ที่ใช้วิธีกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนและข้อพึงปฏิบัติระหว่ำงประเทศในทุกภำคผนวก
ที่เกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัย (All Safety-related annex) มำเป็นวิธีกำรตรวจสอบแบบเฝ้ำตรวจตรำอย่ำงต่อเนื่อง 
(Continuous Monitoring Approach : CMA) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 เป็นต้นมำ ซึ่งกำรตรวจสอบดังกล่ำวปรำกฏผล
ของกำรขำดประสิทธิผลในกำรด ำเนินกำร (Lack of Effective Implementation : LEI) ที่เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับ
ดูแลควำมปลอดภัยกำรบินพลเรือนที่ส ำคัญรวม 8 ด้ำน ซึ่งมีผลท ำให้องค์กำรกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ
ได้ประกำศกำรพบข้อบกพร่องที่มีนัยส ำคัญต่อควำมปลอดภัย (SSC) ของประเทศไทย และโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรที่
องค์กำรกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ ได้ประกำศในวันที่ 18 มิถุนำยน 2558 ไม่เห็นชอบกับแผนแก้ไขข้อบกพร่อง
ดังกล่ำวที่ประเทศไทยได้จัดท ำเสนอ ด้วยเหตุนี้ จึงเป็นกรณีที่มีควำมจ ำเป็นรีบด่วน เพ่ือมิให้ผลของกำรประกำศ
พบข้อบกพร่องที่มีนัยส ำคัญต่อควำมปลอดภัยข้ำงต้นนี้ ส่งผลต่อกำรถูกปรับลดระดับมำตรฐำนกำรบินพลเรือน
ของประเทศไทยจำกองค์กำรบริหำรกำรบินอ่ืน รวมถึงกำรพิจำรณำสิทธิกำรบินและกำรท ำกำรบินของไทย อันจะ
ส่งผลเสียหำยอย่ำงรุนแรงต่ออุตสำหกรรมกำรบิน รวมทั้งส่งผลกระทบต่อประโยชน์และควำมปลอดภัยสำธำรณะ 
และควำมมั ่นคงทำงเศรษฐกิจของประเทศ จึงต้องปรับปรุงรูปแบบ โครงสร้ำง และอ ำนำจหน้ำที ่ของ
หน่วยงำนด้ำนกำรบินพลเรือนของประเทศไทยให้สอดคล้องกับมำตรฐำนสำกล รวมทั้งให้เป็นไปตำมข้อก ำหนดและ
ข้อเสนอแนะขององค์กำรกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ จึงจ ำเป็นต้องตรำพระรำชก ำหนดกำรบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 ให้จัดตั้งส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทยขึ้น เรียกโดยย่อว่ำ “กพท.” 
และให้ใช้ช่ือเป็นภำษำอังกฤษว่ำ “The Civil Aviation Authority of Thailand” เรียกโดยย่อว่ำ “CAAT” 
เป็นหน่วยงำนของรัฐที่ไม่เป็นส่วนรำชกำรหรือรัฐวิสำหกิจตำมกฎหมำยว่ำด้วยวิธีงบประมำณหรือกฎหมำยอ่ืน 
และมีฐำนะเป็นนิติบุคคล ขึ้นตรงกับรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงคมนำคม โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

(1) ก ำกับ ดูแล ควบคุม ส่งเสริม และพัฒนำ กิจกำรกำรบินพลเรือน ทั้งในด้ำนนิรภัย กำรรักษำ
สิ่งแวดล้อม กำรรักษำควำมปลอดภัย กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรขนส่งทำงอำกำศ เศรษฐกิจ กำรขนส่ง
ทำงอำกำศ และด้ำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกำรกำรบินพลเรือนให้เป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนสำกล 

(2) ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยควำมผิดบำงประกำรต่อกำรเดินอำกำศ 
(3) ส่งเสริม และพัฒนำเครือข่ำยระบบกำรขนส่งทำงอำกำศ อุตสำหกรรมกำรบินและกิจกำร

กำรบินพลเรือนให้มีประสิทธิภำพและได้มำตรฐำนสำกล 
(4) เป็นศูนย์กลำงในกำรให้บริกำรและเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรและประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับกิจกำร

กำรบินพลเรือนให้สำมำรถด ำเนินกำรและแข่งขันได้ในระดับสำกล 
ส ำหรับส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) กับอุตสำหกรรมกำรบินนั้น กพท. 

มีบทบำทหน้ำที่ในด้ำนกำรก ำกับ ดูแล ควบคุมหน่วยงำนด้ำนกำรบิน ทั้งในด้ำนนิรภัย กำรรักษำสิ่งแวดล้อม 
กำรรักษำควำมปลอดภัยให้ปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนสำกล เช่น สถำบันกำรบินพลเรือน (CATC) 
บริษัท วิทยุกำรบินแห่งประเทศไทย จ ำกัด (Aerothai) กรมท่ำอำกำศยำน (DOA) บริษัท ท่ำอำกำศยำนไทย จ ำกัด 
มหำชน (AOT) ตลอดจนสำยกำรบิน และสถำบัน หรือโรงเรียนสอนด้ำนกำรบิน รวมไปถึงกำรด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้อง
กับกำรบินพลเรือน อุตสำหกรรมกำรบิน และกำรขนส่งทำงอำกำศ อีกทั้งมีหน้ำที่ส่งเสริมและพัฒนำกิจกำรกำรบิน



 
 

3 
 

พลเรือนของประเทศให้เป็นไปตำมกฎหมำย และมำตรฐำนสำกล เพ่ือควำมปลอดภัยของทุกคนที่เกี่ยวข้องรวมถึง
ผู้โดยสำรทุกคน 

3. อ ำนำจและหน้ำที่ 
1. ศึกษำ วิเครำะห์ และพัฒนำ กิจกำรกำรบินพลเรือน ทั้งในด้ำนนิรภัย กำรรักษำสิ่งแวดล้อม กำรรักษำ

ควำมปลอดภัย กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรขนส่งทำงอำกำศ เศรษฐกิจกำรขนส่งทำงอำกำศตลอดจน
ระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนกำรบินพลเรือนของประเทศ 

2. เสนอแนะนโยบำยต่อคณะกรรมกำรกำรบินพลเรือนเกี่ยวกับกิจกำรกำรบินพลเรือน  และกำรขนส่ง
ทำงอำกำศ 

3. เสนอแนะต่อรัฐมนตรีในกำรออกกฎกระทรวงตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรเดินอำกำศ 
4. ท ำหน้ำที่เป็นหน่วยงำนธุรกำรให้กับคณะกรรมกำรกำรบินพลเรือนตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรเดินอำกำศ และ

ปฏิบัติงำนอื่นตำมที่คณะกรรมกำรกำรบินพลเรือนมอบหมำย 
5. ด ำเนินกำรจัดท ำแผนอ ำนวยควำมสะดวก แผนรักษำควำมปลอดภัย และแผนนิรภัยในกำรบินพลเรือน

แห่งชำติ รวมทั้งแผนแม่บทกำรจัดตั้งสนำมบินพำณิชย์ของประเทศ เพ่ือเสนอให้คณะกรรมกำรกำรบิน
พลเรือนพิจำรณำอนุมัติ รวมทั้งก ำกับดูแลและควบคุมกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมแผนดังกล่ำว 

6. ด ำเนินกำรจัดระเบียบกำรบินพลเรือน รวมทั้งก ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขเกี่ยวกับกำรใช้น่ำนฟ้ำ
ให้เกิดควำมปลอดภัยและมีประสิทธิภำพสูงสุด 

7. ตรวจสอบ ติดตำม ควบคุม รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในอุตสำหกรรมกำรบิน และกิจกำรกำรบินพลเรือน
ปฏิบัติตำมกฎหมำย กฎ ระเบียบ และมำตรฐำนสำกล 

8. ก ำกับดูแลกิจกำรสนำมบินและสนำมบินอนุญำตที่จัดตั้งขึ้นตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรเดินอำกำศหรือ
ตำมกฎหมำยอื่นให้เกิดควำมปลอดภัยและได้มำตรฐำนสำกล 

9. ให้ควำมร่วมมือและสนับสนุนคณะกรรมกำรกำรบินพลเรือนและส่วนรำชกำรในกำรประสำนงำนหรือ
เจรจำกับองค์กำรระหว่ำงประเทศหรือต่ำงประเทศเกี่ยวกับสิทธิในกำรบิน หรือกำรท ำควำมตกลงใด ๆ 
เกี่ยวกับกำรบินพลเรือนอันอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของส่วนรำชกำรอ่ืน 

10. ร่วมมือและประสำนงำนกับองค์กำรหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่ำงประเทศในด้ำนกำรบิน
พลเรือนตำมพันธกรณีที่ประเทศไทยมีอยู่ตำมอนุสัญญำหรือควำมตกลงระหว่ำงประเทศที่ประเทศไทย
เป็นภำค ี

11. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกำรวิจัยและพัฒนำกิจกำรกำรบินพลเรือน 
12. ให้กำรรับรองหลักสูตรและสถำบันฝึกอบรมผู้ประจ ำหน้ำที่ตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรเดินอำกำศและ

ก ำหนดคุณสมบัติและควำมรู้ของบุคลำกรด้ำนกำรบินอ่ืนที่พึงต้องมี 
13. ก ำหนดมำตรฐำนกำรท ำงำนของผู้ประจ ำหน้ำที่ตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรเดินอำกำศ 
14. จัดท ำทะเบียนอำกำศยำน รวมทั้งทะเบียนผู้ประจ ำหน้ำที่และบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับกำรบินพลเรือน 
15. จัดท ำและเผยแพร่ควำมรู้และข่ำวสำรเกี่ยวกับกำรบินพลเรือน 
16. ด ำเนินกำรอ่ืนใดที่จ ำเป็นหรือต่อเนื่องให้บรรลุวัตถุประสงค์ของส ำนักงำน หรือตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

ให้เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนักงำนหรือตำมท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมำย 
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4. วิสัยทัศน์ (Vision)  

“มำตรฐำนสู่ควำมยั่งยืน (Standard toward Sustainability)” 
 

“มำตรฐำน” กพท. มุ่งมั่นที่จะส่งเสริม พัฒนำ และก ำกับดูแลกิจกำรกำรบินพลเรือนของประเทศ
ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล ซึ่งครอบคลุมทั้งกำรปฏิบัติที่เป็นมำตรฐำนตำมข้อก ำหนดและกำรมีมำตรฐำน
กำรด ำเนินกำรที่สอดคล้องกับนโยบำยและแผนงำนขององค์กำรกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ (International 
Civil Aviation Organization: ICAO) ตลอดจนมำตรฐำนซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่ำงแพร่หลำยของประชำคมกำรบิน 

 

“สู่ควำมยั่งยืน” แสดงให้เห็นถึงเป้ำหมำยของกำรด ำเนินกำรด้ำนมำตรฐำนขององค์กร ที่เป็นไป 
ตำมหลักกำรของกำรพัฒนำที่ยั่ งยืน (Sustainable Development) ซึ่ งครอบคลุมทั้ งทำงด้ำนเศรษฐกิจ 
(Economic) สังคม (Social) และสิ่งแวดล้อม (Environment) ในอันที่จะท ำให้องค์กร อุตสำหกรรมกำรบิน และ
ประเทศชำติ ประสบควำมส ำเร็จที่ยั่งยืนตำมเป้ำหมำย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 1 เป้ำหมำยกำรบรรลุวิสัยทัศน์ของ กพท. 
ที่มำ : แผนยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566-2570  

 
 กำรที่จะบรรลุวิสัยทัศน์ “มำตรฐำนสู่ควำมยั่งยืน” สำมำรถพิจำรณำได้จำกกำรยอมรับของผู้เกี่ยวข้อง
ในอุตสำหกรรมกำรบินและประชำชนเกี่ยวกับบทบำทและกำรปฏิบัติหน้ำที่ของ กพท. ดังต่อไปนี้ 

เป้ำหมำยวิสัยทัศน์ของ กพท. ในระยะแรก (ปี 2569) คือ กำรได้รับกำรยอมรับว่ำเป็น STANDARD 
ASSURER เริ่มจำกกำรจัดตั้งส ำนักงำน ปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กร และระบบงำนภำยในองค์กร ในปี 2559 ซึ่งเป็น
ช่วงเวลำที่ กพท. ได้รับบทบำทหน้ำที่ส ำคัญในกำรแก้ไขปัญหำและข้อบกพร่องของระบบก ำกับดูแลควำมปลอดภัย
ของรัฐ (State’s Safety Oversight System) ที่ครอบคลุมทั้งกฎหมำย โครงสร้ำงองค์กร บุคลำกร เครื่องมือและ
กลไกในกำรก ำกับดูแล ตลอดจนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลที่สมบูรณ์ ทั้งกำรออก/ให้ใบอนุญำต ใบรับรอง  
กำรตรวจติดตำม และกำรแก้ปัญหำที่เกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัยของระบบกำรบินของประเทศ รวมทั้งจุดอ่อน
ที่เกิดขึ้นในปฏิบัติกำรด้ำนต่ำง ๆ ของอุตสำหกรรมกำรบิน อันเป็นผลพวงจำกข้อบกพร่องของระบบดังกล่ำว ดังนั้น 
เป้ำหมำยในระยะแรก กพท. จึงมุ่งเน้นในกำรน ำกลไกกำรก ำกับดูแลดังกล่ำว มำบังคับใช้เพื่อให้เกิดผล
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ต่อผู้ใช้บริกำร ได้แก่ กำรออกใบรับรอง และกำรควบคุมดูแลมำตรฐำน ซึ่งแม้ว่ำปัจจุบันประเทศไทยจะสำมำรถ
แก้ไขข้อบกพร่องที่มีนัยส ำคัญต่อควำมปลอดภัยได้ส ำเร็จและมีระดับประสิทธิผลกำรด ำเนินกำร (Effective 
Implementation: EI) ที่สูงกว่ำค่ำเฉลี่ยตำมเป้ำหมำยขององค์กำรกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศและมีค่ำสูงขึ้น
อย่ำงต่อเนื่อง แต่อย่ำงไรก็ตำม กำรยกระดับประสิทธิผลกำรด ำเนินกำรและมำตรฐำนของอุตสำหกรรมกำรบิน
ทั้งระบบให้อยู่ในระดับเดียวกันกับประเทศพัฒนำแล้ว ยังคงเป็นเป้ำหมำยของ กพท. ที่ต้องด ำเนินภำรกิจ
ต่อไปในช่วงนี้ นอกจำกควำมเป็นมำตรฐำนตำมข้อก ำหนดซึ่งเป็นพื้นฐำนส ำคัญแล้ว กำรด ำเนินบทบำทของ 
กพท. ในกำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำระบบกำรบินของประเทศให้มีประสิทธิภำพและมีสมรรถนะสอดคล้องกับ
นโยบำยและแผนกำรเดินอำกำศสำกลของ ICAO และเป็นไปตำมควำมคำดหวังของประชำคมกำรบิน ทั้ง 11 ด้ำน 
(11 KPAs) เช่น มีควำมปลอดภัย (ด้ำน safety) มีควำมสำมำรถในกำรรองรับ (ด้ำน capacity) ที่เพียงพอ และ 
มีประสิทธิภำพของเที่ยวบิน (ด้ำน efficiency) เพิ่มมำกขึ้น ในขณะที่มีควำมเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (ด้ำน 
Environment) เป็นต้น ตลอดจนกำรปรับกระบวนทัศน์ด้ำนกำรก ำกับดูแลไปสู่แนวทำงใหม่ ๆ ตำมหลักกำรที่อยู่
บนพื้นฐำนของผลกำรด ำเนินกำร (Performance-Based) เพ่ือให้ระบบกำรบินของประเทศมีขีดควำมสำมำรถและ
มีมำตรฐำนคุณภำพเป็นที่ยอมรับ ถือเป็นเป้ำหมำยส ำคัญของกำรท ำหน้ำที่เป็น ‘Standard Assurer’ ของ กพท. 
ในช่วงระยะเวลำนี้ด้วยเช่นกัน 

เป้ำหมำยวิสัยทัศน์ของ กพท. ในระยะกลำง (ปี 2574) คือ กำรได้รับกำรยอมรับว่ำเป็น RELIABLE 
ENABLER หรือเป็นผู้ส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำอุตสำหกรรมกำรบินในทุกมิติอย่ำงสมบูรณ์ เริ่มจำกกำรให้
ควำมส ำคัญต่อบทบำทและภำรกิจในกำรส่งเสริมและพัฒนำอุตสำหกรรมกำรบินที่ยั่งยืนมำกยิ่งขึ้นมำตั้งแต่ปี 2563 
ต่อเนื่องด้วยกำรปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กร กำรเพ่ิมและปรับปรุงเนื้อหำภำรกิจตลอดจนกำรด ำเนินงำนใหม่ ๆ  
ให้สอดคล้องกับเจตนำรมณ์ในกำรส่งเสริมอุตสำหกรรมกำรบินนับตั้งแต่ปี 2565 เป็นต้นไป เพ่ือให้ กพท. มีควำม
พร้อมเป็นองค์กรชั้นน ำ ทั้งบุคลำกร เทคโนโลยี และระบบงำน ที่สำมำรถท ำหน้ำที่เป็นผู้ส่งเสริมที่มีประสิทธิภำพจริง 
จึงเป็นสำระส ำคัญของกำรพัฒนำองค์กรและกำรด ำเนินงำนเพ่ือผลประโยชน์ของอุตสำหกรรมกำรบินและ
ประชำชนในแผนยุทธศำสตร์องค์กรฉบับนี้ (พ.ศ. 2565 – 2569) และอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำย
วิสัยทัศน์ที่ต่อเชื่อมจำกกำรเป็น ‘Standard Assurer’ ในช่วงแรก โดยมุ่งหวังว่ำกำรเป็น ‘Reliable Enabler’ 
ของ กพท. ได้อย่ำงต่อเนื่องนับจำกนี้และอย่ำงครบถ้วนสมบูรณ์ภำยในปี 2574 จะช่วยให้ระบบนิเวศกำรบิน (The 
Aviation Ecosystem) มีกำรพัฒนำและเติบโตอย่ำงมีประสิทธิภำพ ส่งผลให้เกิดกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศอย่ำงต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 

 

เป้ำหมำยวิสัยทัศน์ของ กพท. ในระยะยำว (ปี 2579) คือ กำรได้รับกำรยอมรับว่ำเป็น DEPENDABLE 
PARTNER ซึ่งถือเป็นกำรบรรลุเป้ำหมำยของ “มำตรฐำนสู่ควำมยั่งยืน” หรือควำมส ำเร็จที่ยั่งยืนซึ่ง กพท. คำดหวัง
จำกกำรด ำเนินงำนมำตำมล ำดับ นับตั้งแต่กำรพัฒนำปรับปรุงรำกฐำนด้ำนมำตรฐำนของกิจกำรกำรบินพลเรือน 
ในระยะแรกจนประสบควำมส ำเร็จ เป็น ‘Standard Assurer’ ควบคู่ไปกับกำรด ำเนินงำนเพ่ือไปสู่บทบำท 
ของ ‘Reliable Enabler’ ในระยะต่อมำ กำรบรรลุเป้ำหมำยในกำรเป็น ‘Dependable Partner’ โดยกลำยเป็น
หุ้นส่วนหรือพันธมิตรที่ทุกฝ่ำยมีควำมเชื่อมั่นและมั่นใจในศักยภำพและคุณลักษณะที่ดีในทุกด้ำน นอกจำก
จะส่งเสริมให้เกิดบรรยำกำศที่ดีและพลังร่วมในกำรพัฒนำอุตสำหกรรมกำรบินให้เติบโตและแข็งแกร่งอย่ำงยั่งยืนแล้ว 
กำรพัฒนำบทบำทให้เป็นที่ยอมรับและเป็นหุ้นส่วนหรือพันธมิตรกับองค์กรกำรบินระหว่ำงประเทศที่มีบทบำท
ส ำคัญ เพ่ือให้ประเทศไทยมีควำมมั่นคงด้ำนกิจกำรกำรบินพลเรือนในฐำนะหนึ่งในผู้น ำของโลกและของภูมิภำค
ถือเป็นเป้ำหมำยวิสัยทัศน์สู่ควำมยั่งยืนที่ กพท. มีควำมมุ่งมั่นที่จะต้องด ำเนินภำรกิจไปสู่จุดมุ่งหมำยในปี 2579  
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5. พันธกิจ (Mission) 

1. ส่งเสริมและพัฒนำกิจกำรกำรบินพลเรือนให้มีประสิทธิภำพและยั่งยืน 

2. รักษำและพัฒนำระบบกำรก ำกับดูแลที่เป็นธรรมและเป็นมำตรฐำนสำกล 
3. ติดตำมและปฏิบัติตำมมำตรฐำนและข้อแนะน ำที่พึงปฏิบัติขององค์กรระหว่ำงประเทศอย่ำงต่อเนื่อง 
4.  พัฒนำองค์กร บุคลำกร ระบบงำนสนับสนุนอย่ำงต่อเนื่อง 

 

6. ค่ำนิยมองค์กร และพฤติกรรมที่พึงประสงค ์

ค่ำนิยมองค์กร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2 ค่ำนิยมองค์กร 
ที่มำ : www.caat.or.th 

 

 

 

“Integrity”    
ยึดม่ัน 

ในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

“Accountability”   
ตระหนัก 

ถึงผลกำรกระท ำตำมภำระรับผิดชอบ 

“Collaboration” 
ประสำนพลัง 

เพ่ือบรรลุเป้ำหมำยเดียวกัน 
 

Accountability 

ตระหนักถึงผล 

การกระท าตามภาระ

รับผิดชอบ 
 

Collaboration 

ประสานพลังเพ่ือ

บรรลุเปา้หมาย

เดียวกัน  

Integrity 

ยึดม่ัน 

ในสิ่งท่ีถูกต้อง 

ชอบธรรม 

http://www.caat.or.th/
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พฤติกรรมที่พึงประสงค ์

1. Integrity หมำยถึง ยึดมัน่ในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

 

 

 

                             

 

 

2. Accountability หมำยถึง ตระหนักถงึผลกำรกระท ำตำมภำระรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

3. Collaboration หมำยถงึ ประสำนพลังเพ่ือบรรลุเป้ำหมำยเดียวกัน 

 

      

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ส ำนึกในหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต 
2) หนักแน่นที่จะคิด พูด และท ำในสิ่งท่ีถูกต้อง 
3) มีควำมอดกลั้น และยึดม่ันควำมเป็นธรรม 
4) มีเมตตำธรรม และค ำนึงถึงผู้อ่ืนเสมอ 

1) มุ่งม่ันทุ่มเทต่อภำระรับผิดชอบเพื่อตอบสนองควำมคำดหวังของสำธำรณะ 
2) รับผิดชอบต่อผลของกำรปฏิบัติตำมภำระรับผิดชอบ 
3) พร้อมรับกำรตรวจสอบและรับผิดชอบต่อผลกำรกระท ำของตนเอง 

1) มุ่งสร้ำงควำมร่วมมือทั้งในและนอกองค์กร 
2) ท ำเพื่อเป้ำหมำยและผลประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำส่วนตน 
3) ประสำนกำรท ำงำนให้สอดคล้องกันทุกส่วน เพื่อให้เป้ำหมำยหลักร่วมกันของ

องค์กรเสร็จสมบูรณ์          
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7. โครงสร้ำงองค์กรและคณะกรรมกำร 

กพท. มีโครงสร้ำงองค์กรที่แบ่งส่วนกำรท ำงำนอย่ำงชัดเจนเพ่ือให้เกิดกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพและ
มีควำมโปร่งใส สอดรับกับภำรกิจขององค์กรอย่ำงเหมำะสม นอกจำกนั้น ยังมีส ำนักตรวจสอบภำยในที่ข้ึนตรง
ต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบซึ่งจะมีควำมเป็นอิสระในกำรตรวจสอบ และรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยใน
ได้อย่ำงเต็มที่ อันสะท้อนว่ำ กพท. มีควำมตั้งใจจริงในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ด ี

 

ทั้งนี้ คณะกรรมกำรก ำกับส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย แต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรี ท ำหน้ำที่
ควบคุมดูแลให้ด ำเนินกิจกำรตำมวัตถุประสงค์ของส ำนักงำนฯ ซึ่งประกอบไปด้วยปลัดกระทรวงคมนำคมเป็น
ประธำนกรรมกำร และกรรมกำรอ่ืนอีกไม่เกิน 5 คน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจำกผู้แทนกองทัพอำกำศคนหนึ่ง  
และผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนบริหำรกิจกำรกำรบินพำณิชย์ ด้ำนกฎหมำย ด้ำนกำรเงินหรือกำรคลัง ด้ำนบริหำรจัดกำร หรือ
ด้ำนอื่นใดซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อกิจกำรของส ำนักงำนและให้ผู้อ ำนวยกำรเป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร 

 

จะเห็นได้ว่ำคณะกรรมกำรของ กพท. ประกอบด้วยผู้ที่มีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญ ควำมช ำนำญ และ
ประสบกำรณ์จำกหลำกหลำยหน่วยงำนมำท ำงำนร่วมกัน อันสะท้อนให้เห็นถึงควำมตั้งใจให้เกิดสมดุลของ
กำรท ำงำนและเกิดกำรบูรณำกำรกำรท ำงำนของ กพท. ให้เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชำติและสังคมโดยรวม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท ี่ 3 โครงสร้ำงองค์กรปัจจุบัน 
ที่มำ : อ ำนำจหน้ำที่ โครงสร้ำงองค์กร และคณะอนุกรรมกำรชุดต่ำง ๆ ของ กพท. 
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8. แผนยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 

 ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทยจัดท ำแผนยุทธศำสตร์องค์กร กรอบระยะเวลำ 5 ปี ระหว่ำง 
พ.ศ. 2566 – 2570 โดยทบทวนจำกแผนยุทธศำสตร์ พ.ศ. 2565 – 2569 เพ่ือใช้เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำนไปสู่
เป้ำหมำยวิสัยทัศน์ภำยใต้โครงสร้ำงประเด็นยุทธศำสตร์ที่ได้รับกำรทบทวนให้ตอบสนองต่อสภำพแวดล้อม
ทั้งภำยในและภำยนอก โดยเฉพำะกำรเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบอย่ำงรุนแรงต่อกิจกำรกำรบินพลเรือนของ
ประเทศและในระดับสำกล รวมถึงแนวทำงกำรพัฒนำระบบกำรบินทั้งด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและกำรบริหำรจัดกำร
เพ่ือเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศและเป็นไปตำมกรอบแนวทำงกำรพัฒนำในระดับสำกล  
แนวทำงกำรพัฒนำระบบงำน และกำรให้บริกำรที่ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของประชำชน ผู้ประกอบกำร และ
ผู้ด ำเนินกำรในอุตสำหกรรมกำรบินควบคู่ไปกับกำรพัฒนำองค์ประกอบของระบบกำรก ำกับดูแลของรัฐทุกด้ำนให้มี
ควำมแข็งแกร่งตั้งแต่รำกฐำนเพ่ือยกระดับมำตรฐำนของกิจกำรกำรบินพลเรือนให้ดียิ่งขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง โดยให้
ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำองค์กรที่มุ่งสร้ำงควำมสอดคล้องกันระหว่ำงบุคลำกรซึ่งถือเป็นหัวใจของกำรพัฒนำกับ
วัตถุประสงค์เป้ำหมำยและระบบงำนขององค์กร ซึ่งมุ่งสู่กำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลและกลยุทธ์ทำงดิจิทัลเข้ำมำใช้
ในกำรวำงรำกฐำนกำรพัฒนำกำรก ำหนดเป้ำหมำย และกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรในภำรกิจต่ำง ๆ ของ
องค์กรทุกข้ันตอนกำรท ำงำน ภำยใต้ประเด็นทำงยุทธศำสตร์ที่ปรับทบทวนซึ่งประกอบด้วย 4 มิติ ดังนี้ 

1. มิติด้ำนประสิทธิผล: กำรเป็นมำตรฐำนสำกล 
2. มิติด้ำนประสิทธิผล: กำรเพิ่มขีดควำมสำมำรถของประเทศ 
3. มิติด้ำนคุณภำพกำรบริกำร 
4. มิติด้ำนประสิทธิภำพและกำรพัฒนำองค์กร 

 

 

 
รูปที่ 4 กรอบมิติ 4 ด้ำนของประเด็นยุทธศำสตร์ของ กพท. 

ที่มำ : แผนยุทธศำสตร์ กพท. พ.ศ. 2566 – 2570 
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เป้ำหมำยทำงยุทธศำสตร์ (Strategic Goal)  

ระบบกำรก ำกับดูแลควำมปลอดภัยและกำรรักษำควำมปลอดภัยของประเทศไทย มีมำตรฐำนเทียบเท่ำ
ประเทศชั้นน ำในทุกองค์ประกอบ และมีผลกำรตรวจสอบในระดับสำกลอยู่ในเกณฑ์ท่ีดีเยี่ยมอย่ำงยั่งยืน 

 

 

 

 

เป้ำหมำยทำงยุทธศำสตร์ (Strategic Goal)  

ระบบกำรเดินอำกำศของประเทศมีสมรรถนะที่ตอบสนองควำมคำดหวังของประชำคมกำรบินในระดับ          
ที่แข่งขันได้ในทุกมิติ ส่งผลให้ประเทศไทยมีศักยภำพในกำรรองรับโอกำสขยำยอัตรำกำรเติบโตได้อย่ำงเต็มที่ 

เป้ำหมำยทำงยุทธศำสตร์ (Strategic Goal)  

องค์กรมีสมรรถนะในกำรด ำเนินกำร (Organizational Performance) สูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่องทุกด้ำน มีควำม
สอดคล้องกันระหว่ำงวัตถุประสงค์ขององค์กรกับระบบงำน ตลอดจนค่ำนิยม วัฒนธรรม พฤติกรรม และ
คุณลักษณะ รวมถึงควำมสำมำรถของบุคลำกร 

เป้ำหมำยทำงยุทธศำสตร์ (Strategic Goal) 
 

ประชำชน ผู้โดยสำร และผู้ประกอบกำร ได้รับประโยชน์จำกกำรด ำเนินกำรของส ำนักงำน ทั้งในด้ำน 
ควำมมีประสิทธิภำพของระบบกำรขนส่งทำงอำกำศ กำรสร้ำงและกำรกระจำยรำยได้ รวมทั้งกำรด ำเนินกำร
ทำงธุรกิจ 

 

 
ยุทธศำสตร ์1 พัฒนำระบบกำรก ำกับดูแลของรัฐสู่มำตรฐำนที่ยั่งยืน 
(Develop State’s Oversight System to Sustainability Standards) 

 
 
 

 
 
 
ยุทธศำสตร ์2 มุ่งสู่มำตรฐำนสมรรถนะทำงกำรบินในระดับสำกล  

         (Transition to Performance Based-Oriented to achieve Global Standards) 
 
 

 

 
 
 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 ปรับปรุงและพัฒนำระบบงำนบริกำรเพื่อส่งเสริมกำรเติบโตของอุตสำหกรรมกำรบินที่ยั่งยืน 
(Improve and Develop our Public Service Systems for Sustainable Growth of Aviation) 
 
 
 
 
 
 

 

ยุทธศำสตร์ 4 บริหำรและพัฒนำ “คน” ให้เป็นหัวใจของกำรขับเคลื่อนและนวัตกรรม ระบบงำนทุกด้ำนเพื่อมุ่ง
สู่ควำมเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 
(Manage and Develop People to be the Heart of Supply Chain & Innovate the High - Performance 
Work System to be the Sustainable HPO) 
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บทที่ 2 กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
1. วัตถปุระสงค์ของกำรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) และ

แผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
1. เพ่ือให้องค์กรมีแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติกำร

กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีประจ ำปี ให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกับนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์
ของ กพท. 

2. เพ่ือให้องคก์รมีกรอบแนวคิดในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
3. เพ่ือขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีที่สำมำรถตอบสนองนโยบำยและ

ยุทธศำสตร์ของ กพท. 
4. เพ่ือเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งและสร้ำงภำพลักษณ์ของ กพท. ให้เป็นองค์กรที่มีกำรเจริญเติบโต

อย่ำงยั่งยืน  

2. แนวทำงกำรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 

ในกำรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ของ กพท.  ได้ใช้แนวทำง 
กำรจัดท ำซึ่งยึดถือเป็นแกนหลักในกำรวิเครำะห์กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. ดังนี้ 

1. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ของ กพท. นั้นอ้ำงอิงจำกแนวทำงปฏิบัติ
ของหลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ  

2. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ของ กพท. นั้น จะต้องสอดรับกับ
ยุทธศำสตร์ของ กพท.  

3. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี  ของ กพท. นั้นควรน ำไปสู่เป้ำหมำยกำร
พัฒนำอย่ำงยั่งยืน 

4. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ของ กพท. นั้นจะมุ่งเน้นกำรด ำเนินกำรที่มี
ลักษณะเป็น CG-in-process  

  ทั้งนี้ ในกำรด ำเนินกำรให้ได้ออกมำเป็นแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของ 
กพท. นั้น มีแนวทำงกำรด ำเนินงำนดังต่อไปนี้ 

1. ประชุมชี้แจงแนวทำงกำรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี เพื่อ
ชี้แจงรำยละเอียดเกี่ยวกับแนวทำงกำรด ำเนินงำน เพื่อให้คณะท ำงำนจัดท ำแผนฯ สำมำรถ
น ำเอำควำมรู้ควำมเข้ำใจไปใช้ในกำรวำงแผนและก ำหนดกิจกรรมกำรด ำเนินงำนต่อไปได้ 

2. ประชุมระดมสมองกับหน่วยงำนภำยใน กพท. เพ่ือก ำหนดรำยละเอียด  และประเด็นส ำคัญ 
เพ่ือน ำไปสู่กำรวำงแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีฯ 

3. จัดท ำร่ำงแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
4. น ำเสนอร่ำงแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ต่อคณะกรรมกำรก ำกับฯ 

เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ 
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3. รูปแบบของแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี  

เพ่ือให้กำรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ของ กพท. มีรูปแบบที่เป็น
มำตรฐำน มีรำยละเอียดที่สอดรับกับแนวทำงกำรจัดท ำแผนฯ ตลอดจนเมื่อแผนได้รับกำรอนุมัติ  และสำมำรถ
น ำไปสื่อสำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งใช้ในกำรติดตำมประเมินผลได้อย่ำงเหมำะสมนั้น จึงได้มีกำรก ำหนด
รูปแบบของแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ไว้ในลักษณะดังต่อไปนี้ 

1. ให้มีกำรก ำหนดชื่อ โครงกำร/งำน ของหน่วยงำนที่รับผิดชอบภำยใน กพท. ที่มีลักษณะเป็นกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดี 

2. ให้ระบุว่ำ โครงกำร/งำน ที่ก ำหนดขึ้นมำนั้นจะน ำไปด ำเนินกำรในปีใด ระหว่ำง ปี พ.ศ. ใด 
3. ให้ระบุผลลัพธ์ของ โครงกำร/งำน ที่คำดว่ำจะเกิดขึ้น 
4. ให้ระบุจ ำนวนงบประมำณที่ต้องใช้ใน โครงกำร/งำน ที่ก ำหนดไว้ 

 
4. นิยำมของค ำส ำคัญ 

1. วิสัยทัศน์ กพท. คือ “มำตรฐำนสู่ควำมยั่งยืน (Standard toward Sustainability)” 
2. วิสัยทัศน์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี คือ กำรเป็นองค์กรธรรมำภิบำล มีระบบกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำม

มำตรฐำนสำกล 
3. เป้ำหมำยหลักของแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี หมำยถึง กำรปฏิบัติตำมหลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแล

กิจกำรที่ดีทีส่อดคล้องกับแนวทำงตำมมำตรฐำนสำกล ดังนี้  
1) หลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. 2562 ของส ำนักงำนคณะกรรมกำร 

นโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.)  
2) หลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (Corporate Governance) ขององค์กำรเพ่ือควำมร่วมมือทำงเศรษฐกิจ

และกำรพัฒนำ (The Organisation for Economic Co-operation and Development : OECD)  
3) แนวคิดขององค์กำรสหประชำชำติ (United Nations) เรื่องเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่ งยืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs)  
4) แนวคิดเรื่องกำรรับผิดชอบต่อสังคมตำมมำตรฐำน ISO 26000 
5) เครื่องมือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งเป็นหนึ่งในกลไกกำรสร้ำงควำมตระหนักให้มีกำร
ด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม 

4. แผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี หมำยถึง แผนหลักในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ ดี เพ่ือน ำไปสู่
กำรเป็นองค์กรที่มีผลกำรด ำเนินงำนที่ดีในระยะยำว ควบคู่กับกำรค ำนึงถึงจริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อผลักดันไปสู่กำรเป็นองค์กรที่สร้ำงคุณค่ำให้กับสังคม และสำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัย
กำรเปลี่ยนแปลง   
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5. กลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 

กลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้อง สำมำรถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
5. กรอบแนวคิดเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ด ี

 ในกำรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. ได้มีกำรศึกษำกรอบแนวคิดและหลักกำรก ำกับดูแล
ที่ดีตำมมำตรฐำนสำกลของรัฐวิสำหกิจและภำคเอกชนทั้งในและต่ำงประเทศ ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำครัฐ 

กระทรวงคมนำคม กระทรวงวัฒนธรรม ศูนย์คุณธรรม (องค์กำรมหำชน) 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.)     

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตในภำครัฐ (ส ำนักงำน ป.ป.ท.) 

ผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสียภำยใน 

คณะกรรมกำรก ำกับส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

ผู้บริหำร และพนักงำน กพท. 

ผู้มีส่วน 
ได้เสียอื่น 

ประชำชนผู้รับบริกำร 
และผู้มำติดต่อ 

คู่ค้ำ สิ่งแวดล้อม 

1. หลักกำรและแนวทำงกำรปฏิบัติกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ ค.ศ. 2015 
(OECD Guidelines on Corporate Governance of State – Owned Enterprises 
2015 Edition) จัดท ำโดยองค์กำรเพื่อควำมร่วมมือทำงเศรษฐกิจและกำรพัฒนำ 

2. หลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีส ำหรับบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. 2560 (Corporate 
Governance Code for Listed Company 2017) จัดท ำโดยส ำนักงำนคณะกรรมกำร 
ก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ 
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 กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เป็นปัจจัยส ำคัญในกำรสร้ำงควำมยั่งยืน และเสริมสร้ำงประสิทธิภำพขององค์กร 
โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือ กำรก ำกับ กำรติดตำม กำรควบคุม และกำรดูแลผู้ที่ได้รับมอบหมำยอ ำนำจหน้ำที่ให้ไป
ท ำหน้ำที่ทำงกำรบริหำร เพ่ือให้ทรัพยำกรขององค์กรได้น ำไปใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลตรงตำม
เป้ำหมำย ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ำยอย่ำงเป็นธรรม โดยต้องสะท้อนถึงหลักกำร
ส ำคัญ ดังต่อไปนี้ 

(1) Accountability 
ควำมรับผิดชอบต่อกำรตัดสินใจและกำรกระท ำของตนเอง  สำมำรถชี้แจงและอธิบำยกำรตัดสินใจนั้นได้ 
 

(2) Responsibility 
ควำมรับผิดชอบต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ด้วยขีดควำมสำมำรถและประสิทธิภำพที่เพียงพอ 
 

(3) Equitable Treatment 
กำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่ำงเท่ำเทียมกัน มีควำมเป็นธรรม เช่น กำรจัดซื้อจัดจ้ำง ต้องให้ทุกคน
ได้รับควำมยุติธรรมและเท่ำเทียมกัน หำกมีกำรร้องเรียนต้องมีค ำอธิบำยได ้ 
 

(4) Transparency 
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนที่สำมำรถตรวจสอบได้ และมีกำรเปิดเผยข้อมูลอย่ำงโปร่งใสแก่ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 
 

(5) Value Creation 
กำรมีวิสัยทัศน์ในกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับองค์กรในระยะสั้นยำวและระยะยำว 
 

(6) Ethics 
กำรมีจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน 
 

(7) Participation 
กำรมีส่วนร่วม เป็นกำรส่งเสริมให้เกิดกำรกระจำยโอกำสแก่ประชำชนให้มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำม
คิดเห็น เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรใด ๆ ที่อำจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภำพอนำมัย คุณภำพชีวิต 
และควำมเป็นอยู่ของชุมชนหรือท้องถิ่น 

3. หลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. 2562 และ
แนวทำงปฏิบัติ (PRINCIPLES AND GUIDELINES on Corporate Governance 
for State – Owned Enterprises B.E. 2562) จัดท ำโดยส ำนักงำนคณะกรรมกำร 
นโยบำยรัฐวิสำหกิจ กระทรวงกำรคลัง 

4. แนวคิดเรื่องเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals – SDGs) ขององค์กำรสหประชำชำติ 
(United Nations) 



 
 

15 
 

ควำมส ำคัญของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 

“กำรก ำกับดูแลกิจกำร” เป็นแนวคิดและกระบวนกำร หรือข้อพึงปฏิบัติขององค์กร ซึ่งไม่มีรูปแบบที่เป็น
มำตรฐำนตำยตัว มีผู้ให้ค ำจ ำกัดควำมของกำรก ำกับดูแลกิจกำรไว้หลำยควำมหมำย เช่น องค์กรเพ่ือควำมร่วมมือ
ทำงเศรษฐกิจและกำรพัฒนำ (Organization for Economic Co-operation and Development : OECD) 
ได้ให้ค ำจ ำกัดควำมของกำรก ำกับดูแลกิจกำรไว้ว่ำ กำรก ำกับดูแลกิจกำร คือ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง ฝ่ำยจัดกำร 
คณะกรรมกำร เจ้ำของ และผู้มีส่วนได้เสียอื่น และกำรก ำกับดูแลกิจกำรช่วยให้เกิดโครงสร้ำงที่ส ำคัญ ซึ่งเป็น
กลไกในกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของกิจกำรและกำรก ำหนดวิธีที่จะบรรลุวัตถุประสงค์เหล่ำนั้น รวมถึงกำรติดตำม
ผลกำรปฏิบัติงำนของกิจกำร 

 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ได้ให้ค ำจ ำกัดควำม “กำรก ำกับดูแลกิจกำร” 
ไว้ว่ำควำมสัมพันธ์ในเชิงกำรก ำกับดูแล รวมทั้งกลไกมำตรกำรที่ใช้ก ำกับกำรตัดสินใจของคนในองค์กรให้เป็นไป
ตำมวัตถุประสงค์ในบริบทต่ำง ๆ กำรก ำกับดูแลกิจกำรอำจถูกเรียกว่ำ ธรรมำภิบำล บรรษัทภิบำล หรือ 
Corporate Governance หรือ CG 
 

โดยทั่วไปหลักกำร และแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี รวมทั้งแนวทำงปฏิบัติ จะสำมำรถแบ่งออกเป็น 
9 หมวด ดังนี้ 
   หมวดที่ 1 บทบำทของภำครัฐ 
   หมวดที่ 2 สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
   หมวดที่ 3 คณะกรรมกำร 
   หมวดที่ 4 บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย 
   หมวดที่ 5 ควำมยั่งยืนและนวัตกรรม 
   หมวดที่ 6 กำรเปิดเผยข้อมูล 
   หมวดที่ 7 กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
   หมวดที่ 8 จรรยำบรรณ 
   หมวดที่ 9 กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

รูปที่ 5 หลักกำรกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ สคร. 
ที่มำ : http://www.sepo.go.th/content/67 

http://www.sepo.go.th/content/67
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กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี จะต้องค ำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภำคส่วนเพ่ือสร้ำงควำมสำมำรถในกำร
แข่งขัน และสร้ำงคุณค่ำให้กิจกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน นอกเหนือจำกกำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ดังนั้น องค์กรจึงต้องมีกำรก ำกับดูแลที่ดี เพ่ือวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

(1) เพ่ือเสริมสร้ำงระบบบริหำรจัดกำรที่ดี ที่โปร่งใส และมีมำตรฐำนชัดเจน เป็นสำกล ซึ่งจะช่วยให้ 
กพท. มีศักยภำพในกำรด ำเนินงำน ป้องกันและขจัดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ที่อำจเกิดขึ้น 

(2) เพ่ือเป็นเครื่องมือในกำรวัดผลกำรด ำเนินงำนของ กพท. และตรวจสอบกำรท ำงำนต่ำง ๆ ให้เกิด 
กำรปรับปรุงแก้ไขกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพดียิ่งขึ้นอย่ำงสม่ ำเสมอ 

(3) สร้ำงกรอบควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรก ำกับฯ และผู้บริหำรต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ำย  
รวมทั้งเป็นกำรสร้ำงพันธะผูกพันเพ่ือให้ฝ่ำยบริหำรใช้อ ำนำจภำยใต้กฎเกณฑ์และในขอบเขตที่ก ำหนด 

 

คณะกรรมกำรก ำกับส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย มุ่งหวังให้ กพท. เป็นองค์กรที่มีผลกำร
ด ำเนินงำนที่ดีในระยะยำว ควบคู่กับกำรค ำนึงถึงจริยธรรมและควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือผลักดัน
ไปสู่กำรเป็นองค์กรที่สร้ำงคุณค่ำให้กับสังคม และสำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้สภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง   

 
แนวคิดกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน (Sustainable Development) 

 ในกำรพัฒนำแผนแม่บทกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและควำมรับผิดชอบต่อสังคมในครั้งนี้ ได้หยิบยกแนวคิด
เรื่องกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนมำใช้เป็นหลักคิดในกำรจัดท ำแผนด้วย โดยน ำแนวคิดขององค์กำรสหประชำชำติ 
(United Nations) เรื่องเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน (Sustainable Development Goals – SDGs) มำใช้ 
ซึ่งแนวคิด SDGs นี้ก็ได้รับกำรยอมรับจำกหน่วยงำนภำครัฐของประเทศไทย ดังจะเห็นได้ว่ำมีกำรน ำแนวคิด
ดังกล่ำวมำบรรจุอยู่ในแผนยุทธศำสตร์ของทุกส่วนรำชกำร อันมีเนื้อหำครอบคลุมกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนทั้งหมด 
17 เรื่อง 
 

 
รูปที่ 6 Sustainable Development Goals 

ที่มำ : United Nations 
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SDGs 17 ประกอบด้วยเป้ำหมำย 17 ข้อ ดังนี้ 

 
No Poverty ขจัดควำมยำกจนทุกรูปแบบทุกสถำนท่ี 

 
Zero Hunger ขจัดควำมหิวโหย บรรลุควำมมั่นคงทำงอำหำร ส่งเสริมเกษตรกรรมอย่ำงยั่งยนื 

 
Good Health and  
well-being 

รับรองกำรมีสุขภำพ และควำมเป็นอยู่ท่ีดีของทุกคนทุกช่วงอำยุ 

 
Quality Education รับรองกำรศึกษำท่ีเท่ำเทียมและทั่วถึง ส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน 

 
Gender Equality บรรลุควำมเท่ำเทียมทำงเพศ พัฒนำบทบำทสตรีและเด็กผู้หญิง 

 
Clean Water and 
Sanitation 

รับรองกำรมีน้ ำใช้ กำรจัดกำรน้ ำและสุขำภิบำลที่ยั่งยืน 

 
Affordable and Clean 
Energy 

รับรองกำรมีพลังงำน ที่ทุกคนเข้ำถึงได้ เชื่อถือได้ยั่งยืน ทันสมัย 

 
Decent Work and 
Economic Growth 

ส่งเสริมกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจที่ต่อเนื่องครอบคลุมและยั่งยืน กำรจ้ำงงำนท่ี
มีคุณค่ำ 

 
Industry Innovation and 
Infrastructure 

พัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนที่พร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมกำรปรับตัวให้
เป็นอุตสำหกรรมอย่ำงยั่งยืนทั่งถึง และสนับสนุนนวัตกรรม 

 
Reduced Inequalities ลดควำมเหลื่อมล้ ำทั้งภำยในและระหว่ำงประเทศ 

 
Sustainable Cities and 
Communities 

ท ำให้เมืองและกำรตั้งถิ่นฐำนของมนุษย์มีควำมปลอดภัยทั่วถึง พร้อมรับควำม
เปลี่ยนแปลง และกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน 

 

Responsible 
Consumption and 
Production 

รับรองแผนกำรบริโภค และกำรผลิตที่ยั่งยืน 

 
Climate Action 

ด ำเนินมำตรกำรเร่งด่วนเพื่อรับมือกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศและ
ผลกระทบ 

 
Life Below Water 

อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จำกมหำสมุทรและทรัพยำกรทำงทะเล เพื่อกำร
พัฒนำอย่ำงยั่งยืน 

 
Life on Land ปกป้อง ฟื้นฟ ูและส่งเสริมกำรใช้ประโยชน์จำกระบบนิเวศทำงบกอย่ำงยั่งยืน 

 
Peace and Justice 
Strong Institutions 

ส่งเสริมสังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยกเพื่อกำรพัฒนำท่ียั่งยืน 

 
Partnerships for the Goals สร้ำงพลังแห่งกำรเป็นหุ้นส่วน ควำมร่วมมือระดับสำกลต่อกำรพัฒนำท่ียั่งยืน 
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1. แนวคิดเรื่องควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

แนวคิดเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีนั้นหน่วยงำนส ำคัญ ๆ ของประเทศไทยทั้งในภำครัฐและภำคเอกชน
จะอ้ำงอิงมำตรฐำนสำกล ISO 26000 ซึ่งมีหัวข้อหลัก (Core Issues) ของมำตรฐำนอยู่ทั้งสิ้น 7 หัวข้อ ดังนี้ 

1. ธรรมำภิบำล หรือ กำรก ำกับดูแลองค์กรที่ด ี(Organizational Governance) 
2. ควำมรับผิดชอบต่อสิทธิมนุษยชน (Human Rights) 
3. กำรปฏิบัติด้ำนแรงงำน (Labor Practices) 
4. ควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม (Environment) 
5. กำรปฏิบัติที่เป็นธรรม (Fair Operating Practices) 
6. ประเด็นด้ำนผู้บริโภค (Customer Issues) 
7. กำรมีส่วนร่วมของสังคมและกำรพัฒนำชุมชน (Community Involvement and Development) 

 

 

รูปที่ 7 และ รูปที่ 8 ISO 26000 Core Subjects 
ที่มำ : ISO.org 

 

ซึ่งแนวคิดของกำรรับผิดชอบต่อสังคมตำมมำตรฐำน ISO 26000 นี้ ได้ถูกน ำมำใช้เป็นแนวทำง 
กำรพัฒนำนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสังคมของทั้งองค์กรภำครัฐและภำคเอกชน
อย่ำงต่อเนื่อง 

 

2. รูปแบบของกำรรับผิดชอบต่อสังคม 

กพท. ได้หยิบยกแนวคิดเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และกำรรับผิดชอบต่อสังคมจำกส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (กลต.) ซึ่งมีหลำยรูปแบบ โดยสำมำรถแบ่งได้ดังต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 



 
 

19 
 

(1) CSR-after-process หมำยถึงกำรรับผิดชอบต่อสังคมที่องค์กรได้ท ำให้แก่สังคม โดยกิจกรรม
กำรรับผิดชอบต่อสังคมนั้นแยกต่ำงหำกจำกกระบวนกำรท ำงำนหลัก (Core Business Process) ขององค์กร 
ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นภำยหลังจำกที่องค์กรได้ด ำเนินกำรในกระบวนกำรท ำงำนหลักเสร็จสิ้นแล้วจึงค่อยจัดท ำ
กิจกรรมเพื่อสังคม ตัวอย่ำงเช่น ธนำคำรแห่งหนึ่งได้น ำพนักงำนไปร่วมกันจัดกิจกรรมปลูกป่ำตอนสิ้นปี ซึ่งกิจกรรม
ปลูกป่ำนั้นไม่ได้เป็นกระบวนกำรท ำงำนหลักของธนำคำรแต่ก็เป็นควำมรับผิดชอบอย่ำงหนึ่งที่เป็นประโยชน์ต่อ
สังคม ซึ่งธนำคำรแห่งนี้ก็จัดท ำกิจกรรมนี้ในปลำยปีเพื่อให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรรับผิดชอบต่อสังคมหลังจำก
ที่ได้ท ำงำนหลักมำแล้วทั้งปีและยังมีผลก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนเหลือพอที่จะช่วยรับผิดชอบต่อสังคมได้ กำรจัด
กิจกรรมในลักษณะนี้อยู่ในรูปแบบที่เรียกว่ำ “CSR-after-process” หรือในภำษำไทยมักใช้ค ำว่ำ “กิจกรรมเพ่ือสังคม”  

 
 

(2) CSR-in-process หมำยถึงกำรรับผิดชอบต่อสังคมที่มีกำรด ำเนินกำรรับผิดชอบต่อสังคม ใน
ขณะที่ท ำงำนอยู ่ในกระบวนกำรท ำงำนขององค์กรเลยโดยไม่ต้องรอให้องค์กรเสร็จสิ ้น กำรด ำเนินงำน
เสียก่อน ซึ่งรูปแบบนี้ได้รับควำมนิยมมำกขึ้นกว่ำ CSR-after-process เนื่องจำกว่ำองค์กรสำมำรถรับผิดชอบต่อ
สังคมได้ในขณะที่ท ำงำนไปด้วยตลอดเวลำ ตัวอย่ำงเช่น โรงงำนแห่งหนึ่งรับผิดชอบต่อสังคมด้วยกำรที่ไม่
ปลดปล่อยมลพิษลงสู่แหล่งน้ ำจำกกระบวนกำรผลิตสินค้ำของตนเองเพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสังคม
รอบโรงงำน หรือร้ำนสะดวกซื้อรณรงค์ให้ลูกค้ำไม่รับถุงพลำสติกในกำรมำซื้อสินค้ำเพ่ือช่วยลดขยะพลำสติกที่จะ
ส่งผลกระทบเชิงลบต่อระบบนิเวศน์ เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่ำในองค์กรที่กล่ำวข้ำงต้นนี้ได้รับผิดชอบต่อสังคมใน
กระบวนกำรท ำงำนเลย โดยไม่ต้องรอให้เสร็จสิ้นกำรด ำเนินธุรกิจและดูว่ำองค์กรมีผลก ำไรพอที่ จะรับผิดชอบต่อ
สังคมหรือไม่ กำรรับผิดชอบต่อสังคมในลักษณะนี้เรียกว่ำ “CSR-in-process” หรือในภำษำไทยมักใช้ค ำว่ำ “ธุรกิจ
เพ่ือสังคม” 

 
(3) CSR-as-a-process หมำยถึง กำรรับผิดชอบต่อสังคมกำรที่องค์กรได้รับกำรจัดตั้งขึ้นมำเพ่ือด ำเนิน

กิจกำรเพื่อสังคมเป็นหลัก ซึ่งเรียกกันในภำษำไทยว่ำ “กิจกำรเพื่อสังคม” อย่ำงไรก็ดี ยังคงมีควำมแตกต่ำงกัน
ในรำยละเอียดระหว่ำงองค์กรที่ไม่มีวัตถุประสงค์ในกำรแสวงหำก ำไร (Not-for-profit Organization) ซึ่งโดยส่วนใหญ่
จะเป็นลักษณะของมูลนิธิ หรือส่วนงำนภำครัฐ ที่ไม่ได้มีรำยได้หลักจำกกำรด ำเนินกิจกรรมเพ่ือสังคม แต่ได้รำยได้
มำจำกกำรบริจำคหรืองบประมำณที่จัดสรรมำจำกภำครัฐเป็นหลัก ในขณะที่องค์กรที่มีลักษณะเป็นกิจกำรเพ่ือ
สังคมนั้นมีวัตถุประสงค์ที่จะด ำเนินกำรเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมเป็นหลักและในขณะเดียวกัน จะสำมำรถ
สร้ำงรำยได้จำกกระบวนกำรท ำงำนขององค์กรเองโดยไม่ต้องพ่ึงพำกำรบริจำคกำรรับเงินสนับสนุนจำกหน่วยงำน
ภำยนอก หรืองบประมำณของภำครัฐในระยะยำว อันจะท ำให้สำมำรถท่ีจะพัฒนำงำนขององค์กรตำมวัตถุประสงค์
ของกำรจัดตั้งองค์กรได้อย่ำงยั่งยืนต่อไป ซึ่งในบำงกรณีก็เรียกองค์กรเหล่ำนี้ว่ำ “Social Profit Organization” 
หรือ “องค์กรที่ท ำก ำไรให้สังคม” และผู้ประกอบกำรที่เป็นเจ้ำของกิจกำรเหล่ำนี้มักจะเรียกตัวเองว่ำ “Social 
Entrepreneur” หรือ “ผู้ประกอบกำรเพ่ือสังคม” ทั้งนี้กิจกำรเพ่ือสังคมเหล่ำนี้จะมีกำรออกแบบกระบวนกำร
ท ำงำนเพ่ือที่จะท ำประโยชน์เพื่อสังคมเป็นหลัก 
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(4) Issue-based-CSR หมำยถึง กำรรับผิดชอบต่อสังคมที่องค์กรได้ให้ควำมส ำคัญเป็นกำรเฉพำะไม่ได้
เป็นกำรรับผิดชอบในกระบวนกำรท ำงำนหลัก ทั้งนี้ กำรรับผิดชอบต่อสังคมในลักษณะนี้ อำจจะเกิดขึ้นจำกกำร
ได้รับมอบหมำยนโยบำยมำเป็นกำรเฉพำะ อำทิ นโยบำยรัฐบำลที่มอบลงมำให้หน่วยงำนภำครัฐรับผิดชอบต่อ
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นโดยที่ไม่ได้มีกำรคำดกำรณ์หรือวำงแผนมำก่อน เป็นต้น 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 9 และรูปท่ี 10 แนวคิดของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและควำมรับผิดชอบต่อสังคม ของ กลต. 

ที่มำ : “Sustainability Development Roadmap for Listed Companies”, SEC 
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6. กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

6.1 นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

 ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ตระหนักถึงควำมส ำคัญในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำร
ที่ดี รวมทั้งมีเจตนำรมณ์ที่จะส่งเสริมให้ กพท. เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน มีกำรก ำกับดูแลกิจกำร
ที่ด ีและมีกำรบริหำรจัดกำรที่เป็นเลิศ โดยยึดมั่นจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำนบนหลักธรรมำภิบำล สุจริต โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ อันจะส่งผลให้ กพท. เติบโตอย่ำงยั่งยืนบนรำกฐำนที่มั่นคงและแข็งแกร่ง  จึงได้ก ำหนดเป็น
นโยบำยด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพ่ือให้คณะกรรมกำรก ำกับฯ คณะกรรมกำร คณะอนุกรรมกำร ผู้บริหำร 
และพนักงำนยึดถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

1. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต โดยมุ่งให้เกิดประโยชน์กับส่วนรวมตำมภำรกิจของ กพท. 
และเกิดประโยชน์สูงสุดด้ำนควำมปลอดภัยและบริกำรที่ดี มีประสิทธิภำพแก่กำรบินพลเรือนของประเทศไทย 
รวมทั้งยึดมั่นคู่มือกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนเป็นแนวทำง โดยถือ
เป็นกิจวัตรจนเป็นวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 

2. บุคลำกรของ กพท. มีหน้ำที่ร่วมกันในกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ นโยบำย และแผนงำนที่ส ำคัญ
ของ กพท. รวมทั้งต้องด ำเนินกำรเพื่อให้มั่นใจว่ำมีกำรวำงแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรที่มีควำมเหมำะสม  

3. คณะกรรมกำรก ำกับฯ คณะกรรมกำร และคณะอนุกรรมกำร ต้องจัดให้มีกำรประเมินผลตนเองรำย
ปี เพื่อใช้เป็นกรอบในกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติหน้ำที่และประเมินตนเอง และน ำผลกำรประเมินมำพัฒนำและ
ปรับปรุงกำรท ำหน้ำทีข่องตนอย่ำงต่อเนื่อง 

4. จัดให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลสำรสนเทศของ กพท. ทั้งในด้ำนกำรเงิน กำรจัดซื้อจัดจ้ำงอย่ำงเพียงพอ 
เชื่อถือได้และทันเวลำ เพ่ือแสดงควำมโปร่งใสของกำรบริหำร 

5. จัดให้มีระบบกำรคัดสรรบุคลำกรที่จะเข้ำมำรับผิดชอบในต ำแหน่งงำนที่ส ำคัญทุกระดับอย่ำง
เหมำะสม มีกระบวนกำรสรรหำที่โปร่งใสเป็นธรรม และน ำระบบคุณธรรม (Merit System) มำใช้ในกำรแต่งตั้ง 
โยกย้ำย รวมทั้งส่งเสริมคนดีมีควำมสำมำรถให้ได้รับกำรสนับสนุนและเลื่อนต ำแหน่งภำยในองค์กร 

 

ทั้งนี้ กำรจัดท ำแผนแม่บทกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ได้ยึด
รำยละเอียดเนื้อหำดังกล่ำวข้ำงต้นไว้เป็นส ำคัญ เพ่ือให้แผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีมีควำมสอดรับกับแนวนโยบำย
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. 

6.2 จรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) พ.ศ. 2564 

บุคลำกรของ กพท. ทุกคนต้องศึกษำจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนฯ โดยละเอียดถี่ถ้วน 
และปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด ถือเป็นวินัยในกำรปฏิบัติงำน บุคลำกรคนใดกระท ำหรือละเว้นกำรกระท ำตำมที่
ก ำหนดไว้ในจรรยำบรรณฉบับนี้ หรือมีส่วนสนับสนุนกำรกระท ำใดที่ขัดกับข้อก ำหนด กพท. จะด ำเนินกำรต่อ
บุคลำกรดังกล่ำวตำมระเบียบข้อบังคับอย่ำงเคร่งครัด 

บุคลำกรของ กพท. บำงส่วนที่ต้องปฏิบัติตำมจรรยำบรรณในกำรประกอบวิชำชีพเป็นกำรเฉพำะ เช่น 
แพทย์ วิศวกร นักบัญชี นักกฎหมำย มีหน้ำที่ต้องปฏิบัติตำมประมวลจริยธรรมในกำรประกอบวิชำชีพของตนอย่ำง
เคร่งครัด และถือเป็นส่วนหนึ่งของจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนของ กพท. ด้วย 
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บุคลำกรทุกคน ต้องพึงระลึกเสมอว่ำ กพท. ไม่สำมำรถก ำหนดพฤติกรรม เหตุกำรณ์ หรือสถำนกำรณ์
ทั้งหมดไว้ในแนวทำงปฏิบัติในจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนฯ ได้ ดังนั้น หำกบุคลำกรของ กพท. ประสบปัญหำ
ในกำรตัดสินใจหรือกำรปฏิบัติงำนที่มิได้ก ำหนดไว้ในจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน งำนฯ ให้ตั้งค ำถำมเกี่ยวกับ
กำรกระท ำนั้นกับตนเอง ดังต่อไปนี้ 

1. กำรกระท ำนั้นขัดต่อกฎหมำยหรือไม่ หำกขัดต่อกฎหมำย ให้ยุติ 
2. กำรกระท ำนั้นขัดต่อนโยบำยของ กพท. หรือไม่ หำกขัดต่อนโยบำย ให้ยุติ 
3. กำรกระท ำนั้นขัดต่อค่ำนิยมหรือวัฒนธรรมหรือพฤติกรรมอันพึงประสงค์ขององค์กรหรือไม่ หำกขัดต่อ

ค่ำนิยมหรือวัฒนธรรม หรือพฤติกรรมอันพึงประสงคข์ององค์กร ให้ยุติ 
4. กำรกระท ำนั้นส่งผลเสียต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กพท. หรือไม่ หำกส่งผลเสีย ให้ยุติ 
5. กำรกระท ำนั้นส่งผลเสียต่อภำพลักษณ์ของ กพท. หรือไม่ หำกส่งผลเสียต่อภำพลักษณ์ ให้ยุติ 
6. กำรกระท ำนั้นจะก่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ไม่ดีในอนำคตหรือไม่ หำกก่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ไม่ดี ให้ยุติ 

 
6.3 กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ของ กพท. 
 

ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) มำตั้งแต่ปี 2562 ซึ่งกำร
ประเมินดังกล่ำวเป็นส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินกำรภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580)  

ส ำหรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปี 2565 นั้น ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้เผยแพร่ประกำศผลกำรประเมินฯ ของ กพท. โดยในปี 2565 กพท. 
ได้รับผลกำรประเมินอยู่ในระดับ A ผลคะแนนภำพรวมร้อยละ 90.57 คะแนน เพ่ิมขึ้นจำกปีที่ผ่ำนมำ +7.17 
คะแนน และมีผลคะแนนประเมินรำยหน่วยงำนเป็นอันดับที่ 12 จำกทั้งหมด 18 หน่วยงำนในสังกัดกระทรวง
คมนำคม โดยสำมำรถสรุปรำยละเอียดได้ ดังนี้ 

 

ผลกำรประเมิน ITA ของ กพท. 
ค่ำเป้ำหมำย 
(ผ่ำนเกณฑ)์ 

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

85 77.80 79.93 83.40 90.57 
ระดับผลกำรประเมิน A B B B A 
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แผนภำพคะแนนเปรียบเทียบ ปี 2562 – 2565 ของ กพท. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

คะแนนรำยตัวชี้วัดของ กพท. ประจ ำปี 2565 
 

 

 

 

 

 
 
 

ที่มำ : รำยงำนผลกำรประเมิน ITA ประจ ำปี 2565 ของ กพท. 
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ผลคะแนนประเมิน ITA ของ กพท. เปรียบเทียบ ปี 2562 - 2565

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 



 
 

24 
 

ประเภท
แบบวัด 

ค่ำ
น้ ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน
ปี 62 

คะแนน
ปี 63 

คะแนน
ปี 64 

คะแนน
ปี 65 

กำร
เปลี่ยนแปลง 

จำกปีท่ีผ่ำนมำ 
IIT 

30 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 77.73 82.12 85.28 91.60 +6.32 
IIT 2. กำรใช้งบประมำณ 58.85 62.92 67.17 82.50 +15.33 
IIT 3. กำรใช้อ ำนำจ 73.57 74.71 75.62 85.23 +9.61 
IIT 4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 64.21 66.22 67.70 84.55 +16.85 
IIT 5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 53.59 60.74 65.58 81.57 +15.99 
EIT 

30 
6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 72.95 73.50 82.19 87.61 +5.42 

EIT 7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 57.39 57.72 64.06 82.36 +18.30 
EIT 8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 63.40 64.51 70.91 80.40 +9.49 
OIT 

40 
9. กำรเปิดเผยข้อมูล 100.00 97.78 100.00 100.00 คงท่ี 

OIT 10. กำรป้องกันกำรทุจริต 93.75 100.00 100.00 100.00 คงท่ี 

แผนภำพคะแนนตำมตัวชี้วัดเปรียบเทียบ ปี 2562 – 2565 ของ กพท 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

จำกผลคะแนนดังกล่ำวข้ำงต้น จะเห็นว่ำแบบวัดกำรรับรู้ภำยใน (IIT) ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยและอยู่ใน
ระดับต่ ำกว่ำเกณฑ์คือตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร และตัวชี้วัดที่ 5 
กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ซึ่ง กพท. จะน ำผลมำคะแนนมำวิเครำะห์และน ำไปจัดท ำแผนด ำเนินกำรเพ่ือปรับปรุง
คะแนนในส่วนนี้ให้ดียิ่งขึ้น 

ส ำหรับแบบวัดกำรรับรู้ทั้ งภำยนอก (EIT) ผลปรำกฏคะแนนที่ เป็นข้อสังเกตคือ ตัวชี้วัดที่  7 
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร โดยปีนีม้ีกำรเปลี่ยนแปลงคะแนนจำกปีท่ีผ่ำนมำค่อนข้ำงมำก คือ 82.36 เพ่ิมข้ึน +18.30 
และตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน คะแนนเพ่ิมขึ้นจำกปีที่ผ่ำนมำ +9.49 อย่ำงไรก็ดี แม้ผลคะแนน
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กำรเปรียบเทียบผลคะแนนตำมตัวชี้วัด ปี 2562 - 2565 ของ กพท.

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565
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จะเพ่ิมขึ้น แต่ยังอยู่ในระดับที่ต่ ำกว่ำเกณฑ์คือร้อยละ 85 ดังนั้น ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องประสิทธิภำพกำรสื่อสำร หรือ
กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน จะเห็นว่ำเป็นกำรแสดงผลกำรรับรู้ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกมองมำยังระบบกำร
ท ำงำนของ กพท. จึงถือเป็นเรื่องที่ต้องปรับปรุงพอสมควร   

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) เป็น 2 ตัวชี้วัดที่ กพท. ได้คะแนนคงที่ในระดับ 100 คะแนน 
ในเรื่องตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต  

ซึ่งจำกคะแนนรำยตัวชี้วัดดังกล่ำวข้ำงต้น เป็นสิ่งที่ กพท. จะน ำมำด ำเนินกำรปรับปรุงเพ่ือหวังผล
คะแนน ITA ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

และจำกผลกำรประเมิน ITA ประจ ำปี 2565 ของ กพท. ที่ได้รับผลคะแนนภำพรวมร้อยละ 90.57 
คะแนน ซึ่งเพ่ิมขึ้นจำกปีที่ผ่ำนมำ +7.17 คะแนน จึงท ำให้ กพท. ได้รับรำงวัลโล่เกียรติยศ ITA Awards 2022 
(รำงวัลหน่วยงำนที่มีพัฒนำกำรสูงที่สุด) จำกนำยกรัฐมนตรี ส ำหรับหน่วยงำนภำครัฐที่มีผลกำรประเมิน ITA 
ปี 2565 มำกขึ้นกว่ำปีที่ผ่ำนมำสูงสุด ประเภทหน่วยงำนอื่นของรัฐ และกองทุน  
 

6.4 กำรประเมินองค์กรคุณธรรม ของกระทรวงวัฒนธรรม 

  กำรประเมินองค์กรคุณธรรม ของกระทรวงวัฒนธรรม มีเป้ำหมำยของกำรพัฒนำองค์กรคุณธรรม 
เพ่ือให้องค์กรมีบทบำทและสำมำรถสร้ำงคนดีเพื่อสังคมดี ส่งเสริมให้คนในองค์กรมีทัศนคติ วิธีคิด และกำรประพฤติ
ปฏิบัติที่สะท้อนกำรมีคุณธรรม จริยธรรม และค่ำนิยมที่ดีเหมำะกับสังคมไทยมำกขึ้น ส่งผลให้องค์กรมีคุณค่ำและ
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผลในกำรด ำเนินกิจกำร  

 

 องค์กรคุณธรรม คือ องค์กรหรือหน่วยงำนที่ผู้น ำและสมำชิกขององค์กรแสดงเจตนำรมณ์  และมุ่งมั่น
ด ำเนินกำรส่งเสริมคุณธรรมในองค์กร และเป็นองค์กรที่มีส่วนร่วมสร้ำงสังคมคุณธรรม โดยมีกำรบริหำรจัดกำร
องค์กรตำมหลักคุณธรรม ธรรมำภิบำล หรือหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี ส่งเสริม  สนับสนุนให้สมำชิกใน
องค์กรยึดมั่นคุณธรรมเป็นฐำนในกำรด ำเนินชีวิตและปฏิบัติงำน และมีส่วนร่วมรณรงค์  ส่งเสริมคุณธรรมให้กับ
ประชำชน ชุมชน หรือเครือข่ำยขององค์กรคุณธรรม 
 

 องค์กรคุณธรรมแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ  
 

 ระดับที่ 1 องค์กรส่งเสริมคุณธรรม คือ องค์กรที่แสดงเจตนำรมณ์ จะพัฒนำเป็นองค์กรคุณธรรม โดยมี
กำรก ำหนดเป้ำหมำยในกำรพัฒนำคุณธรรม  มีแผนกำรด ำเนินกำรพัฒนำองค์กรคุณธรรม มีกำรจัดกลไก
ผู้รับผิดชอบ มีกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม ซึ่งผลกำรด ำเนินงำนอำจเกิดขึ้นบำงส่วน แต่ผลกำรเปลี่ยนแปลง
เชิงพฤติกรรมของคนหรือปัญหำเชิงคุณธรรมที่ลดลงอำจยังไม่เห็นผลชัดเจน  
 

 ระดับที่ 2 องค์กรคุณธรรม คือ องค์กรส่งเสริมคุณธรรมที่มีกระบวนกำรพัฒนำองค์กรคุณธรรมที่ได้
มำตรฐำนขององค์กรส่งเสริมคุณธรรม และมีกำรจัดระบบภำยในองค์กรที่เอ้ือต่อกำรพัฒนำองค์กรคุณธรรม และมี
กำรบริหำรจัดกำรให้สำมำรถบรรลุตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ ท ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงเชิง พฤติกรรมของคน
ในองค์กร และส่งผลกระทบให้กำรท ำควำมดีเพิ่มขึ้น ปัญหำเชิงคุณธรรมลดลง และมีแนวโน้ม จะเกิดกำรพัฒนำ
ที่ต่อเนื่อง เกิดควำมยั่งยืนได้       
 

 ระดับที่  3 องค์กรคุณธรรมต้นแบบ  คือ องค์กรคุณธรรมที่ด ำ เนินกำรประสบควำมส ำ เร็จ                      
ทั้งในกระบวนกำรพัฒนำและกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนที่สะท้อนกำรมีคุณธรรม คนมีควำมสุข  องค์กรมี
คุณภำพและคุณธรรมเชิงประจักษ์ มีองค์ควำมรู้สำมำรถถ่ำยทอดและเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับองค์กรต่ำง ๆ ได ้
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  ส ำหรับปี 2565 กพท. เข้ำร่วมกำรประเมินองค์กรคุณธรรม เป็นปีที่ 3 ตำมเกณฑ์กำรประเมินและ
แนวทำงกำรคัดเลือกชุมชน องค์กร อ ำเภอ และจังหวัดคุณธรรม จำกกรมศำสนำ ซึ่งเป็นกำรด ำเนินกำรตำมแผน
แม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชำติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2559 - 2565) ประกอบด้วย 9 ตัวชี้วัด 3 ระดับ คือ ระดับที่ 1 
ระดับส่งเสริมคุณธรรม ระดับที่ 2 ระดับคุณธรรม และระดับที่ 3 ระดับคุณธรรมต้นแบบ โดยกำรประเมินองค์กร
คุณธรรมจะพิจำรณำจำกกำรด ำเนินกำรจริงของหน่วยงำน ประกอบกับหลักฐำนที่เป็นลำยลักษณ์อักษร และส่งผล
กำรประเมินตนเองของหน่วยงำนพร้อมเอกสำรประกอบไปยังศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต กระทรวงคมนำคม 
(ศปท.คค.) เพ่ือรวบรวมผลกำรประเมินเสนอให้คณะกรรมกำรส่งเสริมคุณธรรมแห่งชำติ กรมศำสนำ เพ่ือพิจำรณำ
รับรองผลกำรประเมินตำมล ำดับต่อไป 
 

  กำรด ำเนินกำร 
  กพท. ด ำเนินกำรประเมินองค์กรคุณธรรมกระทรวงคมนำคม ประจ ำปี 2565 ใน 2 ระดับ คือ ประเมิน
ระดับกรมหรือเทียบเท่ำ จ ำนวน 1 แห่ง และประเมินระดับส ำนัก/ฝ่ำย/กอง หรือเทียบเท่ำ จ ำนวน 20 ฝ่ำย/ส ำนัก 
รวมทั้งสิ้น 21 แห่ง โดย กพท. ได้ด ำเนินกำรประเมินตนเองตำมตำมตัวชี้วัดที่ก ำหนด และส่งผลกำรประเมิน
พร้อมหลักฐำนประกอบไปยังกรมศำสนำเพ่ือน ำเสนอคณะอนุกรรมกำรด้ำนกำรประเมินฯ คณะกรรมกำรส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชำติ และให้ควำมเห็นชอบตำมล ำดับ ซึ่งผลกำรประเมินองค์กรคุณธรรม ประจ ำปี 2565 ของ กพท. 
ในระดับกรมหรือเทียบเท่ำ อยู่ในระดับที่ 2 คือ ระดับองค์กรคุณธรรม 
 

เปรียบเทียบข้อมูลกำรประเมินองค์กรคุณธรรม ระหว่ำงปี 2562 - 2565 

ปี 

ประเภทกำรประเมิน 
รวม

ทั้งสิ้น 
(แห่ง) 

ระดับกำรประเมิน 

ผลกำรประเมิน 
ระดับกรม 

หรือ
เทียบเท่ำ 

ระดับฝ่ำย/ส ำนัก
หรือเทียบเท่ำ 

ส่งเสริม คุณธรรม ต้นแบบ 

จ ำนวนที่เข้ำร่วมประเมิน 
2562 1 - 1 1 - - ระดับองค์กรส่งเสริมคุณธรรม 
2563 - - - - - - - 
2564 1 18 19 19 - - ระดับองค์กรส่งเสริมคุณธรรม 
2565 1 20 21 3 18 - 1. ระดับองค์กรคุณธรรม 18 แห่ง 

(ระดับกรมหรือเทียบเท่ำ 1 แห่ง 
และระดับฝ่ำย/ส ำนักหรือเทียบเท่ำ 
จ ำนวน 17 แห่ง)  
2. ระดับส่งเสริมคุณธรรม 3 แห่ง 
(ระดับฝ่ำย/ส ำนักหรือเทียบเท่ำ 
จ ำนวน 3 แห่ง ) 
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 อย่ำงไรก็ดี นอกจำกนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. จรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน 
(Code of Conducts) พ.ศ. 2564 กำรประเมิน ITA และกำรประเมินองค์กรคุณธรรมของกระทรวงวัฒนธรรมแล้ว 
กพท. ยังมีมำตรกำรและประกำศอ่ืน ๆ ที่ให้สอดรับและเชื่อมโยงกับกำรจัดท ำแผนแม่บทกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีฯ 
ดังนี้ 
 

1) ประกำศ กพท. เรื่อง มำตรกำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะผ่ำนเว็บไซต์ของหน่วยงำน (ฉบับที่ 2) 
2) ประกำศ กพท. เรื่อง มำตรกำรส่งเสริมควำมโปร่งใสในกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
3) ประกำศ กพท. เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรขัดกันระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์

ส่วนรวม พ.ศ. 2563 
4) ประกำศ กพท. เรื่อง มำตรกำรป้องกันกำรรับสินบน พ.ศ. 2563 
5) ประกำศ กพท. เรื่อง มำตรกำรและกลไกในกำรให้ผู้มีส่วนได้เสียเข้ำมำมีส่วนร่วม พ.ศ. 2563 
6) ประกำศ กพท. เรื่อง นโยบำยกำรให้และรับของขวัญในเทศกำลตำมธรรมจรรยำ (No Gift Policy) 
7) ประกำศ กพท. เรื่อง หลักเกณฑ์กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำ พ.ศ. 2564 
8) คู่มือแนวทำงปฏิบัติ เรื่อง กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยธรรมจรรยำของผู้บริหำรและ

พนักงำนส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
9) ประกำศ กพท. เรื่อง มำตรกำรตรวจสอบกำรใช้ดุลพินิจ พ.ศ. 2564 
10) ประกำศ กพท. เรื่อง มำตรกำรกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบำะแสกำรทุจริตและประพฤติ

มิชอบของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2564 
11) ประกำศคณะกรรมกำรก ำกับส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เรื่อง นโยบำยกำรต่อต้ำน

กำรทุจริตและคอร์รัปชัน (Anti - Fraud and Corruption Policy) 
 

6.5 กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำมแผนยุทธศำสตร์ของ กพท. ประจ ำปี 2565  

ประเด็น
ยุทธศำสตร์ 

เป้ำประสงค์ 
เป้ำหมำย
ผลกำร

ด ำเนินกำร 
ตัวช้ีวัด 

รหัส
โครงกำร/

งำน 

ชื่อ
โครงกำร/

งำน 
ผลกำรด ำเนินงำน 

ยุ ท ธศ ำสตร์ ที่  4 
บริหำรและพัฒนำ 
“คน” ให้เป็นหัวใจ
ของกำรขับเคลื่อน
แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม
ระบบงำนทุกด้ำน
เพื่อมุ่งสู่ควำมเป็น
องค์กรสมรรถนะ
สูงที่ยั่งยืน  

4.3 พัฒนำให้องค์กร
มีสภำพแวดล้อมใน
กำรท ำงำน ค่ำนิยม 

วัฒนธรรม 
ภำพลักษณ์ ช่ือเสียง 

เป็นที่ยอมรับใน
ระดับสำกล เป็น
องค์กรที่บุคลำกร
คุณภำพเลือกเข้ำ

มำร่วมงำนเทียบได้
กับองค์กรชั้นน ำใน
ประเทศ (Creating 
a Workplace of 

Choice)  

4.3  
100% 

Employee 
Engagement 

ภำยในปี 
2569  

โดยมผีลกำร
ประเมินสูงขึ้น
ต่อเนื่องทุกป ี

ตัวช้ีวัดที่ 22 
กำรพัฒนำให้

องค์กรมี
สภำพแวดล้อม
ในกำรท ำงำน 

ค่ำนิยม 
วัฒนธรรม 
ภำพลักษณ์ 

ช่ือเสียง เป็นที่
ยอมรับใน
ระดับสำกล  

A14-431 -
041 

งำนรณรงค์
เพื่อป้องกัน
กำรทุจริต
ภำยใน
องค์กร 

ด ำ เ นิ น ง ำนต ำมแผนฯ 
อ ย่ ำ ง ค ร บ ถ้ ว น ต ำ ม
ระยะเวลำที่ก ำหนด โดย
ผู้บ ริหำรและพนักงำน
มีกำรควำมรู้ควำมเข้ำใจ
ในเรื่องกำรคิดแยกแยะ
ระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมทั้ง ร่วมกันแสดงออก
เ ชิง พ ฤติก ร ร ม ใ น ก ำ ร
ไม่ยอมรับกำรทุจริตและ
ร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริต
ภำยในองค์กร 
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 6.6 กำรด ำเนินงำนของ กพท. กับควำมสอดคล้องตำมหลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ในรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. 2562 

  หมวดที่ 1 บทบำทของภำครัฐ 
  เพ่ือเป็นกำรป้องกันกำรขัดแย้งทำงผลประโยชน์ (Conflict of Interests) กพท. มีโครงสร้ำง
องค์กรที่แบ่งส่วนกำรท ำงำนอย่ำงชัดเจนเพ่ือให้เกิดกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพและมีควำมโปร่งใส สอดรับกับ
ภำรกิจขององค์กรอย่ำงเหมำะสม มีคณะกรรมกำรก ำกับฯ มีอ ำนำจหน้ำที ่ควบคุมดูแลกำรด ำเนินงำนของ
ส ำน ักงำน และก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรด ำเน ินงำนของส ำน ักงำนให้สอดคล้องกับนโยบำยที่
คณะกรรมกำรกำรบินพลเรือนก ำหนด นอกจำกนั้น ยังมีส ำนักตรวจสอบภำยในที่ขึ ้นตรงต่อคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ ซึ่งจะมีควำมเป็นอิสระในกำรตรวจสอบ และรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในได้อย่ำงเต็มที่ อันสะท้อนว่ำ 
กพท. มีควำมตั้งใจจริงในกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
  หมวดที่ 2 สิทธิและควำมเท่ำเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
  กพท. ให้ควำมส ำคัญและค ำนึงถึงควำมพึงพอใจสูงสุดของผู้ใช้บริกำร และมีควำมรับผิดชอบ
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตำมสิทธิที่มีตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้องหรือข้อตกลงที่มีกับ กพท. อันได้แก่ ประชำชน 
ผู้ประกอบกำรในอุตสำหกรรมฯ หน่วยงำนภำครัฐอ่ืนที่ เกี่ยวข้องในด้ำนกำรบิน โดยนอกจำกกำรให้บริกำร
ด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต เสมอภำค ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม มีคุณภำพ รวดเร็ว ตำมมำตรฐำนสำกล  รวมทั้ง
มีเจตนำรมณ์ในกำรเสริมสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมในเชิงเศรษฐศำสตร์ให้แก่ประเทศชำติ รัฐบำล และผู้มีส่วนได้เสียกับ
องค์กรแล้ว ยังเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของ กพท. เช่น เปิดโอกำส
ให้แสดงควำมคิดเห็นต่อร่ำงพระรำชบัญญัติกำรเดินอำกำศ (ฉบับที่...) พ.ศ. ... รวมทั้ง มีกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำร
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ กพท. เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 5 ประเด็น คือ 
(1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน ข่ำวประชำสัมพันธ์ และกำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2)  กำรบริหำรงำน ได้แก่ 
แผนด ำเนินงำน กำรปฏิบัติงำน และกำรให้บริกำร (3) กำรจัดซื้อจัดจ้ำง ได้แก่ กำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 
(4) กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และหลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และ (5) กำรส่งเสริมควำม
โปร่งใสในหน่วยงำน ได้แก่ กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ และกำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมี
ส่วนร่วม ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำน 
  หมวดที่ 3 คณะกรรมกำร 
  กพท. มีคณะกรรมกำรก ำกับฯ แต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรี ท ำหน้ำที่ควบคุมดูแลให้ด ำเนิน
กิจกำรตำมวัตถุประสงค์ของส ำนักงำนฯ ซึ่งประกอบไปด้วยปลัดกระทรวงคมนำคมเป็นประธำนกรรมกำร และ
กรรมกำรอ่ืนอีกไม่เกิน 5 คน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจำกผู้แทนกองทัพอำกำศคนหนึ่ง และผู้ทรงคุณวุฒิด้ำน
บริหำรกิจกำรกำรบินพำณิชย์ ด้ำนกฎหมำย ด้ำนกำรเงินหรือกำรคลัง ด้ำนบริหำรจัดกำร หรือด้ำนอ่ืนใดซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อกิจกำรของส ำนักงำนและให้ผู้อ ำนวยกำรเป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร โดยจะเห็นไดว้่ำคณะกรรมกำร
ของ กพท. ประกอบด้วยผู้ที่มีควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญ ควำมช ำนำญ และประสบกำรณ์จำกหลำกหลำยหน่วยงำน
มำท ำงำนร่วมกัน โดยยึดหลักควำมไว้วำงใจ (Fiduciary Duty) และดูแลให้ฝ่ำยบริหำร ตลอดจนพนักงำนปฏิบัติ
หน้ำที่ด้วยควำมรับผิดชอบ ระมัดระวัง (Duty of Care) และซื่อสัตย์ต่อองค์กร  (Duty of Loyalty) อันสะท้อน
ให้เห็นถึงควำมตั้งใจให้เกิดสมดุลของกำรท ำงำนและเกิดกำรบูรณำกำรกำรท ำงำนของ กพท. ให้เป็นประโยชน์
สูงสุดแก่ประเทศชำติและสังคมโดยรวม  
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  กพท. มีกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรก ำกับฯ เป็นประจ ำทุกเดือน โดยก ำหนด ค่ำเบี้ยประชุม 
และประโยชน์ตอบแทนที่ได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะรัฐมนตรี นอกจำกนี้ กพท. ได้จัดให้มีกำรประเมินผล
คณะกรรมกำรก ำกับฯ และน ำผลประเมินฯ มำจัดท ำแผนเพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรก ำกับฯ   
  นอกจำกนี้ คณะกรรมกำรก ำกับฯ ได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรภำยใต้คณะกรรมกำรก ำกับฯ 
และท่ีปรึกษำ เพ่ือด ำเนินกำรตำมที่คณะกรรมกำรมอบหมำย   
  หมวดที่ 4 บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีส่วนส ำคัญที่ท ำให้กำรด ำเนินงำนของ กพท. เป็นไปอย่ำงยั่งยืน  
ดังนั้น กพท. จึงได้ก ำหนดหลักกำรและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code 
of Conducts) ของ กพท. โดยมีหลักปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชำชนผู้รับบริกำร ดังนี้ 

1) กพท. มุ่งม่ันบริกำรเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำรอย่ำงต่อเนื่อง บุคลำกรของ 
กพท. ต้องทุ่มเทเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำรอย่ำงเต็มที่ ทันต่อสถำนกำรณ์ 
มีคุณภำพ และมีเงื่อนไขที่เป็นธรรม และเป็นมำตรฐำนสำกล 

2) กำรบริกำรของ กพท. ต้องไม่กระท ำกำรใดอันเป็นกำรขัดกับหลักปฏิบัติและข้อเท็จจริง  
3) กพท. มุ่งม่ันพัฒนำกำรตรวจสอบควำมปลอดภัย และกำรรักษำควำมปลอดภัยด้ำนกำรบิน

พลเรือนให้กับผู้ใช้บริกำร 
4) กพท. พึงสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมในเชิงเศรษฐศำสตร์ให้แก่ประเทศชำติ รัฐบำล และผู้มีส่วนได้เสีย

กับองค์กร 
5) กพท. ปฏิบัติตำมสัญญำ ข้อตกลง หรือเงื่อนไขต่ำง ๆ ที่มีต่อประชำชนผู้รับบริกำรอย่ำง

โปร่งใสและเท่ำเทียมกัน ในกรณีที่จะไม่สำมำรถปฏิบัติได้ต้องรีบแจ้งกับผู้รับบริกำรเป็น
กำรล่วงหน้ำ เพ่ือร่วมกันหำแนวทำงแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดควำมเสียหำย 

6) กพท. มุ่งมั่นในกำรสร้ำงควำมพึงพอใจและควำมมั่นใจให้กับผู้รับบริกำรให้ได้รับกำร
บริกำรอย่ำงมีคุณภำพที่ดีเลิศ 

7) เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับกำรบริกำรอย่ำงครบถ้วน ถูกต้อง ทันต่อเหตุกำรณ์ และไม่
บิดเบือนข้อเท็จจริง โดยให้ค ำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

8) จัดระบบกำรบริกำร และเปิดช่องทำงกำรสื่อสำร เพ่ือให้ผู้รับบริกำรสำมำรถร้องเรียน
ควำมไม่พอใจต่อกำรบริกำร เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนอย่ำงรวดเร็ว 

คณะกรรมกำรก ำกับฯ ได้ก ำกับดูแลให้ กพท. มีกลไกที่ท ำให้มั่นใจว่ำ กำรด ำเนินกำรตำมภำรกิจของ กพท. เป็นไป
อย่ำงมีจริยธรรม มีกำรจัดกิจกรรมรับฟังควำมคิดเห็นจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม รวมทั้ง มีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ไว้ในรำยงำนประจ ำปี ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยครอบคลุมไปถึงเรื่อง  

1. ควำมรับผิดชอบต่อพนักงำน 
2. ควำมรับผิดชอบต่อประชำชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง 
3. ควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยสนับสนุนในกำรจัดกำรข้อมูลก๊ำซเรือน

กระจกภำคกำรบินของประเทศไทย 
4. กำรประกำศนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชัน (Anti – Fraud and 

Corruption Policy)  
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  หมวดที่ 5 ควำมย่ังยืนและนวัตกรรม 
  กพท. ได้ประกำศนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพ่ือให้บุคลำกร กพท. ทุกคนยึดถือเป็น
แนวทำงในกำรปฏิบัติงำน อันจะส่งผลให้ กพท. เติบโตอย่ำงยั่งยืนบนรำกฐำนที่มั่นคงและแข็งแกร่ง นอกจำกนี้ 
กพท. ยังมีแผนยุทธศำสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ที่มีรำยละเอียดงบประมำณเกี่ยวกับเรื่องนวัตกรรม 
ทั้งในเรื่องของนวัตกรรมด้ำนกระบวนกำร นวัตกรรมด้ำนกำรบริหำรจัดกำร เป็นต้น  นอกจำกนี้ ยุทธศำสตร์ที่ 4 
ของ กพท. จะมุ่งเน้นเรื่อง บริหำรและพัฒนำ “คน” ให้เป็นหัวใจของกำรขับเคลื่อนและนวัตกรรมระบบงำน
ทุกด้ำนเพ่ือมุ่งสู่ควำมเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน ซึ่งมีเป้ำหมำยทำงยุทธศำสตร์ คือ องค์กรมีสมรรถนะในกำร
ด ำเนินกำร (Organization Performance) สูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่องทุกด้ำน มีควำมสอดคล้องกันระหว่ำงวัตถุประสงค์
ขององค์กรกับระบบงำน ตลอดจนค่ำนิยม วัฒนธรรม พฤติกรรม และคุณลักษณะ รวมถึงควำมสำมำรถของ
บุคลำกร อย่ำงไรก็ดี กพท. อำจปรับปรุงทบทวนยุทธศำสตร์องค์กรให้เพ่ิมควำมชัดเจนครบถ้วน เกี่ยวกับเรื่อง
นวัตกรรม โดยให้มีรำยละเอียดงบประมำณอย่ำงชัดเจน 
  ส ำหรับแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ฉบับนี้ของ กพท. 
จะมุ่งเน้นให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกันกับแผนยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

  หมวดที่ 6 กำรเปิดเผยข้อมูล 
  คณะกรรมกำรก ำกับฯ ได้ก ำกับดูแลให้ กพท. มีกำรเปิดเผยข้อมูลส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่ำง ๆ อย่ำงถูกต้อง เชื่อถือได้ ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลำ และเป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำมำรถใช้ในกำรตัดสินใจได้อย่ำงเหมำะสม โดย กพท. ได้ทบทวนเนื้อหำของรำยงำน
ประจ ำปีให้มีควำมครอบคลุมไปถึงรำยงำนที่เกี่ยวกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย กำรปฏิบัติตำมจรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินงำน (Code of Conducts) พ.ศ. 2564 รวมถึงทบทวนโครงสร้ำงระบบกำรเผยแพร่ข้อมูล โดยปรับปรุง
หน้ำเว็บไซต์หลัก และจัดท ำช่องทำงต่ำง ๆ ให้ประชำชนเข้ำถึงได้โดยสะดวกยิ่งขึ้น   
  หมวดที่ 7 กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
  กพท. มีกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในอย่ำงเป็นระบบ และมีกำรตรวจสอบ
ภำยในที่มีประสิทธิภำพและหวังผลได้ มีคณะกรรมกำรตรวจสอบ รวมถึงหน่วยงำนตรวจสอบภำยในที่มีควำมเป็น
อิสระ เป็นผู้รับผิดชอบในกำรพัฒนำและสอบทำนประสิทธิภำพของระบบกำรควบคุมภำยใน  
  หมวดที่ 8 จรรยำบรรณ 
  กพท. ได้ด ำเนินกำรจัดท ำและเผยแพร่จรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) 
อย่ำงทั่วถึงทั้งกำรสื่อสำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์ต่ำง ๆ ภำยในองค์กร และสื่อสำรบนเว็บไซต์ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
รวมทั้งจัดท ำเป็นหลักสูตรออนไลน์ Basic Corporate ส ำหรับพนักงำนทุกคน ให้ศึกษำ ท ำควำมเข้ำใจ และยึดไป
ปฏิบัติในกำรด ำเนินงำน อย่ำงไรก็ดี เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรทั้งระบบเป็นไปอย่ำงครอบคลุม กพท. จะด ำเนินกำร
จัดท ำช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน เมื่อพบเห็นกำรประพฤติปฏิบัติที่ผิดจรรยำบรรณ หรือไม่เป็นไปตำมแนวปฏิบัติ 
  หมวดที่ 9 กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
  กพท. มีแผนในกำรปรับปรุงระบบกำรประเมินผลลัพธ์ด้วย Letci มำใช้ในกำรวิเครำะห์ 
ทบทวน และกำรประเมินผลกำรด ำเนินกำรขององค์กร เพ่ือที่จะได้รับรู้รับทรำบผลลัพธ์ในทุกมิติเพ่ือให้สอดคล้อง
กับระบบบริหำรผลกำรปฏิบัติงำน (Performance Management System) น ำไปสู่กำรปรับปรุงทบทวนกำรด ำเนินงำน
เพ่ือควำมยั่งยืนขององค์กรต่อไป 
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บทที่ 3 กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

1. กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ แต่อำจส่งผลกระทบ
ในทำงตรงและทำงอ้อมต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยใช้เครื่องมือ PESTEL Analysis ดังนี้ 

 

P E S T E L 
Political Economic Social Technological Environmental Legal 

- ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี 

(พ.ศ. 2561 - 2580)  

- แผนแมบ่ทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นท่ี 21  

การต่อต้านการทุจรติ

และประพฤติมชิอบ 

(พ.ศ. 2561 - 2580) 

- แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ 

ฉบับที่ 13  

  (พ.ศ. 2566 - 2570) 

- แผนปฏริูปประเทศด้าน

การป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริต

และประพฤติมชิอบ 

 

- ระบบเศรษฐกจิและ

การเงินของโลกเกดิ

ความผันผวน ส่งผล

กระทบต่ออุตสาหกรรม

การบินทั่วโลก โดยมี

แนวโน้มการฟื้ นตัว/

เติบโตอยา่งชา้ ๆ  

อัตราการเติบโตของ

ผลิตภัณฑ์มวลรวม

ภายในประเทศเฉล่ียทั่ว

โลก มีแนวโน้มลดลง  

มีการปรับอัตราดอกเบีย้

ที่สูงขึ้น 

- ระดับการแข่งขันของ

ธุรกจิสายการบิน อยู่ใน

ระดับสูงในภาพรวมและ

เส้นทางหลัก ขณะที่

เส้นทางรองและเส้นทาง

ย่อยมีระดับการแขง่ขัน

น้อย-ไม่มีการแข่งขัน 

- ความคาดหวังของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ 

กพท. มากขึ้น ทัง้ดา้น

การให้บรกิาร  

การด าเนินงานดา้น

คุณธรรมและความ

โปรง่ใสขององคก์ร 

 

- การเปล่ียนฉับพลัน

ทางดจิิทัล (Digital 

Disruption) 

 

- เป้าหมายการพัฒนาที่

ยั่งยืน (SDGs)  

ประเด็นที ่16 ส่งเสริม

สังคมสงบสุข ยตุิธรรม  

ไม่แบ่งแยก เพ่ือการ

พัฒนาที่ยัง่ยืน  

เป้าหมาย : ลดการทจุรติ

และรับสินบน 

 

- การก ากับดูแลกิจการ

ให้เป็นประโยชนต์่อ

สังคมและพัฒนาหรือ

ลดผลกระทบดา้นลบ

ต่อส่ิงแวดล้อม 

เป้าหมาย : มุง่เน้นการ

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

 

 

- รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย 

- พ.ร.บ. ประกอบ

รัฐธรรมนูญว่าด้วย

การป้องกนัและ

ปราบปรามทุจริต 

พ.ศ. 2561 

- หลักการและแนว

ทางการก ากับดูแล

กิจการทีด่ีใน

รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 

2562 และแนวทาง

ปฏิบตั ิ

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

- ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 กรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เป็นแผนหลักของกำรพัฒนำประเทศ 

โดยมีแนวทำงที่เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในด้ำน “กำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร
ภำครัฐ” ซึ่งมีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ส ำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภำครัฐที่ยึดหลัก “ภำครัฐของประชำชน เพ่ือประชำชน
และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภำครัฐต้องมีขนำดที่เหมำะสมกับบทบำท ภำรกิจ แยกแยะบทบำทหน่วยงำนของรัฐที่
ท ำหน้ำที่ในกำรก ำกับหรือในกำรให้บริกำร ยึดหลักธรรมำภิบำล ปรับวัฒนธรรมกำรท ำงำนให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม มีควำมทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลำ 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรน ำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนำดใหญ่ ระบบกำรท ำงำนที่เป็นดิจิทัลเข้ำมำประยุกต์ใช้
อย่ำงคุ้มค่ำ และปฏิบัติงำนเทียบได้กับมำตรฐำนสำกล  รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้ำง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกำส
ให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชนได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส 
โดยทุกภำคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่ำนิยมควำมซื่อสัตย์สุจริต ควำมมัธยัสถ์ และสร้ำงจิตส ำนึกในกำร

Political 
1. 
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ปฏิเสธไม่ยอมรับกำรทุจริตประพฤติมิชอบอย่ำงสิ้นเชิง นอกจำกนั้น กฎหมำยต้องมีควำมชัดเจน มีเพียงเท่ำที่
จ ำเป็น มีควำมทันสมัย มีควำมเป็นสำกล มีประสิทธิภำพ และน ำไปสู่กำรลดควำมเหลื่อมล้ ำและเอ้ือต่อกำรพัฒนำ 
โดยกระบวนกำรยุติธรรมมีกำรบริหำรที่มีประสิทธิภำพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และกำรอ ำนวยควำมยุติธรรม
ตำมหลักนิติธรรม 

เป้ำหมำย :  
1. บริหำรงำนแบบบูรณำกำร เชื่อมโยงกำรพัฒนำในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภำรกิจ 
2. มีกฎหมำยที่สอดคล้องกับบริบทต่ำง ๆ และมีเท่ำที่จ ำเป็น 
3. มีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. บุคลำกรเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม มีจิตส ำนึก มีควำมสำมำรถสูง มุ่งม่ันและเป็นมืออำชีพ 
5. ยึดประชำชนเป็นศูนย์กลำง ตอบสนองควำมต้องกำร และให้บริกำรอย่ำงสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส  
 

- แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นที่ 21 กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
2561 - 2580) 

แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้ำหมำยหลัก 
เพื่อให้ภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบผ่ำนกำรพัฒนำคนและกำรพัฒนำระบบ
เพ่ือป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับและหล่อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม
ในสังคมให้มีจิตส ำนึกและพฤติกรรมยึดมั่นในควำมซื่อสัตย์สุจริต และกำรส่งเสริมกำรพัฒนำนวัตกรรมในกำร
ต่อต้ำนกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐที่เหมำะสมกับบริบท สภำพปัญหำ และพลวัตกำรทุจริตของแต่ละหน่วยงำน 
รวมทั้งกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของกระบวนกำรและกลไกที่เกี่ยวข้องในกำรปรำบปรำมกำรทุจริต 
แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบด้วย 2 แผนย่อย ได้แก ่

1) กำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
มุ่งกำรพัฒนำคน และกำรพัฒนำระบบ  
- กำรพัฒนำคนจะเน้นกำรปรับพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่มในสังคม 
- กำรพัฒนำ “ระบบ” จะให้ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมกำรพัฒนำนวัตกรรมในกำรต่อต้ำนกำร

ทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐที่เหมำะสมกับบริบท สภำพปัญหำ และพลวัตกำรทุจริตของแต่ละ
หน่วยงำน พร้อมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้มีกำรใช้เครื่องมือและมำตรกำรเพ่ือสร้ำงควำมโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และปิดโอกำสในกำรกระท ำกำรทุจริต 

2) กำรปรำบปรำมกำรทุจริต  
 มุ่งเน้นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำ เนินงำนของกระบวนกำรและกลไกที่เกี่ยวข้องในกำร

ปรำบปรำมกำรทุจริต ทั้งในขั้นตอนกำรสืบสวน/ตรวจสอบเบื้องต้น กำรด ำเนินกำรทำงคดี กำรยึด/
อำยัดทรัพย์สินของผู้กระท ำควำมผิด กำรตัดสินลงโทษผู้กระท ำควำมผิด ทั้งทำงวินัยและอำญำ 
ให้มีควำมรวดเร็ว กำรปรับปรุงกฎหมำยและตรำกฎหมำยใหม่เพ่ือสนับสนุนให้กำรบังคับใช้
กฎหมำย มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น กำรปรับกระบวนกำรท ำงำนด้ำนกำรปรำบปรำมกำรทุจริตเข้ำสู่
ระบบดิจิทัล กำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและฐำนข้อมูลที่สนับสนุนกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริต 

เป้ำหมำย :  
ประเทศไทยปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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- แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 กำรก ำหนดทิศทำงกำรพัฒนำประเทศในระยะของแผนพัฒนำฯ ฉบับที่ 13 มีวัตถุประสงค์เพื่อ
พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้ำวหน้ำ เศรษฐกิจสร้ำงมูลค่ำอย่ำงยั่งยืน” ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์
ข้ำงต้น แผนพัฒนำฯ ฉบับที่ 13 จึงได้ก ำหนดเป้ำหมำยหลักของกำรพัฒนำจ ำนวน 5 ประกำร ดังนี้  1) กำรปรับ
โครงสร้ำงภำคกำรผลิตและบริกำรสู่เศรษฐกิจนวัตกรรม 2) กำรพัฒนำคนส ำหรับโลกยุคใหม่ 3) กำรมุ่งสู่สังคมแห่ง
โอกำสและควำมเป็นธรรม 4) กำรเปลี่ยนผ่ำนกำรผลิตและบริโภคไปสู่ควำมยั่งยืน 5) กำรเสริมสร้ำงควำมสำมำรถ
ของประเทศในกำรรับมือกับกำรเปลี่ยนแปลงและควำมเสี่ยงภำยใต้บริบทโลกใหม่ 
 ดังนั้น เพ่ือถ่ำยทอดเป้ำหมำยหลักไปสู่ภำพของกำรขับเคลื่อนที่ชัดเจน แผนพัฒนำฯ ฉบับที่ 13 จึงได้
ก ำหนดหมุดหมำยกำรพัฒนำ จ ำนวน 13 หมุดหมำย โดยหมุดหมำยทั้ง 13 ประกำร แบ่งออกเป็น 4 มิติ ดังนี้ 
 มิติที่ 1 มิติภำคกำรผลิตและบริกำรเป้ำหมำย (หมุดหมำยที่ 1 - 6) 
 มิติที่ 2 มิติโอกำสและควำมเสมอภำคทำงเศรษฐกิจและสังคม (หมุดหมำยที่ 7 - 9) 
 มิติที่ 3 มิติควำมยั่งยืนของทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม (หมุดหมำยที่ 10 - 11) 
 มิติที่ 4 มิติปัจจัยผลักดันกำรพลิกโฉมประเทศ (หมุดหมำยที่ 12 - 13) 
 แผนพัฒนำฯ ฉบับที่ 13 มีหลักกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง 
เป้ำหมำยที่ 3 กำรมุ่งสู่สังคมแห่งโอกำสและควำมเป็นธรรม มิติที่ 4 มิติปัจจัยผลักดันกำรพลิกโฉมประเทศ 
หมุดหมำยที่ 13 ไทยมีภำครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภำพและตอบโจทย์ประชำชน กลยุทธ์กำรพัฒนำที่ 2 
กำรปรับเปลี่ยนกำรบริหำรจัดกำรและโครงสร้ำงของภำครัฐให้ยืดหยุ่น เชื่อมโยง เปิดกว้ำง และมีประสิทธิภำพ
เพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อกำรพัฒนำประเทศ กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 สร้ำงควำมโปร่งใสและธรรมำภิบำล
ภำครัฐ 

เป้ำหมำย :  
 กำรบริกำรภำครัฐมีคุณภำพ เข้ำถึงได้  

 
- แผนปฏิรูปประเทศด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรปฏิรูปฯ เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ จึงได้ก ำหนดประเด็นกำร

ปฏิรูปออกเป็น 4 ด้ำน ดังนี้  
1. ด้ำนกำรป้องกันและเฝ้ำระวัง      2. ด้ำนกำรป้องปรำม   
3. ด้ำนกำรปรำบปรำม      4. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร    
ทั้งนี้ แผนกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบฉบับแรก 

มีจุดมุ่งหมำยที่สอดคล้องกับกำรยกระดับดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับที่ดีขึ้นและมีคะแนน 
สูงขึ้น ประชำชนมีวัฒนธรรมที่ซื่อสัตย์สุจริต คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง กำรด ำเนินคดีทุจริตมีควำมรวดเร็ว 
เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ รวมทั้งสอดคล้องตำมเป้ำหมำยแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ  

ส ำหรับแผนกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(ฉบับปรับปรุง) ได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินกิจกรรมที่จะส่งผลให้เกิด กำรเปลี่ยนแปลงต่อประชำชน
อย่ำงมีนัยส ำคัญ (Big Rock) เพ่ือให้กำรปฏิรูปประเทศมีผลสัมฤทธิ์อย่ำงเป็นรูปธรรมภำยใต้ระยะเวลำ
กำรด ำเนินกำรปฏิรูปประเทศที่ยังคงเหลืออยู่ตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 ที่ก ำหนดว่ำ
กำรปฏิรูปประเทศจะบรรลุผลในระยะเวลำ 5 ปี  
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- ระบบเศรษฐกิจและกำรเงินของโลกเกิดควำมผันผวน ส่งผลกระทบต่ออุตสำหกรรมกำรบินทั่วโลก 
มีแนวโน้มกำรฟื้นตัว/เติบโตอย่ำงช้ำ ๆ อัตรำกำรจ้ำงงำน และอัตรำกำรเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภำยใน 
ประเทศเฉลี่ยท่ัวโลก มีแนวโน้มลดลง รวมถึงมีกำรปรับอัตรำดอกเบี้ยที่สูงขึ้น 

- ระดับกำรแข่งขันของธุรกิจสำยกำรบิน อยูใ่นระดับสูงในภำพรวมและเส้นทำงหลัก ขณะที่เส้นทำง
รองและเส้นทำงย่อยมีระดับกำรแข่งขันน้อย – ไม่มีกำรแข่งขัน 

 
 
 
 
 

- ควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ กพท. มำกขึ้น ทั้งด้ำนกำรให้บริกำร กำรด ำเนินงำน
ด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร 
บทบำทของหน่วยงำนภำครัฐในมิติด้ำนสังคมได้ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและ

ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) และ
กำรประเมินองค์กรคุณธรรม (กระทรวงวัฒนธรรม) ประจ ำปี เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศได้รับทรำบถึง
สถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ซึ่งผลกำรประเมินจะช่วยให้หน่วยงำน
ภำครัฐรวมทั้ง กพท. สำมำรถน ำไปใช้ปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติ งำน กำรให้บริกำร
สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวก และตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งข้ึน  

ส ำหรับ กพท. ในฐำนะหน่วยงำนก ำกับ (Regulator) มุ่งเน้นกำรพัฒนำเรื่องกำรเป็นองค์กรโปร่งใส 
ปลอดกำรทุจริต ซึ่งจ ำเป็นต้องรักษำมำตรฐำนไว้ให้มีควำมต่อเนื่อง (Continuous Improvement) รวมถึง
เตรียมกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพ่ือรองรับกำรให้บริกำรประชำชนผ่ำนทำงเว็บไซต์ให้มี
ประสิทธิภำพมำกขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- กำรเปลี่ยนฉับพลันทำงดิจิทัล (Digital Disruption) 
 ปัจจุบันโลกเข้ำสู่สถำนกำรณ์ข้อมูลข่ำวสำร กำรประกอบธุรกิจต้องอำศัยข้อมูลในกำรคิดค้น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ  รวมทั้งควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยี ท ำให้รูปแบบกำรด ำเนินชีวิตของคนในสังคมมีควำม
สะดวกสบำยมำกขึ้น โดยเฉพำะระบบเศรษฐกิจที่น ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำใช้เป็นเครื่องมือ จนน ำมำสู่กำรปฏิรูป
กระบวนทัศน์ในกำรท ำงำนในภำครำชกำรและภำคธุรกิจอย่ำงรวดเร็ว  ซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงนี้เองก่อให้เกิด
ปรำกฏกำรณ์ที่เรียกว่ำ Digital Disruption ซึ่งหมำยถึงกำรเปลี่ยนแปลงสิ่งที่เป็นอยู่อย่ำงรุนแรงและรวดเร็ว ท ำให้
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มีผลกระทบมำกมำย สิ่งเหล่ำนี้เกิดขึ้นจำกเทคโนโลยีกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ท ำให้เกิดกำรส่งข้อมูลข่ำวสำร
ถึงกันได้ตลอดเวลำ เกิดเทคโนโลยีปัญญำประดิษฐ์ที่ช่วยให้วินิจฉัยปัญหำต่ำง ๆ ได้อย่ำงรวดเร็ว อุปกรณ์ต่ำง ๆ 
เชื่อมต่อกันผ่ำนอินเทอร์เน็ต หรือที่เรียกว่ำ IoT (Internet of Things) ซึ่งจำกสถำนกำรณ์นี้เองท ำให้มีกำรน ำ
เทคโนโลยีไปใช้ในเชิงทุจริตได้มำกข้ึน ส ำหรับกำรด ำเนินงำนด้ำนกิจกำรกำรบิน ได้มีกำรน ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มำใช้ 
ส่งผลให้เทคโนโลยีสำรสนเทศสร้ำงควำมเสี่ยงใหม่ ๆ กำรสูญเสียโอกำสที่มีผลต่อประสิทธิภำพ และประสิทธิผล
ในกำรด ำเนินกำร กำรปฏิบัติตำมนโยบำย กฎหมำย ระเบียบ ประกำศ ค ำสั่ง ฯลฯ รวมทั้งผลกระทบต่อควำม
น่ำเชื่อถอืและควำมถูกต้องของกำรตรวจสอบและกำรรำยงำน ซ่ึงถือเป็นหัวใจของกำรบริหำรและกำรควบคุมภำยใน
ขององค์กรควบคู่กันไปด้วย ดังนั้น ควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับกำรจัดกำรที่ดีทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศจึงจ ำเป็น 
ต้องมีควบคู่กับควำมสำมำรถด้ำนอ่ืน ๆ ของคณะกรรมกำรในกำรก ำหนดนโยบำย และผู้บริหำรระดับสูงในกำร
ปฏิบัติตำมนโยบำย กลยุทธ์เพื่อสร้ำงศักยภำพ และกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืนและรู้คุณค่ำให้กับองค์กรควบคู่กันไป
กับหลักกำรก ำกับดแูลกจิกำรที่ดีอย่ำงแยกกันไมไ่ด้  
 
 
 

 
 

 
 

- กำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs)  
ประเด็นที ่16 ส่งเสริมสังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก เพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน  
เป้ำหมำย : ลดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- กำรก ำกับดูแลกิจกำรให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนำหรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม 
เป้ำหมำย : มุ่งเน้นกำรเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ส ำหรับประเด็นด้ำนสิ่งแวดล้อมที่ทั่วโลกให้ควำมส ำคัญ คือ กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก ซึ่งประเทศไทย

ได้ประกำศเป้ำหมำยกำรลดก๊ำซเรือนกระจกและกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศภำยหลังปี 
2563 ที่จะลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกลงร้อยละ 20 - 25 เมื่อเทียบเคียงกับปริมำณก๊ำซเรือนกระจกปกติท่ีคำดว่ำ
จะเกิดขึ้นในปี 2573 (ค.ศ.2030) หรือคิดเป็นกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกไม่เกิน 444 ล้ำนตันคำร์บอนไดออกไซต์ 
ทั้งนี้ เมื่อพิจำรณำแหล่งที่มำในกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกของประเทศไทย พบว่ำสัดส่วนของกำรปล่อยก๊ำซ
เรือนกระจกที่มำกที่สุดร้อยละ 74 มำจำกกำรใช้พลังงำน ซึ่งมำจำกกำรผลิตไฟฟ้ำ และกำรคมนำคมขนส่ง ดังนั้น 
กำรผลิตไฟฟ้ำและกำรคมนำคมขนส่งจะมีบทบำทที่ส ำคัญอย่ำงมำกต่อกำรควบคุมปริมำณก๊ำซเรือนกระจกของไทย  

ส ำหรับภำคอุตสำหกรรมกำรบินของไทยนั้น ประเทศไทยได้ปฏิบัติตำมพันธกรณีที่มีต่อองค์กำรกำรบิน
พลเรือนระหว่ำงประเทศ (International Civil Aviation Organization : ICAO) เกี่ยวกับมำตรกำร Global 
Market – Based Measure (GMBM) อันเป็นมำตรกำรเพ่ือสนับสนุนกำรบรรลุเป้ำหมำย Global Aspiration 
Goal ในกำรรักษำระดับปริมำณกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์สุทธิของภำคกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศ 
ไม่ให้เกินกว่ำระดับปริมำณกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์สุทธิของปี 2563 (Carbon Neutral Growth 
2020) โดยใช้กลไกกำรชดเชยและกำรลดกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ส ำหรับภำคกำรบินพลเรือนระหว่ำง
ประเทศ ภำยใต้โครงกำรที่มีชื่อว่ำ Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation 
(CORSIA) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2564 ซึ่งไทยจะต้องเริ่มส่งข้อมูลปริมำณกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ของ
ผู้ด ำเนินกำรเดินอำกำศ เช่น สำยกำรบิน ให้แก่ ICAO ตั้งแต่ป ี2564 เป็นต้นไป 
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   ดังนั้น กพท. จึงต้องก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรรำยงำนข้อมูลปริมำณกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์
ของสำยกำรบินของไทยให้สอดคล้องกับภำคผนวกของอนุสัญญำว่ำด้วยกำรบินพลเรือนระหว่ำงประเทศตำม
ข้อสรุปของคณะท ำงำนจัดท ำแนวทำงพัฒนำกฎหมำยสิ่งแวดล้อมกำรบิน (EV-WG) เพ่ือทบทวนกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง ทั้งกฎหมำยระหว่ำงประเทศและกฎหมำยภำยในประเทศ ซึ่งครอบคลุมภำคผนวกแนบท้ำย
อนุสัญญำฯ กฎหมำยด้ำนสิ่งแวดล้อมของไทย หลักเกณฑ์กำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจกภำคกำรบิน 
และเรื่องอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมกำรบิน โดย กพท. ได้เสนอและปรับปรุงร่ำงข้อบังคับ กพท. ฉบับที่ 23 
ว่ำด้วยกำรตรวจวัดและกำรรำยงำนปริมำณกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ในกิจกำรบิ น เพ่ือใช้ส ำหรับกำร
ก ำกับดูแลผู้ด ำเนินกำรเดินอำกำศ ซึ่งร่ำงข้อบังคับฯ มีหลักกำรและสำระส ำคัญคือ “ผู้ด ำเนินกำรเดินอำกำศต้อง
จัดเก็บข้อมูลและรำยงำนข้อมูลปริมำณน้ ำมันเชื้อเพลิงที่ใช้และสถิติกำรจรำจรทำงอำกำศโดยรวมในแต่ละปี
ต่อ กพท. ตำมรูปแบบและรำยกำรที่ก ำหนดไว้ ส ำหรับผู้ด ำเนินกำรเดินอำกำศที่มีเที่ยวบินระหว่ำงประเทศ
ที่เครื่องบินมีมวลวิ่งขึ้นสูงสุดมำกกว่ำ 5,700 กิโลกรัม ต้องจัดให้มีกำรประเมินเบื้องต้นส ำหรับข้อมูลปริมำณ
กำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ในรอบปี และส่งผลกำรประเมินเบื้องต้นดังกล่ำวพร้อมทั้งเอกสำรหลักฐำนที่
เกี่ยวข้องต่อ กพท. นอกจำกนี้ผู้ด ำเนินกำรเดินอำกำศรำยใดที่มีปริมำณกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์จำก
เที่ยวบินระหว่ำงประเทศส ำหรับเครื่องบินที่มีมวลวิ่งขึ้นสูงสุดมำกกว่ำ 5,700 กิโลกรัมในรอบปีใด รวมกัน
มำกกว่ำหนึ่งหมื่นเมตริกตัน ต้องจัดให้มีร่ำงแผนตรวจวัดและรำยงำนปริมำณกำรปล่อยก๊ำซที่ได้ด ำเนินกำร
สอดคล้องตำมแผนตรวจวัดที่ได้รับกำรอนุมัติ 

ทั้งนี้ จำกข้อบังคับฯ ดังกล่ำว เมื่อได้น ำไปปฏิบัติ จะท ำให้มั่นใจได้ว่ำประเทศไทยจะสำมำรถด ำเนิน
มำตรกำร CORSIA ของ ICAO ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และยังสนับสนุนในกำรจัดกำรข้อมูลก๊ำซเรือนกระจก
ภำคกำรบินของประเทศไทยอีกด้วย 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

- รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560 
ประเทศไทยได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำงควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้ของหน่วยงำนภำครัฐ  

รวมไปถึงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรรับรู้  และร่วมเป็นส่วนหนึ่งในกำรตรวจสอบกำรท ำงำนภำครัฐ
ผ่ำนกำรบัญญัติเกี่ยวกับธรรมำภิบำลในรัฐธรรมนูญ ซึ่งเริ่มตั้งแต่รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2540 
และรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2550 และส ำหรับรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560 
ยังคงให้ควำมส ำคัญกับหลักธรรมำภิบำล โดยได้มีกำรบัญญัติเกี่ยวกับหลักธรรมำภิบำลไว้ในหมวด 6 แนวนโยบำย
แห่งรัฐ ดังนี้ 

มำตรำ 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศำสตร์ชำติเป็นเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืนตำมหลัก
ธรรมำภิบำล เพ่ือใช้เป็นกรอบในกำรจัดท ำแผนต่ำง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณำกำรกัน เพ่ือให้ เกิดเป็นพลังผลักดัน
ร่วมกันไปสู่เป้ำหมำยดังกล่ำว  

- กำรจัดท ำ กำรก ำหนดเป้ำหมำย ระยะเวลำที่จะบรรลุเป้ำหมำย และสำระท่ีพึงมีในยุทธศำสตร์ชำติ 
ให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่กฎหมำยบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมำยดังกล่ำวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับกำรมีส่วนร่วมและกำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนทุกภำคส่วนอย่ำงทั่วถึงด้วย 

มำตรำ 76 รัฐพึงพัฒนำระบบกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินทั้งรำชกำรส่วนกลำงส่วนภูมิภำค ส่วนท้องถิ่น 
และงำนของรัฐอย่ำงอ่ืน ให้เป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 

Legal 
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- พ.ร.บ. ประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมทุจริต พ.ศ. 2561 
- หลักกำรและแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในรัฐวิสำหกิจ พ.ศ. 2562 และแนวทำงปฏิบัติ 

 
จะเห็นว่ำ สภำพแวดล้อมภำยนอกที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี

ในปัจจุบัน พิจำรณำได้จำกสภำพแวดล้อมระดับชำติสู่สภำพแวดล้อมระดับองค์กร เริ่มจำกรัฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2560 มีมำตรำที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีในหน่วยงำนของรฐั  
2 มำตรำ ได้แก่ มำตรำ 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศำสตร์เป็นเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืนตำมหลักธรรมำภิบำล 
และมำตรำ 76 รัฐพึงพัฒนำระบบกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินให้เป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
ดังนั้น หน่วยงำนของรัฐทุกประเภทจึงต้องด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี ซึ่งนอกจำก
รัฐธรรมนูญแล้ว ยังมีกรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” ซึ่งเป็นแผนหลักของกำรพัฒนำ
ประเทศและมีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ด้วยกำรพัฒนำตำม
หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง และนอกเหนือจำกยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปีแล้ว รัฐบำลยังได้ก ำหนด Thailand 
4.0 ให้เป็นเรื่องของกำรพัฒนำเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งต้องกำรปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงกำรผลิตที่เน้นกำรใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพ่ิมมูลค่ำสินค้ำและบริกำร 

จำกยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปีได้ถ่ำยโยงลงสู่แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติฉบับที่ 13 
ซึ่งจัดท ำบนพ้ืนฐำนของกรอบยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี กำรปรับโครงสร้ำงประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ตลอดจน
ประเด็นกำรปฏิรูปประเทศ นอกจำกนั้น เพ่ือถ่ำยทอดเป้ำหมำยหลักไปสู่ภำพของกำรขับเคลื่อนที่ชัดเจนในลักษณะ
ของวำระกำรพัฒนำที่เอ้ือให้เกิดกำรท ำงำนร่วมกันของหลำยหน่วยงำนและหลำยภำคส่วนในกำรผลักดันกำรพัฒนำ
เรื่องใดเรื่องหนึ่งให้เกิดผลได้อย่ำงเป็นรูปธรรม แผนพัฒนำฯ ฉบับที่ 13 จึงได้ก ำหนดหมุดหมำยกำรพัฒนำ จ ำนวน 
13 หมุดหมำย ซึ่งเป็นกำรบ่งบอกถึงสิ่งที่ประเทศไทยปรำรถนำจะ “เป็น” หรือมุ่งหวังจะ “มี” เพ่ือสะท้อนประเด็น
กำรพัฒนำที่มีล ำดับควำมส ำคัญสูงต่อกำรพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้ำวหน้ำ เศรษฐกิจ สร้ำงมูลค่ำอย่ำง
ยั่งยืน” 

ส ำหรับ กพท. ได้มีกำรระบุในยุทธศำสตร์ กพท. (พ.ศ. 2566 – 2570) ไว้อย่ำงชัดเจนถึงควำม
เชื่อมโยงยุทธศำสตร์ขององค์กรกับยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี นโยบำยของรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงคมนำคม 
(นำยศักดิ์สยำม ชิดชอบ) และนโยบำยของคณะกรรมกำรก ำกับส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
ในบริบทของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ซึ่งถือเป็นโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและกลไกที่ส ำคัญในกำรพัฒนำ โดยมุ่งหวังให้
กิจกำรกำรบินสำมำรถตอบสนองต่อยุทธศำสตร์ชำติด้ำนควำมมั่นคงได้ทุกมิติ รวมถึงยุทธศำสตร์ด้ำนกำรสร้ำง
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันทั้งในด้ำนใช้ประโยชน์จำกควำมได้เปรียบด้ำนที่ตั้งทำงภูมิศำสตร์ของประเทศ
ในกำรพัฒนำให้ไทยเป็นศูนย์กลำงกำรบิน และกำรขนส่งทำงอำกำศที่ส ำคัญแห่งหนึ่งของโลก มีโครงสร้ำงพ้ืนฐำน
ด้ำนกำรบินเพ่ือเชื่อมโยงกับกำรคมนำคมด้ำนอ่ืน ๆ ให้กำรเชื่อมไทยเชื่อมโลกเป็นไปอย่ำงครบถ้วนสมบูรณ์ 
ตลอดจนกำรตอบสนองต่อยุทธศำสตร์ด้ำนกำรสร้ำงกำรเติบโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้วยกำร
พัฒนำกิจกำรบินของประเทศให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีควำมสะดวกปลอดภัยเพ่ือสร้ำงคุณภำพชีวิตที่ดีให้กับ
ประชำชน ในขณะที่องค์กรมุ่งตอบสนองยุทธศำสตร์ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม โดยกำร
ส่งเสริมกำรกระจำยควำมเจริญทำงกำรบินไปยังภูมิภำคให้ประชำชนเข้ำถึงได้อย่ำงเสมอภำคเสริมสร้ำงโอกำส
ให้ผู้ประกอบกำรมำกยิ่งขึ้น โดยกำรตั้งมั่นในกำรเป็นองค์กรธรรมำภิบำลและกำรบริหำรทุนมนุษย์ให้เป็นไปตำม
ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ต่อไป 
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2. กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี นั้น  
โดยส่วนใหญ่เป็นปัจจัยที่ควบคุมได้ ซ่ึงขึ้นอยู่กับทรัพยำกรและควำมสำมำรถขององค์กร โดยจะพิจำรณำจำกข้อมูล 
ดังนี้  

1) กำรทบทวนสภำพแวดล้อมของแผนยุทธศำสตร์ กพท. พ.ศ. 2566 – 2570  
2) เครื่องมือ McKinsey 7-S Framework  
3) กำรวิเครำะห์ช่องว่ำง (Gap Analysis) จำกกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร

ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี 2565  
โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 

1) กำรทบทวนสภำพแวดล้อมของแผนยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 
 ยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ได้ก ำหนดประเด็นยุทธศำสตร์ที่เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ดังนี้ 

  

ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำหมำยทำงยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์  
 ยุทธศำสตร์ที่  4 บริหำรและพัฒนำ 
“คน” ให้เป็นหัวใจของกำรขับเคลื่อน
และนวัตกรรมระบบงำนทุกด้ำนเพื่อมุ่งสู่
ควำมเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 

 องค์ ก รมี สมรรถนะ ในกำรด ำ เนินกำร 
(Organizational Performance) สูงขึ้นอย่ำง
ต่อเนื่องทุกด้ำน มีควำมสอดคล้องกันระหว่ำง
วั ตถุ ประสงค์ ขององค์ ก รกับระบบงำน 
ตลอดจนค่ำนิยม วัฒนธรรม พฤติกรรม และ
คุณลักษณะ รวมถึ งควำมสำมำรถของ
บุคลำกร 

4.3 Workplace of Choice 

 

เป้ำประสงค์ เป้ำหมำยผลกำรด ำเนินกำร 
และตัวชี้วัดที่ส ำคัญ กลยุทธ ์

4.3.1 พัฒนำให้องค์กรมีสภำพแวดล้อม
ในกำรท ำ งำน ค่ ำนิ ยม  วัฒนธรรม 
ภำพลักษณ์ ช่ือเสียง เป็นที่ยอมรับใน
ระดับสำกล เป็นองค์กรที่บุคลำกร
คุณภำพเลือกเข้ำมำร่วมงำนเทียบได้กับ
องค์กรช้ันนะในประเทศ (Creating a 
Workplace of Choice) 

 4.3.2 มีคะแนนประเมินผล ITA อยู่ในระดับ  
 AA (95 คะแนนข้ึนไป) 
(ปี 2565 อยู่ในระดับ A : 90.57 คะแนน) 
ปี 2566 
- มีผลคะแนน ITA ไม่ต่ ำกว่ำ 95 คะแนน 
ปี 2567 – 2570 
- มีระดับคะแนนประเมินผล ITA ระดับ AA 

4.3.2.1 เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้
และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อยกระดับ
กำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

 

 จำกประเด็นยุทธศำสตร์ข้ำงต้น จะเห็นว่ำกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ที่ 4 ของ กพท. นั้น เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีโดยตรง ซึ่งมุ่งเน้นกำรพัฒนำองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล มุ่งเน้น
ผลประโยชน์ของประชำชน โดยมีบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ มีควำมเป็นมืออำชีพ มีแนวคิดและทัศนคติใน
กำรปฏิบัติงำนที่ดี โดยมีระบบงำนหลักและระบบงำนสนับสนุนที่มีประสิทธิภำพสูง และปรับตัวสู่ยุค เทคโนโลยี
ดิจิทัล และตอบสนองต่อกำรเปลี ่ยนแปลงที่อำจก่อให้เกิดกำรหยุดชะงัก ( Disruption) ได้ดี เช่น กำร
ปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กร กำรพัฒนำองค์กรไปสู่ควำมเป็น Digital Regulator โดยกำรมีแผนแม่บทที่เป็นเส้นทำง
กำรพัฒนำและเปลี่ยนถ่ำยไปสู่องค์กรดิจิทัลที่สมบูรณ์ (Digital Transformation Roadmap) รวมทั้งมีกำร
ปรับปรุงและพัฒนำภำพลักษณ์องค์กร ให้สำธำรณะมีควำมเชื่อมั่นในระบบธรรมำภิบำล โปร่งใส และ มี
หลักกำรท ำงำนที่สนับสนุนกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืนของอุตสำหกรรมกำรบิน 
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2) McKinsey 7-S Framework 
เป็นกรอบแนวคิดในกำรพิจำรณำและวำงแผน เพ่ือกำรก ำหนดกลยุทธ์ในองค์กรให้มีประสิทธิภำพโดยเกิดจำก

ควำมสัมพันธ์ของปัจจัย 7 ประกำร ได้แก่ กลยุทธ์ โครงสร้ำง ระบบกำรปฏิบัติงำน บุคลำกร ทักษะ รูปแบบกำร
บริหำรจัดกำร ค่ำนิยมร่วม ซึ่งสำมำรถแบ่งปัจจัยเป็น 2 ส่วน คือ Hard Elements (ปัจจัยรูปธรรม) เป็นปัจจัยที่
สำมำรถจับต้องได้ ง่ำยต่อกำรจัดกำร และ Soft  Elements (ปัจจัยนำมธรรม) เป็นปัจจัยที่จับต้องไม่ได้ ซึ่งเกี่ยวข้อง
กับควำมรู้สึก มักเกิดมำจำกผลกระทบของสภำพแวดล้อม และวัฒนธรรม สรุปได้ดังนี้ 

 
 

กลยุทธ์ 
(Strategy) 

• มีแผนยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570   
• มีกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ “มำตรฐำนสู่ควำมยั่งยืน” (Standard toward Sustainability) เพื่อแสดง

ให้เห็นถึงเป้ำหมำยของกำรด ำเนินกำรด้ำนมำตรฐำนขององค์กรที่เป็นไปตำมหลักกำรของกำร
พัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ซึ่งครอบคลุมทั้งทำงด้ำนเศรษฐกิจ (Economic) 
สังคม (Social) และสิ่งแวดล้อม (Environment) ในอันที่จะท ำให้องค์กร อุตสำหกรรมกำรบิน 
และประเทศชำติ ประสบควำมส ำเร็จที่ยั่งยืนตำมเป้ำหมำย 

• มีกำรก ำหนดภำรกิจ กลยุทธ์ เพื่อเป็นทิศทำงในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
โดยถ่ำยจำกโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศำสตร์ทั้ง 4 ยุทธศำสตร์ของ กพท. 

โครงสร้ำง 
(Structure) 

• มีโครงสร้ำงกำรก ำกับดูแลและองค์ประกอบท่ีเป็นไปตำมมำตรฐำนของ ICAO 
• มีกำรจัดตั้งศูนย์กลำงกำรบริกำรข้อมูลข่ำวสำรกำรบินของประเทศ (AIS Headquarter) 
• มีโครงสร้ำงองค์กรที่ออกแบบให้มุ่งไปสู่กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (Good Governance) ซึ่งช่วยให้

ผู้บริหำรและพนักงำนทรำบขอบเขตงำน หน้ำท่ีควำมรับผิดชอบ และสำมำรถปฏิบัติงำนร่วมกันได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

• คณะกรรมกำรก ำกับฯ ให้ควำมส ำคัญกับเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยท ำหน้ำที่ก ำกับดูแล
และติดตำมโดยตรง  

ระบบกำร
ปฏิบัติงำน 
(Systems) 

• มีจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน ของ กพท. เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำนส ำหรับ
คณะกรรมกำรก ำกับฯ คณะกรรมกำร คณะอนุกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน โดยมีกำร
เผยแพร่เพื่อสร้ำงกำรรับรู้ทั้งภำยใน และภำยนอกองค์กรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 

• มีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศสนับสนุนกำรด ำเนินกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เช่น ระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ กำรเปิดเผยข้อมูลบน Website ของ กพท. 

• มีกำรก ำหนดระดับประสิทธิผลระบบก ำกับดูแลควำมปลอดภัย (Effective Implementation : EI) 
ของประเทศเกิน 80%  
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บุคลำกร  
(Staff) 

• มีต ำแหน่งงำน และก ำหนดคุณสมบัติของบุคลำกรในแต่ละระดับต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี โดยมีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

• ขำดบุคลำกรที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และมีควำมเพียงพอต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี 

• บุคลำกรในองค์กรมีจิตส ำนึกที่ดี ปฏิบัติตนตำมแนวปฏิบัติในจรรยำบรรณกำรด ำเนินงำนของ 
กพท. 

• มีกำรก ำหนดแผนพัฒนำรำยบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 

ทักษะ  
(Skill) 

• มีกำรพัฒนำทักษะในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีในทุกระดับอย่ำงสม่ ำเสมอโดย
วิธีกำรต่ำง ๆ เช่น  อบรม ศึกษำดูงำน กำรฝึกปฏิบัติงำนพร้อมท ำจริง (On the Job Training ) เป็นต้น 

รูปแบบ 
กำรบริหำรจัดกำร  

(Style) 

• คณะกรรมกำรก ำกับฯ และผู้บริหำรเป็นต้นแบบที่ดี ส่งเสริมบรรยำกำศและพฤติกรรมที่ดีในกำรท ำงำน 
เน้นกำรมีส่วนร่วมของพนักงำนในทุกระดับ และสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรปฏิบัติงำน โดยมุ่งเน้น
ส่งเสริมระบบและกระบวนกำรกล่อมเกลำทำงสังคมเพื่อต้ำนทุจริต พร้อมท้ังประยุกต์หลักปรัชญำ
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือต้ำนทุจริต และไม่ยอมให้บุคคลใดกระท ำกำรทุจริตคอร์รัปชันในทุก
รูปแบบ (Zero Tolerance) 

• มีกำรพัฒนำระบบงำนและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนำระบบกำรวัดผลเข้ำใช้งำนในกิจกำรกำรบิน
ของประเทศไทย (Baseline) ส ำหรับ OPR Performance 

ค่ำนิยมร่วม 
(Shared Values) 

• มีค่ำนิยมองค์กรที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงชัดเจน โดยก ำหนด
เป็นพฤติกรรมอันพึงประสงค์ 
Integrity          หมำยถึง  ยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
Accountability หมำยถึง  ตระหนักถึงผลกำรกระท ำตำมภำระรับผิดชอบ 
Collaboration  หมำยถึง  ประสำนพลังเพื่อบรรลุเป้ำหมำยเดียวกัน 

 
 
 

3) ผลกำรวิเครำะห์ช่องว่ำง (Gap Analysis) จำกกำรประเมินระบบคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี 2565 

กพท. ให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินงำนตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยในปี 2565 กพท. มีผลกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยใช้เครื่องมือกำรวัดผลจำกกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งคะแนนรวมอยู่ที่ 
90.57 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 100 คะแนน มีผลกำรประเมินระดับ A หมำยถึง กพท. มีผลกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้อง
และเป็นไปตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติในประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้ำหมำยหลัก
เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 อย่ำงไรก็ดี แม้ว่ำผลกำรประเมิน ITA ของ กพท. ประจ ำปี 2565 มีคะแนนเพ่ิมขึ้นในทุกตัวชี้วัด แต่ยัง
พบว่ำมีบำงตัวชี้วัดที่ยังคงได้คะแนนไม่ถึงร้อยละ 85 ซึ่งจ ำเป็นต้องวำงแผนพัฒนำ และปรับปรุง โดยเฉพำะ
ประเด็นส ำคัญที่ต้องแก้ไข คือ กำรขำดชองทำงกำรสื่อสำรและระบบกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพ ระหว่ำง กพท. 
และผู้มีสวนได้สวนเสีย ทั้งนี้ ในส่วนประเด็นย่อยที่ยังคงเป็นปัญหำนั้น หำกมีกำรวำงแผนแก้ไขปรับปรุงอย่ำง
ต่อเนื่อง คำดหมำยได้ว่ำ กพท. จะสำมำรถยกระดับกำรด ำเนินงำนตำมหลักคุณธรรมและควำมโปร่งใสได้อย่ำงมี

Hard Elements 
Soft Elements 
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สัมฤทธิผล นอกจำกนี้ กำรส่งเสริมกลไกกำรท ำงำนที่เปิดเผยจะสำมำรถสร้ำงควำมเชื่อมั่นศรัทธำในมุมมองของ
สำธำรณชนได้มำกยิ่งขึ้นในปีต่อ ๆ ไป  
 นอกจำกนี้ แม้ว่ำ กพท. จะมีกำรก ำหนดภำรกิจ กลยุทธ์ (Hard side) เพ่ือเป็นทิศทำงในกำรด ำเนินงำน
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีที่ถ่ำยโยงจำกวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศำสตร์ทั้ง 4 ยุทธศำสตร์ของ กพท. แล้ว 
ยังคงควรสื่อสำรให้ควำมรู้เรื่องคุณธรรม จริยธรรม ควำมโปร่งใส และกำรต่อต้ำนกำรทุจริตอย่ำงเหมำะสมและ
ต่อเนื่อง เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมตระหนัก (Soft side) จนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งสภำพกำรณ์ปัจจุบัน
อำจมุ่งเน้นช่องทำงที่หลำกหลำยในเชิงรุกมำกขึ้น โดยเฉพำะช่องทำง Social Media เพ่ือให้สำมำรถเข้ำถึงข้อมูล
ได้อย่ำงมีประสิทธิผลมำกยิ่งขึ้น อีกทั้ง ควรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของพนักงำนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มอ่ืน ๆ 
ในกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมโปร่งใสมีคุณธรรม ต่อต้ำนกำรทุจริตให้มำกขึ้น เช่น กำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ 
กำรร่วมรับรู้แผนและติดตำมกำรด ำเนินงำน เป็นต้น เพ่ือสร้ำงกำรรับรู้และน ำไปสู่กำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ดี
ยิ่งขึ้น        

3. สรุปกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม 

 จำกกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอก และกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยใน ท ำให้ได้ข้อมูล
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรค (SWOT) เพื่อน ำไปก ำหนดแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยใช้  
TOWs Matrix ดังนี้ 

 

1. Strengths (S)  
S1 – มีค่ำนิยมองค์กรที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี อย่ำง

ชัดเจนท ำให้ทุกคนในองค์กรสำมำรถปฏิบัติไปในทิศทำงเดียวกัน 
S2 – คณะกรรมกำรก ำกับฯ ให้ควำมส ำคัญในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และท ำหน้ำที่

ก ำกับดูแลให้ กพท. มีระบบกำรบริหำรงำนที่ดี รวมทั้งก ำหนดให้โครงสร้ำงองค์กร
เป็นไปในทิศทำงที่มุ่งสู่กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และจัดให้มีหน่วยงำนรับผิดชอบด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีโดยตรง โดยมีคณะกรรมกำรก ำกับฯ เป็นผู้ก ำกับดูแลและ
ติดตำมกำรด ำเนินงำน รวมทั้งมีกำรแต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรฯ ที่เกี่ยวข้องตำมควำม
จ ำเป็น เพ่ือช่วยพิจำรณำประเด็นเฉพำะเรื่อง  

S3 – คณะกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงให้ควำมส ำคัญและมุ่งมั่นเป็นแบบอย่ำงที่ดี
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ด ี

S4 – มีระบบบริหำรงำนอย่ำงโปร่งใส ท ำให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกเชื่อมั่นในกำร
ด ำเนินงำนที่โปร่งใส 

  S5 – ระบบกำรท ำงำนยึดตำมกรอบสำกลท ำให้กำรด ำเนินงำนเป็นระบบและมีมำตรฐำน 
 S6 – มีกำรพัฒนำด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงต่อเนื่องโดยน ำเกณฑ์กำรประเมิน

ภำยนอกมำใช้ เช่น กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) กำรประเมิน
องค์กรคุณธรรม เป็นต้น 
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2. Weaknesses (W)  
W1 – กำรสื่อสำรเผยแพร่กำรด ำเนินงำนยังไม่ครอบคุลมทุกกลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงครบถ้วน

และทันเวลำ 
 W2 – ขำดบุคลำกรที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และมีควำมเพียงพอต่อกำรด ำเนินงำนด้ำน

ก ำกับดูแลกิจกำรที่ด ี
3. Opportunities (O)  

O1 – นโยบำยจำกภำครัฐให้กำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและ
กำรต่อต้ำนทุจริต 

O2 – น ำเทคโนโลยีมำพัฒนำกำรให้บริกำร เพ่ือลดโอกำสที่จะเกิดจำกกำรใช้ดุลยพินิจ 
O3 – ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกให้ควำมส ำคัญและคำดหวังให้ กพท. มีกำรบริหำรงำนอย่ำง

โปร่งใส ตรวจสอบได ้
O4 – รำงวัลที่ได้รับจำกหน่วยงำนภำยนอก ส่งผลให้เกิดควำมเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสีย 

4. THREATS (T) 
  T1 – กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยทำงกำรเมือง 

   T2 – นโยบำยรัฐบำล และเกณฑ์ประเมินจำกหน่วยงำนภำครัฐที่เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีมีเพ่ิมขึ้น ท ำให้ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีมีควำม
ซับซ้อนมำกขึ้น 

T3 – รูปแบบกำรทุจริตคอร์รัปชันมีควำมซับซ้อน และแยบยลมำกขึ้น เช่น เทคโนโลยีที่
 เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วถูกใช้เป็นเครื่องมือในกำรทุจริตรูปแบบใหม่ 
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S1 มีค่ำนิยมองค์กรที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงชัดเจนท ำให้ทุกคนในองค์กรสำมำรถปฏิบัติ
ไปในทิศทำงเดียวกัน 

S2 คณะกรรมกำรก ำกับฯ ให้ควำมส ำคัญในเรื่องกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี  และท ำหน้ำที่ก ำกับดูแลให้ กพท. มีระบบกำร
บริหำรงำนที่ดี รวมทั้งก ำหนดให้โครงสร้ำงองค์กรเป็นไปใน
ทิศทำงที่มุ่งสู่กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และจัดให้มีหน่วยงำน
รับผิดชอบด้ ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยตรง โดยมี
คณะกรรมกำรก ำกับฯ เป็นผู้ก ำกับดูแลและติดตำมกำร
ด ำเนินงำน รวมทั้งมีกำรแต่งตั้งคณะอนุกรรมกำรฯ ที่ เกี่ยวข้อง
ตำมควำมจ ำเป็น เพื่อช่วยพิจำรณำประเด็นเฉพำะเรื่อง 

S3 คณะกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงให้ควำมส ำคัญและมุ่งมั่นเป็น
แบบอย่ำงที่ดีด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

S4 มีระบบบริหำรงำนอย่ำงโปร่งใส ท ำให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก
เช่ือมั่นในกำรด ำเนินงำนที่โปร่งใส 

S5 ระบบกำรท ำงำนยึดตำมกรอบสำกลท ำให้กำรด ำเนินงำนเป็น
ระบบและมีมำตรฐำน 

S6 มีกำรพัฒนำด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงต่อเนื่องโดยน ำ
เกณฑ์กำรประเมินภำยนอกมำใช้ เช่น โครงกำร ITA เป็นต้น 

W1 กำรสื่อสำรเผยแพร่กำรด ำเนินงำนยังไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้ำหมำย
อย่ำงครบถ้วนและทันเวลำ 

W2 ขำดบุคลำกรที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และมีควำมเพียงพอต่อ
กำรด ำเนินงำนด้ำนก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

O1 นโยบำยจำกภำครัฐให้กำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีและกำรต่อต้ำนทุจริต 

O2 น ำเทคโนโลยีมำพัฒนำกำรให้บริกำร เพื่อลดโอกำสที่จะเกิดจำก
กำรใช้ดุลยพินิจ 

O3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกให้ควำมส ำคัญและคำดหวังให้ กพท. 
มีกำรบริหำรงำนอย่ำงโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

O4 รำงวัลที่ได้รับจำกหน่วยงำนภำยนอก ส่งผลให้เกิดควำมเชื่อมั่น
แก่ผู้มีส่วนได้เสีย 

T1 กำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยทำงกำรเมือง 
T2 นโยบำยรัฐบำลและเกณฑ์ประเมินจำกหน่วยงำนก ำกับดูแลมี

เพิ่มขึ้น ท ำให้ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
มีควำมซับซ้อนมำกขึ้น 

T3 รูปแบบกำรทจุริตคอร์รัปชันมีควำมซับซ้อน และแยบยลมำกขึ้น 
เช่น เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ท ำให้มีโอกำสในกำร
ทุจริตมำกขึ้น 

STRENGTHS (S) WEAKNESSES (W) 

OPPORTUNITIES (O) 

 

ภำพรวมสรุปผลกำรวิเครำะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรค (SWOT) 

THREAT (T) 
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ควำมสัมพันธ์ของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรค ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

ปัจจัยที่มีควำมส ำคัญต่อภำรกิจ และควำมสำมำรถในกำรบริหำรระดับสูง สำมำรถจัดล ำดับควำมส ำคัญ
ของจุดแข็งจุดอ่อน โอกำส และอุปสรรคทั้งหมด ให้เหลือเพียงปัจจัยที่ส ำคัญมำกต่อองค์กร  โดยสำมำรถ
สรุปเป็นผลวิเครำะห์ได้ ดังนี้ 

จุดแข็ง  
มีโครงสร้ำงองค์กร ค่ำนิยม และระบบกำรบริหำรงำนที่ส่งเสริมให้คณะกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน

ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใส มีคุณธรรม 
จุดอ่อน 
กำรสื่อสำรเผยแพร่กำรด ำเนินงำนยังไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงครบถ้วนและทันเวลำ 
โอกำส 
หน่วยงำนภำครัฐและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี

และกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 
อุปสรรค 
เกณฑ์กำรประเมินหน่วยงำนภำครัฐที ่เกี ่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีมีเพิ่มขึ ้น เนื ่องจำก

รูปแบบกำรทุจริตคอร์รัปชันมีควำมซับซ้อนและแยบยลมำกขึ้น ท ำให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
มีควำมซับซ้อนมำกขึน้  

 

กำรก ำหนดแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยใช้ TOWs Matrix 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 INTERNAL FACTORS 
S : Strengths 
มีโครงสร้ำงองค์กร ค่ำนิยม และระบบกำรบริหำร 
งำนที่ส่งเสริมให้คณะกรรมกำร ผู้บริหำร และ
พนักงำนตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรด ำเนินงำน
อย่ำงโปร่งใส มีคุณธรรม 

W : Weaknesses 
กำรสื ่อสำรเผยแพร่กำรด ำเนินงำนยังไม่ครอบคลุมทุก
กลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงครบถ้วนและทันเวลำ 

O : Opportunities 
หน่วยงำนภำครัฐและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยนอก สนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีและกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริต 

 

กลยุทธ์เชิงรุก (SO) 
มีกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีจำกท้ังภำยนอกและ
ภำยใน เช่น นโยบำยภำครัฐ ควำมคำดหวัง
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โครงสร้ำงองค์กร 
ค่ำนิยม ระบบกำรบริหำรงำน เป็นต้น 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) 
นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีของ กพท.และ
แนวทำงกำรด ำเนินงำนท่ีเกี่ยวข้องกับกำรทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบของส่วนรำชกำร หรือหน่วยงำนของ
รัฐอื่น ท ำให้มีโอกำสในกำรพัฒนำ แต่ยังไม่สำมำรถ
สร้ำงกำรรับรู้และควำมเข้ำใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
อย่ำงครบถ้วน ท ำให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบำงส่วนยังรับรู้
กำรด ำเนินงำนท่ีแสดงให้เห็นถึงควำมโปร่งใส มี
คุณธรรมไม่ครบทุกด้ำน 

T : Threats 
เกณฑ์กำรประเมินหน่วยงำน
ภ ำ ค ร ัฐ ที ่เ กี ่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ำ ร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีมีเพิ่มขึ้น 
เนื ่อ งจำกร ูปแบบกำรทุจร ิต
คอร์รัปชันมีควำมซับซ้อนและ
แ ยบยลม ำก ขึ้ น  ท ำ ใ ห้ ก ำ ร
ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีมีควำมซับซ้อนมำกขึ้น 

กลยุทธ์ป้องกนั (ST) 
คณะกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงมีส่วน
ร่วมในกระบวนกำรและกลไกกำรป้องปรำม 
เฝ้ำระวัง ติดตำม ตรวจสอบ และลงโทษ
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

กลยุทธ์เชิงรับ (WT) 
เกณฑ์กำรประเมินจำกหน่วยงำนภำครัฐ ได้แก่ 
หลักเกณฑ์ของ ส ำนักงำน ป.ป.ช. (ITA) และองค์กร
คุณธรรม (กระทรวงวัฒนธรรม) มีควำมซับซ้อนมำก
ขึ้น ท ำให้ยำกต่อกำรปฏิบัติอย่ำงครบถ้วน 
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ปัจจัยภำยใน 

ปัจจัยภำยนอก 
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บทที่ 4 ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีและองค์ประกอบ 
1. กรอบกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีจำกระดับนโยบำยที่เกีย่วข้องสู่ระดับปฏิบัต ิ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รัฐธรรมนูญแหง่รำชอำณำจักรไทย พทุธศักรำช 2560 

มำตรำ 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศำสตร์ชำตเิป็นเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยัง่ยืนตำมหลักธรรมำภิบำล 
มำตรำ 76 รัฐพึงพัฒนำระบบกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินทั้งรำชกำรส่วนกลำงส่วนภูมิภำค ส่วนท้องถิ่น และงำนของรัฐอย่ำงอื่น ให้เป็นไปตำม

หลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี 

กรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ป ี“มัน่คง มั่งคั่ง ยั่งยืน” 
แผนหลักของกำรพัฒนำประเทศและมีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ประกอบด้วย 1) ควำม
มั่นคง 2) กำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 3) กำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพคน 4) กำรสร้ำงโอกำสควำมเสมอภำคและเท่ำเทียมกัน
ทำงสังคม 5) กำรสร้ำงกำรเติบโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 6) กำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13 
- เป้ำหมำยที่ 3 กำรมุ่งสู่สังคมแห่งโอกำสและควำมเป็นธรรม  
- มิตทิี่ 4 ปัจจัยผลักดันกำรพลิกโฉมประเทศ  
- หมุดหมำยที่ 13 ไทยมีภำครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภำพ และตอบโจทย์ประชำชน 
- กลยุทธ์กำรพัฒนำที่ 2 กำรปรับเปลี่ยนกำรบริหำรจัดกำรและโครงสร้ำงของภำครัฐให้ยืดหยุ่น เช่ือมโยง เปิดกว้ำง   

และมีประสิทธิภำพเพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลงที่เอื้อต่อกำรพัฒนำประเทศ 
- กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 สร้ำงควำมโปร่งใสและธรรมำภิบำลภำครัฐ 

แผนแม่บทภำยใตยุ้ทธศำสตร์ชำต ิประเด็นที่ 21 กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมชิอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
1) กำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมชิอบ : มุ่งกำรพัฒนำคน และกำรพัฒนำระบบ 
2) กำรปรำบปรำมกำรทุจริต : มุ่งเน้นกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของกระบวนกำรและกลไกที่เกี่ยวข้อง และปรับกระบวนกำรท ำงำน

ด้ำนกำรปรำบปรำมกำรทุจริตเข้ำสู่ระบบดิจิทัล 

แผนปฏิรูปประเทศด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจรติและประพฤตมิชิอบ (ด้ำนที ่11)  

แผนปฏิบตัิกำรป้องกันปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมชิอบและส่งเสรมิคุณธรรมจริยธรรม กระทรวงคมนำคม 

ส ำนักงำน 
ป.ป.ช. 

กระทรวง
คมนำคม 

ประเทศ 
นโยบำย และ
ยุทธศำสตร ์

ก ำหนดเครื่องมือในกำรยกระดบัมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนภำครัฐตำมตัวชี้วัดของแผนแม่บทภำยใตยุ้ทธศำสตรช์ำต ิ 
ประเด็นที ่21 กำรต่อตำ้นกำรทุจรติและประพฤติมชิอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) 

(กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปี) 

กพท. แผนยุทธศำสตร ์กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) (ยุทธศำสตร์ที่ 4) 

แผนกำรก ำกับดแูลกิจกำรทีด่ี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  

แผนปฏิบตัิกำรกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ี ประจ ำป ี

กระทรวง
วัฒนธรรม 

กรมกำรศำสนำ กระทรวงวัฒนธรรม จัดท ำเกณฑ์และแนวทำงกำรประเมินองค์กรคุณธรรม ประจ ำป ี 
ภำยใต้แผนปฏิบตัิกำรด้ำนกำรส่งเสริมคุณธรรมแหง่ชำติ ระยะที ่2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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2. ทิศทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กพท. 
จำกกรอบกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  น ำมำสู่กำรก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำนด้ำน

กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2570 : 
เกิดควำมยั่งยืน 2569 :  

จัดกำรดีเลิศ 
 

2567 - 2568 :  
มุ่งสู่ปฏิบัติ  2566 :  

สร้ำงกำรรับรู้ 
 

 

สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำร
ด ำเนินงำนภำยใต้หลักกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีแก่ ผู้บริหำรและ
พนักงำนอย่ ำ งทั่ ว ถึ ง  โดยมี
เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนเพื่อให้
เกิดควำมเข้ำใจให้ เป็นไปใน
ทิศทำงเดียวกันทั้งองค์กร ทั้งใน
ส่วนของนโยบำย จรรยำบรรณ 
และกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

 

กำรน ำนโยบำยกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีของ กพท. มำสู่กำร
ปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม รวมทั้ง 
มีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดย
น ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำใช้ในกำร
เปิดเผยข้อมูล ติดตำม และ
ประเมินผล 

 

 

ยกระดับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยกำร
พั ฒ น ำ แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง ก ำ ร
ด ำเนินงำนอย่ำงต่อเน่ือง รวมทั้ง
ทุกส่วนงำนมีกำรน ำหลักกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีไปใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงทั่วถึง โดยมี
เป้ำหมำยในกำรได้รับรำงวัล
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
จำกหน่วยงำนภำยนอก เช่น 
ส ำ นั กงำน ป .ป .ช .  องค์ กร
คุณธรรม เป็นต้น 

ทุกส่วนงำนภำยใน กพท. มีกำร
น ำหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ี
ไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็น
รูปธรรม จนกลำยเป็นส่วนหนึ่ง
ของวัฒนธรรมองค์กร รวมทั้ง
เกิดกำรบูรณำกำรกับภำคส่วน
ต่ำง ๆ จนสำมำรถสร้ำงควำม
เชื่อมั่นและได้รับกำรยอมรับจำก
ประชำชน   
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3. ควำมเชื่อมโยงของยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) กับกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
เป้ำประสงค์ (Strategic Objectives) 4.3 Workplace Of Choice 
 

เป้ำประสงค์ 
(Strategic Objectives) 

เป้ำหมำยผลกำรด ำเนินกำรและตัวชี้วัด 
ที่ส ำคัญ (Key Performance Targets) 

กลยุทธ 

4.3.1 พัฒนำให้องค์กรมีสภำพแวดล้อมในกำร
ท ำงำน ค่ำนิยม วัฒนธรรม ภำพลักษณ์ ชื่อเสียง 
เป็นที่ยอมรับในระดับสำกล เป็นองค์กรที่บุคลำกร
คุณภำพเลือกเข้ำมำร่วมงำนเทียบได้กับองค์กร
ชั้ นน ำ ในประเทศ  (Creating a Workplace of 
Choice) 

4.3.2 มีคะแนนผลประเมิน ITA อยู่ ในระดับ AA 
(95 คะแนนขึ้นไป) (ปี 2565 อยู่ในระดับ A = 90.57 คะแนน) 
ปี 2566 
- มีผลคะแนน ITA ไม่ต่ ำกว่ำ 95 คะแนน 
ปี 2567 – 2570 
- มีระดับคะแนนประเมินผล ITA ระดับ AA อย่ำงต่อเนื่อง 

4.3.2.1 เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และ
ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีเพื่อยกระดับกำรเป็น
องค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 (ST-1) 
พัฒนำระบบกำรก ำกับดูแลของรัฐ
สู่มำตรฐำนที่ยั่งยืน 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 (ST-2) 
มุ่งสู่มำตรฐำนสมรรถนะทำงกำรบิน 
ในระดับสำกล 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 (ST-3) 
ปรับปรุงและพัฒนำระบบงำน
บริกำรเพื่อส่งเสริมกำรเติบโต
ของอุตสำหกรรมกำรบินที่ยั่งยืน 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 (ST-4) 
บริหำรและพัฒนำ “คน” ให้เป็นหวัใจ
ของกำรขับเคลื่อนและนวัตกรรม
ระบบงำนทุกด้ำนเพื่อมุ่งสู่ควำมเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 

แผนยุทธศำสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

เป้ำหมำยทำงยุทธศำสตร์ (Strategic Goal) 

องค์กรมีสมรรถนะในกำรด ำเนินกำร (Organizational Performance) สูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่องทุกด้ำน มีควำม
สอดคล้องกันระหว่ำงวัตถุประสงค์ขององค์กรกับระบบงำน ตลอดจนค่ำนิยม วัฒนธรรม พฤติกรรม และ
คุณลักษณะ รวมถึงควำมสำมำรถของบุคลำกร 

มิติดำ้นประสิทธภิำพและกำรพัฒนำองค์กร 



 
 

48 
 

4. กำรถ่ำยโยงยุทธศำสตร์ กพท. สู่แผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี พ.ศ. 2566 – 2570 
กำรจัดท ำแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี พ.ศ. 2566 – 2570 นั้น เป็นกำรถ่ำยโยงจำกวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ยุทธศำสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่เกี่ยวข้องกับกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีจำกแผนยุทธศำสตร์ของ กพท. 
ประจ ำปี 2566 – 2570 ซึ่งแผนยุทธศำสตร์ กพท. ได้ก ำหนดเป้ำหมำยผลกำรด ำเนินกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของ กพท. ไว้ให้แล้ว จึงน ำมำเป็นกรอบในกำรก ำหนดเป้ำหมำย ประเด็นยุทธศำสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
และกิจกรรมกำรด ำเนินกำรของแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี รวมถึงน ำสภำพแวดล้อมภำยนอก และภำยในด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. มำใช้วิเครำะห์หำควำมสัมพันธ์ของจุดแข็ง จุด อ่อน โอกำส และอุปสรรค มำ
ก ำหนดลงสู่แผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี พ.ศ. 2566 – 2570 ดังนี้ 
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กำรถ่ำยโยงยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของแผนยุทธศำสตร์ของ กพท. ประจ ำปี 2566 – 2570  
สู่แผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี พ.ศ. 2566 – 2570  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ 1.1 : ผลักดันนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ให้ไปสู่กำรปฏิบัติ 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 : สร้ำงกลไกที่ดีในกำรส่ือสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงทั่วถึง ทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ 2.1 : สร้ำงกลไกในกำรสื่อสำรและเผยแพร่
กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อเพิ่มระดับกำรรับรู้ภำยในองค์กร 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตรท์ี่ 2.2 : สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อกำรก ำกับดแูล
กิจกำรที่ดีของ กพท. ทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ด ีของ กพท. 

แผนกำรก ำกับดแูลกิจกำรทีด่ีระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 

วิสัยทัศน์ :  
เป็นองค์กรธรรมำภิบำลอย่ำงยั่งยืน มีระบบกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำม
มำตรฐำนสำกล 

เป้ำหมำยของแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี :  
ผลกำรด ำเนินงำนสอดคล้องกับแนวทำงตำมมำตรฐำนสำกล และด ำเนินงำน
ด้วยคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนอย่ำงครบถ้วน มีผลประเมิน 
ITA อยู่ในระดับ AA (95 คะแนนขึ้นไป) 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 : เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่อง
กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และสร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตทั่วทั้งองค์กร 
เพื่อยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ 1.2 : ปลูกฝังพนักงำน กพท. มีจรรยำบรรณ
ในกำรด ำเนินงำนที่ดี 

แผนยุทธศำสตร ์กพท. ประจ ำป ี2566 - 2570 

วิสัยทัศน์ : มำตรฐำนสู่ควำมยั่งยืน 

พันธกิจ :  
1. ส่ ง เสริมและพัฒนำกิจกำรกำรบินพลเรือนให้มี

ประสิทธิภำพและยั่งยืน 
2. รักษำและพัฒนำระบบก ำกับดูแลที่เป็นธรรมและเป็น

มำตรฐำนสำกล 
3. ติดตำมและปฏิบัติตำมมำตรฐำนและข้อแนะน ำที่พึง

ปฏิบัติขององค์กรระหว่ำงประเทศอย่ำงต่อเนื่อง 
4. พัฒนำองค์กร บุคลำกร ระบบงำนสนับสนุนอย่ำง

ต่อเนื่อง 
 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
บริหำรและพัฒนำ “คน” ให้เป็นหัวใจของกำรขับเคลื่อน
และนวัตกรรมระบบงำนทุกด้ำนเพื่อมุ่งสู่ควำมเป็นองค์กร
สมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (SO 4.3.1) : พัฒนำให้องค์กร
มีสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน ค่ ำนิยม วัฒนธรรม 
ภำพลักษณ์ ชื่อเสียง เป็นที่ยอมรับในระดับสำกล เป็นองค์กร
ที่บุคลำกรคุณภำพเลือกเข้ำมำร่วมงำนเทียบได้กับองค์กรชั้น
น ำในประเทศ (Creating a Workplace of Choice) 
 
เป้ ำหมำยผลด ำ เ นินกำร  (KPT 4.3.2) : มี คะแนน
ประเมินผล ITA อยู่ในระดับ AA (95 คะแนนขึ้นไป) 
 
กลยุทธ์ (S 4.3.2.1) : เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และ
ควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
เพื่อยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

กำรวิเครำะห์ SWOT 

TOWS Matrix : WO/WT Strategy  
สำมำรถน ำไปก ำหนดประเด็นยุทธศำสตร์กำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีของ กพท. ในด้ำนกำรสื่อสำรและเผยแพร่
กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
 
งำนสร้ำงกำรรับรู้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี 
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5. วิสัยทัศน์ ยุทธศำสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
 

จำกกำรถ่ำยโยงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของแผนยุทธศำสตร์ของ กพท. 
ประจ ำปี 2566 – 2570 สู่แผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี พ.ศ. 2566 – 2570 สำมำรถน ำมำก ำหนดวิสัยทัศน์
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และประเด็นยุทธศำสตร์ของแผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ดังนี้ 
 

วิสัยทัศน์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี : 
“เป็นองค์กรธรรมาภิบาล มีระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล” 

 

ยุทธศำสตร์ ประเด็นยุทธศำสตร์ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และ
สร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงกลไกที่ดีในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำง
ทั่วถึงทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

 
 

จำกประเด็นยุทธศำสตร์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศำสตร์ น ำมำก ำหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ได้ 2 วัตถุประสงค์
เชิงยุทธศำสตร์ ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำม
เข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และ
สร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพ่ือ
ยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
1.1 ผลักดันนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ

ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ให้
ไปสู่กำรปฏิบัติ 

1.2 ปลูกฝังพนักงำน กพท. ให้มีจรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินงำนที่ด ี

ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงกลไกที่ดีในกำรสื่อสำรและ
เผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
อย่ำงทั่วถึงทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

งำนสร้ำงกำรรับรู้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี 
2.1 สร้ำงกลไกในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำร

ด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพื่อ
เพิ่มระดับกำรรับรู้ภำยในองค์กร 

2.2 สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีของ กพท. ทั้งภำยในและภำยนอก
องค์กร 
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6. กำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินกำร กิจกรรมกำรด ำเนินกำร ตัวชี้วัด และหน่วยปฏิบตัิ 
จำกประเด็นยุทธศำสตร์ทั้ง 2 ประเด็น และวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ทั้ง 4 วัตถุประสงค์ข้ำงต้น น ำมำสู่กำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินกำรได้ 7 เป้ำหมำย 

11 โครงกำร/งำน/กิจกรรม รวมทั้งก ำหนดตัวชี้วัด และหน่วยปฏิบัติ ดังนี้ 

ประเด็น
ยุทธศำสตร์ 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศำสตร์ 

เป้ำหมำยกำรด ำเนินกำร โครงกำร / งำน / กิจกรรม ตัวชี้วัด /หน่วยปฏิบัต ิ

ยุทธศำสตร์ท่ี 1  
เสริมสร้ำงควำม
ตระหนัก รู้และ
ค ว ำ ม เ ข้ ำ ใ จ ที่
ถู กต้องในเ ร่ือง
กำรก ำกับดู แล
กิจกำรที่ดี และ
สร้ำงวัฒนธรรม
ต่อต้ำนกำรทุจริต
ทั ่ว ทั ้ง อ ง ค ์ก ร
เพื ่อ ย ก ร ะ ด ับ
กำรเป็นองค์กร
แห่งธรรมำภิบำล 

1.1 ผลักดันนโยบำย
ก ำ ร ก ำ กั บ ดู แ ล
กิ จ ก ำ ร ที่ ดี ข อ ง
ส ำนักงำนกำรบิน
พ ล เ รื อ น แ ห่ ง
ประเทศไทย ให้
ไปสูก่ำรปฏิบัต ิ

 

1. พัฒนำระบบงำนให้มีกำรด ำเนินงำนด้วย
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ตำมเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment 
: ITA) ของส ำนักงำน ป.ป.ช.  

1. งำนขับเคลื่อนกำรประเมนิคุณธรรมและ
ควำม โปร ่ง ใ ส ในกำรด ำเนินงำนของ
หน่ ว ย ง ำ น ภ ำ ค รั ฐ  ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของ กพท. 
ป 2566 : มีผลคะแนน ITA ไม่ต่ ำกว่ำ 95 คะแนน 
ป 2567 – 2570 : มีระดับคะแนนประเมินผล ITA ระดับ AA 
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่ำย) 

2. ขับเคลื่อนกำรป้องกันและปรำบปรำม
ทุจริตคอร์รัปชัน (บรรยำย/กำรสื่อสำรผ่ำน
ช่องทำง Line และเว็บไซต์) 

2. งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรถ่ำยทอดควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน 
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่ำย) 

3. งำนประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม ระดับควำมส ำเร็จของกำรประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : HCD / ทุกฝ่ำย) 

1.2 ปลูกฝังพนักงำน 
ก พ ท .  ใ ห้ มี
จ ร รยำบรรณใน
กำรด ำเนินงำนที่ด ี

3. ส่ง เสริมและพัฒนำสู่กำรเ ป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบของกระทรวงวัฒนธรรม 

4. งำนขับเคลื่อนองค์กรสู่กำรเป็นองค์กร
คุณธรรม 

1. ควำมส ำเร็จของกำรเป็นองค์กรคุณธรรม ในปี 2566 
2. ควำมส ำเร็จของกำรเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ในปี 2567 
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่ำย) 

4. ผลักดันเจตจ ำนงสุจริตในกำรบริหำรงำน
ทั่วทั้งองค์กร 
 
 
 
 
 
 

 

5. งำนส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมเจตจ ำนง
สุจริตฯ ในหน่วยงำน  

จ ำนวนเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี  
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่ำย) 

6. งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี  ควำมส ำเร็จของควำมเข้ำใจของพนักงำนในบทบำทขององค์กร
ในด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่ำย) 

7. งำนสร้ำงเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรม
ควำมเสี่ยงด้ำนทุจริต 

มีแผนกิจกรรมสร้ำงเสริมวัฒนธรรม และแบบประเมินควำม
ตระหนักและควำมโปร่งใส 
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : CSD (RM)) 
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ประเด็น
ยุทธศำสตร์ 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศำสตร์ 

เป้ำหมำยกำรด ำเนินกำร โครงกำร / งำน / กิจกรรม ตัวชี้วัด /หน่วยปฏิบัต ิ

ยุทธศำสตร์ท่ี 1  
เสริมสร้ำงควำม
ตระหนัก รู้และ
ค ว ำ ม เ ข้ ำ ใ จ ที่
ถู กต้องในเ ร่ือง
กำรก ำกับดู แล
กิจกำรที่ดี และ
สร้ำงวัฒนธรรม
ต่อต้ำนกำรทุจริต
ทั ่ว ทั ้ง อ ง ค ์ก ร
เ พื ่อ ย ก ร ะ ด ับ
กำรเป็นองค์กร
แห่งธรรมำภิบำล 

1.2 ปลูกฝังพนักงำน 
ก พ ท .  ใ ห้ มี
จ ร รยำบรรณใน
กำรด ำเนินงำนที่ด ี

4. ผลักดันเจตจ ำนงสุจริตในกำรบริหำรงำน
ทั่วทั้งองค์กร 
 

8. งำนปรับปรุ งช่องทำงกำรรับเรื่อง
ร้องเรียน โดยเพ่ิมเติม กรณี พนักงำน 
กพท. ประพฤติผิดจรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินงำน (Code of Conducts) 

มีช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติ
ผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) บน
เว็บไซต์ และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ตำมช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ 
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ITD) 

ยุทธศำสตร์ท่ี 2  
สร้ำงกลไกที่ดีใน
กำรสื่อสำรและ
เ ผ ย แ พ ร่ ก ำ ร
ด ำเนินงำนด้ำน
กำรก ำกับดู แล
กิจกำรที่ดีอย่ำง
ทั่วถึงทั้งภำยใน
แ ล ะ ภ ำ ย น อ ก
องค์กร     

2.1 สร้ำงกลไกในกำร
สื่อสำรและเผยแพร่
ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำน
ด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดี เพื่อเพิม่
ร ะ ดั บ ก ำ ร รั บ รู้
ภำยในองค์กร 

5. ประยุกต์ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ใน
กำรสื่อสำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญ
เ กี่ ย ว กั บ  CG, Anti – Corruption, ITA, 
องค์กรคุณธรรม และช่องทำงกำรรับเร่ือง
ร้องเรียน (จรรยำบรรณ) อย่ำงทั่วถึงใน กพท. 

9. กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำร
เผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 

ควำมส ำเร็จของกำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำรเผยแพร่
ผลกำรด ำเนินงำน 
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่ำย) 

6. เผยแพร่สื่อและกิจกรรมประชำสัมพันธ์
ค่ำนิยมองค์กร 

10. งำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมร่วม (Core 
Values) 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรรับรู้ค่ำนิยมองค์กรของพนักงำน 
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : HCD (HE) / SCO (CM)) 

2.2 สร้ำงควำมรู้ควำม
เข้ำใจต่อกำรก ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดีของ 
กพท. ทั้งภำยในและ
ภำยนอกองค์กร   

7. เผยแพร่นโยบำย/หรือแนวปฏิบัติและผล
กำรด ำเนินงำนด้ำน CG, Anti – Corruption, 
ITA และ องค์กรคุณธรรม    
 

11. งำนเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีต่อสำธำรณะ   

ระดับควำมส ำเร็จของกำรเผยแพร่นโยบำย / หรือแนวปฏิบัติ
และผลกำรด ำเนินงำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี / กำรต่อต้ำน
ทุจริตประพฤติมิชอบ  
(หน่วยงำนรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่ำย)    
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7. แผนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  

 

 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเร่ืองกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และสร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพ่ือยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ 1.1 ผลักดันนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ให้ไปสู่กำรปฏิบัติ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ 1.2 ปลูกฝังพนักงำน กพท. ให้มีจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนที่ดี  

โครงกำร/งำน ตัวชี้วดั 

ปีที่ด ำเนินกำร เป้ำหมำยตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี 

วิธีด ำเนินงำน 
งบประมำณ  
(ล้ำนบำท) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 66 67 68 69 70 

สอดคล้องกับหลัก สคร.  
และ OECD 

สอดคล้องกับ 
แนวทำง ITA 

สอดคล้องกับ
แนวทำง 
CG&CSR 

1 งำนขับเคลื่อนกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ของ กพท. 

        ด ำเนินกำรเอง - SCO (BC) 
/ALL 

2 งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรปอ้งกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรถ่ำยทอดควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำน
กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน

        ด ำเนินกำรเอง 0.3 SCO (BC) 

3 งำนประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม ระดับควำมส ำเร็จของกำรประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม        ด ำเนินกำรเอง -  HCD/ALL 
4 งำนขับเคลื่อนสู่กำรเป็นองค์กร

คุณธรรม 
ระดับควำมส ำเร็จของกำรเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบในปี 
2567 

        ด ำเนินกำรเอง - SCO (BC) 
/ALL 

5 งำนส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมเจตจ ำนง
สุจริตในหน่วยงำน 

จ ำนวนเร่ืองร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี        ด ำเนินกำรเอง - SCO (BC) 
/ALL 

6 งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  ระดับควำมส ำเร็จของควำมเข้ำใจของพนักงำนในบทบำท
ขององค์กรในด้ำนกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดี

    จัดซื้อจัดจ้ำง 2.5 SCO (BC) 

 7 งำนสร้ำงเสริมสมรรถนะและ
วัฒนธรรมควำมเสี่ยงด้ำนทุจริต 

ระดับควำมตระหนักและควำมโปร่งใส ด้ำนควำมเส่ียงทุจริต
ที่เพิ่มขึ้นทุกปีอย่ำงต่อเนื่อง

    ด ำเนินกำรเอง - CSD (RM) 

8 งำนปรับปรุงช่องทำงกำรรับเรื่อง
ร้องเรียน โดยเพิ่มเติม กรณี พนกังำน 
กพท. ประพฤติผิดจรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินงำน (Code of Conducts) 

มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. 
ประพฤติผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of 
Conducts) บนเว็บไซต์ และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ตำม
ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ 

       ด ำเนินกำรเอง - SCO (BC) 
/ITD 
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ยุทธศำสตร์ CG ที่ 2 
สร้ำงกลไกที่ดีในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีอย่ำงท่ัวถึงท้ังภำยในและภำยนอกองค์กร 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ 2.1 สร้ำงกลไกในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี เพ่ือเพ่ิมระดับกำรรับรู้ภำยในองค์กร 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ที่ 2.2 สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. ทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

โครงกำร/งำน ตัวชี้วดั 

ปีที่ด ำเนินกำร เป้ำหมำยตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี 

วิธีด ำเนินงำน 
งบประมำณ  
(ล้ำนบำท) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 66 67 68 69 70 

สอดคล้องกับหลัก สคร.  
และ OECD 

สอดคล้องกับ 
แนวทำง ITA 

สอดคล้องกับ
แนวทำง 
CG&CSR 

1 กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ใน
กำรสื่อสำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ  
ในกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 

        ด ำเนินกำรเอง - SCO (BC) 
/ALL 

2 งำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมร่วม  
(Core Values) 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรรับรู้ค่ำนิยมองค์กรของพนักงำน 
    

   จัดซื้อจัดจ้ำง 0.5 HCD (HE) / 
SCO (CM) 

3 งำนเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำร
ก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีต่อสำธำรณะ 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรเผยแพร่นโยบำย /หรือแนวปฏิบัติ
และผลกำรด ำเนินงำนกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดี / 
กำรต่อต้ำนทุจริตประพฤติมิชอบ กำรประเมินควำมโปร่งใส 
และอื่น ๆ

        ด ำเนินกำรเอง - SCO (BC) 
/ALL 
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บทที่ 5 ตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยของโครงกำร/กิจกรรม 

1. ตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยของโครงกำร/กิจกรรมในยุทธศำสตร์ที่ 1  
 
 
 
 
 
 
โครงกำรที่ 1 งำนขับเคลื่อนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ

หน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของ กพท.  

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : > ระดับ 4 

5 คะแนน ITA ระดับ AA  (95.00 – 100 คะแนน) 
4 คะแนน ITA ระดับ A    (90.00 – 94.99 คะแนน) 
3 คะแนน ITA ระดับ A    (85.00 – 89.99 คะแนน) 
2 คะแนน ITA ระดับ B    (80.00 – 84.99 คะแนน) 
1  คะแนน ITA ระดับ B    (75.00 – 79.99 คะแนน)  

 
โครงกำรที่ 2  งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรถ่ำยทอดควำมรู้
ควำมเข้ำใจด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตคอร์รัปชัน 

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : > ระดับ 4 

5 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 90 
4 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 80 
3 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 70 
2 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 60 
1 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 50 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ี และ 
สร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 
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โครงกำรที่ 3 งำนประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรประกวดบุคคล
ต้นแบบคมนำคม 

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : > ระดับ 4 

5 ได้รำงวัลบุคคลต้นแบบคมนำคม 
4 ส่งประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม 
3 ได้บุคคลต้นแบบของ กพท. 
2 มีส ำนัก/ฝ่ำย/ศูนย์ ส่งพนักงำนในสังกัดเข้ำรับกำร

คัดเลือกเป็นบุคคลต้นแบบ 

1 
เชิญชวนส ำนัก/ฝ่ำย/ศูนย์ ส่งพนักงำนในสังกัดเข้ำ
รับกำรคัดเลือกเป็นบุคคลต้นแบบ 

 
โครงกำรที่ 4 งำนขับเคลื่อนองค์กรสู่กำรเป็นองค์กรคุณธรรม  

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบในปี 2567 

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : ระดับ 5 

5 ได้รับรำงวัลระดับ องค์กรคุณธรรม - องค์กร
คุณธรรมต้นแบบ 

4 ได้รับรำงวัลระดับ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม 
3 ส่งประกวดองค์กรคุณธรรม 
2 ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์ และรวบรวมเอกสำรให้ครบถ้วน

ตำมเกณฑ์กำรประเมินองค์กรคุณธรรม กระทรวง
วัฒนธรรม 

1 เตรียมแผนงำนขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม 
 

โครงกำรที่ 5 งำนส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมเจตจ ำนงสุจริตฯ ในหน่วยงำน  

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

จ ำนวนเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ ำป ี

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : ระดับ 5 
 

5 จ ำนวนเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้ำหน้ำที่ประจ ำปี = 0 

4 จ ำนวนเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้ำหน้ำทีป่ระจ ำปี < 1  

3 จ ำนวนเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้ำหน้ำทีป่ระจ ำปี < 2 

2 จ ำนวนเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้ำหน้ำทีป่ระจ ำปี < 3   

1 
จ ำนวนเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้ำหน้ำที่ประจ ำปี < 4  
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  โครงกำรที่ 6 งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของควำมเข้ำใจของ
พนักงำนในบทบำทขององค์กรในด้ำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : > ระดับ 4 

5 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 90 
4 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 80 
3 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 70 
2 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 60 
1 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 50 

 
โครงกำรที่ 7 งำนสร้ำงเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมควำมเสี่ยงด้ำนทุจริต 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมตระหนักและควำมโปร่งใส ด้ำน
ควำมเสี่ยงทุจริตที่เพ่ิมข้ึนทุกปีอย่ำงต่อเนื่อง 

 

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : ระดับ 5 

5 พนักงำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับควำมเสี่ยง
ทุจริตตำมแผนกิจกรรมสร้ำงเสริมวัฒนธรรม 

4 มีแผนกิจกรรมสร้ำงเสริมวัฒนธรรมที่มีควำม
สอดคล้องกับแผนแม่บทอ่ืน ๆ ขององค์กร และมี
แบบประเมินควำมตระหนักและควำมโปร่งใสที่
สำมำรถสะท้อนควำมตระหนักของบุคลำกรได้จริง 

3 มีแผนกิจกรรมสร้ำงเสริมวัฒนธรรมที่มีควำม
สอดคล้องกับแผนแม่บทอ่ืน ๆ ขององค์กร และมี
แบบประเมินควำมตระหนักและควำมโปร่งใส 

2 มีแผนกิจกรรมสร้ำงเสริมวัฒนธรรม และมีแบบ
ประเมินควำมตระหนักและควำมโปร่งใส 

1 
มีแผนกิจกรรมสร้ำงเสริมวัฒนธรรม หรือ มีแบบ
ประเมินควำมตระหนักและควำมโปร่งใส อย่ำงใด
อย่ำงหนึ่ง  
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โครงกำรที่ 8 งำนปรับปรุงช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน โดยเพิ่มเติม กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติ
ผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน 
กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติ
ผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน 
(Code of Conducts) บนเว็บไซต์ 
และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์
ตำมช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ  
 
ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : ระดับ 5 

5 มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิด
จรรยำบรรณบนเว็บไซต์ และใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ 
5 ช่องทำงขึ้นไป ภำยในเดือนมิถุนำยน 2566 

4 มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิด
จรรยำบรรณ บนเว็บไซต์ และใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ 
4 ช่องทำงขึ้นไป ภำยในเดือนมิถุนำยน 2566 

3 มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิด
จรรยำบรรณ บนเว็บไซต์ และใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ 
3 ช่องทำงขึ้นไป ภำยในเดือนมิถุนำยน 2566 

2 มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิด
จรรยำบรรณ บนเว็บไซต์ และใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ 
2 ช่องทำงขึ้นไป ภำยในเดือนมิถุนำยน 2566 

1 
มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิด
จรรยำบรรณ บนเว็บไซต์ และใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ 
1 ช่องทำง ภำยในเดือนมิถุนำยน 2566 

2. ตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยของโครงกำร/กิจกรรมในยุทธศำสตร์ที่ 2  
 
 
 
 
 
 
โครงกำรที่ 9 กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรใช้
ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ใน
กำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : ระดับ 5 

5 ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำร 5 ช่องทำงข้ึนไป 
4 ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำร 4 ช่องทำง 
3 ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำร 3 ช่องทำง 
2 ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำร 2 ช่องทำง 
1 ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำร 1 ช่องทำงข้ึนไป 

 
 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 2  
สร้ำงกลไกที่ดีในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี และ 
กำรป้องกันกำรทุจริตอย่ำงทั่วถึงทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 
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โครงกำรที่ 10 งำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมร่วม (Core Values) 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรรับรู้ค่ำนิยมองค์กร
ของพนักงำน 
 
ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : > ระดับ 4 
 

5 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 90 
4 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 80 
3 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 70 
2 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 60 
1 คะแนนควำมรู้ควำมเข้ำใจ > ร้อยละ 90 

 
โครงกำรที่ 11 งำนเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีต่อสำธำรณะ 

ตัวช้ีวัด / ค่ำเป้ำหมำย 
ระดับ

ควำมส ำเร็จ 
ควำมหมำย 

ระดับควำมส ำเร็จของกำรเผยแพร่นโยบำย / 
หรือแนวปฏิบัติและผลกำรด ำเนินงำนกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี / กำรต่อต้ำนทุจริต
ประพฤติมิชอบ กำรประเมินควำมโปร่งใส 
และอ่ืน ๆ 

ค่ำเป้ำหมำยปี 2566 : > ระดับ 4    
    
 

5 รับรู้ข้อมูลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่
ดี ได้ร้อยละ 81 - 100 

4 รับรู้ข้อมูลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่
ดี ได้ร้อยละ 61 - 80 

3 รับรู้ข้อมูลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่
ดี ได้ร้อยละ 41 - 60 

2 รับรู้ข้อมูลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่
ดี ได้ร้อยละ 21 - 40 

1   
รับรู้ข้อมูลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่
ดี ได้ร้อยละ 0 – 20  



60 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนปฏิบัติกำรกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. ประจ ำปี 2566 
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ภำพรวมแผนปฏิบัติกำรกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กพท. ปี พ.ศ. 2566     
 

แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ของ กพท. ปี 2566 มีจ ำนวนทั้งสิ้น 11 แผนงำน/
กิจกรรม โดยมีรำยละเอียด ดังนี้  

 

 
 
 
 

 
 

1) งำนขับเคลื่อนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

2) งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน 
3) งำนประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม 
4) งำนขับเคลื่อนสู่กำรเป็นองค์กรคุณธรรม 
5) งำนส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมเจตจ ำนงสุจริตในหน่วยงำน 
6) งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
7) งำนสร้ำงเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมควำมเสี่ยงด้ำนทุจริต 
8) งำนปรับปรุงช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน โดยเพ่ิมเติม กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิด

จรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) 
 
 

 

 
 

 
9) กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำรสื่อสำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 
10) งำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมร่วม (Core Values) 
11) งำนเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีต่อสำธำรณะ 

  
  
 
 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ี และ 
สร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

1 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 2  
สร้ำงกลไกทีด่ีในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ีอย่ำง
ทั่วถึงทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

2 
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วิสัยทัศน์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดี : เป็นองค์กรธรรมำภิบำล มีระบบกำรก ำกับดูแลกจิกำรที่ดีตำมมำตรฐำนสำกล 

SO 1.1 ผลักดันนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีของส ำนักงำนกำรบิน 
          พลเรือนแห่งประเทศไทยให้ไปสู่กำรปฏิบัติ 

วิสัยทัศน์ กพท. 
มำตรฐำนสู่ควำมยั่งยืน (STANDARD TOWARD SUSTAINABILITY) 

ยุทธศำสตร์ กพท. ที่ 4 
บริหำรและพัฒนำ ”คน” ให้เป็นหัวใจของกำรขับเคลื่อนและนวัตกรรมระบบงำนทุกด้ำน  

เพื่อมุ่งสู่ควำมเป็นองค์กรสมรรถนะสูงท่ียั่งยืน 

ยุทธศำสตร์ กพท. ที่ 3 
ปรบัปรุงและพฒันำระบบงำนบรกิำรเพื่อส่งเสริมกำรเตบิโต 

ของอตุสำหกรรมกำรบนิที่ยั่งยืน 

ยุทธศำสตร์ กพท. ที่ 2 
มุ่งสู่มำตรฐำนสมรรถนะทำงกำรบินในระดับสำกล   

ยุทธศำสตร์ กพท. ที่ 1                                          
พัฒนำระบบกำรก ำกับดูแลของรัฐสู่มำตรฐำนท่ียั่งยืน 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 1 : เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับดแูลกิจกำรทีด่ี และสร้ำงวัฒนธรรม
ต่อต้ำนกำรทุจรติทั่วทัง้องค์กรเพื่อยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 2 : สร้ำงกลไกที่ดีในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำร
ที่ดีอย่ำงทั่วถึงทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

1. งำนขับเคลื่อนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  
    (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
2. งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน  
3. งำนประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม 
4. งำนขับเคลื่อนสู่กำรเป็นองค์กรคุณธรรม 
5. งำนส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมเจตจ ำนงสุจริตฯ ในหน่วยงำน 
6. งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี  
7. งำนสร้ำงเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมควำมเสี่ยงด้ำนทุจริต 
8. งำนปรับปรุงช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียน โดยเพิ่มเติม กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน  
   (Code of Conducts) 

1. กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 
2. งำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมร่วม (Core Values) 
3. งำนเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีต่อสำธำรณะ  
 

1. พัฒนำระบบงำนให้มีกำรด ำเนินงำนด้วยคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของส ำนักงำน ป.ป.ช. 

2.  ขับเคลื่ อนกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน 
(บรรยำย/กำรสื่อสำรผ่ำนช่องทำง 
Line และเว็บไซต์) 

 

3. ส่งเสริมและพัฒนำสู่กำรเป็น
อง ค์ก ร คุณธรรมต้ นแบบของ
กระทรวงวัฒนธรรม 

 

4. ผลักดันเจตจ ำนงสุจริตในกำร
บริหำรงำนท่ัวท้ังองค์กร 

 

5. ประยุกต์ใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำร
สื่อสำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนท่ีส ำคัญเกี่ยวกับ 
CG, Anti – Corruption, ITA แ ล ะ อ ง ค์ ก ร
คุณธรรมอย่ำงท่ัวถึงใน กพท. 

 

7. เผยแพร่นโยบำย/หรือแนวปฏิบัติและผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำน CG, Anti – Corruption, ITA และองค์กรคุณธรรม 

SO 1.2 ปลูกฝังพนักงำน กพท. ให้มีจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนท่ีดี SO 2.1 สร้ำงกลไกในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำน
ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดีเพื่อเพิ่มระดับกำรรับรู้
ภำยในองค์กร 

SO 2.2 สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อกำรก ำกับดูแล
กิจกำรท่ีดีของ กพท. ท้ังภำยในและภำยนอก
องค์กร 

6 .  เ ผ ย แ พ ร่ สื่ อ แ ล ะ กิ จ ก ร รม
ประชำสัมพันธ์ค่ำนิยมองค์กร 

OU
TC

OM
E 

1. สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรท่ีดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบในระยะยำว  
(Competitiveness and Performance with Long-term Perspective) 

2. ด ำเนินภำรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบ
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย (Ethical and Responsible Business) 

3. เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนำหรือลดผลกระทบ 
ด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship) 

4. สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำร
เปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 

แผนปฏิบตัิกำร
กำรก ำกับ 

ดูแลกิจกำรที่ดี 
พ.ศ. 2566 

ยุท
ธศ

ำส
ตร์

 

 วัตถุประสงค์เชิงยทุธศำสตร์ (Strategic Objective) 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

โค
รง

กำ
ร/

งำ
น/

กิจ
กร

รม
 

 ติดตำม และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนธรรมำภิบำล รำยไตรมำส
Governance Outcome 
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แผนงำน/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 

วิธีกำร
ด ำเนินงำน 

งบประมำณ 
(ลบ.) 

1. งำนขับเคลื่อนกำรประเมินคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

SCO (BC) / ALL ด ำเนินกำรเอง - 

2. งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน SCO (BC) / ALL ด ำเนินกำรเอง 0.3 

3. งำนประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม HCD / ALL ด ำเนินกำรเอง - 
4. งำนขับเคลื่อนสู่กำรเป็นองค์กรคุณธรรม SCO (BC) / ALL ด ำเนินกำรเอง - 
5. งำนส่งเสริมกำรปฏิบัติตำมเจตจ ำนงสุจริตฯ ในหน่วยงำน SCO (BC) / ALL ด ำเนินกำรเอง - 
6. งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี SCO (BC) / ALL จัดซื้อจัดจ้ำง 0.5 

7. งำนเสริมสร้ำงสมรรถนะและวฒันธรรมควำมเสีย่งด้ำนทุจรติ CSD (RM) ด ำเนินกำรเอง - 
8. งำนปรับปรุงช่องทำงกำรรับเรือ่งร้องเรียน โดยเพิ่มเตมิ กรณี พนักงำน กพท. 

ประพฤตผิิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) 
SCO (BC) / ITD ด ำเนินกำรเอง - 

รวมงบประมำณ (ล้ำนบำท)   0.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

SO 1.1  ผลักดันนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของส ำนักงำนกำรบินพลเรือน
แห่งประเทศไทยให้ไปสู่กำรปฏิบัติ 

SO 1.2 ปลูกฝังพนักงำน กพท. ให้มีจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนที่ดี 

ประกอบด้วย 8 แผนงำน/กิจกรรม 

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้ำงควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจที่ถูกต้องในเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ี และ 
สร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับกำรเป็นองค์กรแห่งธรรมำภิบำล 

1 
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ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท ำแผนปฏิบัติกำรเพื่อมอบหมำยผู้รับผิดชอบ และเสนอ ผอ.กพท. อนุมัติแผนปฏิบัติกำรฯ             

2 
ลงทะเบียนกำรประเมินและน ำเข้ำข้อมูลประกำรประเมินในระบบ ITAS ของส ำนักงำน ป.ป.ช. ดังนี้  
1) ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT)  และ 2) ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 

            

3 ประชำสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในและภำยนอก ด ำเนินกำรประเมิน IIT และ EIT             
4 กพท. น ำเข้ำข้อมูลตำมตัวช้ีวัดในแบบวัด OIT บนเว็บไซต์หลัก             
5 ผอ.กพท. อนุมัติให้น ำเข้ำข้อมูลตำมแบบวัด OIT ในระบบ ITAS ของส ำนักงำน ป.ป.ช.             
6 ตรวจสอบผลประเมิน OIT และช้ีแจงเพิ่มเติมเพื่อยืนยันผลแบบวัด OIT             
7 รำยงำนผลประเมิน ITA ต่อคณะกรรมกำรก ำกับฯ เพื่อทรำบ              

1. งำนขับเคลื่อนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective) 

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business) 
ข้อที่ 3  เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)   
ข้อที่ 4  สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร (SCO (BC)) 
ผลผลิต (Output) ผลกำรประเมินคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหนว่ยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปี 2566 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทั้งภำยในและภำยนอก มีควำมเชื่อมั่นต่อ กพท. ในกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใส มีคณุธรรม 
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด ำเนินกำรตอบแบบประเมิน IIT และ EIT ตำมก ำหนดเวลำ 

2. กพท. เปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนตำมแบบวัด OIT บนเว็บไซต์ และน ำเข้ำข้อมูลแบบวัด OIT ในระบบ ITAS ของส ำนักงำน ป.ป.ช. ตำมก ำหนดเวลำ 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน มีผลคะแนน ITA ไม่ต่ ำกว่ำ 95 คะแนน 
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2. งำนถ่ำยทอดควำมรู้กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตคอร์รัปชัน 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกบั (SCO (BC)) 
หน่วยงำนร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) กำรจัดบรรยำยหรืองำนเสวนำ เพือ่สร้ำงควำมตระหนักรู้เรื่องกำรทจุริตภำยในองค์กร ประจ ำปี 2565 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหำรและพนักงำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจและมีจติส ำนึกในกำรไมย่อมรับกำรทุจริต และร่วมกันต่อต้ำนกำรทุจริตภำยในองค์กร 
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ  60,000.-บำท 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน มีแผนงำนกำรด ำเนินโครงกำรทีไ่ดร้ับกำรอนุมตัิจำก ผอ.กพท. 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  รำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำรเพื่อบรรจุในรำยงำนประจ ำปี  

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 วำงแผนเพื่อก ำหนดรูปแบบและจัดท ำรำยละเอียดและแผนงำน             
2 ขออนุมัติจัดงำนตำมแผนงำนและงบประมำณที่ได้รับ             
3 ประสำนงำนและเตรยีมควำมพร้อมในกำรด ำเนินงำน             
4 ด ำเนินกำรจัดงำนบรรยำย             
5 สรุปผลกำรด ำเนินกำรเสนอ ผอ.กพท. เพื่อทรำบ             
6  รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเพื่อบรรจุลงในรำยงำนประจ ำปี                          
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3. งำนประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคมประจ ำปี 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ฝ่ำยบรหิำรทุนมนุษย์ (HCD)  
หน่วยงำนร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) กพท. มีบุคลำกรผ่ำนเกณฑ์คณุสมบัติ โดยมีควำมประพฤติดี ปฏิบัตงิำนด้วยควำมซื่อสตัยส์ุจรติ เกิดผลเป็นที่ประจักษ์  
ผลลัพธ์ (Outcome) สร้ำงขวัญก ำลังใจให้แก่บุคลำกรให้ยึดมั่นรักษำควำมดี และมุ่งมั่น ปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสตัยส์ุจรติเพื่อเป็นแบบอย่ำงท่ีดีให้แก่บุคลำกรภำยในองค์กร 
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ  - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน กพท. ส่งบุคลำกรเข้ำประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคมประจ ำป ี
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  - 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 ประชำสัมพันธ์ ส ำนัก/ฝ่ำย/ศูนย์ พิจำรณำส่งรำยชื่อบุคลำกรในสังกัดที่ประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี 
มีควำมซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และมีคุณธรรม เพื่อคัดเลือกเป็นตัวแทนของ กพท.  

            

2 ส ำนัก / ฝ่ำย / ศูนย์ ส่งพนักงำนในสังกัดที่มีคณุสมบตัิและสมควรได้รับกำรยกย่องเชิดชู  
เข้ำรับกำรคัดเลือกเป็นบุคคลต้นแบบของ กพท. 

            

3 แต่งตั้งคณะกรรมกำรคดัเลือก             
4 คณะกรรมกำรพิจำรณำคดัเลือก และเสนอ ผอ.กพท. อนุมัต ิ             
5 กพท. ส่งบุคลำกรเข้ำประกวดบุคคลต้นแบบคมนำคม             
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รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

 

4. งำนขับเคลื่อนสู่กำรเป็นองค์กรคุณธรรม 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
     ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกบั (SCO (BC)) 
หน่วยงำนร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) ผลคะแนนประเมินองค์กรคณุธรรม ของกระทรวงวัฒนธรรม ไม่ต่ ำกว่ำระดับที่ 1 คือ องค์กรส่งเสริมคณุธรรม 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมีควำมเช่ือมั่นตอ่ กพท. ในกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใส มีคุณธรรม 
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ  - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน ส่งหลักฐำนกำรประเมินตนเองของ กพท. ไปยังกระทรวงคมนำคมตำมช่วงเวลำที่ก ำหนด 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน เป็นองค์กรโปร่งใส มีคุณธรรม 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 กพท. แจ้งส ำนัก/ฝ่ำย/ศูนย์ ประเมินตนเองตำมตัวช้ีวัดที่กรมศำสนำก ำหนด             
2 ประชุมคณะท ำงำนส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงคมนำคมเพื่อรำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรด ำเนินกำร             
3 กพท. รวบรวมเอกสำรจำกส ำนัก/ฝ่ำย/ศูนย์ และส่งผลประเมินพร้อมหลักฐำนไปยังกระทรวงคมนำคม             
4 ประชุมคณะท ำงำนส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงคมนำคมเพื่อสรุปผล             
5 คค. สรุปผลรำยงำนกำรประเมินของหน่วยงำนในสังกัด รวมทั้ง กพท. ไปยังคณะกรรมกำรส่งเสริมคณุธรรม

แห่งชำติ กรมกำรศำสนำ เพื่อพิจำรณำหลักฐำนประกอบและประกำศผลต่อไป 
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5. งำนส่งเสริมกำรปฏิบตัติำมเจตจ ำนงสุจริตฯ ในหน่วยงำน 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผูม้ีส่วนได้สว่นเสยี (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกบั (SCO (BC)) 
หน่วยงำนร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) ประกำศเจตนำรมณ์ที่จะไม่รับของขวัญหรือของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัตหิน้ำท่ี (No Gift Policy) 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหำรและพนักงำน กพท. ปฏิบัติตำมนโยบำย No Gift Policy ของ กพท. อย่ำงเคร่งครัด 
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ  - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน ผอ.กพท. ลงนำมประกำศเจตนำรมณ์ที่จะไมร่ับของขวัญหรือของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี (No Gift Policy) 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  มีกำรประกำศเจตนำรมณ์จ ำนวน 1 ครั้ง โดยมีบุคลำกรเข้ำร่วมกำรประกำศเจตนำรมณ์ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80  

รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท ำประกำศเจตนำรมณ์ที่จะไม่รับของขวัญหรือของก ำนัลทุกชนิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ 
(No Gift Policy) 

            

2 ผอ.กพท. ลงนำมประกำศเจตนำรมณ์             
3 ผู้บริหำรและพนักงำนเข้ำร่วมประกำศเจตนำรมณ์ฯ             
4 น ำเข้ำประกำศเจตนำรมณ์ในเว็บไซต์หลัก กพท. และจัดท ำข่ำวประชำสัมพันธ์             
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ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

5 ส ำนัก/ฝ่ำย/ศูนย์ ลงนำมในประกำศเจตนำรมณ์             
6 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อ ผอ.กพท.             
7 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรกรณีข้อร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ กพท. กระท ำกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ

คณะกรรมกำรก ำกับ ไตรมำส 1 
            

8 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรกรณีข้อร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ กพท. กระท ำกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมกำรก ำกับ ไตรมำส 2 

            

9 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรกรณีข้อร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ กพท. กระท ำกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมกำรก ำกับ ไตรมำส 3 

            

10 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรกรณีข้อร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ กพท. กระท ำกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมกำรก ำกับ รอบ 12 เดือน ไปยังกระทรวงคมนำคม 

            

11 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรกรณีข้อร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ กพท. กระท ำกำรทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมกำรก ำกับ ไตรมำส 4 (รำยงำนเดือนมกรำคม 2567) 
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รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

6. งำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกบั (SCO (BC)) 
หน่วยงำนร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) งำนส่งเสรมิกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ประจ ำปี 2566 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหำรและพนักงำนมีควำมเข้ำใจและปฏิบัติตำมหลักกำร และแนวคิดเรื่องกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดขีอง กพท. ซึ่งจะเป็นส่วนส ำคัญในกำรสร้ำงระบบธรร

มำภิบำลที่ดีให้เกิดขึ้นในองค์กร 
วิธีด ำเนินงำน จัดซื้อจัดจ้ำง 
งบประมำณ 500,000.- บำท 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน ผอ.กพท. อนุมัติรำคำกลำงและร่ำงขอบเขตของงำน หรือรำยละเอียดคุณลักษณะเฉพำะ และแต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนจ้ำง  

และคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน   ตรวจรับงำนจ้ำงจัดงำนส่งเสริมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีแล้วเสร็จ  

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท ำอนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมกำรจัดท ำร่ำงขอบเขตของงำน หรือรำยละเอียดคุณลักษณะเฉพำะ และ
คณะกรรมกำรจัดท ำรำคำกลำง 

            

2 จัดท ำร่ำงขอบเขตของงำน และรำคำกลำง ขออนุมัติ และแต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนจ้ำง และ
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ 

            

3 ด ำเนินกระบวนกำรสรรหำผู้รับจ้ำง จัดงำน และตรวจรับงำน                        
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7. งำนสร้ำงเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมควำมเสี่ยงด้ำนทุจริต 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ฝ่ำยกลยุทธ์องค์กร กองบริหำรควำมเสีย่ง (CSD (RM)) 
หน่วยงำนร่วม - 
ผลผลิต (Output) มีแผนกิจกรรมสร้ำงเสรมิวัฒนธรรม และแบบประเมินควำมตระหนกัและควำมโปร่งใส 
ผลลัพธ์ (Outcome) ระดับควำมตระหนักและควำมโปร่งใสด้ำนควำมเสีย่งทุจริตที่เพิ่มขึน้ทุกปีอย่ำงต่อเนื่อง 
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน - 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  มีแผนกิจกรรมสร้ำงเสริมวัฒนธรรม และแบบประเมินควำมตระหนักและควำมโปร่งใส 

รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนส ำหรับปี 2566 แบบประเมิน             
2 ด ำเนินกำรตำมแผน ได้แก่ กำรจัดให้ควำมรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำร

บริหำรควำมเสี่ยง กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ และควำมเสี่ยงทุจริต 
            

3 ประเมินผลกำรสร้ำงเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ และควำมเสี่ยงทุจริต  
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8. งำนปรับปรุงช่องทำงกำรรับเร่ืองร้องเรียน โดยเพิ่มเติม กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance 
with Long-term Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and 
Responsible Business)

ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกบั (SCO (BC)) 
หน่วยงำนร่วม ITD 
ผลผลิต (Output) มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิดจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำน (Code of Conducts) บนเว็บไซต์  
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหำรและพนักงำน กพท. ยึดถือ และปฏิบัตตินสอดคล้องกับจรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนของ กพท. (Code of Conducts) 
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ  - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน มีช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน กรณี พนักงำน กพท. ประพฤติผิดจรรยำบรรณบนเว็บไซต์ กพท. 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  - 

รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 SCO (BC) ศึกษำรูปแบบช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนบนเว็บไซต์ กรณี พนักงำน
ประพฤติผิดจรรยำบรรณฯ จำกหน่วยงำนอื่น ๆ  และหำรอืร่วมกับฝำ่ย ITD เพื่อปรับปรงุ 

            

2 แจ้ง ITD ด ำเนินกำรปรบัปรุงช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียน และร่วมทดสอบระบบ             
3 ด ำเนินกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธช่์องทำงกำรร้องเรียนฯ               
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แผนงำน/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 

วิธีกำร
ด ำเนินงำน 

งบประมำณ 
(ลบ.) 

1. กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน SCO (BC) / ALL ด ำเนินกำรเอง - 
2. งำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมร่วม (Core Values) HCD (HE) / SCO (CM) จัดซื้อจัดจ้ำง 0.5 
3. งำนเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีต่อสำธำรณะ    SCO (BC) / ALL   ด ำเนินกำรเอง -  
รวมงบประมำณ (ล้ำนบำท)   0.5 

 

 

 

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

SO 2.1  สร้ำงกลไกในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแล
กิจกำรที่ดีเพื่อเพิ่มระดับกำรรับรู้ภำยในองค์กร 

SO 2.2 สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. ทั้ง
ภำยในและภำยนอกองค์กร 

ประกอบด้วย 3 แผนงำน/กิจกรรม  

ยุทธศำสตร์ CG ที่ 2  
สร้ำงกลไกทีด่ีในกำรสื่อสำรและเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรทีด่ีอย่ำง
ทั่วถึงทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร 

2 
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1. กำรใช้ช่องทำงกำรสื่อสำรต่ำง ๆ ในกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance 
with Long-term Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and 
Responsible Business)

ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกบั (SCO (BC)) 
หน่วยงำนร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) สื่อประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรเกีย่วกับงำนด้ำนธรรมำภิบำลสูบุ่คลำกร กพท.  
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหำรและพนักงำนมีควำมเข้ำใจและรับรู้หลักปฏิบตัิตนและกำรปฏิบัติงำนบนหลักธรรมำภิบำล สจุริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

ส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำน และมีกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดี  
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ  - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน มีแผนกำรสื่อสำรด้ำนธรรมำภิบำลประจ ำป ี
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนเพื่อบรรจุในรำยงำนประจ ำปี  
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รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

 
 
 
 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 

ปีงบ 
ประมำณ 

2565 

ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 

ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1 ก ำหนดแนวคิด/หลักกำรสื่อสำรด้ำนธรรมำภิบำลประจ ำปี               
2 จัดท ำประเด็นกำรสื่อสำรประจ ำปี              
3 เสนอ ผอ.กพท. ขออนุมัติแผนกำรสื่อสำรด้ำนธรรมำภิบำลในองค์กร

ประจ ำปี 
             

4 ด ำเนินงำนตำมแผนที่ได้รับอนุมตัิ โดยเผยแพรต่ำมช่องทำงต่ำง ๆ   
 4.1 ประกำศเจตนำรมณ์ No Gift Policy              
 4.2 ประกำศนโยบำย ITA ประจ ำปี              
 4.3 เผยแพร่มำตรกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบำะแสกำรทุจรติ

และประพฤติมิชอบของ กพท. 
             

 4.4 เผยแพร่จรรยำบรรณในกำรด ำเนินงำนของ กพท. (Code of 
Conducts) 

             

 4.5 เผยแพร่นโยบำยกำรก ำกบัดูแลกิจกำรที่ด ี              
 4.6 เผยแพร่นโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชัน              
 4.7 เผยแพร่ผลคะแนน ITA ของ กพท. ประจ ำปี และแผนยกระดับ 

ITA ของ กพท. ประจ ำปี  
             

 4.8 จัดงำนรณรงคต์่อต้ำนกำรทุจริตในองค์กร              
5 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเพื่อบรรจุลงในรำยงำนประจ ำป ี              
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2. งำนเสริมสร้ำงค่ำนิยมร่วม (Core Values) 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ฝ่ำยบรหิำรทุนมนุษย์ กองพัฒนำคณุภำพชีวิต (HCD (HE)) 
หน่วยงำนร่วม ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองสื่อสำรองค์กร (SCO (CM)) 
ผลผลิต (Output) สื่อและกิจกรรมประชำสัมพันธ์ค่ำนิยมองค์กร  
ผลลัพธ์ (Outcome) พนักงำนตระหนักรู้ถึงค่ำนิยมองคก์รและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของพนักงำน กพท. 
วิธีด ำเนินงำน จัดซื้อจัดจ้ำง 
งบประมำณ 500,000.- บำท 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน พนักงำนรับทรำบนิยำมคำ่นิยมร่วมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  พนักงำนรับทรำบและเข้ำใจนิยำมค่ำนิยมร่วมและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 หำรือกับผู้รับจ้ำงถึงรำยละเอียดควำมต้องกำรเพื่อจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำน
ส ำหรับปี 2566 

            

2 ผู้รับจ้ำงน ำเสนอแผนกำรด ำเนินกำรเพื่อรับกำรอนุมัติในกำรด ำเนินกำรจำก กพท.             
3 ด ำเนินกำรตำมแผนงำนท่ีไดร้ับกำรอนุมัติจำก กพท.             
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3. กำรเผยแพร่กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีต่อสำธำรณะ 
เป้ำประสงค์ 
(ตำมแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทำงของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักกำร/มำตรฐำน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สำมำรถแข่งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ดีโดยค ำนึงถึงผลกระทบระยะยำว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิ และมีควำมรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนำ หรือลดผลกระทบด้ำนลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สำมำรถปรับตัวได้ภำยใต้ปัจจัยกำรเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำร ส ำนักกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำร กองเลขำนุกำรคณะกรรมกำรก ำกบั (SCO (BC)) 
หน่วยงำนร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) สื่อประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรเกีย่วกับงำนด้ำนธรรมำภิบำลสูผู่้มสีว่นได้ส่วนเสียภำยนอก  
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภำยนอกมีระดบักำรรับรู้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท.   
วิธีด ำเนินงำน ด ำเนินกำรเอง 
งบประมำณ  - 
เป้ำหมำยโครงกำร 6 เดือน มีสื่อประชำสัมพันธ์ดำ้นธรรมำภิบำลสู่บุคคลภำยนอกผ่ำนช่องทำงหน้ำเว็บไซต์หลัก กพท. 
เป้ำหมำยโครงกำร 12 เดือน  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกรับรู้กำรด ำเนินงำนด้ำนธรรมำภิบำลของ กพท.   

รำยละเอียดกิจกรรมและกำรด ำเนินงำน 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 ก ำหนดแนวคิด/หลักกำรสื่อสำรด้ำนธรรมำภิบำลประจ ำปี              
2 จัดท ำประเด็นกำรสื่อสำรประจ ำปี             
3 ด ำเนินงำนตำมแผนที่ได้รับอนุมตัิ โดยเผยแพรต่ำมช่องทำงต่ำง ๆ   
 3.1 ประกำศเจตนำรมณ์ No Gift Policy             



 
 

             78 

 

 

ล ำดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมำณ 2566 

ไตรมำส 1 ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

 3.2 ประกำศนโยบำย ITA ประจ ำปี             
 3.3 อื่น ๆ             
4 ประชำสมัพันธ์ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภำยนอกในกำรตอบแบบวัด EIT             
5 เผยแพรผ่ลคะแนน ITA ของ กพท. ประจ ำปี              
6 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อ ผอ.กพท.             
7 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเพื่อบรรจุลงในรำยงำนประจ ำป ี             



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส านักงานการบินพลเรือนแหง่ประเทศไทย 

333/105 อาคารหลักส่ีพลาซ่า ถนนก าแพงเพชร 6 แขวงตลาดบางเขน เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ 10210 

• 02 568 8800           info@caat. or.th       www.caat.or.th 


