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แผนปฏิบัติการบรหิารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 
วิสัยทัศน์ 

 “มาตรฐานสู่ความยั่งยืน” 
“Standard toward Sustainability” 

เป้าหมายวิสัยทัศน์ 
 

ปี บทบาทท่ีได้รับการยอมรับ 
2569  STANDARD ASSURER 
2574  RELIABLE ENABLER 
2579 DEPENDABLE PARTNER 

พันธกิจ 

1. ส่งเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือนให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
2. รักษาและพัฒนาระบบก ากับดูแลที่เป็นธรรมและเป็นมาตรฐานสากล 
3. ติดตามและปฏิบัติตามมาตรฐานและข้อแนะน าที่พึงปฏิบัติขององค์กรระหว่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 
4. พัฒนาองค์กร บุคลากร ระบบงานสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 
 

ยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570)  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 1:  พัฒนาระบบการก ากับดูแลของรัฐสู่มาตรฐานที่ยั่งยืน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2:  มุ่งสู่มาตรฐานสมรรถนะทางการบินในระดับสากล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานบริการ เพ่ือส่งเสริม การเติบโตของอุตสาหกรรมการบินที่ยั่งยืน 
ยุทธศาสตร์ที่ 4: บริหารและพัฒนา “คน” ให้เป็นหัวใจของการขับเคลื่อนและนวัตกรรมระบบงานทุกด้าน 

เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 
  



แผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566  ห น้ า  | 4 

เป้าประสงค์ของแผนบริหารความเสี่ยงระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 

เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 มีความครบถ้วนและ
ครอบคลุม กพท. จึงได้ก าหนดเป้าประสงค์ของแผนบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับมิติทั้ง 4 ด้าน ของ
ยุทธศาสตร์ กพท. ไว้ ดังนี้ 

• เป้าประสงค์ที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล: มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์การบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้มั่นใจว่า กพท. 
จะบรรลุผลสัมฤทธิ์ของการบริหารความเสี่ยง เพ่ือการเป็นองค์กรชั้นน าที่มีมาตรฐานในการก ากับดูแล ส่งเสริมและพัฒนา
กิจการการบินพลเรือน ได้อย่างยั่งยืน 

• เป้าประสงค์ที่ 2 มิติด้านประสิทธิภาพ: มีระบบการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ และเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง ผ่านกระบวนการที่ถูกต้อง เหมาะสม การวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ของประเด็นความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง และบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ และเป็นไปตามมาตรฐานสากล รวมไปถึง
การส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนของอุตสาหกรรมการบินให้สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้าง 
ความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสีย และสนับสนุนการขับเคลื่อนของอุตสาหกรรมการบิน 

• เป้าประสงค์ที่ 3 มิติด้านคุณภาพการบริการ: มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านความเสี่ยงสนับสนุน 
เพ่ือให้มั่นใจว่า กพท. จะมีระบบการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศด้านความเสี่ยงที่ครบถ้วน ถูกต้อง สืบค้นได้อย่างรวดเรว็ 
สามารถน ามาใช้วิเคราะห์ พยากรณ์ความเสี่ยงในอนาคต และวางแผนการบริหารจัดการได้และการติดตามผลได้อย่าง
เหมาะสม รวดเร็ว 

• เป้าประสงค์ที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร: สร้างเสริมสมรรถนะบุคลากร และวัฒนธรรมด้านความเสี่ยง 
เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะ ค่านิยมและวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงให้กับบุคลากรทุกระดับ ซึ่ง เป็นรากฐานใน 
การบริหารจัดการภารกิจต่าง ๆ ให้บรรลุตามยุทธศาสตร์ พันธกิจและภาระกิจขององค์กร 
 
 
 

 
 
 
  

มาตรฐานสู่ 
ความย่ังยืน  

Standard toward 
Sustainability 

มิติด้านประสิทธิผล 
 

มิติด้านคุณภาพการบริการ 

มิติด้าน 
ประสิทธภิาพ 

 

มิติด้านการ
พัฒนาองค์กร 

 

เป้าประสงค์ที่ 1 
มุ่งสู่ผลสมัฤทธิก์ารบริหารความเสี่ยง 

 

เป้าประสงค์ที่ 3 
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านความเสี่ยงสนับสนุน 

เป้าประสงค์ที่ 4 
สร้างเสริมสมรรถนะบุคลากร และ 

วัฒนธรรมด้านความเสี่ยง 
 

เป้าประสงค์ที่ 2 
มีระบบการบริหารความเสี่ยง 
แบบบูรณาการ และเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จที่ส าคัญ (Key Performance Index: KPI) และกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงของ 
แผนบริหารความเสี่ยง ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดทีส่ าคัญ (KPI) กลยุทธ์ 

1.  มิติด้านประสิทธิผล 
มุ่งสูผ่ลสมัฤทธิ์การบริหารความเสีย่ง 

ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุ
เป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์องค์กร 
(KPI ยทุธศาสตร์) โดยผ่านการบริหาร
ความเสีย่ง และการบรหิารเหตกุารณ์
เกิดใหม่ (Event/Emerging Risk)  
ทีม่ีประสิทธภิาพและประสิทธผิล 

1.1 วางกลยุทธ์ แผนบริหารความเสี่ยง ตวัช้ีวัดตัวเสีย่ง 
(KRI) การตดิตาม และวัดผลสัมฤทธิก์ารบรหิาร  
ความเสีย่ง (Risk Performance) ของงาน/โครงการ 
ตามพันธกจิ และยุทธศาสตร ์

1.2 วางกลยุทธแ์ละแนวทางการบรหิารความเสี่ยง 
จากเหตุการณเ์กิดใหม่ (Event/Emerging Risk) 

1.3 วางแนวทางและขับเคลื่อนระบบบรหิารความต่อเนื่อง 
(BCMS) ของระบบการบินพลเรือนของประเทศไทย 

1.4 ติดตามและควบคมุสถานะทางการเงิน และกระแส 
เงินสด 

1.5 มีมาตรการบรหิารความเสีย่ง และควบคุมภายใน
ส าหรับเหตุการณเ์กิดใหม ่

2.  มิติด้านประสิทธภิาพ 
มีระบบการบริหารความเสีย่ง 
แบบบูรณาการและเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล 

ไม่พบข้อบกพร่องจากการตรวจสอบ
มาตรฐานการปฏิบัตงิานด้านบรหิาร
ความเสีย่งและควบคมุภายใน ทั้งจาก
ส่วนงานภายใน และหน่วยงาน
ภายนอก 

2.1 พัฒนาระบบการบรหิารความเสีย่ง และการควบคมุ
ภายใน 

2.2 พัฒนาระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (BCMS) 
ขององค์กร  

2.3 บริหารการเปลี่ยนถ่ายสู่การด าเนินงานด้วยระบบ
ดิจิทัล 

2.4 ติดตามและวัดผลสัมฤทธิ์ของงานบรหิารความเสี่ยง   
การบรหิารการเปลีย่นแปลง และการควบคมุภายใน 

3.  มิติด้านคุณภาพการบริการ 
มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศด้านความเสีย่ง
สนับสนุน 

มีระบบข้อมลูความเสี่ยง (Risk 
Universe และ Risk Profile)  
ที่สืบค้นได ้

3.1 พัฒนาและรวบรวมข้อมลูความเสีย่ง (Risk Data) 
3.2 พัฒนา Application เพื่อการจดัการและสบืค้นข้อมลู 

4.  มิติด้านการพัฒนาองคก์ร 
สรา้งเสริมสมรรถนะบุคลากร และวฒันธรรม
ด้านความเสีย่ง 

ระดับความตระหนักและ 
ความโปร่งใส ด้านการบรหิาร 
ความเสีย่งที่เพิม่ขึ้นทุกปีอยา่ง
ต่อเนื่อง 

4.1 สรา้งเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมการบรหิาร   
ความเสีย่ง 

4.2 ส่งเสริมสมรรถนะและการบริหารทรพัยากร 
อย่างคุม้ค่า 

4.3 ส่งเสริมความตระหนักถึงความเสีย่งด้านทจุรติ 
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แผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) และเป้าหมายท่ีส าคัญ (Key Performance Tarket: KPT)  
 

กลยทุธ ์
ตัวชี้วัดที่ส าคัญ 

(KPT)  
เป้าหมายผลการด าเนินการ (KPT) 

แนวทางการด าเนนิงาน 
มิติการบริหาร 

ความเสี่ยง 
โครงการ/งาน ที่

ด าเนินการในปี 2566 
ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

เป้าประสงค์ที่ 1 มิติประสิทธิผล : มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์การบริหารความเสี่ยง  
เพื่อให้มั่นใจว่า กพท. จะบรรลุผลสัมฤทธ์ิของการบริหารความเสี่ยง เพื่อการเป็นองค์กรชั้นน าท่ีมีมาตรฐานในการก ากับดูแล ส่งเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือน ได้อย่างยั่งยืน 

1.1 วางกลยุทธ์  
แผนบรหิารความเสีย่ง 
ตัวช้ีวัดความเสีย่ง (KRI) 
การตดิตาม และวัด
ผลสมัฤทธิก์ารบริหาร
ความเสีย่ง (Risk 
Performance) ของงาน/
โครงการ ตามพันธกิจ 
และยุทธศาสตร ์

 

ร้อยละความส าเรจ็
ของผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหารความเสี่ยง
ของงาน /โครงการ
ยุทธศาสตร์ และ
พันธกิจขององค์กร 
 

มีตัวช้ีวัด
ความเสีย่ง 
(KRI) ของ

โครงการ/งาน
ตาม

ยุทธศาสตร์ 
ส าคัญ 

ครบถ้วน 

มีตัวช้ีวัด
ความเสีย่ง 
(KRI) ของ
โครงการ/
งานตาม

ยุทธศาสตร์ 
ครบถ้วน 

ปีฐาน ผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหาร 
ความเสีย่ง 
เพิ่มขึ้น 

จากปีฐาน 

ผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหาร 
ความเสีย่ง 
เพิ่มขึ้น 

จากปีฐาน 

• ก าหนดกลยุทธ์การประเมิน
โอกาสเกดิความเสี่ยง และ 
การติดตามและวัดผลสัมฤทธิ ์
การบริหารความเสี่ยง 
• พัฒนาความสามารถในการ
คาดการณ์และก าหนดตัวช้ีวัด
ความเสีย่งได้อย่างแม่นย า และ 
มีประสิทธิภาพ 
• รายงานความคืบหน้าของ
การด าเนินการ และสถานะ
ความเสีย่งคงเหลือ ทั้ง 3 ระดบั 
คือ ระดบัองค์กร ใน 6 มติิ ระดับ
ยุทธศาสตร์ และ ความเสี่ยงของ
เหตุการณ์เกดิใหม่ รายไตรมาส 

SRP- Strategic Risk 
Management Plan 

1. งานจัดท าตัวช้ีวัด
ความเสีย่ง (KRI) และ
การติดตามและวัดผล
สัมฤทธ์ิการบริหาร
ความเสีย่ง (Risk 
Performance) ของ
โครงการ/งาน ตาม
ยุทธศาสตร์ส าคญั 

CSD (RM) 

1.2 วางกลยุทธ์และ
แนวทางการบริหาร
ความเสีย่งจาก
เหตุการณ์เกดิใหม ่
(Event/Emerging Risk) 

ร้อยละความส าเรจ็
ของผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหารความเสี่ยง
จากวิกฤตและ
เหตุการณ์เกดิใหม ่

มีคู่มือใน
การบริหาร
ความเสีย่ง

จาก
เหตุการณ์
เกิดใหม ่

มีตัวช้ีวัด
ความเสีย่ง 

(KRI)/ 
สัญญาณ
เตือนของ
เหตุการณ ์

มตีัวช้ีวัด 
ความเสีย่ง 

(KRI)  
ที่ส าคัญของ
อุตสาหกรรม 
การบินของ
ประเทศ 

ปีฐาน ผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหาร 
ความเสีย่ง 
เพิ่มขึ้น 

จากปีฐาน 

• ก าหนดแนวทางและจดัท า
คู่มือในการบริหารความเสี่ยง
จากเหตุการณเ์กิดใหม ่
• ก าหนดกลยุทธ์การประเมิน
โอกาสเกดิความเสี่ยงของ
เหตุการณ์เกดิใหม ่
• พัฒนาความสามารถในการ
คาดการณ์และก าหนดตัวช้ีวัด
ความเสี่ยงได้อย่างแม่นย า และ
มีประสิทธิภาพ 

SRP- Strategic Risk 
Management Plan 

2. งานจัดท าแนวทาง
และคู่มือการบริหาร
ความเสีย่งจาก
เหตุการณ์เกดิใหม่ 
(Event/Emerging 
Risk Performance) 

CSD (RM) 
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กลยทุธ ์
ตัวชี้วัดที่ส าคัญ 

(KPT)  
เป้าหมายผลการด าเนินการ (KPT) 

แนวทางการด าเนนิงาน 
มิติการบริหาร 

ความเสี่ยง 
โครงการ/งาน ที่

ด าเนินการในปี 2566 
ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

1.3 วางแนวทางและ
ขับเคลื่อนระบบ
บริหารความต่อเนื่อง 
(BCMS) ของระบบ
การบินพลเรือนของ
ประเทศไทย 

ร้อยละความส าเร็จของ
แผนการขับเคลื่อน
ระบบบริหารความ
ต่อเนื่องของระบบ 
การบินของประเทศ 

มีแนวทาง
และแผนการ
ด าเนนิการฯ 

ด าเนนิการ
ครบถ้วน
ตามแผน

ขับเคลื่อนฯ 
Phase 1 

ด าเนนิการ
ครบถ้วน
ตามแผน

ขับเคลื่อนฯ 
Phase 2 

ด าเนนิการ
ครบถ้วน
ตามแผน

ขับเคลื่อนฯ 
Phase 3 

ด าเนนิการ
ครบถ้วน
ตามแผน

ขับเคลื่อนฯ 
Phase 4 

• วางแนวทางและแผนขับเคลื่อน 
BCMS ร่วมกับผู้มีส่วนไดเ้สีย 
• จัดท าระบบ BCMS และ 
ฝึกซ้อม Senario ร่วมกับผู้มี
ส่วนไดเ้สียในระดับต่าง ๆ 

SRP- Strategic Risk 
Management Plan 

3. โครงการขับเคลื่อน
ระบบบรหิาร 
ความต่อเนื่องของ
ระบบการบินของ
ประเทศ 

CSD (RM) 
และทุก
ส่วนงาน
ของ กพท. 

1.4 ตดิตามและ
ควบคุมสถานะ
ทางการเงินและ
กระแสเงินสด 

ระดับเงินสะสม
ประมาณการ 
ไมต่่ ากวา่ Bottom 
line 

ระดับเงิน
สะสมไม่น้อย
กว่า 1,760 

ลบ. 

ระดับเงิน
สะสมไม่น้อย
กว่าประมาณ
การรายจ่าย
ประจ า 2 ปี
ล่วงหนา้ 

ระดับเงิน
สะสมไม่น้อย
กว่าประมาณ
การรายจ่าย
ประจ า 2 ปี
ล่วงหนา้ 

ระดับเงิน
สะสมไม่น้อย
กว่าประมาณ
การรายจ่าย
ประจ า 2 ปี
ล่วงหนา้ 

ระดับเงิน
สะสมไม่น้อย
กว่าประมาณ
การรายจ่าย
ประจ า 2 ปี
ล่วงหนา้ 

• ด าเนินงานตามมาตรการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ด้านการเงิน 
• ติดตามความคืบหน้าของ 
การด าเนินการตามแผนบรหิาร
ความเสีย่งและควบคมุภายใน
รายเดือน 

FRP- Financial Risk 
Management Plan 

4. งานติดตามและ
ควบคุมสถานะทาง 
การเงินและกระแส 
เงินสด 

CSD/ FAD 

1.5 มมีาตรการบรหิาร
ความเสีย่งและควบคมุ
ภายในส าหรบั
เหตุการณ์เกดิใหม ่

มีมาตรการบรหิาร
ความเสีย่งและ
ควบคมุภายใน
ส าหรับเหตุการณ์
เกิดใหม่ทีไ่ด้
คาดการณไ์ว้
ประจ าป ี

ความเสีย่ง
จาก

เหตุการณ์
เกิดใหม่

ระดับสูง  -
สูงมาก       

มีมาตรการ
บริหาร
จัดการ 

ความเสีย่ง
จาก

เหตุการณ์
เกิดใหม่

ระดับสูง - 
สูงมาก       

มีมาตรการ
บริหาร
จัดการ 

ความเสีย่ง
จาก

เหตุการณ์
เกิดใหม่

ระดับสูง - 
สูงมาก       

มีมาตรการ
บริหาร
จัดการ 

ความเสีย่ง
จาก

เหตุการณ์
เกิดใหม่

ระดับสูง -  
สูงมาก       

มีมาตรการ
บริหาร
จัดการ 

ความเสีย่ง
จาก

เหตุการณ์
เกิดใหม่

ระดับสูง -  
สูงมาก       

มีมาตรการ
บริหาร
จัดการ 

• คาดการณ์และระบุความเสี่ยง
ที่อาจจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์
เกิดใหม ่
• วางมาตรการบริหารจดัการ
ความเสีย่ง และการควบคุม
ภายใน 
• ติดตามและรายงานความ
คืบหน้าของความเสี่ยงและ
ผลการด าเนินการ 

SRP- Strategic Risk 
Management Plan 
ORP- Operational 
Risk Management 
Plan 
ITP- IT Risk 
Management Plan 
 

5. งานบรหิารความเสีย่ง
เหตุการณ์เกดิใหม ่

ทุกส่วนที่
เกี่ยวขอ้ง 
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กลยทุธ ์
ตัวชี้วัดที่ส าคัญ 

(KPT)  
เป้าหมายผลการด าเนินการ (KPT) 

แนวทางการด าเนนิงาน 
มิติการบริหาร 

ความเสี่ยง 
โครงการ/งาน ที่

ด าเนินการในปี 2566 
ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

เป้าประสงค์ที่ 2 มิติประสิทธิภาพ : มีระบบการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการและเป็นไปตามมาตรฐานสากล  
เพื่อพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง ผ่านกระบวนการที่ถูกต้อง เหมาะสม การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของประเด็นความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง และบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ และเป็นไปตามมาตรฐานสากล  
เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสีย และสนับสนุนการขับเคลื่อนของอุตสาหกรรมการบิน 

2.1 พัฒนาระบบ 
การบริหารความเสี่ยง
และการควบคุม
ภายใน 

จ านวนข้อบกพร่อง
จากการตรวจสอบ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานดา้น
บริหารความเสี่ยง 
และควบคมุภายใน 
ทั้งจากส่วนงานภายใน 
และหนว่ยงาน
ภายนอก 

1. ไม่พบ
ข้อบกพรอ่ง
ที่มียส าคญั 

2. ข้อบกพร่อง
ที่ไม่มี

นัยส าคญั
สามารถแกไ้ข
ไดภ้ายในป ี

1. ไม่พบขอ้ 
บกพร่อง 

ที่มีนัยส าคญั 
2. พบ

ข้อบกพรอ่ง 
ที่ไม่มี

นัยส าคญั
น้อยกว่า  
2 ข้อ 

ไม่พบ 
ข้อบกพรอ่ง 

ไม่พบ 
ข้อบกพรอ่ง 

ไม่พบ 
ข้อบกพรอ่ง 

• ปรับปรุงระบบบริหาร
ความเสีย่งให้มีความเช่ือมโยง
หรือสอดคล้องกับกระบวนงาน
และแผนงานขององค์กร 
• ตรวจประเมินตนเอง  
ด้านการบริหารความเสี่ยง 
การควบคุมภายใน และระบบ 
BCMS รายป ี

ORP- Operational 
Risk Management 
Plan 

6. งานพฒันาระบบ 
การบรหิารความเสีย่ง
และควบคมุภายใน 

CSD (RM) / 
IAO/ SMO
และทุกส่วน
งานของ 
กพท. 

 

2.2 พัฒนาระบบบริหาร
ความต่อเนื่องทางธรุกิจ 
(BCMS) ขององค์กร  

ร้อยละความส าเรจ็
ของโครงการจัดท า
ระบบบรหิาร 
ความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจของส านักงาน
การบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทย 

ร้อยละ 100 - - - - • กพท. และที่ปรึกษาร่วม
ศึกษาและจดัท าระบบบริหาร
ความต่อเนื่องทางธรุกิจ 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
และสอดคล้องกับการด าเนินงาน
และอ านาจหน้าที่ของ กพท. 
• ฝึกซ้อมแผนฯ และตรวจสอบ
ความสอดคล้องของระบบฯ
กับมาตรฐาน ISO 22301 

ORP- Operational 
Risk Management 
Plan 

7. โครงการจดัท าระบบ
บริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจของ กพท. และ
อุตสาหกรรมการบินของ
ประเทศ 

CSD (RM)/ 
ITD และทกุ
ส่วนงาน
ของ กพท. 
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กลยทุธ ์
ตัวชี้วัดที่ส าคัญ 

(KPT)  
เป้าหมายผลการด าเนินการ (KPT) 

แนวทางการด าเนนิงาน 
มิติการบริหาร 

ความเสี่ยง 
โครงการ/งาน ที่

ด าเนินการในปี 2566 
ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

2.3 บริหารการเปลีย่น
ถ่ายสูก่ารด าเนินงาน
ด้วยระบบดิจิทลั 

ร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลขององค์กร 
(Digital 
Governance and 
Roadmap) 

ร้อยละ 25 ร้อยละ 50 ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 - • วิเคราะหค์วามเสี่ยงใน 
การเปลีย่นถ่ายสู่การด าเนินงาน
ด้วยระบบดิจิทลั 
• ก าหนดแผนการเปลี่ยนถ่ายสู่
การด าเนินงานด้วยระบบดิจิทัล 
และสื่อสารให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง
รับทราบและด าเนนิการ 
• พัฒนาทักษะและ 
ความเช่ียวชาญให้บุคลากรด้วย
เทคโนโลยี เพื่อใหส้ามารถ
บริหารโครงการ และก ากับดแูล
เทคโนโลยสีารสนเทศของ กพท. 
ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
• ติดตามและประเมินผล
ประสิทธิภาพการเปลี่ยนถ่ายสู่
การด าเนินงานด้วยระบบดิจิทัล 

ORP- Operational 
Risk Management 
Plan 

8. โครงการบริหาร
ก ากับดูแลการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Project Management ) 
 

ITD, PMO 
และสว่น
งาน 
ที่เกี่ยวข้อง 

ORP- Operational 
Risk Management 
Plan 

9. งานพัฒนาทักษะ
และความเชี่ยวชาญให้
บุคลากรด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล (IT Training) 

2.4 ติดตามและวัดผล
สัมฤทธิ์ของการบริหาร
ความเสีย่ง การบรหิาร
การเปลีย่นแปลง และ 
การควบคุมภายใน  

ร้อยละความ
ครบถ้วนของรายงาน
ความคบืหน้า 
การด าเนินงานตาม
แผน 

ความ
ครบถ้วนของ

รายงาน 
ความคืบหน้า
การด าเนินการ

ตามแผนฯ 

ความ
ครบถ้วนของ

รายงาน 
ความคืบหน้า

การ
ด าเนินการ
ตามแผนฯ 

ความ
ครบถ้วนของ

รายงาน 
ความคืบหน้า  

การ
ด าเนินการ
ตามแผนฯ 

ความ
ครบถ้วนของ

รายงาน 
ความคืบหน้า
การด าเนินการ

ตามแผนฯ 

ความ 
ครบถ้วนของ

รายงาน  
ความคืบหน้า
การด าเนินการ

ตามแผนฯ 

• ติดตามความคืบหน้าของ 
การด าเนินการตามแผนบรหิาร
ความเสีย่งและควบคมุภายใน
รายไตรมาส 
• รายงานความคืบหน้าการ
ด าเนนิการตามแผนปฏิบัติการ
และสถานะความเสี่ยงคงเหลอื
ปัจจุบัน ทั้ง 3 ระดบั คือ ระดบั
องค์กรใน 6 มิติ ระดับยุทธศาสตร์ 
และ ความเสีย่งของเหตุการณ์
เกิดใหม่ รายไตรมาส 

SRP- Strategic Risk 
Management Plan 
ORP- Operational 
Risk Management 
Plan 
CRP- Compliance 
Risk Management 
Plan 
ITP- IT Risk 
Management Plan 
FDP- Fraud Risk 
Management Plan 

10. งานติดตามและ
วัดผลสัมฤทธ์ิของงาน
บริหารความเสี่ยง  
การเปลีย่นแปลง และ
การควบคุมภายใน 

 

CSD (RM) 
และทุกส่วน
งานของ 
กพท. 
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กลยทุธ ์
ตัวชี้วัดที่ส าคัญ 

(KPT)  
เป้าหมายผลการด าเนินการ (KPT) 

แนวทางการด าเนนิงาน 
มิติการบริหาร 

ความเสี่ยง 
โครงการ/งาน ที่

ด าเนินการในปี 2566 
ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

เป้าประสงค์ที่ 3 มิติคุณภาพการบริการ : มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านความเสี่ยงสนับสนุน  
เพื่อให้มั่นใจว่า กพท. จะมีระบบการจัดการฐานข้อมูลสารสนเทศด้านความเสี่ยงที่ครบถ้วน ถูกต้อง สืบค้นได้อย่างรวดเร็ว สามารถน ามาใช้วิเคราะห์ พยากรณ์ความเสี่ยงในอนาคต และวางแผนการบริหารจัดการได้ 
และการติดตามผลได้ อย่างเหมาะสม รวดเร็ว 

3.1 พัฒนาและรวบรวม
ข้อมูลความเสีย่ง (Risk 
Data) 

ร้อยละของข้อมูล
ความเสีย่ง (Risk 
Universe และ Risk 
Profile) ทีร่วบรวมได ้

มีทะเบียน
ความเสีย่ง 
ครบถ้วน 

ทุกส่วนงาน 

มีข้อมูล 
Risk 

Universe 
และ Risk 
Profile  
ที่ส าคัญ 

- - - • ศึกษาขอบเขตข้อมลูที่
ต้องการรวบรวม 
• ก าหนดแผนการรวบรวม
ข้อมูลความเสีย่ง 
• ด าเนินการรวบรวมข้อมูล
ความเสีย่งวิเคราะห์ความ
เช่ือมโยงของข้อมูลความเสี่ยง 

ORP- Operational 
Risk Management 
Plan 

11. งานจัดท า
ทะเบียนความเสี่ยง  

CSD (RM)  

• น าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาช่วยในการ
วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
รวบรวมและจดัการข้อมลูของ
องค์กรในรูปแบบศูนย์กลาง
ข้อมูล 

ITP- IT Risk 
Management Plan 

12. โครงการบรหิารและ
การวิเคราะห์ข้อมลู
ขนาดใหญ่ (Big Data & 
Analytics) 

ITD และ 
ส่วนงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 
 

3.2 พัฒนา 
Application  
เพื่อการจดัการและ
สืบค้นข้อมลู 

ร้อยละความส าเรจ็
ของการด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลขององค์กร 
(Digital Governance 
and Roadmap) 

ร้อยละ 25 ร้อยละ 50 ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 - •  น าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีบูรนาการมาช่วย
จัดการข้อมลูจากแหล่งข้อมูล
ที่หลากหลาย (ท้ังภายในและ
ภายนอก กพท. 
• รวบรวมแอปพลเิคชั่นต่างๆ 
ให้สามารถเข้าถึงไดส้ะดวก
และรวดเร็วจากท่ีเดียว 

ITP- IT Risk 
Management Plan 

13. โครงการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทลัแบบ
บูรณาการ (Smart 
Platform) 

ITD และ 
ส่วนงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 
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กลยทุธ ์
ตัวชี้วัดที่ส าคัญ 

(KPT)  
เป้าหมายผลการด าเนินการ (KPT) 

แนวทางการด าเนนิงาน 
มิติการบริหาร 

ความเสี่ยง 
โครงการ/งาน ที่

ด าเนินการในปี 2566 
ส่วนงานที่
รับผิดชอบ ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

เป้าประสงค์ที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร : มีสร้างเสริมสมรรถนะบุคลากร และวัฒนธรรมด้านความเสี่ยง  
เพื่อสร้างเสริมสมรรถนะ ค่านิยมและวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงให้กับบุคลากรทุกระดับ ซึ่งเป็นรากฐานในการบริหารจัดการภารกิจต่าง ๆ ให้บรรลุตามยุทธศาสตร์ พันธกิจและภาระกิจขององค์กร 

4.1 สรา้งเสริม
สมรรถนะและ
วัฒนธรรมการบรหิาร
ความเสีย่ง 

ระดับความตระหนัก
และความโปร่งใส  
ด้านการบริหาร
ความเสีย่งที่เพิม่ขึ้น
ทุกปีอย่างตอ่เนื่อง 

มีแผน
กิจกรรม 
สรา้งเสริม
วัฒนธรรม 
และแบบ
ประเมิน
ความ

ตระหนักและ
ความโปร่งใส 

ค่าระดบั
ความ

ตระหนักและ
ความโปร่งใส 

ด้าน 
การบรหิาร
ความเสีย่ง  

ระดับ 
ความ

ตระหนักและ
ความโปร่งใส 

ด้าน 
การบรหิาร
ความเสีย่ง
เพิ่มขึ้นจาก 

ปีฐาน 

ระดับความ
ตระหนักและ
ความโปร่งใส 

ด้าน 
การบรหิาร
ความเสีย่ง
เพิ่มขึ้นจาก 
ปีก่อนหนา้ 

ระดับความ
ตระหนักและ 
ความโปร่งใส 

ด้าน 
การบรหิาร
ความเสีย่ง
เพิ่มขึ้นจาก 
ปีก่อนหนา้ 

• ส ารวจทัศนคติพนักงานเรื่อง
การบริหารความเสี่ยง การใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มคา่ และ  
ความเสีย่งทุจริต 
• ก าหนดกิจกรรมสร้างเสริม
วัฒนธรรมและความตระหนักรู้
ถึงความส าคัญของการบริหาร
ความเสีย่ง การใช้ทรัพยากร 
อย่างคุ้มค่า และความเสี่ยงทุจรติ 
• ส่งเสริมความตระหนักรู้และ
การบริหารทรัพยากร และ
ประเมินความคุม้ค่าในการใช้
ทรัพยากร 
• จัดให้ความรู้และสร้าง 
ความเข้าใจเกี่ยวกับการบรหิาร
ความเสีย่ง การใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า และความเสี่ยง
ทุจริต โดยสอดคล้องกับ 
กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
(ส าหรับผู้บริหาร และพนักงาน) 
• ประเมินผลการสร้างเสรมิ
สมรรถนะและวัฒนธรรม 
การบริหารความเสี่ยง การใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มคา่ และ 
ความเสีย่งทุจริต 

SRP- Strategic Risk 
Management Plan 

14. งานสร้างเสรมิ
สมรรถนะและ
วัฒนธรรมการบรหิาร
ความเสีย่ง 

CSD (RM) 

4.2 ส่งเสรมิสมรรถนะ
และการบรหิาร
ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 

ร้อยละของโครงการ
ที่มีการประเมิน
ความคุม้ค่าครบถ้วน
ตามองคป์ระกอบ
การประเมนิ 
ความคุม้ค่าในทุกมติ ิ

แนวปฏิบัติ
ด้านการ
ประเมิน 

ความคุ้มค่า
และที่มาของ

โครงการ 
(Guidance 
Material) 

มีการจดัท า
องค์ประกอบ
การประเมนิ
ความคุม้ค่าที่
ครบถ้วนใน

ทุกมิต ิ

ร้อยละของ
โครงการทีม่ี
การประเมนิ
ความคุม้ค่า
ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบ 

 

ร้อยละของ
โครงการทีม่ี
การประเมนิ
ความคุม้ค่า
ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบ
ที่เพิ่มขึ้นจาก 

ปีฐาน 

ร้อยละของ
โครงการทีม่ี
การประเมนิ
ความคุม้ค่า
ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบ
เพิ่มขึ้นจาก  
ปีก่อนหนา้ 

FRP- Financial Risk 
Management 
Plan 

15. งานสร้างเสรมิ
สมรรถนะและ 
การบรหิารทรัพยากร 
อย่างคุม้ค่า 

CSD และ 
PMO 

4.3 ส่งเสรมิ 
ความตระหนักถึง 
ความเสีย่งดา้นทุจริต 

ระดับความตระหนัก
และความโปร่งใส 
ด้านความเสีย่ง
ทุจริตทีเ่พิ่มขึน้ทุกปี
อย่างต่อเนื่อง 

มีแผน
กิจกรรม 
สรา้งเสริม
วัฒนธรรม 
และแบบ
ประเมิน
ความ

ตระหนักและ
ความโปร่งใส 

ระดับความ
ตระหนัก

และ 
ความ
โปร่งใส  

ด้านความ
เสีย่งทุจริต 

ระดับความ
ตระหนัก

และ 
ความ
โปร่งใส  

ด้านความ
เสีย่งทุจริต
เพิ่มขึ้น 

จากปฐีาน 

ระดับความ
ตระหนัก

และ 
ความ

โปร่งใส  
ด้านความ
เสีย่งทุจริต
เพิ่มขึ้นจาก
ปีก่อนหนา้ 

ระดับความ
ตระหนัก

และ 
ความ
โปร่งใส 

ด้านความ
เสีย่งทุจริต
เพิ่มขึ้นจาก
ปีก่อนหนา้ 

FDP- Fraud Risk 
Management Plan 

16. งานสร้างเสรมิ
ส่งเสริมความตระหนัก
ถึงความเสีย่งทุจรติ 

CSD (RM) 
และ SCO 
(BC) 
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รายละเอียดแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566  

 แผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 มีเรื่องต้องด าเนินการทั้งสิ้น 18 รายการ ประกอบไปด้วยโครงการ จ านวน 5 โครงการ ซึ่งได้รับอนุมัติงบประมาณตาม 
แผนยุทธศาสตร์  และงาน จ านวน 13 งาน โดยโครงการ/งานดังกล่าว จะด าเนินการเพ่ือตอบเป้าประสงค์ตามของแผนบริหารความเสี่ยง ระยะ 5 ปี ทั้งนี้ โครงการ/งาน บางรายการ
สามารถพัฒนาการบริหารความเสี่ยงได้มากกว่า 1 มิติ รายละเอียด ดังนี้  

มิติ 1: Strategic Risk Management Plan (SRP)  

ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท 
ทุนมนุษย์  

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 1.1 วางกลยุทธ์ แผนบริหารความเสี่ยง ตัวช้ีวัดความเสี่ยง (KRI) และวัดผลสัมฤทธ์ิการบริหารความเสี่ยง (Risk Performance) ของโครงการ/งาน ตามพันธกิจและยุทธศาสตร ์

1 1. งานจัดท าตัวช้ีวัดความเสี่ยง (KRI) 
และการติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิการ
บริหารความเสี่ยง (Risk Performance) 
ของโครงการ/งาน ตามยุทธศาสตร์
ส าคัญ 

เชิงปริมาณ: แนวทางในการ
จัดท าตัวช้ีวัดความเสี่ยง (KRI) 
ของโครงการ/งานตาม
ยุทธศาสตร ์

- มีแนวทางในการจัดท า
ตัวช้ีวัดความเสี่ยง 

(KRI) ของโครงการ/
งานตามยุทธศาสตร ์

พ.ค. - ธ.ค. 
2566 

 

CSD (RM) 1-4 - - - 

เชิงคุณภาพ: ตัวช้ีวัดความเสีย่ง 
มีความสมัพันธ์กับปัจจัย 
การเกิดความเสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ 1.2 วางแนวทางการบริหารความเสี่ยงจากเหตุการณเ์กิดใหม่ (Event/Emerging Risk) 

2 2. งานจัดท าแนวทางและคู่มือ 
การบริหารความเสี่ยงจากเหตุการณ ์
เกิดใหม่ (Event/Emerging Risk 
Performance) 

เชิงปริมาณ: แนวทางและคู่มือ 
ในการบริหารความเสี่ยงจาก
เหตุการณ์เกดิใหม ่

มีแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยง
จากเหตุการณเ์กิด

ใหม ่

มีคู่มือการบริหาร 
ความเสีย่งจาก

เหตุการณ์เกดิใหม ่

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

 

CSD (RM) - - - - 

เชิงคุณภาพ: แนวทางและคูม่ือ 
ในการบริหารความเสี่ยงจาก
เหตุการณ์เกดิใหมส่ามารถ
น ามาใช้ปฏิบัติได้จริง 
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท 
ทุนมนุษย์  

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 1.3 วางแนวทางและขับเคลื่อนระบบบริหารความต่อเนือ่ง (BCMS) ของระบบการบนิพลเรือนของประเทศไทย 

3 3. โครงการขับเคลื่อนระบบบริหาร 
ความต่อเนื่องของระบบการบินของ
ประเทศ 

เชิงปริมาณ: แนวทางและแผน 
การด าเนินการขับเคลื่อนระบบ
บริหารความต่อเนื่องของระบบ
การบินของประเทศ 

มีการก าหนดกลยุทธ์
การสร้างความ

ต่อเนื่องของระบบ
การบินของประเทศ 

(Business 
Continuity 
Strategy) 

มีแนวทางและ 
แผนการด าเนินการ

ขับเคลื่อน 
ระบบบรหิาร 

ความต่อเนื่องของ
ระบบการบินของ

ประเทศ 

พ.ย. 2565 
–  

ก.ค. 2566 

CSD (RM) 2.4.1 - - - 

เชิงคุณภาพ: แผนการด าเนิน 
การไปใช้ในการขับเคลื่อน
อุตสาหกรรมของประเทศให้
สามารถให้บริการด้านการบิน 
ที่ส าคัญ ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง  
เมื่อเกิดสภาวะวิกฤต 

กลยุทธ์ที่ 1.4 ติดตามและควบคุมสถานะทางการเงินและกระแสเงินสด 

4 4. งานติดตามและควบคุมสถานะ 
ทางการเงินและกระแสเงินสด 

เชิงปริมาณ: ระดับเงินสะสม
ประมาณการไม่ต่ ากว่า Bottom 
line 

ระดับเงินสะสม 
ประมาณการไม่น้อย

กว่า1,760 ลบ. 

ระดับเงินสะสม 
ประมาณการไม่น้อยกว่า

1,760 ลบ. 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD/ FAD 4.5 - - - 

เชิงคุณภาพ: เริ่มด าเนินการตาม
มาตรการได้ครบถ้วนและ
เหมาะสมกับเวลา 

CSD 
(PD/FB) 

4.5 - - - 
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท 
ทุนมนุษย์  

(2564-2568) 
กลยุทธ์ที่ 1.5 มีมาตรการบรหิารความเสี่ยงและควบคมุภายในส าหรบัเหตุการณเ์กิดใหม ่

5 5.1. งานบริหารความเสี่ยงจาก 
การเพิ่มขึ้นของปริมาณผู้โดยสารและ
เที่ยวบินอย่างรวดเร็วเกินกว่า ความ
พร้อมในการรองรับ 

เชิงปริมาณ: มาตรการ/กิจกรรมที่
ก าหนดสามารถด าเนินการได้อย่าง
ครบถ้วน 

- 1. มาตรการ/กิจกรรมที่
ก าหนดสามารถด าเนินการ

ได้อย่างครบถ้วน ตาม
ก าหนดเวลา 

2. ข้อร้องเรียนในเรื่อง
ความไม่พร้อมของ 
การบริการของสาย
การบินและสนามบิน

ของไทยลดลง 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

SFD APD 
ERD AND 

- - - - 

เชิงคุณภาพ: ข้อร้องเรียนใน
เรื่องความไม่พร้อมของการ
บริการของสายการบินและ
สนามบินของไทยลดลง 

กลยุทธ์ที่ 2.4 ติดตามและวัดผลสัมฤทธิ์ของงานบรหิารความเสีย่ง การบริหารเปลี่ยนแปลง และการควบคมุภายใน 

6 10. งานติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิของ
งานบริหารความเสีย่ง  
การเปลีย่นแปลง และการควบคุม
ภายใน 

เชิงปริมาณ: ความครบถ้วนของ
รายงานความคืบหน้าการด าเนิน 
การแผนฯ 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการแผนฯ 

ครบถ้วน  
ตามก าหนดเวลา 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการแผนฯ 

ครบถ้วน 
ตามก าหนดเวลา 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD (RM) 
และ 

ทุกส่วนงาน
ของ กพท. 

1-4 - - - 

เชิงคุณภาพ: สามารถรวบรวม
และน าส่งข้อมูลได้ในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท 
ทุนมนุษย์  

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 4.1 สรา้งเสรมิสมรรถนะและวัฒนธรรมการบรหิารความเสีย่ง 

7 14.  งานสร้ าง เสริ มสมรรถนะและ
วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง 

เชิงปริมาณ: มีแผนกจิกรรมสรา้ง
เสรมิวัฒนธรรม และแบบประเมิน
ความตระหนักและความโปร่งใส 

แบบประเมิน 
ความตระหนักและ 

ความโปร่งใส 

มีแผนกิจกรรมสรา้ง
เสรมิวัฒนธรรม 

ก.พ. - ส.ค. 
2566 

CSD (RM) 4.3.1 - - OB 3.1 

เชิงคุณภาพ:  
1. แผนกิจกรรมสร้างเสรมิ
วัฒนธรรม มีความสอดคล้องกับ
แผนแม่บทอ่ืน ๆ ขององค์กร 
2. แบบประเมินความตระหนัก
และความโปร่งใส สามารถ
สะท้อนความตระหนักของ
บุคลากรได้จริง 
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มิติ 2: Operational Risk Management Plan (ORP) 

ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม ่
บททุนมนุษย์ 
(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 1.5 มีมาตรการบรหิารความเสี่ยงและควบคมุภายในส าหรบัเหตุการณเ์กิดใหม ่

1 5.2. งานบริหารความเสี่ยงจาก    
การย้ายอาคารส านักงาน 

เชิงปริมาณ: โยกย้ายส านักงานได้
ตามแผนที่ก าหนด 

ด าเนินการตาม
แผนงานได้ ร้อยละ 

100 

ทุกส่วนงานโยกย้ายไป
ส านักงานใหม่

ครบถ้วนและสามารถ
ด าเนินงานและ

ให้บริการทั้งหมดได้
ตามปกต ิ

เม.ย. - ธ.ค. 
2566 

PMO และ 
ทุกส่วนงาน
ของ กพท. 

- - - - 

เชิงคุณภาพ: การโยกย้ายไม่
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน
และ การให้บริการหลักของ 
กพท. 

กลยุทธ์ที่ 2.1 พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายใน 

2 6. งานพฒันาระบบการบริหารความ
เสีย่งและควบคมุภายใน 

เชิงปริมาณ: จ านวนข้อบกพร่องจาก
การตรวจสอบมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานด้านบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน  ทั้งจากส่วนงาน
ภายในและหน่วยงานภายนอก 

- 1. ไม่มีข้อบกพร่องทีม่ี
นัยส าคญั 

2. ข้อบกพร่องทีไ่มม่ี
นัยส าคญัสามารถแกไ้ข

ไดภ้ายในป ี
 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD (RM) 
และ 

ทุกส่วนงาน
ของ กพท. 

- - - - 

เชิงคุณภาพ: ระบบการบรหิาร
ความเสีย่งและควบคมุภายในของ 
กพท. มีความสอดคล้องกบั
ประกาศหลักเกณฑ์และมาตรฐาน
ของกรมบญัชีกลาง 
กระทรวงการคลังและมาตรฐาน 
ISO 9001 
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม ่
บททุนมนุษย์ 
(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 2.2 พัฒนาระบบบรหิารความต่อเนื่องทางธรุกิจ (BCMS) ขององค์กร 

3 7. โครงการจัดท าระบบบริหาร 
ความต่อเนื่องทางธุรกิจของ กพท. 
และอุตสาหกรรมการบินของประเทศ 

เชิงปริมาณ: มีระบบบริหาร 
ความต่อเนื่องทางธุรกิจของ
องค์กร 

มีการฝึกซ้อมแผนฯ 
ตามระบบ BCMS  
ที่ครอบคุลมระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของ กพท. 

มีระบบบริหารความ
ต่อเนื่องทางธุรกิจของ
องค์กร ท่ีสอดคล้อง
กับมาตรฐาน ISO 

22301 

พ.ย. 2565 
–  

ก.ค. 2566 

CSD (RM)/ 
ITD และ 

ทุกส่วนงาน
ของ กพท. 

2.4.1 - - - 

เชิงคุณภาพ: ระบบบริหาร
ความต่อเนื่องทางธุรกจิของ
องค์กร มีความสอดคล้องกับ
มาตรฐาน ISO 22301 

กลยุทธ์ที่ 2.3 บรหิารการเปลีย่นถ่ายสู่การด าเนินงานด้วยระบบดิจิทลั 

4 8. โครงการบริหารก ากับดูแล 
การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(Project Management) 

เชิงปริมาณ:  
มีการบรหิารก ากับดูแลการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Project Management 
Consultant) ที่ปรึกษาจัดท า
ร่างขอบเขตของงานและ
ข้อก าหนดการจ้างพัฒนา/
ให้บริการตามงานโครงการ 
ต่าง ๆ ที่ก าหนด (16 โครงการ) 
 
 
 

จัดท าข้อก าหนด 
ความต้องการ  

ร่างขอบเขตงานและ
ด าเนินการจัดซื้อจดั

จ้างให้สามารถลงนาม
ในสัญญาจ้างท่ีปรึกษา

ได้  
 

เริ่มด าเนินการ
โครงการตามแผนงาน
และด าเนินการตาม

แผนโครงการประจ าปี 
2566 ได้  

 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

ITD - ST 5 - - 

เชิงคุณภาพ:  
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม ่
บททุนมนุษย์ 
(2564-2568) 

1. มีการควบคุมบริหาร
โครงการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
ควบคุมการใช้งบประมาณใน
โครงการให้อยู่ในกรอบที่
ก าหนดและการบริหารงาน
โครงการแล้วเสร็จตามเวลาที่
ก าหนด  
2. ปรับปรุงประสิทธิภาพของ 
การบริหารจัดการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศแบบองค์
รวมได้อย่างมีประสิทธิผล เกดิ
ความต่อเนื่องของกระบวนการ
บริหารจดัการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
3. พัฒนาบุคลากรและองค์กร
ให้มีความสามารถในการ
คาดการณ์ (Anticipate) 
ประเมิน (Access) เตรียมการ 
(Prepare) ป้องกัน (Prevent) 
ตอบสนอง (Response) และ
ฟื้นฟู (Recovery) ที่เกี่ยวข้อง
ในการด าเนินงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
ต่อเนื่อง  
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม ่
บททุนมนุษย์ 
(2564-2568) 

5 9. งานพฒันาทกัษะและ 
ความเช่ียวชาญให้บุคลากรด้าน
เทคโนโลยีดจิิทัล (IT Training) 

เชิงปริมาณ: จ านวนของ
บุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทลั 
(IT Training) ที่เข้ารับการ
พัฒนาทักษะและความ
เชี่ยวชาญได ้
ตามแผนฯ 

จัดท าข้อก าหนด 
ความต้องการ  
ข้อก าหนดการ
ออกแบบระบบ  

 

ทดสอบ ติดตั้งระบบ 
ฝึกอบรมการใช้งาน
และการดูแลระบบ 

และน าระบบสู่การใช้
งานจริง  

 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

ITD - ST 5 - - 

เชิงคุณภาพ:  
บุคลากรด้าน IT ที่มี 
ความเชี่ยวชาญได้รับใบรับรอง
ในระดับสากล เช่น 
ISSP,Comptia Security+, 
Comptia Network ,..etc. 

กลยุทธ์ที่ 2.4 ติดตามและวัดผลสัมฤทธิ์ของงานบรหิารความเสีย่ง การบริหารเปลี่ยนแปลง และการควบคมุภายใน 

6 10. งานติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิของ
งานบริหารความเสีย่ง การ
เปลี่ยนแปลง และการควบคุมภายใน 

เชิงปริมาณ: ความครบถ้วนของ
รายงานความคืบหน้าการด าเนินการ
ตามแผนฯ 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม 
แผนฯ ครบถ้วน  
ตามก าหนดเวลา 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม 
แผนฯ ครบถ้วน 
ตามก าหนดเวลา 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD (RM) 
และ 

ทุกส่วนงาน
ของ กพท. 

- - - - 

เชิงคุณภาพ: สามารถรวบรวม
และน าส่งข้อมูลได้ในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม ่
บททุนมนุษย์ 
(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 3.1 พัฒนาและรวบรวมขอ้มูลความเสีย่ง (Risk Data) 

7 11. งานจัดท าทะเบียนความเสี่ยง เชิงปริมาณ: มีแผนการรวบรวม
ข้อมูลความเสีย่ง 

1. มีแบบฟอร์มใน 
การจัดท าทะเบียน

ความเสีย่ง 
2. มีแผนการรวบรวม

ข้อมูลความเสีย่ง 

- ต.ค. 2565  
–  

มิ.ย. 2566 

CSD (RM) - - - - 

เชิงคุณภาพ: ครอบคลุม
กระบวนงานและแผนงานของ
องค์กร และครบถ้วนในมติิการ
บริหารความเสี่ยง 
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มิติ 3: Financial Risk Management Plan (FRP)  

ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร 
(2566-2570) 

แผนแม่บท 
IT (2566-

2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท 
ทุนมนุษย์ 

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 1.4 ติดตามและควบคุมสถานะทางการเงินและกระแสเงินสด 

1 4. งานติดตามและควบคมุสถานะ
ทางการเงินและกระแสเงินสด 

เชิงปริมาณ: ระดับเงินสะสม
ประมาณการไม่ต่ ากว่า Bottom 
line 

ระดับเงินสะสม 
ประมาณการไม่น้อย

กว่า1,760 ลบ. 

ระดับเงินสะสม 
ประมาณการไม่น้อย

กว่า1,760 ลบ. 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD/ FAD 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 
 

เชิงคุณภาพ: มีการด าเนินการตาม
มาตรการที่ครบถ้วนและ
เหมาะสมกับเวลา เพื่อรักษา
ระดับเงินสะสม 

CSD 
(PD/FB) 

กลยุทธ์ที่ 4.2 สรา้งเสรมิสมรรถนะและการบรหิารทรัพยากรอยา่งคุม้คา่ 

2 15. งานสร้างเสรมิสมรรถนะและ 
การบรหิารทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า  

เชิงปริมาณ: มีแนวปฏิบัตดิ้าน 
การประเมินความคุ้มค่าและที่มา
ของโครงการ 

แนวปฏิบัติด้านการ
ประเมินความคุ้มค่า

และที่มาของโครงการ 
(Guidance 
Material) 

มีการสื่อสารและจดัท า 
Workshop 

มี.ค. - ต.ค. 
2566 

CSD และ 
PMO 

- - - - 

เชิงคุณภาพ:  
มีการสื่อสารและจดัท า 
Workshop เพื่อให้บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจถึงกระบวน
ประเมินความคุ้มค่าและที่มา
โครงการ 
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มิติ 4: Compliance Risk Management Plan (CRP)  

ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท 
IT (2566-

2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท  
ทุนมนุษย์ 

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 2.4 ติดตามและวดัผลสมัฤทธ์ิของงานบริหารความเสี่ยง การเปลีย่นแปลง และการควบคุมภายใน 

1 10. งานติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิของ
งานบริหารความเสีย่ง การเปลี่ยนแปลง 
และการควบคุมภายใน 

เชิงปริมาณ: ความครบถ้วนของ
รายงานความคืบหน้าการด าเนินการ
ตามแผนฯ 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม 
แผนฯ ครบถ้วน  
ตามก าหนดเวลา 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม 
แผนฯ ครบถ้วน 
ตามก าหนดเวลา 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD (RM) 
และทุกส่วน

งานของ กพท. 

- - - - 

เชิงคุณภาพ: สามารถรวบรวม
และน าส่งข้อมูลได้ในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
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มิติ 5: Fraud Risk Management Plan (FDP) 

ล าดับที ่
งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับโครงการ/งาน 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร   
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท IT 
(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท   
ทุนมนุษย์ 

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 2.4 ติดตามและวดัผลสมัฤทธ์ิของงานบริหารความเสี่ยง การเปลีย่นแปลง และการควบคุมภายใน 

1 10. งานติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิของ
งานบริหารความเสีย่ง การเปลี่ยนแปลง 
และการควบคุมภายใน 

เชิงปริมาณ: ความครบถ้วนของ
รายงานความคืบหน้าการด าเนินการ
ตามแผนฯ 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม 
แผนฯ ครบถ้วน  
ตามก าหนดเวลา 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม
แผนฯ ครบถ้วน 
ตามก าหนดเวลา 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD (RM) 
และทุกส่วน

งานของ 
กพท. 

- - - - 

เชิงคุณภาพ: สามารถรวบรวม
และน าส่งข้อมูลได้ในระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

กลยุทธ์ที่ 4.3 ส่งเสรมิความตระหนกัถึงความเสีย่งดา้นทุจรติ 

2 16. งานสร้างเสรมิส่งเสริม 
ความตระหนักถึงความเสี่ยงทจุรติ 

เชิงปริมาณ: มีแผนกจิกรรมสรา้ง
เสรมิวัฒนธรรม และแบบประเมิน 
ความตระหนักและความโปร่งใส 

- มีแผนกิจกรรมสรา้ง
เสรมิวัฒนธรรม และ 

แบบประเมิน 
ความตระหนักและ 

ความโปร่งใส 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD (RM) 
และ SCO 

(BC) 

4.3.2 - TBA OB 3.1 

เชิงคุณภาพ:  
1.แผนกจิกรรมเสรา้งเสริมวฒันธรรม  
มีความสอดคล้องกับแผบแม่บท 
อื่น ๆ ขององค์กร 
2.แบบประเมินความตระหนักและ
ความโปร่งใส สามารถสะท้อนความ
ตระหนัก ของบุคลากรไดจ้ริง 
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มิติ 6: IT Risk Management Plan (ITP)  

ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับงาน/โครงการ 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท 
IT  

(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท 
ทุนมนุษย์ 

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที่ 1.5 งานบริหารความเสีย่งและควบคุมภายในเหตุการณ์เกดิใหม ่

1 5.3. งานบริหารความเสี่ยงจากการถูก
เข้าโจมตีระบบของส านักงานเพื่อน า
ข้อมูลเรยีกค่าไถ่ หรือก่อให้เกิดความ
เสียหายของระบบการบิน 

เชิงปริมาณ: มีระบบป้องกันการ
เข้าถึงและไม่เกิดความเสียหายจาก
การถูกเข้าโจมตีระบบ 

- มีแผนงานด าเนินการ
ตามมาตรการ

ครบถ้วน 

ก.ค. 2566 
- 

ธ.ค. 2567 

ITD - - - - 

เชิงคุณภาพ: ระบบป้องกันและ
ส ารองข้อมูลมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

กลยุทธ์ที่ 2.4 ติดตามและวดัผลสมัฤทธ์ิของงานบริหารความเสี่ยง การเปลีย่นแปลง และการควบคุมภายใน 
2 10. งานติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิของ

งานบริหารความเสีย่ง การเปลี่ยนแปลง 
และการควบคุมภายใน 

เชิงปริมาณ: ความครบถ้วนของ
รายงานความคืบหน้าการ
ด าเนินการตามแผนฯ 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม 
แผนฯ ครบถ้วน  
ตามก าหนดเวลา 

รายงานความคืบหน้า 
การด าเนินการตาม 
แผนฯ ครบถ้วน 
ตามก าหนดเวลา 

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

CSD (RM) 
และทุกส่วน

งานของ กพท. 

- - - - 

เชิงคุณภาพ: สามารถรวบรวม
และน าส่งข้อมูลได้ใระยะเวลา
ที่ก าหนด 

กลยุทธ์ที่ 3.1 พัฒนาระบบการจดัการข้อมลูความเสี่ยง (Risk Data) 

3 12. โครงการบรหิารและการวเิคราะห์
ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data & 
Analytics) 

เชิงปริมาณ: มีระบบฐานข้อมูล
เป็นศูนย์กลาง และมีเครื่องมือ 
ช่วยในการจัดการและวิเคราะห์
ข้อมูลในลักษณะต่าง ๆ  

มีการประกาศผล 
ผู้ชนะ และด าเนินการ

จัดซื้อจัดจ้าง 

สามารถตดิตั้งและ
อบรมการใช้งานระบบ

ได ้

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

ITD 4.4.1 ST3 - - 

เชิงคุณภาพ: ศูนย์ข้อมลูสามารถ
เสรมิสร้างขีดความสามารถด้าน
การจัดการ การปฏิบตัิงานด้วย
ข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมลู
ลักษณะต่าง ๆ  
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ล าดับ
ที ่

งาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการ 
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 

ตัวชี้วัดระดับงาน/โครงการ 
(KPI) 

ค่าเป้าหมายประจ าปี 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์องค์กร  
และแผนแม่บทอ่ืน ๆ 

6 เดือน 12 เดือน 
ยุทธศาสตร์

องค์กร  
(2566-2570) 

แผนแม่บท 
IT  

(2566-2569) 

แผนแม่บท
การก ากับ
ดูแลทีด่ ี

แผนแม่บท 
ทุนมนุษย์ 

(2564-2568) 

กลยุทธ์ที ่3.2 พฒันา Application เพื่อการจดัการและสืบค้นข้อมลู 

4 13. โครงการพัฒนาเทคโนโลยดีิจทิัล
แบบบูรณาการ (Smart Platform) 

เชิงปริมาณ: มีระบบ  
Enterprise Portal ระบบ 
Integration Platform และ 
ระบบ Track & Trace 

มีการประกาศผล 
ผู้ชนะ และด าเนินการ

จัดซื้อจัดจ้าง 

สามารถตดิตั้งและน า
ระบบมาทดลองการใช้

งานในระยะแรกได ้

ม.ค. - ธ.ค. 
2566 

ITD 4.4.1 ST1 ST2 - - 

เชิงคุณภาพ:  
1. ระบบต่าง ๆ  สามารถอ านวย 
ความสะดวกและสร้าง 
ประสบการณ์ที่ดีให้กับ 
ผู้มีส่วนไดเ้สีย ในการเข้าถึง 
การบริการด้านตา่ง ๆ  
2. ระบบต่าง ๆ  สามารถใช้เพิ่มขดี
ความสามารถและประสิทธิภาพ
ด้านการการจัดการและปฏิบตัิงาน
ของ กพท. ด้วยความครบถ้วนและ
ทันต่อเหตุการณ์ของข้อมูล 
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สรุปภาพรวมโครงการ/งานตามแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 
โดยสรุปภาพรวมแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2566 มีโครงการจ านวน 5 โครงการ และ งานจ านวน 13 งาน ที่จะด าเนินการ ดังนี้ 

6. งานพัฒนาระบบการบรหิารความเสีย่งและควบคมุภายใน  
7. โครงการจัดท าระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจของ กพท.  
    และอุตสาหกรรมการบินของประเทศ 
8. โครงการบริหารก ากับดูแลการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    (Project  Management ) 
9. งานพัฒนาทักษะและความเช่ียวชาญให้บุคลากรด้านเทคโนโลยีดจิิทัล     
    (IT Training) 
10. งานติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิของงานบริหารความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลง  
     และการควบคุมภายใน  

14. งานสร้างเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง 
15. งานสร้างเสริมสมรรถนะและการบริหารทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
16. งานส่งเสริมความตระหนักถึงความเสี่ยงทุจริต 

เป้าประสงค์ที่ 1 มิติประสิทธิผล   
 1. งานจัดท าตัวช้ีวัดความเสี่ยง (KRI) และการติดตามและวัดผลสัมฤทธ์ิ 
การบริหารความเสี่ยง (Risk Performance) ของโครงการ/งาน  
ตามยุทธศาสตร์ส าคัญ 

2. งานจัดท าแนวทางและคู่มือการบริหารความเสี่ยงจากเหตุการณ์เกิด
ใหม่ (Event/Emerging Risk Performance) 

3. โครงการขับเคลื่อนระบบบริหารความต่อเนื่องของระบบการบินของประเทศ 
4. งานติดตามและควบคุมสถานะทางการเงินและกระแสเงินสด 
5. งานบริหารความเสี่ยงเหตุการณ์เกิดใหม่  
   5.1 งานบริหารความเสี่ยงจากการเพิ่มขึ้นของปริมาณผู้โดยสารและ

เที่ยวบินอย่างรวดเร็วเกินกว่าความพร้อมในการรองรับ 
   5.2 งานบริหารความเสี่ยงจากการย้ายอาคารส านักงาน 
   5.3 งานบริหารความเสี่ยงจากการถูกเข้าโจมตีระบบของส านักงาน    

เพื่อน าข้อมูลเรียกค่าไถ่หรือก่อให้เกิดความเสียหายของระบบการบิน   
 

11. งานจัดท าทะเบียนความเสี่ยง  
12. โครงการบริหารและการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ 
      (Big Data & Analytics) 
13. โครงการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลแบบบูรณาการ      
     (Smart Platform) 
 

 FRP 

 FDP 

 
SRP 

 ITP 

มาตรฐานสู่ 
ความยั่งยืน  

Standard toward 
Sustainability 

 ORP 

 ITP 

 FRP 

 ITP 

 ORP 

 ORP 

 ORP 

 SRP 

 SRP 

 SRP 

 ORP 

 ORP 

 เป้าประสงค์ที่ 2 มิติประสิทธิภาพ   

 เป้าประสงค์ที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร 
 

 เป้าประสงค์ที่ 3 มิติคุณภาพการบริการ 

SRP, ORP, CRP, ITP, FRP 
 SRP 
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