
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2567 เป็นต้นไป

ผู้ด ำเนินกำรเดินอำกำศที่มีควำมประสงค์ 

ขอรับรอง/เห็นชอบคู่มือปฏิบัติกำร

หรือเอกสำรที่เกี่ยวข้องของบริษัท

ให้ยื่นผ่ำนระบบ EMPIC ช่องทำงเดียวเท่ำนั้น
กำรยื่นคู่มือหรือเอกสำร

เพ่ือขอกำรรับรองหรือเห็นชอบ

หมายเหตุ ระบบ e-Service จะด ำเนินกำรปิดรับและจัดกำรงำนคงค้ำงทั้งหมดภำยใน 31 ธันวำคม 2566

เฉพำะคู่มือที่เกี่ยวข้องกับ

ฝ่ำยมำตรฐำนปฏิบัติกำรบิน (OPS)
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คู่มือแนะน ำวิธีกำรยื่นคู่มือปฏิบัติกำร หรือเอกสำร 
ผ่ำนระบบ EMPIC
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1 เข้ำระบบ www.caat.or.th
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2 คลิกที่ไอคอน CAAT-EMPIC
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3 เลือก Sign-in to CAAT-EMPIC
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หมายเหตุ Username และ Password ใช้ของบัญชี EMPIC ตำมที่บริษัทเคยได้รับจำก กพท. ก่อนหน้ำนี้

4 Log in เข้ำระบบ EMPIC
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เมื่อเข้าระบบแล้ว ให้คลิก ที่ Service Requests
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1. คลิกที่หัวข้อ “Forms”
2. คลิกที่หัวข้อ “Online Form”
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1. คลิกเลือก “Online Form”
2. เลือก AOC (Air Operator Certificate)
3. เลือก AOC: Application for Operator’s manual of 

Documents Approval/Acceptance
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1. ให้คลิกลูกศรเพื่อเข้ำสู่หน้ำกำรยื่นแบบค ำร้อง (Application)
*จุดสังเกตุ ถ้าบริษัทมีความจ านงค์ในยื่นคู่มือ หรือเอกสารที่เกี่ยวข้องกับฝ่าย Flight
Operations Standards Department (OPS) ให้สังเกตชื่อหัวข้อ OPS-AOC: 
Operator’s Manual or Documents for Approval/Acceptance
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1. ชื่อบริษัท ในรูปแบบ Uppercase 
2. ชื่อ และนามสกุล ของ Manual Owner
3. หมายเลขโทรศัพท์ของบุคคลตามข้อ 3
4. อีเมล์ติดต่อของบุคคลตามข้อ 3
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ให้เลือก Yes ในชนิดของคู่มือปฏิบัติการ หรือเอกสารที่บริษัท
ต้องการยื่น และให้เลือก n/a ในชนิดอื่นๆ ที่ไม่ได้ยื่นเข้ามาใน
ระบบ

หมายเหตุ
1. บริษัทต้องยื่นคร้ังละ 1 เล่ม ต่อการย่ืน 1 ค าร้อง (Application)
2. รายการคู่มือปฏิบัติการให้เป็นไปตาม Air Operator 
Certification Requirements (AOCR) หรือ กบร. ฉบับท่ี 26
ก าหนด
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1. ตั้งชื่อคู่มือตามรายชื่อที่ปรากฏอยู่ที่เว็บไซต์ กพท. โดยใช้การพิมพ์
ชื่อแบบ Capitalize Each Word

2. Issue Number ให้เร่ิมต้นที่ 01 เป็นต้นไป
3. Revision Number ให้เร่ิมต้นที่ 00 เป็นต้นไป
4. แนบแบบฟอร์มค าร้องพร้อมคู่มือที่ต้องการรับรอง หรือเห็นชอบ
5. กดปุ่ม Submit เพ่ือส่งค าร้อง

หมายเหตุ แบบฟอร์มค าร้องสามารถดาวน์โหลดได้ที่เว็บไซต์ กพท โดยมี 2 แบบฟอร์มค าร้องที่เก่ียวข้อง ดังนี้
1. CAAT-OPS-AOCFM-203 Application for Certificate of Document Approval
2. CAAT-OPS-AOCFM-204 Proposal of Manual Amendment Form

ตัวอย่างการตั้งชื่อไฟล์ คู่มือ Quality Assurance Manual Issue.01 Revision 03

Quality Assurance Manual 
01
03
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ศึกษำข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ https://www.caat.or.th/th/archives/54896
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