
เนื่องจากขณะนี้ กพท. ได้ปรับเปลี่ยนระบบการจองสอบจากเดิม
เป็นการ add credit ให้กับ Candidate User Account 
ซึ่งผลจากการปรับปรุงระบบทางAspeqจำเป็นต้องเคลียร์
ประวัติการชำระเงินและการสอบทั้งหมดออกจึงทำให้ผู้สมัครสอบ
ที่ได้ชำระค่าธรรมเนียมก่อนระบบมีการเปลี่ยนแปลงไม่มีเครดิต
อยู่ในUser Account ทาง กพท. จึงต้องดำเนินการตรวจสอบ
ใบเสร็จชำระเงินและใส่เครดิตกลับคืนไปให้แต่ละท่านเป็นราย
บุคคลและเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้องและเรียบร้อย
จึงอาจก่อให้เกิดความล่าช้าทางกพท.ขออภัยเป็นอย่างยิ่งและเรา
คาดหวังว่าการแก้ไขปัญหาในเรื่องนี้จะแล้วเสร็จภายในวันพุธที่
7กุมภาพันธ์ 2567 รวมทั้งเพิ่มรอบสอบในช่วงเดือนกุมภาพันธ์
ถึงมีนาคม กพท. ขอขอบคุณในความเข้าใจของท่านแล้วจะเร่งรัด
ดำเนินการ ต่อไป

เรียนผู้สมัครสอบ

กองทดสอบและประเมินความสามารถผู้ประจำหน้าที่ 
02 568 8811

Pel_ex@caat.or.th


