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การก ากับดูแลกิจการที่ดี  
(Good Corporate Governance) คืออะไร? 

“การก ากับดูแลกิจการท่ีดี” จะต้องค านึงถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกภาคส่วน เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
และสร้างคุณค่าให้กิจการเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งองค์กรควรมี
การก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่ผล (Governance Outcome) 
อย่างน้อย ดังต่อไปนี้  

1. สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 
(Competitiveness and Performance with Long-term Perspective) 
 

2. ด าเนินภารกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
(Ethical and Responsible Business) 

 

3. เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม  
(Good Corporate Citizenship) 
 

4. สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 
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บทที่ 1 ข้อมูลองค์กร 
1. บทน า 

ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ในฐานะผู้ก ากับดูแล ควบคุม ส่งเสริมและ
พัฒนากิจการการบินพลเรือนของประเทศ ทั้งในด้านนิรภัย การรักษาสิ่งแวดล้อม การรักษาความปลอดภัย  
การอ านวยความสะดวกในการขนส่งทางอากาศ เศรษฐกิจการขนส่งทางอากาศ และด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการการบินพลเรือนให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากล เพ่ือความปลอดภัยของทุกคนที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนผู้โดยสาร รวมไปถึงการด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการบินพลเรือน อุตสาหกรรมการบิน และการขนส่ง
ทางอากาศของประเทศ ตลอดจนเป็นศูนย์กลางในการให้บริการและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับกิจการการบินพลเรือนให้สามารถด าเนินการและแข่งขันได้ในระดับสากล ทั้งนี้ กพท. ก าหนดเป้าหมาย
ตามแผนยุทธศาสตร์ของ กพท. ในระยะ 5 ปี โดยมีเป้าหมายและวิสัยทัศน์ คือ การได้รับการยอมรับว่าเป็น 
DEPENDABLE PARTNER ซึ่งถือเป็นการบรรลุเป้าหมายของ “มาตรฐานสู่ความยั่งยืน” หรือความส าเร็จที่ยั่งยืน 
ท าให้ กพท. ต้องให้น้ าหนักและให้ความส าคัญของการปฏิบัติหน้าที่ในบทบาทการส่งเสริมอุตสาหกรรมการบิน
บนพื้นฐานของหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของ กพท. ในการเสริมสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนขององค์กร มุ่งสู่การเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงและมีการก ากับดูแลที่ดี มีระบบการพัฒนาทุนมนุษย์ เพ่ือให้ กพท. เป็นองค์กรมืออาชีพที่
บุคลากรมีความผูกพันและมีความสุขในการท างาน มีฐานะทางการเงินที่มั่นคง มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ทรัพยากรองค์กรที่เพียงพอ สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงได้ในอนาคต มีการพัฒนาระบบงานครอบคลุมภารกิจ
ที่ส าคัญขององค์กร และหลอมรวมทุกองค์ประกอบเหล่านั้น เข้าด้วยกันจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่สามารถ
ส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งและยั่งยืน สะท้อนภาพลักษณ์ ขององค์กรออกสู่ภายนอกตามเป้าหมายที่คาดหวังไว้ 
  ดังนั้น เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีเป็นไปในทิศทางเดียวกับ
นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ของ กพท. รวมทั้งมีกรอบแนวคิดในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ที่สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานและตอบสนองนโยบายและยุทธศาสตร์ของ กพท. และมีหลักปฏิบัติร่วมกันเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการก ากับดูแลให้มีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับ จึงเห็นควรจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 – 2571) และแผนปฏิบัติการการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประจ าปี ของ กพท. เพ่ือใช้เป็น
แนวทางและกรอบการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร  

 “ก ำกับ ดูแล ควบคุม ส่งเสริม และพัฒนำกิจกำรกำรบินพลเรือนของประเทศ 

ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนสำกล เพื่อควำมปลอดภัย มีประสิทธิภำพ  

และมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง เป็นโครงสร้ำงส ำคัญท่ีช่วยขับเคลื่อนกำรพัฒนำ 

ทำงเศรษฐกิจและสังคมของไทยให้เติบโตอย่ำงยั่งยืน” 
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2. ประวัติความเป็นมา 

จากการที่ประเทศไทยได้รับการตรวจสอบติดตามการด าเนินการภายใต้โครงการตรวจสอบ
การก ากับดูแลด้านความปลอดภัยสากล (Universal Safety Oversight Audit Program : USOAP) ขององค์การ
การบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) โดยองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ได้เปลี่ยนวิธีการตรวจสอบ
จากเดิมในปี พ.ศ. 2539 ที่ใช้วิธีการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานและข้อพึงปฏิบัติระหว่างประเทศ (SARPs) 
เฉพาะในภาคผนวกที่ 1 ภาคผนวกที่ 6 และภาคผนวกที่ 8 แห่งอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ 
และในปี พ.ศ. 2548 ที่ใช้วิธีการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรฐานและข้อพึงปฏิบัติระหว่างประเทศในทุกภาคผนวก
ที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย (All Safety-related annex) มาเป็นวิธีการตรวจสอบแบบเฝ้าตรวจตราอย่างต่อเนื่อง 
(Continuous Monitoring Approach : CMA) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 เป็นต้นมา ซึ่งการตรวจสอบดังกล่าวปรากฏผล
ของการขาดประสิทธิผลในการด าเนินการ (Lack of Effective Implementation : LEI) ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับ
ดูแลความปลอดภัยการบินพลเรือนที่ส าคัญรวม 8 ด้าน ซึ่งมีผลท าให้องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ
ได้ประกาศการพบข้อบกพร่องที่มีนัยส าคัญต่อความปลอดภัย (SSC) ของประเทศไทย และโดยเฉพาะอย่างยิ่งการที่
องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ได้ประกาศในวันที่ 18 มิถุนายน 2558 ไม่เห็นชอบกับแผนแก้ไขข้อบกพร่อง
ดังกล่าวที่ประเทศไทยได้จัดท าเสนอ ด้วยเหตุนี้ จึงเป็นกรณีที่มีความจ าเป็นรีบด่วน เพ่ือมิให้ผลของการประกาศ
พบข้อบกพร่องที่มีนัยส าคัญต่อความปลอดภัยข้างต้นนี้ ส่งผลต่อการถูกปรับลดระดับมาตรฐานการบินพลเรือน
ของประเทศไทยจากองค์การบริหารการบินอ่ืน รวมถึงการพิจารณาสิทธิการบินและการท าการบินของไทย อันจะ
ส่งผลเสียหายอย่างรุนแรงต่ออุตสาหกรรมการบิน รวมทั้งส่งผลกระทบต่อประโยชน์และความปลอดภัยสาธารณะ 
และความมั ่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ จึงต้องปรับปรุงรูปแบบ โครงสร้าง และอ านาจหน้าที ่ของ
หน่วยงานด้านการบินพลเรือนของประเทศไทยให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล รวมทั้งให้เป็นไปตามข้อก าหนดและ
ข้อเสนอแนะขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ จึงจ าเป็นต้องตราพระราชก าหนดการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 ให้จัดตั้งส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยขึ้น เรียกโดยย่อว่า “กพท.” 
และให้ใช้ช่ือเป็นภาษาอังกฤษว่า “The Civil Aviation Authority of Thailand” เรียกโดยย่อว่า “CAAT” 
เป็นหน่วยงานของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีงบประมาณหรือกฎหมายอ่ืน 
และมีฐานะเป็นนิติบุคคล ขึ้นตรงกับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

(1) ก ากับ ดูแล ควบคุม ส่งเสริม และพัฒนา กิจการการบินพลเรือน ทั้งในด้านนิรภัย การรักษา
สิ่งแวดล้อม การรักษาความปลอดภัย การอ านวยความสะดวกในการขนส่งทางอากาศ เศรษฐกิจ การขนส่ง
ทางอากาศ และด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจการการบินพลเรือนให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานสากล 

(2) ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยความผิดบางประการต่อการเดินอากาศ 
(3) ส่งเสริม และพัฒนาเครือข่ายระบบการขนส่งทางอากาศ อุตสาหกรรมการบินและกิจการ

การบินพลเรือนให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสากล 
(4) เป็นศูนย์กลางในการให้บริการและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกิจการ

การบินพลเรือนให้สามารถด าเนินการและแข่งขันได้ในระดับสากล 
ส าหรับส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) กับอุตสาหกรรมการบินนั้น กพท. 

มีบทบาทหน้าที่ในด้านการก ากับ ดูแล ควบคุมหน่วยงานด้านการบิน ทั้งในด้านนิรภัย การรักษาสิ่งแวดล้อม 
การรักษาความปลอดภัยให้ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานสากล เช่น สถาบันการบินพลเรือน (CATC) 
บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ ากัด (Aerothai) กรมท่าอากาศยาน (DOA) บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด 
มหาชน (AOT) ตลอดจนสายการบิน และสถาบัน หรือโรงเรียนสอนด้านการบิน รวมไปถึงการด าเนินการที่เกี่ยวข้อง
กับการบินพลเรือน อุตสาหกรรมการบิน และการขนส่งทางอากาศ อีกทั้งมีหน้าที่ส่งเสริมและพัฒนากิจการการบิน
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พลเรือนของประเทศให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานสากล เพ่ือความปลอดภัยของทุกคนที่เกี่ยวข้องรวมถึง
ผู้โดยสารทุกคน 

3. อ านาจและหน้าที่ 
1. ศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนา กิจการการบินพลเรือน ทั้งในด้านนิรภัย การรักษาสิ่งแวดล้อม การรักษา

ความปลอดภัย การอ านวยความสะดวกในการขนส่งทางอากาศ เศรษฐกิจการขนส่งทางอากาศตลอดจน
ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานการบินพลเรือนของประเทศ 

2. เสนอแนะนโยบายต่อคณะกรรมการการบินพลเรือนเกี่ยวกับกิจการการบินพลเรือน  และการขนส่ง
ทางอากาศ 

3. เสนอแนะต่อรัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวงตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศ 
4. ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานธุรการให้กับคณะกรรมการการบินพลเรือนตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศ และ

ปฏิบัติงานอื่นตามที่คณะกรรมการการบินพลเรือนมอบหมาย 
5. ด าเนินการจัดท าแผนอ านวยความสะดวก แผนรักษาความปลอดภัย และแผนนิรภัยในการบินพลเรือน

แห่งชาติ รวมทั้งแผนแม่บทการจัดตั้งสนามบินพาณิชย์ของประเทศ เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการการบิน
พลเรือนพิจารณาอนุมัติ รวมทั้งก ากับดูแลและควบคุมการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนดังกล่าว 

6. ด าเนินการจัดระเบียบการบินพลเรือน รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการใช้น่านฟ้า
ให้เกิดความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

7. ตรวจสอบ ติดตาม ควบคุม รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมการบิน และกิจการการบินพลเรือน
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และมาตรฐานสากล 

8. ก ากับดูแลกิจการสนามบินและสนามบินอนุญาตที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศหรือ
ตามกฎหมายอื่นให้เกิดความปลอดภัยและได้มาตรฐานสากล 

9. ให้ความร่วมมือและสนับสนุนคณะกรรมการการบินพลเรือนและส่วนราชการในการประสานงานหรือ
เจรจากับองค์การระหว่างประเทศหรือต่างประเทศเกี่ยวกับสิทธิในการบิน หรือการท าความตกลงใด ๆ 
เกี่ยวกับการบินพลเรือนอันอยู่ในอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการอ่ืน 

10. ร่วมมือและประสานงานกับองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศในด้านการบิน
พลเรือนตามพันธกรณีที่ประเทศไทยมีอยู่ตามอนุสัญญาหรือความตกลงระหว่างประเทศที่ประเทศไทย
เป็นภาค ี

11. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการวิจัยและพัฒนากิจการการบินพลเรือน 
12. ให้การรับรองหลักสูตรและสถาบันฝึกอบรมผู้ประจ าหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศและ

ก าหนดคุณสมบัติและความรู้ของบุคลากรด้านการบินอ่ืนที่พึงต้องมี 
13. ก าหนดมาตรฐานการท างานของผู้ประจ าหน้าที่ตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศ 
14. จัดท าทะเบียนอากาศยาน รวมทั้งทะเบียนผู้ประจ าหน้าที่และบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการบินพลเรือน 
15. จัดท าและเผยแพร่ความรู้และข่าวสารเกี่ยวกับการบินพลเรือน 
16. ด าเนินการอ่ืนใดที่จ าเป็นหรือต่อเนื่องให้บรรลุวัตถุประสงค์ของส านักงาน หรือตามที่กฎหมายก าหนด 

ให้เป็นอ านาจหน้าที่ของส านักงานหรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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4. วิสัยทัศน์ (Vision)  

“มาตรฐานสู่ความยั่งยืน (Standard toward Sustainability)” 
 

“มาตรฐาน” กพท. มุ่งมั่นที่จะส่งเสริม พัฒนา และก ากับดูแลกิจการการบินพลเรือนของประเทศ
ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ซึ่งครอบคลุมทั้งการปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานตามข้อก าหนดและการมีมาตรฐาน
การด าเนินการที่สอดคล้องกับนโยบายและแผนงานขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ ( International 
Civil Aviation Organization: ICAO) ตลอดจนมาตรฐานซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่างแพร่หลายของประชาคมการบิน 

 

“สู่ความยั่งยืน” แสดงให้เห็นถึงเป้าหมายของการด าเนินการด้านมาตรฐานขององค์กร ที่เป็นไปตาม
หลักการของการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ซึ่งครอบคลุมทั้งทางด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
สังคม (Social) และสิ่งแวดล้อม (Environment) ในอันที่จะท าให้องค์กร อุตสาหกรรมการบิน และประเทศชาติ 
ประสบความส าเร็จที่ยั่งยืนตามเป้าหมาย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1 เป้าหมายการบรรลุวิสัยทัศน์ของ กพท. 

ที่มา : แผนยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 - 2571  
 

 การที่จะบรรลุวิสัยทัศน์ “มาตรฐานสู่ความยั่งยืน” สามารถพิจารณาได้จากการยอมรับของผู้เกี่ยวข้อง 
ในอุตสาหกรรมการบินและประชาชนเกี่ยวกับบทบาทและการปฏิบัติหน้าที่ของ กพท. ดังต่อไปนี้  
 

เป้าหมายวิสัยทัศน์ของ กพท. ในระยะแรก (ปี 2569) คือ การได้รับการยอมรับว่าเป็น STANDARD 
ASSURER เริ่มจากการจัดตั้งส านักงาน ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร และระบบงานภายในองค์กร ในปี 2559 ซึ่งเป็น
ช่วงเวลาที่ กพท. ได้รับบทบาทหน้าที่ส าคัญในการแก้ไขปัญหาและข้อบกพร่องของระบบก ากับดูแลความปลอดภัย
ของรัฐ (State’s Safety Oversight System) ที่ครอบคลุมทั้งกฎหมาย โครงสร้างองค์กร บุคลากร เครื่องมือและ
กลไกในการก ากับดูแล ตลอดจนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลที่สมบูรณ์ ทั้งการออก/ให้ใบอนุญาต ใบรับรอง  
การตรวจติดตาม และการแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยของระบบการบินของประเทศ รวมทั้งจุดอ่อน
ที่เกิดขึ้นในปฏิบัติการด้านต่าง ๆ ของอุตสาหกรรมการบิน อันเป็นผลพวงจากข้อบกพร่องของระบบดังกล่าว ดังนั้น 
เป้าหมายในระยะแรก กพท. จึงมุ่งเน้นในการน ากลไกการก ากับดูแลดังกล่าว มาบังคับใช้เพื่อให้เกิดผล
ต่อผู้ใช้บริการ ได้แก่ การออกใบรับรอง และการควบคุมดูแลมาตรฐาน ซึ่งแม้ว่าปัจจุบันประเทศไทยจะสามารถ
แก้ไขข้อบกพร่องที่มีนัยส าคัญต่อความปลอดภัยได้ส าเร็จและมีระดับประสิทธิผลการด าเนินการ (Effective 
Implementation: EI) ที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยตามเป้าหมายขององค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศและมีค่าสูงขึ้น

2569
Standard 
Assurer

2574
Reliable 
Enabler

2579
Dependable 
Partner
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อย่างต่อเนื่อง แต่อย่างไรก็ตาม การยกระดับประสิทธิผลการด าเนินการและมาตรฐานของอุตสาหกรรมการบิน
ทั้งระบบให้อยู่ในระดับเดียวกันกับประเทศพัฒนาแล้ว ยังคงเป็นเป้าหมายของ กพท. ที่ต้องด าเนินภารกิจต่อไป
ในช่วงนี้ นอกจากความเป็นมาตรฐานตามข้อก าหนดซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญแล้ว การด าเนินบทบาทของ กพท. 
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบการบินของประเทศให้มีประสิทธิภาพและมีสมรรถนะสอดคล้องกับนโยบายและ
แผนการเดินอากาศสากลของ ICAO และเป็นไปตามความคาดหวังของประชาคมการบิน ทั้ง 11 ด้าน (11 KPAs) 
เช่น มีความปลอดภัย (ด้าน safety) มีความสามารถในการรองรับ (ด้าน capacity) ทีเ่พียงพอ และมีประสิทธิภาพ
ของเที่ยวบิน (ด้าน efficiency) เพ่ิมมากขึ้น ในขณะที่มีความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (ด้าน Environment) 
เป็นต้น ตลอดจนการปรับกระบวนทัศน์ด้านการก ากับดูแลไปสู่แนวทางใหม่ ๆ ตามหลักการที่อยู่บนพื้นฐานของ
ผลการด าเนินการ (Performance-Based) เพ่ือให้ระบบการบินของประเทศมีขีดความสามารถและมีมาตรฐาน
คุณภาพเป็นที่ยอมรับ ถือเป็นเป้าหมายส าคัญของการท าหน้าที่เป็น ‘Standard Assurer’ ของ กพท. ในช่วง
ระยะเวลานี้ด้วยเช่นกัน 

เป้าหมายวิสัยทัศน์ของ กพท. ในระยะกลาง (ปี 2574) คือ การได้รับการยอมรับว่าเป็น RELIABLE 
ENABLER หรือเป็นผู้ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินในทุกมิติอย่างสมบูรณ์ เริ่มจาก
การให้ความส าคัญต่อบทบาทและภารกิจในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมการบินที่ยั่งยืนมากยิ่งขึ้นมา
ตั้งแต่ปี 2563 ต่อเนื่องด้วยการปรับปรุงโครงสร้างองค์กร การเพิ่มและปรับปรุงเนื้อหาภารกิจตลอดจน
การด าเนินงานใหม่ ๆ ให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ในการส่งเสริมอุตสาหกรรมการบินนับตั้งแต่ปี 2565 เป็นต้นไป 
เพ่ือให้ กพท. มีความพร้อมเป็นองค์กรชั้นน า ทั้งบุคลากร เทคโนโลยี และระบบงาน ที่สามารถท าหน้าที่
เป็นผู้ส่งเสริมที่มีประสิทธิภาพจริง จึงเป็นสาระส าคัญของการพัฒนาองค์กรและการด าเนินงานเพ่ือผลประโยชน์
ของอุตสาหกรรมการบินและประชาชนในแผนยุทธศาสตร์องค์กรฉบับนี้ (พ.ศ. 2567 – 2571) และอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายวิสัยทัศน์ที่ต่อเชื่อมจากการเป็น ‘Standard Assurer’ ในช่วงแรก โดยมุ่งหวังว่าการเป็น 
‘Reliable Enabler’ ของ กพท. ได้อย่างต่อเนื่องนับจากนี้และอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ภายในปี 2574 จะช่วย
ให้ระบบนิเวศการบิน (The Aviation Ecosystem) มีการพัฒนาและเติบโตอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิด
การเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 

เป้าหมายวิสัยทัศน์ของ กพท. ในระยะยาว (ปี 2579) คือ การได้รับการยอมรับว่าเป็น DEPENDABLE 
PARTNER ซึ่งถือเป็นการบรรลุเป้าหมายของ “มาตรฐานสู่ความยั่งยืน” หรือความส าเร็จที่ยั่งยืน ซึ่ง กพท. 
คาดหวังจากการด าเนินงานมาตามล าดับ นับตั้งแต่การพัฒนาปรับปรุงรากฐานด้านมาตรฐานของกิจการการบิน
พลเรือนในระยะแรกจนประสบความส าเร็จ เป็น ‘Standard Assurer’ ควบคู่ไปกับการด าเนินงานเพ่ือไปสู่บทบาท
ของ ‘Reliable Enabler’ ในระยะต่อมา การบรรลุเป้าหมายในการเป็น ‘Dependable Partner’ โดยกลายเป็น
หุ้นส่วนหรือพันธมิตรที่ทุกฝ่ายมีความเชื่อมั่นและมั่นใจในศักยภาพและคุณลักษณะที่ดีในทุกด้าน นอกจากจะส่งเสริม
ให้เกิดบรรยากาศที่ดีและพลังร่วมในการพัฒนาอุตสาหกรรมการบินให้เติบโตและแข็งแกร่งอย่างยั่งยืนแล้ว  
การพัฒนาบทบาทให้เป็นที่ยอมรับและเป็นหุ้นส่วนหรือพันธมิตรกับองค์กรการบินระหว่างประเทศที่มีบทบาทส าคัญ 
เพ่ือให้ประเทศไทยมีความมั่นคงด้านกิจการการบินพลเรือนในฐานะหนึ่งในผู้น าของโลกและของภูมิภาค ถือเป็น
เป้าหมายวิสัยทัศน์สู่ความยั่งยืนที่ กพท. มีความมุ่งมั่นที่จะต้องด าเนินภารกิจไปสู่จุดมุ่งหมายในปี 2579 หรือ
ภายใน 13 ปีนับจากนี้ 
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5. พันธกิจ (Mission) 
1. ส่งเสริมและพัฒนากิจการการบินพลเรือนให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

2. รักษาและพัฒนาระบบการก ากับดูแลที่เป็นธรรมและเป็นมาตรฐานสากล 
3. ติดตามและปฏิบัติตามมาตรฐานและข้อแนะน าที่พึงปฏิบัติขององค์กรระหว่างประเทศอย่างต่อเนื่อง 
4.  พัฒนาองค์กร บุคลากร ระบบงานสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 

                                             

6. ค่านิยมองค์กร และพฤติกรรมที่พึงประสงค ์

ค่านิยมองค์กร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 2 ค่านิยมองค์กร 
ที่มา : www.caat.or.th 

 

 

 

 

“Integrity”    
ยึดม่ัน 

ในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

“Accountability”   
ตระหนัก 

ถึงผลการกระท าตามภาระรับผิดชอบ 

“Collaboration” 
ประสานพลัง 

เพ่ือบรรลุเป้าหมายเดียวกัน 
 

Accountability 

ตระหนักถึงผล 

การกระท าตามภาระ

รับผิดชอบ 
 

Collaboration 

ประสานพลังเพ่ือ

บรรลุเปา้หมาย

เดียวกัน  

Integrity 

ยึดม่ัน 

ในสิ่งท่ีถูกต้อง 

ชอบธรรม 

http://www.caat.or.th/
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พฤติกรรมที่พึงประสงค ์

1. Integrity หมายถึง ยึดมัน่ในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

 

 

 

                             

 

 

2. Accountability หมายถึง ตระหนักถงึผลการกระท าตามภาระรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

3. Collaboration หมายถงึ ประสานพลังเพ่ือบรรลุเป้าหมายเดียวกัน 

 

      

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ส านึกในหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
2) หนักแน่นที่จะคิด พูด และท าในสิ่งท่ีถูกต้อง 
3) มีความอดกลั้น และยึดม่ันความเป็นธรรม 
4) มีเมตตาธรรม และค านึงถึงผู้อ่ืนเสมอ 

1) มุ่งม่ันทุ่มเทต่อภาระรับผิดชอบเพื่อตอบสนองความคาดหวังของสาธารณะ 
2) รับผิดชอบต่อผลของการปฏิบัติตามภาระรับผิดชอบ 
3) พร้อมรับการตรวจสอบและรับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง 

1) มุ่งสร้างความร่วมมือทั้งในและนอกองค์กร 
2) ท าเพื่อเป้าหมายและผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 
3) ประสานการท างานให้สอดคล้องกันทุกส่วน เพื่อให้เป้าหมายหลักร่วมกันของ

องค์กรเสร็จสมบูรณ์          
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7. โครงสร้างองค์กรและคณะกรรมการ 

กพท. มีโครงสร้างองค์กรที่แบ่งส่วนการท างานอย่างชัดเจนเพ่ือให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพและ
มีความโปร่งใส สอดรับกับภารกิจขององค์กรอย่างเหมาะสม นอกจากนั้น ยังมีส านักตรวจสอบภายในที่ข้ึนตรง
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งจะมีความเป็นอิสระในการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบภายใน
ได้อย่างเต็มที่ อันสะท้อนว่า กพท. มีความตั้งใจจริงในการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

 

ทั้งนี้ คณะกรรมการก ากับส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย แต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรี ท าหน้าที่
ควบคุมดูแลให้ด าเนินกิจการตามวัตถุประสงค์ของส านักงานฯ ซึ่งประกอบไปด้วยปลัดกระทรวงคมนาคมเป็น
ประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีกไม่เกิน 5 คน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากผู้แทนกองทัพอากาศคนหนึ่ง  
และผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารกิจการการบินพาณิชย์ ด้านกฎหมาย ด้านการเงินหรือการคลัง ด้านบริหารจัดการ หรือ
ด้านอื่นใดซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อกิจการของส านักงาน และให้ผู้อ านวยการเป็นกรรมการและเลขานุการ 

 

จะเห็นได้ว่าคณะกรรมการของ กพท. ประกอบด้วยผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ความช านาญ และ
ประสบการณ์จากหลากหลายหน่วยงานมาท างานร่วมกัน อันสะท้อนให้เห็นถึงความตั้งใจให้เกิดสมดุลของ
การท างานและเกิดการบูรณาการการท างานของ กพท. ให้เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติและสังคมโดยรวม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่3 โครงสร้างองค์กรปัจจุบัน 
ที่มา : อ านาจหน้าที่ โครงสร้างองค์กร และคณะอนุกรรมการชุดต่าง ๆ ของ กพท. 
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8. แผนยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 - 2571 

 ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย จัดท าแผนยุทธศาสตร์องค์กร กรอบระยะเวลา 5 ปี ระหว่าง  
พ.ศ. 2567 – 2571 โดยทบทวนจากแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2570 เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน 
ไปสู่เป้าหมายวิสัยทัศน์ภายใต้โครงสร้างประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับการทบทวนให้ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อม  
ทั้งภายในและภายนอก โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบอย่างรุนแรงต่อกิจการการบินพลเรือนของ
ประเทศและในระดับสากล รวมถึงแนวทางการพัฒนาระบบการบินทั้งด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและการบริหารจัดการ
เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศและเป็นไปตามกรอบแนวทางการพัฒนาในระดับสากล  
แนวทางการพัฒนาระบบงานและการให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน ผู้ประกอบการ และ
ผู้ด าเนินการในอุตสาหกรรมการบิน ควบคู่ไปกับการพัฒนาองค์ประกอบของระบบการก ากับดูแลของรัฐทุกดา้น
ให้มีความแข็งแกร่งตั้งแต่รากฐาน เพ่ือยกระดับมาตรฐานของกิจการการบินพลเรือนให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยให้
ความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรที่มุ่งสร้างความสอดคล้องกันระหว่างบุคลากรซึ่งถือเป็นหัวใจของการพัฒนา 
กับวัตถุประสงค์เป้าหมายและระบบงานขององค์กรซึ่งมุ่งสู่การน าเทคโนโลยีดิจิทัลและกลยุทธ์ทางดิจิทัลเข้ามาใช้
ในการวางรากฐานการพัฒนา การก าหนดเป้าหมาย และการด าเนินงานตามกระบวนการในภารกิจต่าง ๆ ของ
องค์กรทุกขั้นตอนการท างาน 

แผนยุทธศาสตร์ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2567 – 2571 ประกอบด้วย สรุปข้อมูล
สภาพแวดล้อมที่ส าคัญ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย  
ผลการด าเนินการและตัวชี้วัดที่ส าคัญ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการและงานเชิงกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี  
พ.ศ. 2567 พร้อมแผนงบประมาณ ส าหรับการด าเนินการในกรอบระยะเวลา 5 ปี ภายใต้ประเด็นทางยุทธศาสตร์
ที่ปรับทบทวน ซึ่งประกอบด้วย 4 มิติ ดังนี้ 

1. มิติด้านประสิทธิผล: การเป็นมาตรฐานสากล 
2. มิติด้านประสิทธิผล: การเพิ่มขีดความสามารถของประเทศ 
3. มิติด้านคุณภาพการบริการ 
4. มิติด้านประสิทธิภาพและการพัฒนาองค์กร 

รูปที่ 4 กรอบมิติ 4 ด้านของประเด็นยุทธศาสตร์ของ กพท. 
ที่มา : แผนยุทธศาสตร์ กพท. พ.ศ. 2567 – 2571 
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เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (Strategic Goal)  

ระบบการก ากับดูแลความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัยของประเทศไทย รวมถึงการก ากับดูแล
ด้านเศรษฐกิจ มีมาตรฐานเทียบเท่าประเทศชั้นน าในทุกองค์ประกอบ และมีผลการตรวจสอบในระดับ
สากลอยู่ในเกณฑ์ที่ดีเยี่ยมอย่างยั่งยืน 

 

 

 

เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (Strategic Goal)  

ระบบการเดินอากาศของประเทศมีสมรรถนะที่ตอบสนองความคาดหวังของประชาคมการบินในระดับ
ที่แข่งขันได้ในทุกมิติ ส่งผลให้ประเทศไทยมีศักยภาพในการรองรับโอกาสขยายอัตราการเติบโตได้อย่างเต็มที่ 

เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (Strategic Goal)  

องค์กรมีสมรรถนะในการด าเนินการ (Organizational Performance) สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกด้าน มีความ
สอดคล้องกันระหว่างวัตถุประสงค์ขององค์กรกับระบบงาน ตลอดจนค่านิยม วัฒนธรรม พฤติกรรม และ
คุณลักษณะ รวมถึงความสามารถของบุคลากร 

เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (Strategic Goal) 
 

ประชาชน ผู้โดยสาร และผู้ประกอบการ ได้รับประโยชน์จากการด าเนินการของส านักงาน ทั้งในด้านความ
มีประสิทธิภาพของระบบการขนส่งทางอากาศ การสร้างและการกระจายรายได้ รวมทั้งการด าเนินการทางธุรกิจ 

 

ยุทธศาสตร ์1 พัฒนาระบบการก ากับดูแลของรัฐสู่มาตรฐานที่ยั่งยืน 
(Develop State’s Oversight System to Sustainability Standards) 

 
 
 

 
 
 
 
ยุทธศาสตร ์2 มุ่งสู่มาตรฐานสมรรถนะทางการบินในระดับสากล 

         (Transition to Performance Based-Oriented to achieve Global Standards) 
 
 

 

 
 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ปรับปรุงและพัฒนาระบบงานบริการเพื่อส่งเสริมการเติบโตของอุตสาหกรรมการบินที่ยั่งยืน 
(Improve and Develop our Public Service Systems for Sustainable Growth of Aviation) 
 
 
 
 
 
 

 

ยุทธศาสตร์ 4 บริหารและพัฒนา “คน” ให้เป็นหัวใจของการขับเคลื่อนและนวัตกรรมระบบงานทุกด้านเพื่อมุ่งสู่
ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 
(Manage and Develop People to be the Heart of Supply Chain & Innovate the High-Performance Work 
System to be the Sustainable HPO) 
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บทที่ 2 กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 
1. วัตถปุระสงค์ของการจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) และ

แผนปฏิบัติการประจ าปี 
1. เพ่ือทบทวนแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 – 2571) และแผนปฏิบัติการ

การก ากับดูแลกิจการที่ดีประจ าปี ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ของ 
กพท. 

2. เพ่ือให้องคก์รมีกรอบแนวคิดในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
3. เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีที่สามารถตอบสนองนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ของ กพท. 
4. เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งและสร้างภาพลักษณ์ของ กพท. ให้เป็นองค์กรที่มีการเจริญเติบโต

อย่างยั่งยืน  
5. เพ่ือให้การทบทวนแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 – 2571) เป็นไปตาม

รูปแบบของแผนที่มีการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Rolling Plan) โดยมีการทบทวนเป็นประจ า 
ปีละ 1 ครั้ง 

2. แนวทางการจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

ในการจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี ของ กพท.  ได้ใช้แนวทาง 
การจัดท าซึ่งยึดถือเป็นแกนหลักในการวิเคราะห์การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. ดังนี้ 

1. การก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี ของ กพท. นั้นอ้างอิงจากแนวทางปฏิบัติ
ของหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ   

2. การก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี ของ กพท. นั้น จะต้องสอดรับกับยุทธศาสตร์
ของ กพท.  

3. การก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี  ของ กพท. นั้นควรน าไปสู่เป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

4. การก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี ของ กพท. นั้นจะมุ่งเน้นการด าเนินการที่มี
ลักษณะเป็น CG-in-process  

  ทั้งนี้ ในการด าเนินการให้ได้ออกมาเป็นแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปีของ 
กพท. นั้น มีแนวทางการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

1. ประชุมชี้แจงแนวทางการจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อ
ชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงาน เพื่อให้คณะท างานจัดท าแผนฯ สามารถ
น าเอาความรู้ความเข้าใจไปใช้ในการวางแผนและก าหนดกิจกรรมการด าเนินงานต่อไปได้ 

2. ประชุมระดมสมองกับหน่วยงานภายใน กพท. เพ่ือก าหนดรายละเอียด  และประเด็นส าคัญ 
เพ่ือน าไปสู่การวางแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีฯ 

3. จัดท าร่างแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี 
4. น าเสนอร่างแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี ต่อคณะกรรมการก ากับฯ 

เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
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3. รูปแบบของแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี และแผนปฏิบัติการประจ าปี  

เพ่ือให้การจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีและแผนปฏิบัติการประจ าปี ของ กพท. มีรูปแบบที่เป็น
มาตรฐาน มีรายละเอียดที่สอดรับกับแนวทางการจัดท าแผนฯ ตลอดจนเมื่อแผนได้รับการอนุมัติ  และสามารถ
น าไปสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งใช้ในการติดตามประเมินผลได้อย่างเหมาะสมนั้น จึงได้มีการก าหนด
รูปแบบของแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี ไว้ในลักษณะดังต่อไปนี้ 

1. ให้มีการก าหนดชื่อ โครงการ/งาน ของหน่วยงานที่รับผิดชอบภายใน กพท. ที่มีลักษณะเป็นการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี 

2. ให้ระบุว่า โครงการ/งาน ที่ก าหนดขึ้นมานั้นจะน าไปด าเนินการในปีใด ระหว่าง ปี พ.ศ. ใด 
3. ให้ระบุผลลัพธ์ของ โครงการ/งาน ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
4. ให้ระบุจ านวนงบประมาณที่ต้องใช้ใน โครงการ/งาน ที่ก าหนดไว้ 

 
4. นิยามของค าส าคัญ 

1. วิสัยทัศน์ กพท. คือ “มาตรฐานสู่ความยั่งยืน (Standard toward Sustainability)” 
2. วิสัยทัศน์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี คือ การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล มีระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดีตาม

มาตรฐานสากล 
3. เป้าหมายหลักของแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี หมายถึง การปฏิบัติตามหลักการและแนวทางการก ากับดูแล

กิจการที่ดีทีส่อดคล้องกับแนวทางตามมาตรฐานสากล ดังนี้  
1) หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 ของส านักงานคณะกรรมการ 

นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)  
2) หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) ขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจ

และการพัฒนา (The Organization for Economic Co-operation and Development : OECD)  
3) แนวคิดขององค์การสหประชาชาติ (United Nations) เรื่องเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่ งยืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs)  
4) แนวคิดเรื่องการรับผิดชอบต่อสังคมตามมาตรฐาน ISO 26000 
5) เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งเป็นหนึ่งในกลไกการสร้างความตระหนักให้มีการ
ด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม 

4. แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี หมายถึง แผนหลักในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือน าไปสู่
การเป็นองค์กรที่มีผลการด าเนินงานที่ดีในระยะยาว ควบคู่กับการค านึงถึงจริยธรรมและความรับผิดชอบต่อ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อผลักดันไปสู่การเป็นองค์กรที่สร้างคุณค่าให้กับสังคม และสามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัย
การเปลี่ยนแปลง   
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5. กลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 

กลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้อง สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
5. กรอบแนวคิดเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

 ในการจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. ได้มีการศึกษากรอบแนวคิดและหลักการก ากับดูแล
ที่ดีตามมาตรฐานสากลของรัฐวิสาหกิจและภาคเอกชนทั้งในและต่างประเทศ ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาครัฐ 

กระทรวงคมนาคม กระทรวงวัฒนธรรม ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.)     

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 

ผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสียภายใน 

คณะกรรมการก ากับส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

ผู้บริหาร และพนักงาน กพท. 

ผู้มีส่วน 
ได้เสียอื่น 

ประชาชนผู้รับบริการ 
และผู้มาติดต่อ 

คู่ค้า สิ่งแวดล้อม 

1. หลักการและแนวทางการปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ ค.ศ. 2015 
(OECD Guidelines on Corporate Governance of State – Owned Enterprises 
2015 Edition) จัดท าโดยองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 

2. หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. 2560 (Corporate 
Governance Code for Listed Company 2017) จัดท าโดยส านักงานคณะกรรมการ 
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
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 การก ากับดูแลกิจการที่ดี เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความยั่งยืน และเสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์กร 
โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือ การก ากับ การติดตาม การควบคุม และการดูแลผู้ที่ได้รับมอบหมายอ านาจหน้าที่ให้ไป
ท าหน้าที่ทางการบริหาร เพ่ือให้ทรัพยากรขององค์กรได้น าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงตาม
เป้าหมาย ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม โดยต้องสะท้อนถึงหลักการ
ส าคัญ ดังต่อไปนี้ 

(1) Accountability 
ความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและการกระท าของตนเอง  สามารถชี้แจงและอธิบายการตัดสินใจนั้นได้ 
 

(2) Responsibility 
ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ 
 

(3) Equitable Treatment 
การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน มีความเป็นธรรม เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง ต้องให้ทุกคน
ได้รับความยุติธรรมและเท่าเทียมกัน หากมีการร้องเรียนต้องมีค าอธิบายได้  
 

(4) Transparency 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานที่สามารถตรวจสอบได้ และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสแก่ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 
 

(5) Value Creation 
การมีวิสัยทัศน์ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรในระยะสั้นยาวและระยะยาว 
 

(6) Ethics 
การมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินงาน 
 

(7) Participation 
การมีส่วนร่วม เป็นการส่งเสริมให้เกิดการกระจายโอกาสแก่ประชาชนให้มีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น เกี่ยวกับการด าเนินการใด ๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย คุณภาพชีวิต 
และความเป็นอยู่ของชุมชนหรือท้องถิ่น 

3. หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 และ
แนวทางปฏิบัติ (PRINCIPLES AND GUIDELINES on Corporate Governance 
for State – Owned Enterprises B.E. 2562) จัดท าโดยส านักงานคณะกรรมการ 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 

4. แนวคิดเรื่องเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals – SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ 
(United Nations) 
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ความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 

“การก ากับดูแลกิจการ” เป็นแนวคิดและกระบวนการ หรือข้อพึงปฏิบัติขององค์กร ซึ่งไม่มีรูปแบบที่เป็น
มาตรฐานตายตัว มีผู้ให้ค าจ ากัดความของการก ากับดูแลกิจการไว้หลายความหมาย เช่น องค์กรเพ่ือความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development : OECD) 
ได้ให้ค าจ ากัดความของการก ากับดูแลกิจการไว้ว่า การก ากับดูแลกิจการ คือ ความสัมพันธ์ระหว่าง ฝ่ายจัดการ 
คณะกรรมการ เจ้าของ และผู้มีส่วนได้เสียอื่น และการก ากับดูแลกิจการช่วยให้เกิดโครงสร้างที่ส าคัญ ซึ่งเป็น
กลไกในการก าหนดวัตถุประสงค์ของกิจการและการก าหนดวิธีที่จะบรรลุวัตถุประสงค์เหล่านั้น รวมถึงการติดตาม
ผลการปฏิบัติงานของกิจการ 

 

ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ได้ให้ค าจ ากัดความ “การก ากบัดูแลกิจการ” 
ไว้ว่าความสัมพันธ์ในเชิงการก ากับดูแล รวมทั้งกลไกมาตรการที่ใช้ก ากับการตัดสินใจของคนในองค์กร
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในบริบทต่าง ๆ การก ากับดูแลกิจการอาจถูกเรียกว่า ธรรมาภิบาล บรรษัทภิบาล หรือ 
Corporate Governance หรือ CG 
 

โดยทั่วไปหลักการ และแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งแนวทางปฏิบัติ จะสามารถแบ่งออกเป็น 
9 หมวด ดังนี้ 
   หมวดที่ 1 บทบาทของภาครัฐ 
   หมวดที่ 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
   หมวดที่ 3 คณะกรรมการ 
   หมวดที่ 4 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
   หมวดที่ 5 ความยั่งยืนและนวัตกรรม 
   หมวดที่ 6 การเปิดเผยข้อมูล 
   หมวดที่ 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
   หมวดที่ 8 จรรยาบรรณ 
   หมวดที่ 9 การติดตามผลการด าเนินงาน 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

รูปที่ 5 หลักการการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ สคร. 
ที่มา : http://www.sepo.go.th/content/67 

http://www.sepo.go.th/content/67


 
 

16 
 

การก ากับดูแลกิจการที่ดี จะต้องค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนเพ่ือสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน และสร้างคุณค่าให้กิจการเติบโตอย่างยั่งยืน นอกเหนือจากการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ดังนั้น องค์กรจึงต้องมีการก ากับดูแลที่ดี เพ่ือวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

(1) เพ่ือเสริมสร้างระบบบริหารจัดการที่ดี ที่โปร่งใส และมีมาตรฐานชัดเจน เป็นสากล ซึ่งจะช่วยให้ 
กพท. มีศักยภาพในการด าเนินงาน ป้องกันและขจัดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น 

(2) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการวัดผลการด าเนินงานของ กพท. และตรวจสอบการท างานต่าง ๆ ให้เกิด 
การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นอย่างสม่ าเสมอ 

(3) สร้างกรอบความรับผิดชอบของคณะกรรมการก ากับฯ และผู้บริหารต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย  
รวมทั้งเป็นการสร้างพันธะผูกพันเพ่ือให้ฝ่ายบริหารใช้อ านาจภายใต้กฎเกณฑ์และในขอบเขตที่ก าหนด 

 

คณะกรรมการก ากับส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย มุ่งหวังให้ กพท. เป็นองค์กรที่มีผลการ
ด าเนินงานที่ดีในระยะยาว ควบคู่กับการค านึงถึงจริยธรรมและความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือผลักดัน
ไปสู่การเป็นองค์กรที่สร้างคุณค่าให้กับสังคม และสามารถปรับตัวได้ภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง   

 
แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development) 

 ในการพัฒนาแผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคมในครั้งนี้ ได้หยิบยกแนวคิด
เรื่องการพัฒนาอย่างยั่งยืนมาใช้เป็นหลักคิดในการจัดท าแผนด้วย โดยน าแนวคิดขององค์การสหประชาชาติ 
(United Nations) เรื่องเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goals – SDGs) มาใช้ 
ซึ่งแนวคิด SDGs นี้ก็ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ดังจะเห็นได้ว่ามีการน าแนวคิด
ดังกล่าวมาบรรจุอยู่ในแผนยุทธศาสตร์ของทุกส่วนราชการ อันมีเนื้อหาครอบคลุมการพัฒนาอย่างยั่งยืนทั้งหมด 
17 เรื่อง 
 

 
รูปที่ 6 Sustainable Development Goals 

ที่มา : United Nations 
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SDGs 17 ประกอบด้วยเป้าหมาย 17 ข้อ ดังนี้ 

 
No Poverty ขจัดความยากจนทุกรูปแบบทุกสถานท่ี 

 
Zero Hunger ขจัดความหิวโหย บรรลุความมั่นคงทางอาหาร ส่งเสริมเกษตรกรรมอย่างยั่งยนื 

 
Good Health and  
well-being 

รับรองการมีสุขภาพ และความเป็นอยู่ท่ีดีของทุกคนทุกช่วงอายุ 

 
Quality Education รับรองการศึกษาท่ีเท่าเทียมและทั่วถึง ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน 

 
Gender Equality บรรลุความเท่าเทียมทางเพศ พัฒนาบทบาทสตรีและเด็กผู้หญิง 

 
Clean Water and 
Sanitation 

รับรองการมีน้ าใช้ การจัดการน้ าและสุขาภิบาลที่ยั่งยืน 

 
Affordable and Clean 
Energy 

รับรองการมีพลังงาน ที่ทุกคนเข้าถึงได้ เชื่อถือได้ยั่งยืน ทันสมัย 

 
Decent Work and 
Economic Growth 

ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่องครอบคลุมและยั่งยืน การจ้างงานท่ี
มีคุณค่า 

 
Industry Innovation and 
Infrastructure 

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการปรับตัวให้
เป็นอุตสาหกรรมอย่างยั่งยืนทั่งถึง และสนับสนุนนวัตกรรม 

 
Reduced Inequalities ลดความเหลื่อมล้ าทั้งภายในและระหว่างประเทศ 

 
Sustainable Cities and 
Communities 

ท าให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มีความปลอดภัยทั่วถึง พร้อมรับความ
เปลี่ยนแปลง และการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 

Responsible 
Consumption and 
Production 

รับรองแผนการบริโภค และการผลิตที่ยั่งยืน 

 
Climate Action 

ด าเนินมาตรการเร่งด่วนเพื่อรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ
ผลกระทบ 

 
Life Below Water 

อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทรและทรัพยากรทางทะเล เพื่อการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

 
Life on Land ปกป้อง ฟื้นฟ ูและส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศทางบกอย่างยั่งยืน 

 
Peace and Justice 
Strong Institutions 

ส่งเสริมสังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยกเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 

 
Partnerships for the Goals สร้างพลังแห่งการเป็นหุ้นส่วน ความร่วมมือระดับสากลต่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 
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1. แนวคิดเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม 

แนวคิดเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดีนั้นหน่วยงานส าคัญ ๆ ของประเทศไทยทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน
จะอ้างอิงมาตรฐานสากล ISO 26000 ซึ่งมีหัวข้อหลัก (Core Issues) ของมาตรฐานอยู่ทั้งสิ้น 7 หัวข้อ ดังนี้ 

1. ธรรมาภิบาล หรือ การก ากับดูแลองค์กรที่ด ี(Organizational Governance) 
2. ความรับผิดชอบต่อสิทธิมนุษยชน (Human Rights) 
3. การปฏิบัติด้านแรงงาน (Labor Practices) 
4. ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม (Environment) 
5. การปฏิบัติที่เป็นธรรม (Fair Operating Practices) 
6. ประเด็นด้านผู้บริโภค (Customer Issues) 
7. การมีส่วนร่วมของสังคมและการพัฒนาชุมชน (Community Involvement and Development) 

 

 

รูปที่ 7 และ รูปที่ 8 ISO 26000 Core Subjects 
ที่มา : ISO.org 

 

ซึ่งแนวคิดของการรับผิดชอบต่อสังคมตามมาตรฐาน ISO 26000 นี้ ได้ถูกน ามาใช้เป็นแนวทาง 
การพัฒนานโยบายและแผนการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของทั้งองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน
อย่างต่อเนื่อง 

 

2. รูปแบบของการรับผิดชอบต่อสังคม 

กพท. ได้หยิบยกแนวคิดเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และการรับผิดชอบต่อสังคมจากส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) ซึ่งมีหลายรูปแบบ โดยสามารถแบ่งได้ดังต่อไปนี้ 
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(1) CSR-after-process หมายถึงการรับผิดชอบต่อสังคมที่องค์กรได้ท าให้แก่สังคม โดยกิจกรรม
การรับผิดชอบต่อสังคมนั้นแยกต่างหากจากกระบวนการท างานหลัก (Core Business Process) ขององค์กร 
ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นภายหลังจากที่องค์กรได้ด าเนินการในกระบวนการท างานหลักเสร็จสิ้นแล้วจึงค่อยจัดท า
กิจกรรมเพื่อสังคม ตัวอย่างเช่น ธนาคารแห่งหนึ่งได้น าพนักงานไปร่วมกันจัดกิจกรรมปลูกป่าตอนสิ้นปี ซึ่งกิจกรรม
ปลูกป่านั้นไม่ได้เป็นกระบวนการท างานหลักของธนาคารแต่ก็เป็นความรับผิดชอบอย่างหนึ่งที่เป็นประโยชน์ต่อ
สังคม ซึ่งธนาคารแห่งนี้ก็จัดท ากิจกรรมนี้ในปลายปีเพื่อให้พนักงานมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคมหลังจาก
ที่ได้ท างานหลักมาแล้วทั้งปีและยังมีผลก าไรจากการด าเนินงานเหลือพอที่จะช่วยรับผิดชอบต่อสังคมได้ การจัด
กิจกรรมในลักษณะนี้อยู่ในรูปแบบที่เรียกว่า “CSR-after-process” หรือในภาษาไทยมักใช้ค าว่า “กิจกรรมเพ่ือสังคม”  

 
 

(2) CSR-in-process หมายถึงการรับผิดชอบต่อสังคมที่มีการด าเนินการรับผิดชอบต่อสังคม ใน
ขณะที่ท างานอยู ่ในกระบวนการท างานขององค์กรเลยโดยไม่ต้องรอให้องค์กรเสร็จสิ ้น การด าเนินงาน
เสียก่อน ซึ่งรูปแบบนี้ได้รับความนิยมมากขึ้นกว่า CSR-after-process เนื่องจากว่าองค์กรสามารถรับผิดชอบต่อ
สังคมได้ในขณะที่ท างานไปด้วยตลอดเวลา ตัวอย่างเช่น โรงงานแห่งหนึ่งรับผิดชอบต่อสังคมด้วยการที่ไม่
ปลดปล่อยมลพิษลงสู่แหล่งน้ าจากกระบวนการผลิตสินค้าของตนเองเพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสังคม
รอบโรงงาน หรือร้านสะดวกซื้อรณรงค์ให้ลูกค้าไม่รับถุงพลาสติกในการมาซื้อสินค้าเพ่ือช่วยลดขยะพลาสติกที่จะ
ส่งผลกระทบเชิงลบต่อระบบนิเวศน์ เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่าในองค์กรที่กล่าวข้างต้นนี้ได้รับผิดชอบต่อสังคมใน
กระบวนการท างานเลย โดยไม่ต้องรอให้เสร็จสิ้นการด าเนินธุรกิจและดูว่าองค์กรมีผลก าไรพอที่ จะรับผิดชอบต่อ
สังคมหรือไม่ การรับผิดชอบต่อสังคมในลักษณะนี้เรียกว่า “CSR-in-process” หรือในภาษาไทยมักใช้ค าว่า “ธุรกิจ
เพ่ือสังคม” 

 
(3) CSR-as-a-process หมายถึง การรับผิดชอบต่อสังคมการที่องค์กรได้รับการจัดตั้งขึ้นมาเพ่ือด าเนิน

กิจการเพื่อสังคมเป็นหลัก ซึ่งเรียกกันในภาษาไทยว่า “กิจการเพื่อสังคม” อย่างไรก็ดี ยังคงมีความแตกต่างกัน
ในรายละเอียดระหว่างองค์กรที่ไม่มีวัตถุประสงค์ในการแสวงหาก าไร (Not-for-profit Organization) ซึ่งโดยส่วนใหญ่
จะเป็นลักษณะของมูลนิธิ หรือส่วนงานภาครัฐ ที่ไม่ได้มีรายได้หลักจากการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสังคม แต่ได้รายได้
มาจากการบริจาคหรืองบประมาณที่จัดสรรมาจากภาครัฐเป็นหลัก ในขณะที่องค์กรที่มีลักษณะเป็นกิจการเพ่ือ
สังคมนั้นมีวัตถุประสงค์ที่จะด าเนินการเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมเป็นหลักและในขณะเดียวกัน จะสามารถ
สร้างรายได้จากกระบวนการท างานขององค์กรเองโดยไม่ต้องพ่ึงพาการบริจาคการรับเงินสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภายนอก หรืองบประมาณของภาครัฐในระยะยาว อันจะท าให้สามารถท่ีจะพัฒนางานขององค์กรตามวัตถุประสงค์
ของการจัดตั้งองค์กรได้อย่างยั่งยืนต่อไป ซึ่งในบางกรณีก็เรียกองค์กรเหล่านี้ว่า “Social Profit Organization” 
หรือ “องค์กรที่ท าก าไรให้สังคม” และผู้ประกอบการที่เป็นเจ้าของกิจการเหล่านี้มักจะเรียกตัวเองว่า “Social 
Entrepreneur” หรือ “ผู้ประกอบการเพ่ือสังคม” ทั้งนี้กิจการเพ่ือสังคมเหล่านี้จะมีการออกแบบกระบวนการ
ท างานเพ่ือที่จะท าประโยชน์เพื่อสังคมเป็นหลัก 
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(4) Issue-based-CSR หมายถึง การรับผิดชอบต่อสังคมที่องค์กรได้ให้ความส าคัญเป็นการเฉพาะไม่ได้
เป็นการรับผิดชอบในกระบวนการท างานหลัก ทั้งนี้ การรับผิดชอบต่อสังคมในลักษณะนี้อาจจะเกิดข้ึนจากการได้รับ
มอบหมายนโยบายมาเป็นการเฉพาะ อาทิ นโยบายรัฐบาลที่มอบลงมาให้หน่วยงานภาครัฐรับผิดชอบต่ออุบัติเหตุที่
เกิดขึ้นโดยที่ไม่ได้มีการคาดการณ์หรือวางแผนมาก่อน เป็นต้น 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 9 และรูปท่ี 10 แนวคิดของการก ากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคม ของ กลต. 

ที่มา : “Sustainability Development Roadmap for Listed Companies”, SEC 
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6. การก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

6.1 นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

 ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี รวมทั้งมีเจตนารมณ์ที่จะส่งเสริมให้ กพท. เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน มีการก ากับดูแลกิจการ
ที่ด ีและมีการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ โดยยึดมั่นจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานบนหลักธรรมาภิบาล สุจริต โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ อันจะส่งผลให้ กพท. เติบโตอย่างยั่งยืนบนรากฐานที่มั่นคงและแข็งแกร่ง  จึงได้ก าหนดเป็น
นโยบายด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือให้คณะกรรมการก ากับฯ คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โดยมุ่งให้เกิดประโยชน์กับส่วนรวมตามภารกิจของ กพท. 
และเกิดประโยชน์สูงสุดด้านความปลอดภัยและบริการที่ดี มีประสิทธิภาพแก่การบินพลเรือนของประเทศไทย 
รวมทั้งยึดมั่นคู่มือการก ากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณในการด าเนินงานของส านักงานเป็นแนวทาง โดยถือ
เป็นกิจวัตรจนเป็นวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 

2. บุคลากรของ กพท. มีหน้าที่ร่วมกันในการก าหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ นโยบาย และแผนงานที่ส าคัญ
ของ กพท. รวมทั้งต้องด าเนินการเพ่ือให้มั่นใจว่ามีการวางแนวทางการบริหารจัดการที่มีความเหมาะสม  

3. คณะกรรมการก ากับฯ คณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการ ต้องจัดให้มีการประเมินผลตนเองรายปี 
เพื่อใช้เป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่และประเมินตนเอง และน าผลการประเมิน มาพัฒนาและ
ปรับปรุงการท าหน้าที่ของตนอย่างต่อเนื่อง 

4. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศของ กพท. ทั้งในด้านการเงิน การจัดซื้อจัดจ้างอย่างเพียงพอ 
เชื่อถือได้และทันเวลา เพ่ือแสดงความโปร่งใสของการบริหาร 

5. จัดให้มีระบบการคัดสรรบุคลากรที่จะเข้ามารับผิดชอบในต าแหน่งงานที่ ส าคัญทุกระดับอย่าง
เหมาะสม มีกระบวนการสรรหาที่โปร่งใสเป็นธรรม และน าระบบคุณธรรม (Merit System) มาใช้ในการแต่งตั้ง 
โยกย้าย รวมทั้งส่งเสริมคนดีมีความสามารถให้ได้รับการสนับสนุนและเลื่อนต าแหน่งภายในองค์กร 

 

ทั้งนี้ การจัดท าแผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ได้ยึด
รายละเอียดเนื้อหาดังกล่าวข้างต้นไว้เป็นส าคัญ เพ่ือให้แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีมีความสอดรับกับแนวนโยบาย
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. 

6.2 จรรยาบรรณในการด าเนินงาน (Code of Conducts) พ.ศ. 2564 

บุคลากรของ กพท. ทุกคนต้องศึกษาจรรยาบรรณในการด าเนินงานของส านักงานฯ โดยละเอียดถี่ถ้วน 
และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด ถือเป็นวินัยในการปฏิบัติงาน บุคลากรคนใดกระท าหรือละเว้นการกระท าตามที่
ก าหนดไว้ในจรรยาบรรณฉบับนี้ หรือมีส่วนสนับสนุนการกระท าใดที่ขัดกับข้อก าหนด กพท. จะด าเนินการต่อ
บุคลากรดังกล่าวตามระเบียบข้อบังคับอย่างเคร่งครัด 

บุคลากรของ กพท. บางส่วนที่ต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพเป็นการเฉพาะ เช่น 
แพทย์ วิศวกร นักบัญชี นักกฎหมาย มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพของตนอย่าง
เคร่งครัด และถือเป็นส่วนหนึ่งของจรรยาบรรณในการด าเนินงานของ กพท. ด้วย 
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บุคลากรทุกคน ต้องพึงระลึกเสมอว่า กพท. ไม่สามารถก าหนดพฤติกรรม เหตุการณ์ หรือสถานการณ์
ทั้งหมดไว้ในแนวทางปฏิบัติในจรรยาบรรณในการด าเนินงานฯ ได้ ดังนั้น หากบุคลากรของ กพท. ประสบปัญหา
ในการตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานที่มิได้ก าหนดไว้ในจรรยาบรรณในการด าเนิน งานฯ ให้ตั้งค าถามเกี่ยวกับ
การกระท านั้นกับตนเอง ดังต่อไปนี้ 

1. การกระท านั้นขัดต่อกฎหมายหรือไม่ หากขัดต่อกฎหมาย ให้ยุติ 
2. การกระท านั้นขัดต่อนโยบายของ กพท. หรือไม่ หากขัดต่อนโยบาย ให้ยุติ 
3. การกระท านั้นขัดต่อค่านิยมหรือวัฒนธรรมหรือพฤติกรรมอันพึงประสงค์ขององค์กรหรือไม่ หากขัดต่อ

ค่านิยมหรือวัฒนธรรม หรือพฤติกรรมอันพึงประสงคข์ององค์กร ให้ยุติ 
4. การกระท านั้นส่งผลเสียต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กพท. หรือไม่ หากส่งผลเสีย ให้ยุติ 
5. การกระท านั้นส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์ของ กพท. หรือไม่ หากส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์ ให้ยุติ 
6. การกระท านั้นจะก่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ไม่ดีในอนาคตหรือไม่ หากก่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ไม่ดี ให้ยุติ 

 
6.3 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ของ กพท. 
 

ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) มาตั้งแต่ปี 2562 ซึ่งการ
ประเมินดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580)  

ส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปี 2566 นั้น กพท. มีผลคะแนนภาพรวมร้อยละ 88.91 คะแนน  
อยู่ในระดับ “ผ่าน” และมีผลคะแนนประเมินรายหน่วยงานเป็นอันดับที่ 12 จากทั้งหมด 19 หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงคมนาคม โดยสามารถสรุปรายละเอียดได้ ดังนี้ 
 

ผลการประเมิน ITA ของ กพท. 
ค่าเป้าหมาย 
(ผ่านเกณฑ์) 

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
77.80 79.93 83.40 90.57 88.91 

ระดับผลการประเมิน (เกณฑ์เดิม) A B B B A  
ระดับผลการประเมิน (เกณฑ์ใหม่) 85 ขึ้นไป     ผ่าน* 
*ผลคะแนนตามเกณฑ์ใหม่ ตามประกาศ ส านักงาน ป.ป.ช. เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2566 เรื่อง การปรับระดับผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 2566 (Rating Score)* 
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รายละเอียดผลการประเมิน 

1. ระดับผลประเมิน 
กพท. ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ “ผ่าน” ตามเกณฑ์การประเมินที่มีการปรับใหม่ 

โดยมีผลคะแนนภาพรวมร้อยละ 88.91 คะแนน ซึ่งผลการประเมินระดับ “ผ่าน” สามารถเทียบเคียงได้กับ
ผลการประเมินระดับ “A” ตามเกณฑ์การประเมินเดิม อย่างไรก็ดี ปี 2566 กพท. มีคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 
-1.66 คะแนน และมีผลการประเมินรายเครื่องมือ และคะแนนเรียงล าดับตามรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

IIT EIT ส่วนที่ 1 (Public) EIT ส่วนที่ 2 (Survey) OIT คะแนนเฉลี่ย ระดับ 
82.76 70.92 89.60 100 88.91 “ผ่าน” 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

คะแนนรายตัวชี้วัดของ กพท. ประจ าปี 2566 
 

 

 

 

 
 
 

ที่มา : รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปี 2566 ของ กพท. 
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ประเภท
แบบวัด 

ค่าน้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ตัวชี้วัด 
คะแนน
ปี 62 

คะแนน
ปี 63 

คะแนน
ปี 64 

คะแนน
ปี 65 

คะแนน
ปี 66 

การเปลี่ยนแปลง 
จากปีท่ีผ่านมา 

IIT 

30 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี 77.73 82.12 85.28 91.60 93.03 +1.43 
IIT 2. การใช้งบประมาณ 58.85 62.92 67.17 82.50 78.55 -3.95 
IIT 3. การใช้อ านาจ 73.57 74.71 75.62 85.23 85.46 +0.23 
IIT 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 64.21 66.22 67.70 84.55 79.89 -4.66 
IIT 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 53.59 60.74 65.58 81.57 76.89 -4.68 
EIT 

30 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 72.95 73.50 82.19 87.61 84.75 -2.86 

EIT 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 57.39 57.72 64.06 82.36 77.70 -4.66 
EIT 8. การปรับปรุงระบบการท างาน 63.40 64.51 70.91 80.40 78.34 -2.06 
OIT 

40 
9. การเปิดเผยข้อมูล 100.00 97.78 100.00 100.00 100.00 คงที ่

OIT 10. การป้องกันการทุจริต 93.75 100.00 100.00 100.00 100.00 คงที ่

แผนภาพคะแนนตามตัวชี้วัดเปรียบเทียบ ปี 2562 – 2566 ของ กพท 
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6.4 การประเมินองค์กรคุณธรรม ของกระทรวงวัฒนธรรม 

คณะรัฐมนตรีมีมติในคราวประชุมเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2565 มีมติเห็นชอบในหลักการแผนปฏิบัติการ
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) มีเป้าหมายหลักคือ “คนไทยมีพฤติกรรมที่
สะท้อนการมีคุณธรรมเพิ่มขึ้น มุ่งสู่สังคมที่คนไทยอยู่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม และประเทศไทยปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
โดยก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด คือ คนไทยมีพฤติกรรมที่สะท้อนการมีคุณธรรมเพ่ิมขึ้น ด้วยดัชนีคุณธรรม 5 
ประการ คือ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 

คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติในคราวประชุมครั้งที่ 3/2565 ลงวันที่ 28 ธันวาคม 2565  
ได้เห็นชอบเกณฑ์ และแนวทางการประเมินชุมชน องค์กร อ าเภอ และจังหวัดคุณธรรมภายใต้แผนปฏิบัติการ
ข้างต้น และได้มีหนังสือถึงกระทรวงคมนาคมด าเนินการประเมินองค์กรคุณธรรม ประจ าปี 2566 และจัดส่งผล
ข้อมูลการประเมินของหน่วยงานให้กรมศาสนา กระทรวงวัฒนธรรมภายในวันที่ 19 สิงหาคม 2566  
  องค์กรคุณธรรม คือ องค์กรหรือหน่วยงานที่ผู้น าและสมาชิกขององค์กรแสดงเจตนารมณ์  และมุ่งมั่น
ด าเนินการส่งเสริมคุณธรรมในองค์กร และเป็นองค์กรที่มีส่วนร่วมสร้างสังคมคุณธรรม โดยมีการบริหารจัดการ
องค์กรตามหลักคุณธรรม ธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ส่งเสริม  สนับสนุนให้สมาชิกใน
องค์กรยึดมั่นคุณธรรมเป็นฐานในการด าเนินชีวิตและปฏิบัติงาน และมีส่วนร่วมรณรงค์  ส่งเสริมคุณธรรมให้กับ
ประชาชน ชุมชน หรือเครือข่ายขององค์กรคุณธรรม 
  ทั้งนี้ การประเมินองค์กรคุณธรรม ของกรมศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม มีเป้าหมายของการพัฒนา
องค์กรคุณธรรม เพื่อให้องค์กรมีบทบาทและสามารถสร้างคนดีเพ่ือสังคมดี ส่งเสริมให้คนในองค์กรมีทัศนคติ วิธีคิด 
และการประพฤติปฏิบัติที่สะท้อนการมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีเหมาะกับสังคมไทยมากขึ้น ส่งผลให้
องค์กรมีคุณค่าและประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนินกิจการ โดยในการประเมินองค์กรคุณธรรม ประจ าปี 
2566 มีตัวชี้วัด 9 ตัวชี้วัด แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ    
 

 ระดับที ่1 องค์กรส่งเสริมคุณธรรม คือ องค์กรที่แสดงเจตนารมณ์ จะพัฒนาเป็นองค์กรคุณธรรม โดยมี
การก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาคุณธรรม  มีแผนการด าเนินการพัฒนาองค์กรคุณธรรม มีการจัดกลไก
ผู้รับผิดชอบ มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม ซึ่งผลการด าเนินงานอาจเกิดขึ้นบางส่วน แต่ผลการเปลี่ยนแปลง
เชิงพฤติกรรมของคนหรือปัญหาเชิงคุณธรรมที่ลดลงอาจยังไม่เห็นผลชัดเจน  
 

 ระดับที่ 2 องค์กรคุณธรรม คือ องค์กรส่งเสริมคุณธรรมที่มีกระบวนการพัฒนาองค์กรคุณธรรมที่ได้
มาตรฐานขององค์กรส่งเสริมคุณธรรม และมีการจัดระบบภายในองค์กรที่เอ้ือต่อการพัฒนาองค์กรคุณธรรม และมี
การบริหารจัดการให้สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้  ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิง พฤติกรรมของคน
ในองค์กร และส่งผลกระทบให้การท าความดีเพิ่มขึ้น ปัญหาเชิงคุณธรรมลดลง และมีแนวโน้ม จะเกิดการพัฒนา
ที่ต่อเนื่อง เกิดความยั่งยืนได้       
 ระดับที่  3 องค์กรคุณธรรมต้นแบบ  คือ องค์กรคุณธรรมที่ด า เนินการประสบความส า เร็จ                      
ทั้งในกระบวนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนที่สะท้อนการมีคุณธรรม คนมีความสุข  องค์กรมี
คุณภาพและคุณธรรมเชิงประจักษ์ มีองค์ความรู้สามารถถ่ายทอดและเป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับองค์กรต่าง ๆ ได ้
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  การด าเนินการ 
  กพท. ด าเนินการประเมินองค์กรคุณธรรมกระทรวงคมนาคม ประจ าปี 2566 คือ ประเมินระดับกรมหรือ
เทียบเท่า จ านวน 1 แห่ง และประเมินระดับส านัก/ฝ่าย/ศูนย์ หรือเทียบเท่า จ านวน 22 ส านัก/ฝ่าย/ศูนย์ 
รวมทั้งสิ้น 23 แห่ง โดย กพท. ได้ด าเนินการประเมินตนเองตามตามตัวชี้วัดที่ก าหนด และส่งผลการประเมิน
พร้อมหลักฐานประกอบไปยังกรมศาสนาเพ่ือน าเสนอคณะอนุกรรมการด้านการประเมินฯ คณะกรรมการส่งเสริม
คุณธรรมแห่งชาติ และให้ความเห็นชอบตามล าดับ ซึ่งผลการประเมินองค์กรคุณธรรม ประจ าปี 2566 ของ กพท. 
ในระดับกรมหรือเทียบเท่า อยู่ในระดับที่ 3 คือ ระดับองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
 

เปรียบเทียบข้อมูลการประเมินองค์กรคุณธรรม ระหว่างปี 2562 – 2566 
 

ระดับการประเมิน
องค์กรคุณธรรม 

จ านวนหน่วยงานภายใน กพท. ที่เข้าร่วมการประเมิน 
ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 

ระดับท่ี 3 องค์กร
คุณธรรมต้นแบบ 
(ระดับสูงท่ีสุด) 

- - - - 23 
(ประเมินระดับฝ่าย 22 
ประเมินระดบักรม 1 ) 

ระดับท่ี 2  
องค์กรพัฒนา

คุณธรรม 

- - - 18 
(ประเมินระดับฝ่าย 17 
ประเมินระดบักรม 1) 

 

ระดับท่ี 1  
องค์กรส่งเสริม

คุณธรรม 

1 
(ประเมินระดับกรม) 

- 19 
(ประเมินระดับฝ่าย 18 
ประเมินระดบักรม 1) 

3 
(ประเมินระดับฝ่าย) 

 

 

 อย่างไรก็ดี นอกจากนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. จรรยาบรรณในการด าเนินงาน 
(Code of Conducts) พ.ศ. 2564 การประเมิน ITA และการประเมินองค์กรคุณธรรมของกระทรวงวัฒนธรรมแล้ว 
กพท. ยังมีมาตรการและประกาศอ่ืน ๆ ที่ให้สอดรับและเชื่อมโยงกับการจัดท าแผนแม่บทการก ากับดูแลกิจการที่ดีฯ 
ดังนี้ 
 

1) ประกาศ กพท. เรื่อง มาตรการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน (ฉบับที่ 2) 
2) ประกาศ กพท. เรื่อง มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
3) ประกาศ กพท. เรื่อง มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์

ส่วนรวม พ.ศ. 2563 
4) ประกาศ กพท. เรื่อง มาตรการป้องกันการรับสินบน พ.ศ. 2563 
5) ประกาศ กพท. เรื่อง มาตรการและกลไกในการให้ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วม พ.ศ. 2563 
6) ประกาศ กพท. เรื่อง นโยบายการให้และรับของขวัญในเทศกาลตามธรรมจรรยา (No Gift Policy) 
7) ประกาศ กพท. เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา พ.ศ. 2564 
8) คู่มือแนวทางปฏิบัติ เรื่อง การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยธรรมจรรยาของผู้บริหารและ

พนักงานส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
9) ประกาศ กพท. เรื่อง มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ พ.ศ. 2564 
10) ประกาศ กพท. เรื่อง มาตรการการจัดการเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2564 
11) ประกาศคณะกรรมการก ากับส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เรื่อง นโยบายการต่อต้าน

การทุจริตและคอร์รัปชัน (Anti - Fraud and Corruption Policy) 
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6.5 การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของ กพท. ที่ผ่านมาในปี 2566 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
เป้าหมาย
ผลการ

ด าเนินการ 

ตัวช้ีวัด  
และกลยุทธ์ 

รหัส
โครงการ/

งาน 

ชื่อโครงการ/
งาน 

ผลการด าเนินงาน 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ท่ี  4 
บริหารและพัฒนา 
“คน” ให้เป็นหัวใจ
ของการขับเคลื่อน
แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม
ระบบงานทุกด้าน
เพื่อมุ่งสู่ความเป็น
องค์กรสมรรถนะสูง
ท่ียั่งยืน  

4.3.1 พัฒนาให้
องค์กรมี

สภาพแวดล้อมในการ
ท างาน ค่านิยม 

วัฒนธรรม ภาพลักษณ์ 
ชื่อเสียง เป็นท่ียอมรับ
ในระดับสากล เป็น
องค์กรท่ีบุคลากร
คุณภาพเลือกเข้า

มาร่วมงานเทียบได้กับ
องค์กรชั้นน าใน

ประเทศ (Creating a 
Workplace of 

Choice)  

4.3.2 มี
คะแนน

ประเมินผล 
ITA อยู่ใน
ระดับ AA 

(95 คะแนน
ขึ้นไป) 

ตัวชี้วัดท่ี 26 
เป็นองค์กรระดับ 

AA โดยมีผล
คะแนน ITA 
ไม่ต่ ากว่า 95 

คะแนน 
 
กลยุทธ์ท่ี 4.3.2.1 
เสริมสร้างความ
ตระหนักรูแ้ละ
ความเข้าใจท่ี

ถูกต้องในเรือ่งการ
ก ากับดูแลกิจการ
ท่ีดีเพื่อยกระดับ
การเป็นองค์กร

แห่งธรรมาภิบาล 

A14-432 -14 งานส่งเสริมการ
ก ากับดูแล
กิจการท่ีดี 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
งานส่งเสริมการก ากับดูแล
กิจการท่ีดี ประจ าปี 2566 
(CG Day) จัดขึ้นในวันท่ี 18 
มกราคม 2567 

A14-432 -17 งานขับเคลื่อน
การประเมิน
คุณธรรมและ

ความโปร่งใสใน
การด าเนินงาน
ของหน่วยงาน

ภาครัฐ 
(Integrity and 
Transparency 
Assessment : 

ITA) 

ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ในปี 2566 กพท. ได้รับผล
การประเมินอยู่ ในระดับ 
“ผ่ าน” ตามเกณฑ์การ
ประเมินท่ีมีการปรับใหม่ 
โดยมีผลคะแนนภาพรวม
ร้อยละ 88.91 คะแนน ซ่ึง
ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร ะ ดั บ 
“ผ่าน” สามารถเทียบเคียง
ได้กับผลการประเมินระดับ 
“ A” ต า ม เ ก ณ ฑ์ ก า ร
ประเมินเดิม 

 

 6.6 การด าเนินงานของ กพท. กับสาระส าคัญของหลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี ใน
รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 

  หมวดที่ 1 บทบาทของภาครัฐ 
  เพ่ือเป็นการป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interests) กพท. มีโครงสร้าง
องค์กรที่แบ่งส่วนการท างานอย่างชัดเจนเพ่ือให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพและมีความโปร่งใส สอดรับกับ
ภารกิจขององค์กรอย่างเหมาะสม มีคณะกรรมการก ากับฯ มีอ านาจหน้าที ่ควบคุมดูแลการด าเนินงานของ
ส าน ักงาน และก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเน ินงานของส าน ักงานให้สอด คล้องกับนโยบายที่
คณะกรรมการการบินพลเรือนก าหนด นอกจากนั้น ยังมีส านักตรวจสอบภายในที่ขึ ้นตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ่งจะมีความเป็นอิสระในการตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบภายในได้อย่างเต็มที่ อันสะท้อนว่า 
กพท. มีความตั้งใจจริงในการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
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  หมวดที่ 2 สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น 
  กพท. ให้ความส าคัญและค านึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของผู้ใช้บริการ และมีความรับผิดชอบ
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามสิทธิที่มีตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องหรือข้อตกลงที่มีกับ กพท. อันได้แก่ ประชาชน 
ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมฯ หน่วยงานภาครัฐอ่ืนที่เกี่ยวข้องในด้านการบิน โดยนอกจากการให้บริการด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ และเป็นธรรม มีคุณภาพ รวดเร็ว ตามมาตรฐานสากล  รวมทั้ง
มีเจตนารมณ์ในการเสริมสร้างมูลค่าเพ่ิมในเชิงเศรษฐศาสตร์ให้แก่ประเทศชาติ รัฐบาล และผู้มีส่วนได้เสียกับ
องค์กรแล้ว ยังเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ กพท. รวมทั้ง มีการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ กพท. เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ให้สาธารณชนได้รับทราบ
ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูล พ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน
และการด าเนินงานของหน่วยงาน 
 
  หมวดที่ 3 คณะกรรมการ 
  กพท. มีคณะกรรมการก ากับฯ แต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรี ท าหน้าที่ควบคุมดูแลให้ด าเนิน
กิจการตามวัตถุประสงค์ของส านักงานฯ ซึ่งประกอบไปด้วยปลัดกระทรวงคมนาคมเป็นประธานกรรมการ และ
กรรมการอ่ืนอีกไม่เกิน 5 คน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากผู้แทนกองทัพอากาศคนหนึ่ง และผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
บริหารกิจการการบินพาณิชย์ ด้านกฎหมาย ด้านการเงินหรือการคลัง ด้านบริหารจัดการ หรือด้านอ่ืนใดซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อกิจการของส านักงานและให้ผู้อ านวยการเป็นกรรมการและเลขานุการ โดยจะเห็นไดว้่าคณะกรรมการ
ของ กพท. ประกอบด้วยผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ความช านาญ และประสบการณ์จากหลากหลายหน่วยงาน
มาท างานร่วมกัน โดยยึดหลักความไว้วางใจ (Fiduciary Duty) และดูแลให้ฝ่ายบริหาร ตลอดจนพนักงานปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง (Duty of Care) และซื่อสัตย์ต่อองค์กร  (Duty of Loyalty) อันสะท้อน
ให้เห็นถึงความตั้งใจให้เกิดสมดุลของการท างานและเกิดการบูรณาการการท างานของ กพท. ให้เป็นประโยชน์
สูงสุดแก่ประเทศชาติและสังคมโดยรวม  
  กพท. มีการจัดประชุมคณะกรรมการก ากับฯ เป็นประจ าทุกเดือน โดยก าหนด ค่าเบี้ยประชุม 
และประโยชน์ตอบแทนที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี นอกจากนี้ กพท. ได้จัดให้มีการประเมินผล
คณะกรรมการก ากับฯ และน าผลประเมินฯ มาจัดท าแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการก ากับฯ   
  นอกจากนี้ คณะกรรมการก ากับฯ ได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการภายใต้คณะกรรมการก ากับฯ 
และท่ีปรึกษา เพ่ือด าเนินการตามที่คณะกรรมการมอบหมาย  
 
  หมวดที่ 4 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีส่วนส าคัญที่ท าให้การด าเนินงานของ กพท. เป็นไปอย่างยั่งยืน  
ดังนั้น กพท. จึงได้ก าหนดหลักการและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในจรรยาบรรณในการด าเนินงาน (Code 
of Conducts) ของ กพท. โดยมีหลักปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชนผู้รับบริการ ดังนี้ 
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1) กพท. มุ่งม่ันบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการอย่างต่อเนื่อง บุคลากรของ 
กพท. ต้องทุ่มเทเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการอย่างเต็มที่ ทันต่อสถานการณ์ 
มีคุณภาพ และมีเงื่อนไขที่เป็นธรรม และเป็นมาตรฐานสากล 

2) การบริการของ กพท. ต้องไม่กระท าการใดอันเป็นการขัดกับหลักปฏิบัติและข้อเท็จจริง  
3) กพท. มุ่งม่ันพัฒนาการตรวจสอบความปลอดภัย และการรักษาความปลอดภัยด้านการบิน

พลเรือนให้กับผู้ใช้บริการ 
4) กพท. พึงสร้างมูลค่าเพ่ิมในเชิงเศรษฐศาสตร์ให้แก่ประเทศชาติ รัฐบาล และผู้มีส่วนได้เสีย

กับองค์กร 
5) กพท. ปฏิบัติตามสัญญา ข้อตกลง หรือเงื่อนไขต่าง ๆ ที่มีต่อประชาชนผู้รับบริการอย่าง

โปร่งใสและเท่าเทียมกัน ในกรณีที่จะไม่สามารถปฏิบัติได้ต้องรีบแจ้งกับผู้รับบริการเป็น
การล่วงหน้า เพ่ือร่วมกันหาแนวทางแก้ไขและป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหาย 

6) กพท. มุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้กับผู้รับบริการให้ได้รับการ
บริการอย่างมีคุณภาพที่ดีเลิศ 

7) เปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันต่อเหตุการณ์ และไม่
บิดเบือนข้อเท็จจริง โดยให้ค านึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามที่กฎหมายก าหนด 

8) จัดระบบการบริการ และเปิดช่องทางการสื่อสาร เพ่ือให้ผู้รับบริการสามารถร้องเรียน
ความไม่พอใจต่อการบริการ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างรวดเร็ว 

คณะกรรมการก ากับฯ ได้ก ากับดูแลให้ กพท. มีกลไกที่ท าให้มั่นใจว่า การด าเนินการตามภารกิจของ กพท. เป็นไป
อย่างมีจริยธรรม มีการจัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม รวมทั้ง มีการเปิดเผยข้อมูลการด าเนินการต่าง ๆ ไว้ในรายงานประจ าปี ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยครอบคลุมไปถึงเรื่อง  

1. ความรับผิดชอบต่อพนักงาน 
2. ความรับผิดชอบต่อประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง 
3. ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยสนับสนุนในการจัดการข้อมูลก๊าซเรือน

กระจกภาคการบินของประเทศไทย 
4. การประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน (Anti – Fraud and 

Corruption Policy)  
 
  หมวดที่ 5 ความย่ังยืนและนวัตกรรม 
  กพท. ได้ประกาศนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือให้บุคลากร กพท. ทุกคนยึดถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้ กพท. เติบโตอย่างยั่งยืนบนรากฐานที่มั่นคงและแข็งแกร่ง นอกจากนี้ 
กพท. ยังมีแผนยุทธศาสตร์ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) ที่มีรายละเอียดในยุทธศาสตร์ที่ 4 ของ กพท. 
คือการมุ่งเน้นเรื่องบริหารและพัฒนา “คน” ให้เป็นหัวใจของการขับเคลื่อนและนวัตกรรมระบบงานทุกด้านเพื่อมุ่งสู่
ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน เป้าประสงค์ที่ 4.4 Technology & Work System มีเทคโนโลยีและ
ระบบงาน รวมถึงการจัดการกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ มีการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous 
improvement & Renewal) รวมทั้งมีความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลงและการตอบสนองต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  หมวดที่ 6 การเปิดเผยข้อมูล 
  คณะกรรมการก ากับฯ ได้ก ากับดูแลให้ กพท. มีการเปิดเผยข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้องกับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ อย่างถูกต้อง เชื่อถือได้ ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา และเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถใช้ในการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม โดย กพท. ได้ทบทวนเนื้อหาของรายงาน
ประจ าปีให้มีความครอบคลุมไปถึงรายงานที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย การปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการ
ด าเนินงาน (Code of Conducts) พ.ศ. 2564 รวมถึงทบทวนโครงสร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูล โดยปรับปรุง
หน้าเว็บไซต์หลัก และจัดท าช่องทางต่าง ๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวกยิ่งขึ้น   
 
  หมวดที่ 7 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
  กพท. มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในอย่างเป็นระบบ โดยมีแผนบริหารความ
เสี่ยงระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) และแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงประจ าปี รวมถึงมีการตรวจสอบภายใน
ที่มีประสิทธิภาพและหวังผลได้ เป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี มีคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึง
หน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระ เป็นผู้รับผิดชอบในการพัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายใน  
 
  หมวดที่ 8 จรรยาบรรณ 
  กพท. ได้ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่จรรยาบรรณในการด าเนินงาน (Code of Conducts) 
อย่างทั่วถึงทั้งการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ภายในองค์กร และสื่อสารบนเว็บไซต์ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
รวมทั้งจัดท าเป็นหลักสูตรออนไลน์ Basic Corporate ส าหรับพนักงานทุกคน ให้ศึกษา ท าความเข้าใจ และยึดไป
ปฏิบัติในการด าเนินงาน อย่างไรก็ดี เพ่ือให้การด าเนินการทั้งระบบเป็นไปอย่างครอบคลุม กพท. จะด าเนินการ
จัดท าช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน เมื่อพบเห็นการประพฤติปฏิบัติที่ผิดจรรยาบรรณ หรือไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ 
 
  หมวดที่ 9 การติดตามผลการด าเนินงาน 
  เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (Strategic Goal) โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ที่ 4 ของ กพท. คือ องค์กร
มีสมรรถนะในการด าเนินการ (Organizational Performance) สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกด้าน โดยจัดให้มีระบบการประเมนิ
องค์กรด้วยตนเอง เพ่ือประเมินระบบการจัดการกระบวนการและการประเมินผลลัพธ์ที่ครอบคลุมทุกมิติ (LeTCI) 
โดยให้สามารถถ่ายทอดกิจกรรมในกระบวนการทุกระดับไปสู่การปฏิบัติ สามารถติดตามผลการด าเนินงานและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับบุคคลได้อย่างเป็นระบบ เพ่ือที่จะได้รับรู้รับทราบผลลัพธ์ในทุกมิติเพ่ือให้
สอดคล้องกับระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management System) ตามแนวทางการปฏิบัติที่ดี
น าไปสู่การปรับปรุงทบทวนการด าเนินงานเพ่ือความยั่งยืนขององค์กรต่อไป 
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บทที่ 3 กำรทบทวนสภำพแวดล้อมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

1. การทบทวนสภาพแวดล้อมภายนอกด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีในปัจจุบัน 
พิจารณาได้จากสภาพแวดล้อมระดับชาติสู่สภาพแวดล้อมระดับองค์กร ซึ่ง ส่วนใหญ่เป็นปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ 
แต่อาจส่งผลกระทบในทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  โดยใช้เครื่องมือ 
PESTEL Analysis ดังนี้ 

 

P E S T E L 
Political Economic Social Technological Environmental Legal 

- ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี 

(พ.ศ. 2561 - 2580)  

- แผนแมบ่ทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นท่ี 21  

การต่อต้านการทุจรติ

และประพฤติมชิอบ 

(พ.ศ. 2561 - 2580) 

- แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ 

ฉบับที่ 13  

  (พ.ศ. 2566 - 2570) 

- แผนปฏริูปประเทศด้าน

การป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริต

และประพฤติมชิอบ 

 

- ความผันผวนของระดับ

ราคาน า้มันซึ่งส่งผลต่อ

ภาคการขนส่งทาง

อากาศเชงิพาณิชย์อยา่ง

มีนัยยะ 

 

- ความคาดหวังของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ 

กพท. มากขึ้น ทัง้ดา้น

การให้บรกิาร  

การด าเนินงานดา้น

คุณธรรมและความ

โปรง่ใสขององคก์ร 

 

- การเปล่ียนฉับพลัน

ทางดจิิทัล (Digital 

Disruption) 

 

- เป้าหมายการพัฒนาที่

ยั่งยืน (SDGs)  

ประเด็นที ่16 ส่งเสริม

สังคมสงบสุข ยตุิธรรม  

ไม่แบ่งแยก เพ่ือการ

พัฒนาที่ยัง่ยืน  

เป้าหมาย : ลดการทจุรติ

และรับสินบน 

 

- การก ากับดูแลกิจการ

ให้เป็นประโยชนต์่อ

สังคมและพัฒนาหรือ

ลดผลกระทบดา้นลบ

ต่อส่ิงแวดล้อม 

เป้าหมาย : มุง่เน้นการ

เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

 

 

- รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย 

- พ.ร.บ. ประกอบ

รัฐธรรมนูญว่าด้วย

การป้องกนัและ

ปราบปรามทุจริต 

พ.ศ. 2561 

- หลักการและแนว

ทางการก ากับดูแล

กิจการทีด่ีใน

รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 

2562 และแนวทาง

ปฏิบตั ิ

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เป็นแผนหลักของการพัฒนาประเทศ 

โดยมีแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีในด้าน “การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ” ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชน
และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่
ท าหน้าที่ในการก ากับหรือในการให้บริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้
อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล  รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาส
ให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส 

Political 
1. 
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โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตส านึกในการ
ปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชั ดเจน มีเพียงเท่าที่
จ าเป็น มีความทันสมัย มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ าและเอ้ือต่อการพัฒนา 
โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอ านวยความยุติธรรม
ตามหลักนิติธรรม 

เป้าหมาย :  
1. บริหารงานแบบบูรณาการ เชื่อมโยงการพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ 
2. มีกฎหมายที่สอดคล้องกับบริบทต่าง ๆ และมีเท่าที่จ าเป็น 
3. มีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. บุคลากรเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งม่ันและเป็นมืออาชีพ 
5. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส  
 

- แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
2561 - 2580) 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก 
เพื่อให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบ
เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ความส าคัญกับการปรับและหล่อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม
ในสังคมให้มีจิตส านึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการ
ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัตการทุจริตของแต่ละหน่วยงาน 
รวมทั้งการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามกา รทุจริต 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบด้วย 2 แผนย่อย ได้แก ่

1) การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
มุ่งการพัฒนาคน และการพัฒนาระบบ  
- การพัฒนาคนจะเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่มในสังคม 
- การพัฒนา “ระบบ” จะให้ความส าคัญกับการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมในการต่อต้านการ

ทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัตการทุจริตของแต่ละ
หน่วยงาน พร้อมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้มีการใช้เครื่องมือและมาตรการเพ่ือสร้างความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และปิดโอกาสในการกระท าการทุจริต 

2) การปราบปรามการทุจริต  
 มุ่งเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพการด า เนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการ

ปราบปรามการทุจริต ทั้งในขั้นตอนการสืบสวน/ตรวจสอบเบื้องต้น การด าเนินการทางคดี การยึด/
อายัดทรัพย์สินของผู้กระท าความผิด การตัดสินลงโทษผู้กระท าความผิด ทั้งทางวินัยและอาญา 
ให้มีความรวดเร็ว การปรับปรุงกฎหมายและตรากฎหมายใหม่เพ่ือสนับสนุนให้การบังคับใช้
กฎหมาย มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การปรับกระบวนการท างานด้านการปราบปรามการทุจริตเข้าสู่
ระบบดิจิทัล การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลที่สนับสนุนการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 

เป้าหมาย :  
ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
 การก าหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 มีวัตถุประสงค์เพื่อ
พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ข้างต้น แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จึงได้ก าหนดเป้าหมายหลักของการพัฒนาจ านวน 5 ประการ ดังนี้  1) การปรับ
โครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจนวัตกรรม 2) การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่ 3) การมุ่งสู่สังคมแห่ง
โอกาสและความเป็นธรรม 4) การเปลี่ยนผ่านการผลิตและบริโภคไปสู่ความยั่งยืน 5) การเสริมสร้างความสามารถ
ของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ 
 ดังนั้น เพ่ือถ่ายทอดเป้าหมายหลักไปสู่ภาพของการขับเคลื่อนที่ชัดเจน แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จึงได้
ก าหนดหมุดหมายการพัฒนา จ านวน 13 หมุดหมาย โดยหมุดหมายทั้ง 13 ประการ แบ่งออกเป็น 4 มิติ ดังนี้ 
 มิติที่ 1 มิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย (หมุดหมายที่ 1 - 6) 
 มิติที่ 2 มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม (หมุดหมายที่ 7 - 9) 
 มิติที่ 3 มิติความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (หมุดหมายที่ 10 - 11) 
 มิติที่ 4 มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ (หมุดหมายที่ 12 - 13) 
 แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 มีหลักการที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
เป้าหมายที่ 3 การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม มิติที่ 4 มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ 
หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพและตอบโจทย์ประชาชน กลยุทธ์การพัฒนาที่ 2 
การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น เชื่อมโยง เปิดกว้าง และมีประสิทธิภาพ
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 สร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาล
ภาครัฐ 

เป้าหมาย :  
 การบริการภาครัฐมีคุณภาพ เข้าถึงได้  

 
- แผนปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนการปฏิรูปฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดประเด็นการ

ปฏิรูปออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้  
1. ด้านการป้องกันและเฝ้าระวัง      2. ด้านการป้องปราม   
3. ด้านการปราบปราม      4. ด้านการบริหารจัดการ    
ทั้งนี้ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบฉบับแรก 

มีจุดมุ่งหมายที่สอดคล้องกับการยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับที่ดีขึ้นและมีคะแนน 
สูงขึ้น ประชาชนมีวัฒนธรรมที่ซื่อสัตย์สุจริต คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง การด าเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว 
เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ รวมทั้งสอดคล้องตามเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  

ส าหรับแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(ฉบับปรับปรุง) ได้ให้ความส าคัญกับการด าเนินกิจกรรมที่จะส่งผลให้เกิด การเปลี่ยนแปลงต่อประชาชน
อย่างมีนัยส าคัญ (Big Rock) เพ่ือให้การปฏิรูปประเทศมีผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายใต้ระยะเวลา
การด าเนินการปฏิรูปประเทศที่ยังคงเหลืออยู่ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ที่ก าหนดว่า
การปฏิรูปประเทศจะบรรลุผลในระยะเวลา 5 ปี  
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- ความผันผวนของระดับราคาน้ ามันซึ่งส่งผลต่อภาคการขนส่งทางอากาศเชิงพาณิชย์อย่างมีนัยยะ 
 วิกฤติน้ ามันที่ก าลังจะเกิดขึ้นในอนาคต จะท าให้ต้นทุนการเดินทางและการขนส่งทางอากาศสูงขึ้น
เป็นอย่างมาก และอาจท าให้อุตสาหกรรมการบินต้องเปลี่ยนโฉมในการพัฒนานวัตกรรมใหม่ออกมา เพ่ือให้การ
เดินทางภาคอากาศและการขนส่งทางอากาศนั้น บริโภคน้ ามันให้น้อยที่สุด หรืออาจใช้เชื้อเพลิงประเภทอ่ืนทดแทน 
และจากการที่น้ ามันเริ่มหายากขึ้น ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมอ่ืนเริ่มเปลี่ยนมาบริโภคก๊าซธรรมชาติเพ่ิมมากขึ้น 
ซึ่งในอนาคตก๊าซธรรมชาติของประเทศไทยจะมีจ านวนน้อยลงเรื่อย ๆ จนอาจส่งผลกระทบต่อการผลิตขึ้นมาใช้งาน
ได้ไม่เพียงพอ และอาจต้องน าเข้าเกือบทั้งหมด ซึ่งสิ่งเหล่านี้ จะส่งผลต่อเศรษฐกิจและการคมนาคมทางอากาศของ
ประเทศไทยเป็นอย่างมากต่อไป 
 
 
 
 
 

- ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ กพท. มากขึ้น ทั้งด้านการให้บริการ การด าเนินงาน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 
บทบาทของหน่วยงานภาครัฐในมิติด้านสังคมได้ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) และ
การประเมินองค์กรคุณธรรม (กระทรวงวัฒนธรรม) ประจ าปี เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงการ
ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ซึ่งผลการประเมินจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐรวมทั้ง กพท. 
สามารถน าไปใช้ปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการสามารถอ านวยความ
สะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งข้ึน  

ส าหรับ กพท. ในฐานะหน่วยงานก ากับ (Regulator) มุ่งเน้นการพัฒนาเรื่องการเป็นองค์กรโปร่งใส 
ปลอดการทุจริต ซึ่งจ าเป็นต้องรักษามาตรฐานไว้ให้มีความต่อเนื่อง (Continuous Improvement) รวมถึงเตรียมการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือรองรับการให้บริการประชาชนผ่านทางเว็บไซต์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- การเปลี่ยนฉับพลันทางดิจิทัล (Digital Disruption) 
 ปัจจุบันโลกเข้าสู่สถานการณ์ข้อมูลข่าวสาร การประกอบธุรกิจต้องอาศัยข้อมูลในการคิดค้น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ  รวมทั้งความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ท าให้รูปแบบการด าเนินชีวิตของคนในสังคมมีความ
สะดวกสบายมากขึ้น โดยเฉพาะระบบเศรษฐกิจที่น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือ จนน ามาสู่การปฏิรูป
กระบวนทัศน์ในการท างานในภาคราชการและภาคธุรกิจอย่างรวดเร็ว  ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้เองก่อให้เกิด

Technological 4. 

Social 
3. 

Economic 
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ปรากฏการณ์ที่เรียกว่า Digital Disruption ซึ่งหมายถึงการเปลี่ยนแปลงสิ่งที่เป็นอยู่อย่างรุนแรงและรวดเร็ว ท าให้
มีผลกระทบมากมาย สิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต ท าให้เกิดการส่งข้อมูลข่าวสาร
ถึงกันได้ตลอดเวลา เกิดเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ที่ช่วยให้วินิจฉัยปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว อุปกรณ์ต่าง ๆ 
เชื่อมต่อกันผ่านอินเทอร์เน็ต หรือที่เรียกว่า IoT (Internet of Things) ซึ่งจากสถานการณ์นี้เองท าให้มีการน า
เทคโนโลยีไปใช้ในเชิงทุจริตได้มากข้ึน ส าหรับการด าเนินงานด้านกิจการการบิน ได้มีการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ 
ส่งผลให้เทคโนโลยีสารสนเทศสร้างความเสี่ยงใหม่ ๆ การสูญเสียโอกาสที่มีผลต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ในการด าเนินการ การปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง ฯลฯ รวมทั้งผลกระทบต่อความ
น่าเชื่อถอืและความถูกต้องของการตรวจสอบและการรายงาน ซ่ึงถือเป็นหัวใจของการบริหารและการควบคุมภายใน
ขององค์กรควบคู่กันไปด้วย ดังนั้น ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการที่ดีทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจึงจ าเป็น 
ต้องมีควบคู่กับความสามารถด้านอ่ืน ๆ ของคณะกรรมการในการก าหนดนโยบาย และผู้บริหารระดับสูงในการ
ปฏิบัติตามนโยบาย กลยุทธ์เพื่อสร้างศักยภาพ และการเติบโตอย่างยั่งยืนและรู้คุณค่าให้กับองค์กรควบคู่กันไป
กับหลักการก ากับดแูลกจิการที่ดีอย่างแยกกันไมไ่ด้  
 
 
 

 
 

 
 

- การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)  
ประเด็นที ่16 ส่งเสริมสังคมสงบสุข ยุติธรรม ไม่แบ่งแยก เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  
เป้าหมาย : ลดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

- การก ากับดูแลกิจการให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม 
เป้าหมาย : มุ่งเน้นการเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
1) การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero)  

การปล่อยส าหรับประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมที่ทั่วโลกให้ความส าคัญ คือ การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ส าหรับภาคอุตสาหกรรมการบินของไทยนั้น จากข้อตกลงปารีส (Paris Agreement) ซึ่งเป็นความตกลงตามกรอบ
อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (United Nations Framework Convention on 
Climate Change - UNFCCC) โดยมีเป้าหมายเพื่อควบคุมอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกไม่ให้เพ่ิมข้ึนเกิน 2 อาศาเซลเซียส 
เมื่อเทียบกับระดับก่อนการปฏิวัติอุตสาหกรรม และควบคุมการเพ่ิมขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกไม่ให้เกิน 1.5 
องศาเซลเซียส โดยมีประเทศภาคีให้สัตยาบันรับรองข้อตกลงปารีสแล้วจ านวน 149 ประเทศ ท าให้ข้อตกลงฯ 
ดังกล่าวมีผลบังคับใช้เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ อุตสาหกรรมการบิน มีการก าหนดแนวทางเกี่ยวกับการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero) ในการประชุมประจ าปี ครั้งที่ 77 ของสมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ 
(IATA) มีมติให้สายการบินบรรลุการปล่อยก๊าซคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์จากการด าเนินงานภายในปี 2050 ท าให้การ
ขนส่งทางอากาศสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของข้อตกลงปารีส ในด้านเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็น
ศูนย์ (Net Zero) 

 
 
 
 

Environmental 5. 
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2) ความเข้มข้นของก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ในอากาศ (CO Concentration)  
 ในทุกวัน ประเทศไทยจะได้รับผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากการด าเนินธุรกิจของจีน โดยสามารถ
ดูได้จากภาพถ่ายดาวเทียมและภาพจ าลองการไหลเวียนของก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ (Carbon Monoxide ; CO) 
ซึ่งมีความเข้มข้นสูงในบริเวณที่มีกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และการไหลเวียนของ CO นี้ จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ของภูมิอากาศระหว่างประเทศเช่นกัน อันจะน าไปสู่การก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสุขภาพของ
ประชาชนในประเทศต่าง ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
ประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการสร้างความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของหน่วยงานภาครัฐ  

รวมไปถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการรับรู้ และร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการตรวจสอบการท างานภาครัฐ
ผ่านการบัญญัติเกี่ยวกับธรรมาภิบาลในรัฐธรรมนูญ ซึ่งเริ่มตั้งแต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 
และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 และส าหรับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 
ยังคงให้ความส าคัญกับหลักธรรมาภิบาล โดยได้มีการบัญญัติเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลไว้ในหมวด 6 แนวนโยบาย
แห่งรัฐ ดังนี้ 

 
 
 

Legal 
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มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลัก
ธรรมาภิบาล เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดัน
ร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว  

- การจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย และสาระท่ีพึงมีในยุทธศาสตร์ชาติ 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย 

 
มาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลางส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น 

และงานของรัฐอย่างอ่ืน ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
 

- พ.ร.บ. ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามทุจริต พ.ศ. 2561 
- หลักการและแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 และแนวทางปฏิบัติ 

 

จะเห็นว่า สภาพแวดล้อมภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ในปัจจุบัน พิจารณาได้จากสภาพแวดล้อมระดับชาติสู่สภาพแวดล้อมระดับองค์กร เริ่มจากรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีมาตราที่เกี่ยวข้องกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในหน่วยงานของรฐั  
2 มาตรา ได้แก่ มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล 
และมาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินให้ เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ดังนั้น หน่วยงานของรัฐทุกประเภทจึงต้องด าเนินการให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งนอกจาก
รัฐธรรมนูญแล้ว ยังมีกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” ซึ่งเป็นแผนหลักของการพัฒนา
ประเทศและมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ด้วยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และนอกเหนือจากยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีแล้ว รัฐบาลยังได้ก าหนด Thailand 
4.0 ให้เป็นเรื่องของการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการผลิตที่เน้นการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพ่ิมมูลค่าสินค้าและบริการ 

จากยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปีได้ถ่ายโยงลงสู่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 
ซึ่งจัดท าบนพ้ืนฐานของกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี การปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ตลอดจน
ประเด็นการปฏิรูปประเทศ นอกจากนั้น เพ่ือถ่ายทอดเป้าหมายหลักไปสู่ภาพของการขับเคลื่อนที่ชัดเจนในลักษณะ
ของวาระการพัฒนาที่เอ้ือให้เกิดการท างานร่วมกันของหลายหน่วยงานและหลายภาคส่วนในการผลักดันการพัฒนา
เรื่องใดเรื่องหนึ่งให้เกิดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จึงได้ก าหนดหมุดหมายการพัฒนา จ านวน 
13 หมุดหมาย ซึ่งเป็นการบ่งบอกถึงสิ่งที่ประเทศไทยปรารถนาจะ “เป็น” หรือมุ่งหวังจะ “มี” เพ่ือสะท้อนประเด็น
การพัฒนาที่มีล าดับความส าคัญสูงต่อการพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจ สร้างมูลค่าอย่าง
ยั่งยืน” 

ส าหรับ กพท. ได้มีการระบุในยุทธศาสตร์ กพท. (พ.ศ. 2567 – 2571) ไว้อย่างชัดเจนถึงความ
เชื่อมโยงยุทธศาสตร์ขององค์กรกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม 
(นายศักดิ์สยาม ชิดชอบ) และนโยบายของคณะกรรมการก ากับส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 
ในบริบทของการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งถือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานและกลไกที่ส าคัญในการพัฒนา โดยมุ่งหวังให้
กิจการการบินสามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงได้ทุกมิติ รวมถึงยุทธศาสตร์ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันทั้งในด้านใช้ประโยชน์จากความได้เปรียบด้านที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศ
ในการพัฒนาให้ไทยเป็นศูนย์กลางการบิน และการขนส่งทางอากาศที่ส าคัญแห่งหนึ่งของโลก มีโครงสร้างพ้ืนฐาน
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ด้านการบินเพ่ือเชื่อมโยงกับการคมนาคมด้านอ่ืน ๆ ให้การเชื่อมไทยเชื่อมโลกเป็นไปอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
ตลอดจนการตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้วยการ
พัฒนากิจการบินของประเทศให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีความสะดวกปลอดภัยเพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับ
ประชาชน ในขณะที่องค์กรมุ่งตอบสนองยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยการ
ส่งเสริมการกระจายความเจริญทางการบินไปยังภูมิภาคให้ประชาชนเข้าถึงได้อย่างเสมอภาคเสริมสร้างโอกาส
ให้ผู้ประกอบการมากยิ่งขึ้น โดยการตั้งมั่นในการเป็นองค์กรธรรมาภิบาลและการบริหารทุนมนุษย์ให้เป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ต่อไป 

2. การทบทวนสภาพแวดล้อมภายในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี นั้น  
โดยส่วนใหญ่เป็นปัจจัยที่ควบคุมได้ ซ่ึงขึ้นอยู่กับทรัพยากรและความสามารถขององค์กร โดยจะพิจารณาจากข้อมูล 
3 ส่วน ดังนี้  

1) การทบทวนสภาพแวดล้อมของแผนยุทธศาสตร์ กพท. พ.ศ. 2567 – 2571 ประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

2) เครื่องมือ McKinsey 7-S Framework  
3) การวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2566  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

1) การทบทวนสภาพแวดล้อมของแผนยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 – 2571 ประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

  ยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 – 2571 ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหารและพัฒนา “คน” ให้เป็นหัวใจของ
การขับเคลื่อนและนวัตกรรมระบบงานทุกด้านเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน โดยมีเป้าหมายผล
การด าเนินการและตัวชี้วัดที่ส าคัญ คือ มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสตามกรอบการประเมินของหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
   1. มีผลคะแนน ITA ทุกเครื่องมือ (IIT, EIT และ OIT) ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับการเป็นองค์กร
โปร่งใสในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” (ผลคะแนน ITA ทุกเครื่องมือไม่ต่ ากว่า 95 คะแนน) โดยเป้าหมายผลการด าเนินการ
ในปี 2567 คือ เป็นองค์กรระดับ “ผ่านดี” โดยมีผลคะแนน ITA ทุกเครื่องมือไม่ต่ ากว่า 90 คะแนน และเป้าหมาย
ผลการด าเนินการระยะ 5 ปี คือ เป็นองค์กรระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” โดยมีผลคะแนน ITA ทุกเครื่องมือไม่ต่ ากว่า 95 คะแนน 
   2. มีผลการประเมินองค์กรคุณธรรม อยู่ในระดับ “องค์กรคุณธรรมต้นแบบ” ในปี 2567 และ
มีเป้าหมายผลการด าเนินการระยะ 5 ปี คือ มีผลการประเมินองค์กรคุณธรรม อยู่ในระดับ “องค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ” อย่างต่อเนื่อง 
  จากยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 – 2571 ข้างต้น จะเห็นว่ามีการก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีโดยตรงไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 4 ของ กพท. โดยเฉพาะในเรื่อง
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาล มุ่งเน้นผลประโยชน์ของประชาชน โดยมีบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถและทักษะในระดับสากล มีความเป็นมืออาชีพ มีแนวคิดและทัศนคติในการปฏิบัติงานที่ดี  สามารถ
บริหารงานเชิงรุกได้ทุกสถานการณ์ โดยมีระบบงานหลักและระบบงานสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพสูง และปรับตัว
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สู่ยุคเทคโนโลยีดิจิทัล และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจก่อให้เกิดการหยุดชะงัก (Disruption) ได้ดี 
เช่น การปรับปรุงโครงสร้างองค์กร รวมทั้งโครงสร้างรายได้ให้รองรับภารกิจได้ครบถ้วนและสอดคล้องกับการพัฒนา
ในอนาคต การพัฒนาระบบการบริหารทุนมนุษย์ (Human Capital Management : HCM) ให้สามารถเข้าใช้งาน
ได้อย่างเต็มรูปแบบ การพัฒนาองค์กรไปสู่ความเป็น Digital Regulator โดยการมีแผนแม่บทที่เป็นเส้นทาง
การพัฒนาและเปลี่ยนถ่ายไปสู่องค์กรดิจิทัลที่สมบูรณ์ (Digital Transformation Roadmap) และการปรับปรุง
และพัฒนาภาพลักษณ์องค์กรให้สาธารณะมีความเชื่อมั่นในความมีธรรมาภิบาล โปร่งใส และมีหลักการท างานที่
สร้างสรรค์ในการสนับสนุนการเติบโตอย่างยั่งยืนของอุตสาหกรรมการบิน 
 

2) McKinsey 7-S Framework 
เป็นกรอบแนวคิดในการพิจารณาและวางแผน เพ่ือการก าหนดกลยุทธ์ในองค์กรให้มีประสิทธิภาพโดยเกิด

จากความสัมพันธ์ของปัจจัย 7 ประการ ได้แก่ กลยุทธ์ โครงสร้าง ระบบการปฏิบัติงาน บุคลากร ทักษะ รูปแบบ
การบริหารจัดการ ค่านิยมร่วม ซึ่งสามารถแบ่งปัจจัยเป็น 2 ส่วน คือ Hard Elements (ปัจจัยรูปธรรม) เป็น
ปัจจัยที่สามารถจับต้องได้ ง่ายต่อการจัดการ และ Soft  Elements (ปัจจัยนามธรรม) เป็นปัจจัยที่จับต้องไม่ได้ ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับความรู้สึก มักเกิดมาจากผลกระทบของสภาพแวดล้อม และวัฒนธรรม สรุปได้ดังนี้ 

 
 

กลยุทธ์ 
(Strategy) 

• มีแผนยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 – 2571   
• มีการก าหนดวิสัยทัศน์ “มาตรฐานสู่ความยั่งยืน” (Standard toward Sustainability) เพื่อแสดง

ให้เห็นถึงเป้าหมายของการด าเนินการด้านมาตรฐานขององค์กรที่เป็นไปตามหลักการของการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ซึ่งครอบคลุมทั้งทางด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
สังคม (Social) และสิ่งแวดล้อม (Environment) เพื่อการไปสู่จุดมุ่งหมายสูงสุด คือความยั่งยืน
ของอุตสากรรมการบินของประเทศ และการเป็นที่ยอมรับจากประชาคมการบินของโลกได้ส าเร็จ 

• มีการก าหนดภารกิจ กลยุทธ์ เพื่อเป็นทิศทางในการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
โดยถ่ายจากโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ของ กพท. 

โครงสร้าง 
(Structure) 

• มีโครงสร้างการก ากับดูแลและองค์ประกอบท่ีเป็นไปตามมาตรฐานของ ICAO 
• มีการจัดตั้งศูนย์กลางการบริการข้อมูลข่าวสารการบินของประเทศ (AIS Headquarter) 
• มีโครงสร้างองค์กรที่ออกแบบให้มุ่งไปสู่การก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Governance) ซึ่งช่วยให้

ผู้บริหารและพนักงานทราบขอบเขตงาน หน้าท่ีความรับผิดชอบ และสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

• คณะกรรมการก ากับฯ ให้ความส าคัญกับเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยท าหน้าที่ก ากับดูแล
และติดตามการด าเนินงานทุกไตรมาส 

ระบบ 
การปฏิบัติงาน 
(Systems)   

 

• มีจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ของ กพท. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานส าหรับ
คณะกรรมการก ากับฯ คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน โดยมีการ
เผยแพร่เพื่อสร้างการรับรู้ทั้งภายใน และภายนอกองค์กรผ่านช่องทางต่าง ๆ 

• มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการด าเนินการก ากับดูแลกิจการที่ดี เช่น ระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ การเปิดเผยข้อมูลบน Website ของ กพท. 

• มีการก าหนดระดับประสิทธิผลระบบก ากับดูแลความปลอดภัย (Effective Implementation : EI) 
ของประเทศเกิน 80%    
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บุคลากร  
(Staff) 

• มีต าแหน่งงาน และก าหนดคุณสมบัติของบุคลากรในแต่ละระดับต่อการด าเนินงานด้านก ากับดูแล
กิจการที่ดี โดยมีการประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ 

• ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และมีความเพียงพอต่อการด าเนินงานด้านก ากับดูแล
กิจการที่ดี 

• บุคลากรในองค์กรมีจิตส านึกที่ดี ปฏิบัติตนตามแนวปฏิบัติในจรรยาบรรณการด าเนินงานของ 
กพท. 

• มีการก าหนดแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 

ทักษะ  
(Skill) 

• มีการพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีในทุกระดับอย่างสม่ าเสมอ
โดยวิธีการต่าง ๆ  เช่น อบรม ศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติงานพร้อมท าจริง (On the Job Training ) เป็นต้น 

รูปแบบ 
การบริหารจัดการ  

(Style) 

• คณะกรรมการก ากับฯ และผู้บริหารเป็นต้นแบบที่ดี ส่งเสริมบรรยากาศและพฤติกรรมที่ดีในการท างาน 
เน้นการมีส่วนร่วมของพนักงานในทุกระดับ และสร้างจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้น
ส่งเสริมระบบและกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต พร้อมท้ังประยุกต์หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเครื่องมือต้านทุจริต และไม่ยอมให้บุคคลใดกระท าการทุจริตคอร์รัปชันในทุก
รูปแบบ (Zero Tolerance) 

• มีการพัฒนาระบบงานและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาระบบการวัดผลเข้าใช้งานในกิจการการบิน
ของประเทศไทย (Baseline) ส าหรับ OPR Performance 

ค่านิยมร่วม 
(Shared Values) 

• มีค่านิยมองค์กรที่สนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างชัดเจน โดยก าหนด
เป็นพฤติกรรมอันพึงประสงค์ 
Integrity          หมายถึง  ยึดมั่นในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
Accountability หมายถึง  ตระหนักถึงผลการกระท าตามภาระรับผิดชอบ 
Collaboration  หมายถึง  ประสานพลังเพื่อบรรลุเป้าหมายเดียวกัน 

 
 

3) ผลการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis) จากการประเมินระบบคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2566 

กพท. ให้ความส าคัญกับการด าเนินงานตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยในปี 2566 กพท. มีผล
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้เครื่องมือการวัดผลจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่ง กพท. มีผลคะแนน
ภาพรวมร้อยละ 88.91 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่าน” และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
โดยจากผลการประเมินในปี 2566 พบว่า การด าเนินงานประจ าวันในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ กพท.  
มีผลการประเมินจากข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อสาธารณะ จ านวน 43 รายการข้อมูล ผลคะแนนอยู่ที่ร้อยละ 100 
แสดงให้เห็นว่าทุกหน่วยงานภายใน กพท. มีการด าเนินงานที่มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสสูงมาก ถือเป็นจุดแข็ง
ของ กพท. นอกจากนี้ ในส่วนการรับรู้คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ กพท. ซึ่งประเมินจาก
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก มีคะแนนการรับรู้เฉลี่ย 2 ส่วนอยู่ที่ร้อยละ 80.26 คะแนน แสดงให้เห็นว่า
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีระดับการรับรู้อยู่ในระดับสูง ส่วนการรับรู้ของบุคลากรภายใน กพท. มีคะแนนอยู่ที่
ร้อยละ 82.76 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรของ กพท. มีระดับการรับรู้อยู่ในระดับสูงเช่นกัน แต่อย่างไรก็ดี ผลคะแนน

Hard Elements 
Soft Elements 
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ITA ในภาพรวมของปี 2566 ลดลงจากปีที่ผ่านมา -1.66 คะแนน ซึ่งในส่วนนี้ กพท. จะต้องด าเนินการพัฒนาและ
ปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยต่อไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ซ่ึงหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่า กพท. จะสามารถยกระดับการด าเนินงานตามหลัก
คุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสัมฤทธิผล 

 นอกจากนี้ แม้ว่า กพท. จะมีการก าหนดภารกิจ กลยุทธ์ (Hard side) เพ่ือเป็นทิศทางในการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีที่ถ่ายโยงจากวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ของ กพท. แล้ว 
ยังคงควรสื่อสารให้ความรู้เรื่องคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส และการต่อต้านการทุจริตอย่างเหมาะสมและ
ต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความเข้าใจและความตระหนัก (Soft side) จนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งสภาพการณ์ปัจจุบัน
อาจมุ่งเน้นช่องทางที่หลากหลายในเชิงรุกมากขึ้น โดยเฉพาะช่องทาง Social Media เพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้อย่างมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น อีกทั้ง ควรสร้างการมีส่วนร่วมของพนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มอ่ืน ๆ 
ในการด าเนินงานด้านความโปร่งใสมีคุณธรรม ต่อต้านการทุจริตให้มากขึ้น เช่น การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
การร่วมรับรู้แผนและติดตามการด าเนินงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างการรับรู้และน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ดี
ยิ่งขึ้น        

3. สรุปการทบทวนสภาพแวดล้อม 

 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ท าให้ได้ข้อมูล
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) เพื่อน าไปก าหนดแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี  โดยใช้ 
TOWs Matrix ดังนี้ 

 

1. Strengths (S)  
S1 – มีค่านิยมองค์กรที่สนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี อย่าง

ชัดเจนท าให้ทุกคนในองค์กรสามารถปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน 
S2 – คณะกรรมการก ากับฯ ให้ความส าคัญในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และท าหน้าที่

ก ากับดูแลให้ กพท. มีระบบการบริหารงานที่ดี รวมทั้งก าหนดให้โครงสร้างองค์กร
เป็นไปในทิศทางที่มุ่งสู่การก ากับดูแลกิจการที่ดี และจัดให้มีหน่วยงานรับผิดชอบด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดีโดยตรง โดยมีคณะกรรมการก ากับฯ เป็นผู้ก ากับดูแลและ
ติดตามการด าเนินงาน รวมทั้งมีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการฯ ที่เกี่ยวข้องตามความ
จ าเป็น เพ่ือช่วยพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง  

S3 – คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญและมุ่งมั่นเป็นแบบอย่างที่ดี
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ด ี

S4 – มีระบบบริหารงานอย่างโปร่งใส ท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเชื่อมั่นในการ
ด าเนินงานที่โปร่งใส 

  S5 – ระบบการท างานยึดตามกรอบสากลท าให้การด าเนินงานเป็นระบบและมีมาตรฐาน 
 S6 – มีการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องโดยน าเกณฑ์การประเมิน

ภายนอกมาใช้ เช่น การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) การประเมิน
องค์กรคุณธรรม เป็นต้น 
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2. Weaknesses (W)  
W1 – การสื่อสารเผยแพร่การด าเนินงานยังไม่ครอบคุลมทุกกลุ่มเป้าหมายอย่างครบถ้วน

และทันเวลา 
 W2 – ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และมีความเพียงพอต่อการด าเนินงานด้าน

ก ากับดูแลกิจการที่ด ี
 

3. Opportunities (O)  
O1 – นโยบายจากภาครัฐให้การสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ

การต่อต้านทุจริต 
O2 – น าเทคโนโลยีมาพัฒนาการให้บริการ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดจากการใช้ดุลยพินิจ 
O3 – ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้ความส าคัญและคาดหวังให้ กพท. มีการบริหารงานอย่าง

โปร่งใส ตรวจสอบได ้
O4 – รางวัลที่ได้รับจากหน่วยงานภายนอก ส่งผลให้เกิดความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้เสีย 
 

4. THREATS (T) 
  T1 – การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 

   T2 – นโยบายรัฐบาล และเกณฑ์ประเมินจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแล
กิจการที่ดีมีเพ่ิมขึ้น ท าให้ขั้นตอนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีมีความ
ซับซ้อนมากขึ้น 

T3 – รูปแบบการทุจริตคอร์รัปชันมีความซับซ้อน และแยบยลมากขึ้น เช่น เทคโนโลยีที่
 เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วถูกใช้เป็นเครื่องมือในการทุจริตรูปแบบใหม่ 
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S1 มีค่านิยมองค์กรที่สนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีอย่างชัดเจนท าให้ทุกคนในองค์กรสามารถปฏิบัติ
ไปในทิศทางเดียวกัน 

S2 คณะกรรมการก ากับฯ ให้ความส าคัญในเรื่องการก ากับดูแล
กิจการที่ดี  และท าหน้าที่ก ากับดูแลให้ กพท. มีระบบการ
บริหารงานที่ดี รวมทั้งก าหนดให้โครงสร้างองค์กรเป็นไปใน
ทิศทางที่มุ่งสู่การก ากับดูแลกิจการที่ดี และจัดให้มีหน่วยงาน
รับผิดชอบด้ านการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยตรง โดยมี
คณะกรรมการก ากับฯ เป็นผู้ก ากับดูแลและติดตามการ
ด าเนินงาน รวมทั้งมีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการฯ ที่ เกี่ยวข้อง
ตามความจ าเป็น เพื่อช่วยพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง 

S3 คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญและมุ่งมั่นเป็น
แบบอย่างที่ดีด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

S4 มีระบบบริหารงานอย่างโปร่งใส ท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
เช่ือมั่นในการด าเนินงานที่โปร่งใส 

S5 ระบบการท างานยึดตามกรอบสากลท าให้การด าเนินงานเป็น
ระบบและมีมาตรฐาน 

S6 มีการพัฒนาด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องโดยน า
เกณฑ์การประเมินภายนอกมาใช้ เช่น โครงการ ITA เป็นต้น 

W1 การสื่อสารเผยแพร่การด าเนินงานยังไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย
อย่างครบถ้วนและทันเวลา 

W2 ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และมีความเพียงพอต่อ
การด าเนินงานด้านก ากับดูแลกิจการที่ดี 

O1 นโยบายจากภาครัฐให้การสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีและการต่อต้านทุจริต 

O2 น าเทคโนโลยีมาพัฒนาการให้บริการ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดจาก
การใช้ดุลยพินิจ 

O3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้ความส าคัญและคาดหวังให้ กพท. 
มีการบริหารงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

O4 รางวัลที่ได้รับจากหน่วยงานภายนอก ส่งผลให้เกิดความเชื่อมั่น
แก่ผู้มีส่วนได้เสีย 

T1 การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 
T2 นโยบายรัฐบาลและเกณฑ์ประเมินจากหน่วยงานก ากับดูแลมี

เพิ่มขึ้น ท าให้ขั้นตอนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
มีความซับซ้อนมากขึ้น 

T3 รูปแบบการทจุริตคอร์รัปชันมีความซับซ้อน และแยบยลมากขึ้น 
เช่น เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้มีโอกาสในการ
ทุจริตมากขึ้น 

STRENGTHS (S) WEAKNESSES (W) 

OPPORTUNITIES (O) 

 

ภาพรวมสรุปผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT) 

THREAT (T) 
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ความสัมพันธ์ของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี สู่การก าหนดแนวทาง 
การก ากับดูแลกิจการที่ โดยใช้ TOWs Matrix 

ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อภารกิจ และความสามารถในการบริหารระดับสูง สามารถจัดล าดับความส าคัญ
ของจุดแข็งจุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคทั้งหมด ให้เหลือเพียงปัจจัยที่ส าคัญมากต่อองค์กร  โดยสามารถ
สรุปเป็นผลวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 

จุดแข็ง  
มีโครงสร้างองค์กร ค่านิยม และระบบการบริหารงานที่ส่งเสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

ตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินงานอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม 
จุดอ่อน 
การสื่อสารเผยแพร่การด าเนินงานยังไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายอย่างครบถ้วนและทันเวลา 
โอกาส 
นโยบายภาครัฐสนับสนุนการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและการต่อต้านการทุจริต 
อุปสรรค 
เกณฑ์การประเมินหน่วยงานภาครัฐที ่เกี ่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีมีเพิ่มขึ ้น เนื ่องจาก

รูปแบบการทุจริตคอร์รัปชันมีความซับซ้อนและแยบยลมากขึ้น ท าให้การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
มีความซับซ้อนมากขึน้  

 

การก าหนดแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้ TOWs Matrix 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 INTERNAL FACTORS 
S : Strengths 
มีโครงสร้างองค์กร ค่านิยม และระบบการ
บริหาร  งานที่ ส่ ง เ สริมใ ห้คณะกรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานตระหนักถึงความส าคัญ
ของการด าเนินงานอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม 

W : Weaknesses 
การสื ่อสารเผยแพร่การด าเนินงานยังไม่ครอบคลุมทุก
กลุ่มเป้าหมายอย่างครบถ้วนและทันเวลา 

O : Opportunities 
นโยบายภาครัฐสนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ
การต่อต้านการทุจริต 

 

กลยุทธ์เชิงรุก (SO) 
มีการสนับสนุนการด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการท่ีดีจากท้ังภายนอก
และภายใน เช่น นโยบายภาครัฐ ความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โครงสร้างองค์กร 
ค่านิยม ระบบการบริหารงาน เป็นต้น 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) 
นโยบายการก ากับดูแลกิจการท่ีดีของ กพท. และ
แนวทางการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการ หรือหน่วยงานของ
รัฐอื่น ท าให้มีโอกาสในการพัฒนา แต่ยังไม่สามารถ
สร้างการรับรู้และความเข้าใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
อย่างครบถ้วน ท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียบางส่วนยังรับรู้
การด าเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใส มีคุณธรรม
ไม่ครบทุกด้าน 

T : Threats 
เกณฑ์การประเมินหน่วยงานภาครัฐ
ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดี
มีเพิ่มขึ้น เนื่องจากรูปแบบการทุจริต
คอร์รัปชันมีความซับซ้อนและแยบยล
มากขึ้น ท าให้การด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีมีความซับซ้อน
มากขึ้น 

กลยุทธ์ป้องกนั (ST) 
คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
มีส่วนร่วมในกระบวนการและกลไก
การป้องปราม เฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างมีประสิทธิภาพ  

กลยุทธ์เชิงรับ (WT) 
เกณฑ์การประเมินจากหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ 
หลักเกณฑ์ของ ส านักงาน ป.ป.ช. (ITA) และองค์กร
คุณธรรม (กระทรวงวัฒนธรรม) มีความซับซ้อนมากขึ้น 
ท าให้ยากต่อการปฏิบัติอย่างครบถ้วน 
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ปัจจัยภายนอก 
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4. ความท้าทายในการด าเนินการ 

 จากการทบทวนสภาพแวดล้อมภายนอกด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีในปัจจุบันมีความเป็น
มาตรฐานสากลมากขึ้น ซึ่ง กพท. ต้องพัฒนาการด าเนินการให้สอดคล้องกับหลักการและแนวทางการก ากับดูแล
กิจการที่ดีอย่างครอบคลุม ดังนั้น จึงเป็นความท้าทายของ กพท. ที่จะต้องพัฒนาระบบงานภายใน และด าเนินการ
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์ กพท. อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนของการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้ การด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในปัจจุบัน หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนจะต้องเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) เป็นประจ าทุกปี ซ่ึงมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินใหม่ ๆ ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นเรื่อย ๆ 
เพ่ือให้ผลประเมินของหน่วยงานภาครัฐเป็นไปอย่างแท้จริงมากที่สุด ดังนั้น จึงเป็นอีกหนึ่งความท้าทายของ กพท. 
ที่จะต้องพัฒนาระบบงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้มีประสิทธิภาพและเข้มแข็งมากขึ้น เพ่ือยกระดับ
การเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาลได้ต่อไป 
 ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า สภาพแวดล้อมภายนอกของการจัดการภาครัฐ เป็นปัจจัยส าคัญในการ
ก าหนดความท้าทายของการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. ผ่านการก าหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดความส าเร็จของกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะบรรจุไว้ในแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
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บทที่ 4 ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. และองค์ประกอบ 
1. กรอบการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีจากระดับนโยบายที่เกีย่วข้องสู่ระดับปฏิบัต ิ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2560 

มาตรา 65 รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาตเิป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยัง่ยืนตามหลักธรรมาภิบาล 
มาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบการบริหารราชการแผ่นดินทั้งราชการส่วนกลางส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่น และงานของรัฐอย่างอื่น ให้เป็นไปตาม

หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ป ี“มัน่คง มั่งคั่ง ยั่งยืน” 
แผนหลักของการพัฒนาประเทศและมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ประกอบด้วย 1) ความ
มั่นคง 2) การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 4) การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกัน
ทางสังคม 5) การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 6) การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
- เป้าหมายที่ 3 การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม  
- มิตทิี่ 4 ปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ  
- หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
- กลยุทธ์การพัฒนาที่ 2 การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น เชื่อมโยง เปิดกว้าง   

และมีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอื้อต่อการพัฒนาประเทศ 
- กลยุทธ์ย่อยที่ 2.2 สร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ 

แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาต ิประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมชิอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
1) การป้องกันการทุจริตและประพฤติมชิอบ : มุ่งการพัฒนาคน และการพัฒนาระบบ 
2) การปราบปรามการทุจริต : มุ่งเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้อง และปรับกระบวนการท างาน

ด้านการปราบปรามการทุจริตเข้าสู่ระบบดิจิทัล 

แผนปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจรติและประพฤตมิชิอบ (ด้านที ่11)  

แผนปฏิบตัิการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมชิอบและส่งเสรมิคุณธรรมจริยธรรม กระทรวงคมนาคม 

ส านักงาน 
ป.ป.ช. 

กระทรวง
คมนาคม 

ประเทศ 
นโยบาย และ
ยุทธศาสตร ์

ก าหนดเครื่องมือในการยกระดบัมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐตามตัวชี้วัดของแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าต ิ 
ประเด็นที ่21 การต่อตา้นการทุจรติและประพฤติมชิอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) 

(การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี) 

กพท. แผนยุทธศาสตร ์กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) (ยุทธศาสตร์ที่ 4) 

แผนการก ากับดแูลกิจการทีด่ี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571)  

แผนปฏิบตัิการการก ากับดูแลกิจการทีด่ี ประจ าป ี

กระทรวง
วัฒนธรรม 

กรมการศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม จัดท าเกณฑ์และแนวทางการประเมินองค์กรคุณธรรม ประจ าป ี 
ภายใต้แผนปฏิบตัิการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแหง่ชาติ ระยะที ่2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 



 
 

47 
 

2. ทิศทางการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กพท. 
 

จากกรอบการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี น ามาสู่การก าหนดทิศทางการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 – 2571) ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2571 : 
เกิดความยั่งยืน 2570 :  

จัดการดีเลิศ 
 

2568 - 2569 :  
มุ่งสู่ปฏิบัติ  2567 :  

สร้างการรับรู้ 
 

 

สร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ด าเนินงานภายใต้หลักการก ากับ
ดูแลกิจการที่ดีแก่ ผู้บริหารและ
พนักงานอย่ า งทั่ ว ถึ ง  โดยมี
เป้าหมายการด าเนินงานเพื่อให้
เกิดความเข้าใจให้ เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร ทั้งใน
ส่วนของนโยบายการก ากับดูแล
กิจการที่ดี และการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  

 

การน านโยบายการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กพท. มาสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมทัง้ 
มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนการด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยน า
เ ทค โน โ ลยี ดิ จิ ทั ล ม า ใ ช้ ใ น
การเปิดเผยข้อมูล ติดตาม และ
ประเมินผล 

 

 

ยกระดับการด าเนินงานด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยการ
พั ฒ น า แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง รวมทั้ง
ทุกส่วนงานมีการน าหลักการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง โดยมี
เป้าหมายในการได้รับรางวัล
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
จากหน่วยงานภายนอก เช่น 
ส านักงาน ป.ป.ช. ศูนย์คุณธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม เป็นต้น 

ทุกส่วนงานภายใน กพท. มีการ
น าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเป็น
รูปธรรม จนกลายเป็นส่วนหนึ่ง
ของวัฒนธรรมองค์กร รวมทั้ง
เกิดการบูรณาการกับภาคส่วน
ต่าง ๆ จนสามารถสร้างความ
เชื่อมั่นและได้รับการยอมรับจาก
ประชาชน   
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3. ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) กับการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
เป้าประสงค์ (Strategic Objectives) 4.3 Workplace Of Choice 
 

เป้าประสงค์ 
(Strategic Objectives) 

เป้าหมายผลการด าเนินการและตัวชี้วัด 
ที่ส าคัญ (Key Performance Targets) 

กลยุทธ 

4.3.1 เป็นองค์กรที่บุคลากรคุณภาพเลือกเข้า
มาร่วมงานเทียบได้กับองค์กรชั้นน าในประเทศ 
(Creating a Workplace of Choice) 

 4.3.2 มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสตามกรอบ
การประเมินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  
1) มีผลคะแนน ITA ทุกเครื่องมือ (IIT, EIT และ OIT) ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับการเป็นองค์กรโปร่งใสในระดับ 
“ผ่านดีเยี่ยม” (ผลคะแนน ITA ทุกเครื่องมือไม่ต่ ากว่า 95 
คะแนน)  
ปี 2567 
- เป็นองค์กรระดับ “ผ่านดี” โดยมีผลคะแนน ITA 
ทุกเครื่องมือไม่ต่ ากว่า 90 คะแนน 
ปี 2568 – 2571 
- เป็นองค์กรระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” โดยมีผลคะแนน ITA 
ทุกเครื่องมือไม่ต่ ากว่า 95 คะแนน 
 
2) มีผลการประเมินองค์กรคุณธรรม อยู่ในระดับ “องค์กร
คุณธรรมต้นแบบ”  
ปี 2567 – 2571 
- มีผลการประเมินองค์กรคุณธรรม อยู่ในระดับ “องค์กร
คุณธรรมต้นแบบ” อย่างต่อเนื่อง 

4.3.2.1 ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานขององค์กรตามกรอบ
การประเมินของ ส านักงาน ป.ป.ช. (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) 
และน าผลการประเมิน ITA มาปรับปรุง
พัฒนาระบบการท างาน ทั้ งในด้าน
การปฏิบัติงาน การให้บริการ และ
การอ านวยความสะดวกต่อประชาชน 
เพื่อให้องค์กรมีความโปร่งใสอย่างต่อเนื่อง 
มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 
4.3.2.2 สร้างวฒันธรรมองค์กรคุณธรรม
และต่อต้านการทุจริตเพื่อพัฒนาให้
องค์กรมีบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อม
ที่เอื้อต่อการส่งเสริมคุณธรรม โดยมีการ
ด าเนินการที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรม
จริยธรรมและจิตส านึกในการต่อต้านการ
ทุจริตผ่ านกิจกรรมที่ สะท้อนการมี
คุณธรรมเพิ่มมากขึ้นด้วยดัชนีคุณธรรม 
5 ประการ คือ “พอเพียง วินัย สุจริต จิต
อาสา กตัญญู” 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 (ST-1) 
พัฒนาระบบการก ากับดูแลของรัฐ
สู่มาตรฐานที่ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 (ST-2) 
มุ่งสู่มาตรฐานสมรรถนะทางการบิน 
ในระดับสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 (ST-3) 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
งานบริการเพื่อส่งเสริมการเติบโต
ของอุตสาหกรรมการบินที่ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 (ST-4) 
บริหารและพัฒนา “คน” ให้เป็นหวัใจ
ของการขับเคลื่อนและนวัตกรรม
ระบบงานทุกด้านเพื่อมุ่งสู่ความเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 

แผนยุทธศาสตร์ กพท. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571) 

เป้าหมายทางยุทธศาสตร์ (Strategic Goal) 

องค์กรมีสมรรถนะในการด าเนินการ (Organizational Performance) สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกด้าน มีความสอดคล้องกัน
ระหว่างวัตถุประสงค์ขององค์กรกับระบบงาน ตลอดจนค่านิยม วัฒนธรรม พฤติกรรม และคุณลักษณะ รวมถึง
ความสามารถของบุคลากร 

มิติดา้นประสิทธภิาพและการพัฒนาองค์กร 
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4. การถ่ายโยงยุทธศาสตร์ กพท. สู่แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี พ.ศ. 2567 – 2571 
การจัดท าแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี พ.ศ. 2567 – 2571 นั้น เป็นการถ่ายโยงจากวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีจากแผนยุทธศาสตร์ของ กพท. 
ประจ าปี 2567 – 2571 ซึ่งแผนยุทธศาสตร์ กพท. ได้ก าหนดเป้าหมายผลการด าเนินการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ของ กพท. ไว้ให้แล้ว จึงน ามาเป็นกรอบในการก าหนดเป้าหมาย ประเด็นยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
และกิจกรรมการด าเนินการของแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงน าสภาพแวดล้อมภายนอก และภายในด้าน
การก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. มาใช้วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  
มาก าหนดลงสู่แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี พ.ศ. 2567 – 2571 ดังนี้ 
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การถ่ายโยงยุทธศาสตร์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของแผนยุทธศาสตร์ของ กพท. ประจ าปี 2567 – 2571  
สู่แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี พ.ศ. 2567 – 2571  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ของกิจกรรมในยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 2 

การทบทวนสภาพแวดล้อมภายนอก 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.1 : ผลักดันนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี
ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ให้ไปสู่การปฏิบัติ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างกลไกที่ดีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างทั่วถึง ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2.1 : สร้างกลไกในการสื่อสารและเผยแพร่
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อเพิ่มระดับการรับรู้ภายในองค์กร 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตรท์ี่ 2.2 : สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการก ากับดแูล
กิจการที่ดีของ กพท. ต่อภายนอกองค์กร 

นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ด ีของ กพท.         
 กพท. ตระหนักถึงความส าคัญในเรื่องการก ากบัดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งมี

เจตนารมณ์ที่จะส่งเสริมให้ กพท. เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
มีการก ากับดูแลกจิการที่ดี และมกีารบรหิารจัดการที่เป็นเลิศ โดยยึดมั่น

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานบนหลักธรรมาภิบาล สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
อันจะส่งผลให้ กพท. เติบโตอยา่งยั่งยืนบนรากฐานที่มั่นคงและแข็งแกร่ง 

แผนการก ากับดแูลกิจการทีด่ีระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 - 2571 

วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรธรรมาภิบาลอย่างยั่งยืน มีระบบการก ากับดูแลกิจการที่
ดีตามมาตรฐานสากล 

เป้าหมายของแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี :  
ผลการด าเนินงานสอดคล้องกับแนวทางตามมาตรฐานสากล และมีระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสตามกรอบการประเมินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
โดยมีระดับคุณธรรมดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับการเป็นองค์กรแห่ง
ธรรมาภิบาลอย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่อง
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กร 
เพื่อยกระดับการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที ่ 1.2  : ปรับฐานความคิด ปลูกฝังค่านิยม
คุณธรรมในการต่อต้านการทุจริต “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู”  

แผนยุทธศาสตร ์กพท. ประจ าป ี2567 - 2571 

วิสัยทัศน์ : มาตรฐานสู่ความยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  
บริหารและพัฒนา “คน” ให้เป็นหัวใจของการขับเคลื่อน
และนวัตกรรมระบบงานทุกด้านเพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กร
สมรรถนะสูงที่ยั่งยืน 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO 4.3.1) : เป็นองค์กรที่
บุคลากรคุณภาพเลือกเข้ามาร่วมงานเทียบได้กับองค์กร
ชั้นน าในประเทศ (Creating a Workplace of Choice) 
 
เป้าหมายผลด าเนินการ (KPT 4.3.2) : มีระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสตามกรอบการประเมินของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
 

TOWS Matrix : WO/WT Strategy  
สามารถน าไปก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กพท. ในด้านการสื่อสารและเผยแพร่
การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 

กลยุทธ์ที่ 4.3.2.1 ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานขององค์กรตามกรอบการประเมินของ 
ส านักงาน ป.ป.ช. (Integrity and Transparency Assessment 
: ITA) และน าผลการประเมิน ITA มาปรับปรุงพัฒนา
ระบบการท างาน ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
และการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน เพื่อให้องค์กรมี
ความโปร่งใสอย่างต่อเนื่อง มุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ที่ 4.3.2.2 สร้างวัฒนธรรมองค์กรคุณธรรมและ
ต่อต้านการทุจริตเพื่อพัฒนาให้องค์กรมีบรรยากาศหรือ
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการส่งเสริมคุณธรรม โดยมีการ
ด าเนินการที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมและ
จิตส านึกในการต่อต้านการทุจริตผ่านกิจกรรมที่สะท้อน
การมีคุณธรรมเพิ่มมากขึ้นด้วยดัชนีคุณธรรม 5 ประการ 
คือ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 

ความท้าทายในการด าเนินการ 
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5. วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
 

จากการถ่ายโยงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีของแผนยุทธศาสตร์ของ กพท. 
ประจ าปี 2567 – 2571 สู่แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี พ.ศ. 2567 – 2571 สามารถน ามาก าหนดวิสัยทัศน์
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และประเด็นยุทธศาสตร์ของแผนการก ากับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้ 
 

วิสัยทัศน์ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี : 
“เป็นองค์กรธรรมาภิบาล มีระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล” 

 

ยุทธศาสตร์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ
สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างกลไกที่ดีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่าง
ทั่วถึงทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

 

จากประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ น ามาก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ได้ 2 วัตถุประสงค์
เชิงยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้อง
ในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดี และสร้างวัฒนธรรม
ต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพ่ือยกระดับการเป็น
องค์กรแห่งธรรมาภิบาล 

1.1 ผลักดันนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ
ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ให้ไปสู่
การปฏิบัติ 

1.2 ปรับฐานความคิด ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมในการ
ต่อต้านการทุจริต “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 
กตัญญ”ู 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
สร้างกลไกที่ดีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างทั่วถึงทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร 

2.1 สร้างกลไกในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีเพื่อเพิ่มระดับการ
รับรู้ภายในองค์กร 

2.2 สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กพท. ต่อภายนอกองค์กร 
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6. การก าหนดเป้าหมายการด าเนินการ กิจกรรมการด าเนินการ ตัวชี้วัด และหน่วยปฏิบตัิ 
จากประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 2 ประเด็น และวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ทั้ง 4 วัตถุประสงค์ข้างต้น น ามาสู่การก าหนดเป้าหมายการด าเนินการได้ 8 เป้าหมาย 

11 โครงการ/งาน/กิจกรรม รวมทั้งก าหนดตัวชี้วัด และหน่วยปฏิบัติ ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตร ์
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายการด าเนินการ โครงการ / งาน  ตัวชี้วัด /หน่วยปฏิบัต ิ

ยุทธศาสตร์ท่ี 1  
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม
ตระหนักรู้และความ
เข้าใจที่ถูกต้องในเร่ือง
การก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี และสร้างวัฒนธรรม
ต่อต้านการทุจริตทั่ว
ทั้งองค์กรเพื่อยกระดับ
การเป็นองค์กรแห่ง
ธรรมาภิบาล 

1.1 ผลักดันนโยบาย
การก ากับดู แล
กิ จก า รที่ ดี ของ
ส านักงานการบิน
พ ล เ รื อ น แ ห่ ง
ประเทศไทย ให้
ไปสูก่ารปฏิบัต ิ

 

1. พัฒนาระบบงานให้มีการด าเนินงานด้วย
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment 
: ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช.  

1. งานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่ ว ย ง านภาครั ฐ  ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 

ระดับความส าเร็จของการมีระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ตามกรอบการประเมินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ป 2567 – 2570 : ระดับผลคะแนน ITA ทุกเคร่ืองมือ (IIT, 
EIT, และ OIT) ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง เพื่อยกระดับการเป็น
องค์กรโปร่งใสในระดับ “ผ่านดีเย่ียม” (ผลคะแนน ITA ทุก
เคร่ืองมือ (IIT, EIT, และ OIT) ไม่ต่ ากว่า 95 คะแนน) 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่าย) 

2. ขับเคลื่อนการป้องกันและปราบปราม
ทุจริตคอร์รัปชัน  

2. งานถ่ายทอดความรู้การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 

ระดับความส าเร็จของความรู้ความเข้าใจด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่าย) 

3. งานประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม ระดับความส าเร็จของการประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม
(หน่วยงานรับผิดชอบ : HCD / ทุกฝ่าย) 

1.2 ปรับฐานความคิด 
ปลู กฝั ง ค่ า นิ ยม
คุณธรรมในการ
ต่อต้านการทุจริต 
“พอเพียง วิ นัย 
สุจ ริต จิตอาสา 
กตัญญู” 

3. ส่ง เสริมและพัฒนาสู่การเ ป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบของกระทรวงวัฒนธรรม 

4. งานขับเคลื่ อนการประเมินองค์ กร
คุณธรรมของ กพท. 

ระดับความส าเร็จของการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ในปี 
2567 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่าย) 

4. ผลักดันเจตจ านงสุจริตในการบริหารงาน
ทั่วทั้งองค์กร และส่งเสริมความตระหนักถึง
ความเสี่ยงด้านทุจริต 
 
 

5. งานส่งเสริมการปฏิบัติตามเจตจ านง
สุจริตในองค์กร  

จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่าย) 

6. งานสร้างเสริมส่งเสริมความตระหนัก
ถึงความเสี่ยงในทุกมิติ 

ระดับความตระหนักถึงความเสี่ยงในทุกมิติ 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : CSD (RM) 
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ประเด็นยุทธศาสตร ์
วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายการด าเนินการ โครงการ / งาน  ตัวชี้วัด /หน่วยปฏิบัต ิ

ยุทธศาสตร์ท่ี 1  
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม
ตระหนักรู้และความ
เข้าใจที่ถูกต้องในเร่ือง
การก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี และสร้างวัฒนธรรม
ต่อต้านการทุจริตทั ่ว
ทั้งองค์กรเพื่อยกระดับ
การเป็นองค์กรแห่ง
ธรรมาภิบาล 

 
 

5. ปลูกฝัง “จิตพอเพียง” และส่งเสริมพัฒนา
คุณภาพชวีิตบุคลากร 
 

7. โครงการพัฒนา Employee 
Engagement and contribution 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการจัดกิจกรรมเพื่อยกระดับ 
Contribution ของพนักงานได้ครบตามทีก่ าหนด 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : HCD (HE) 

8. งานส่งเสรมิสภาพแวดลอ้มและ
คุณภาพชวีิตพนักงานดา้นจิตสงัคม 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการจัดกิจกรรมเพื่อยกระดับ 
Contribution ของพนักงานได้ครบตามทีก่ าหนด 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : HCD (HE) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2  
สร้างกลไกที่ดีในการ
สื่อสารและเผยแพร่
การด า เ นินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการ
ที่ ดี อ ย่ า ง ทั่ ว ถึ ง ทั้ ง
ภายในและภายนอก
องค์กร     

2.1 สร้างกลไกในการ
สื่อสารและเผยแพร่
การด า เ นินงาน
ด้ านการก า กั บ
ดูแลกิจการที่ ดี  
เ พื่ อ เ พิ่ ม ร ะดั บ
การ รับรู้ภายใน
องค์กร 

6. ประยุกต์ใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ใน
การสื่อสารเผยแพร่ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ
เกี่ยวกับการก ากบัดูแลกจิการที่ดี การต่อต้าน
การทุจริต รวมทั้งแนวทางการด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

9. งานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการท่ีดี  ระดับความส าเร็จของความตระหนักรู้ของพนักงานในบทบาท
ขององค์กรในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
(หน่วยงานรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่าย) 

7. เผยแพร่สื่อและกิจกรรมประชาสัมพันธ์
ค่านิยมองค์กร 

10. งานส่งเสริมความตระหนักรู้และ
ความเข้าใจต่อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ใน
ค่านิยมร่วมองคก์ร (Core Values) ให้กับ
พนักงาน 

ความส าเร็จของการเผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนการส่งเสริมการสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร (Core Values) 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : HCD (HE) 

2.2 สร้างความรู้ความ
เ ข้ า ใ จ ต่ อ ก า ร
ก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีของ กพท.ต่อ
ภายนอกองค์กร   

8. เผยแพร่นโยบาย/หรือแนวปฏิบัติและ
ผลการด า เนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของ กพท. 
 

11. งานใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 

ความส าเร็จของการใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  ในการ
เผยแพร่ผลการด าเนินงาน 
(หน่วยงานรับผิดชอบ : SCO (BC) /ทุกฝ่าย) 
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7. แผนการก ากับดูแลกิจการที่ดีระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2567 - 2571)  

 

 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องในเร่ืองการก ากับดูแลกิจการที่ดี และสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพ่ือยกระดับการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.1 ผลักดันนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ให้ไปสู่การปฏิบัติ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 1.2 ปรับฐานความคิด ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมในการต่อต้านการทุจริต “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 

โครงการ/งาน ตัวชี้วดั 

ปีที่ด าเนินการ เป้าหมายตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

วิธีด าเนินงาน 
งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 67 68 69 70 71 

สอดคล้องกับหลัก สคร.  
และ OECD 

สอดคล้องกับ 
แนวทาง ITA 

สอดคล้องกับ
แนวทาง 
CG&CSR 

1 งานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 

ระดับความส าเร็จของการมีระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ตามกรอบการประเมินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

        ด าเนินการเอง - SCO (BC) 
/ALL 

2 งานถ่ายทอดความรู้การปอ้งกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 

ระดับความส าเร็จของความรู้ความเข้าใจด้านการปอ้งกัน
และปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน

        ด าเนินการเอง 0.3 SCO (BC) 

3 งานประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม ระดับความส าเร็จของการประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม        ด าเนินการเอง -  HCD/ALL 
4 งานขับเคลื่อนการประเมินองค์กร

คุณธรรมของ กพท. 
ระดับความส าเร็จของการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ  
ในปี 2567 

        ด าเนินการเอง - SCO (BC) 
/ALL 

5 งานส่งเสริมการปฏิบัติตามเจตจ านง
สุจริตในองค์กร 

จ านวนเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี        ด าเนินการเอง - SCO (BC) 
/ALL 

6 งานสร้างเสริมส่งเสริมความตระหนัก
ถึงความเสี่ยงในทุกมิติ 

ระดับความตระหนักถึงความเส่ียงในทุกมิติ     ด าเนินการเอง - CSD (RM) 

7 โครงการพัฒนา Employee 
Engagement and contribution 

ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานผลการส ารวจและ
ข้อเสนอแนะในการยกระดับความผูกพันของพนักงาน 

       จัดซื้อจัดจ้าง 0.12 HCD (HE) 

8 งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและ
คุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริม
สภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม 
ได้ครบตามที่ก าหนด 

       จ้างเหมาบริการ 0.24 HCD (HE) 
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ยุทธศาสตร์ CG ที่ 2 
สร้างกลไกที่ดีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดีอย่างท่ัวถึงท้ังภายในและภายนอกองค์กร 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2.1 สร้างกลไกในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพ่ือเพ่ิมระดับการรับรู้ภายในองค์กร 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ 2.2 สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. ต่อภายนอกองค์กร 

โครงการ/งาน ตัวชี้วดั 

ปีที่ด าเนินการ เป้าหมายตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

วิธีด าเนินงาน 
งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 67 68 69 70 71 

สอดคล้องกับหลัก สคร.  
และ OECD 

สอดคล้องกับ 
แนวทาง ITA 

สอดคล้องกับ
แนวทาง 
CG&CSR 

1 งานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ระดับความส าเร็จของความตระหนักรู้ของพนักงาน
ในบทบาทขององค์กรในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

        จัดซื้อจัดจ้าง 2.5 SCO (BC) 

2 งานส่งเสริมความตระหนักรู้และ 
ความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์
ในค่านิยมร่วมองค์กร (Core Values) 
ให้กับพนักงาน 

ความส าเร็จของการเผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนการส่งเสริมการสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจ
ต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร (Core 
Values) 

 
    

   จัดซื้อจัดจ้าง 2.7285 HCD (HE)  

3 งานใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  
ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 

ความส าเร็จของการใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ  
ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 

    ด าเนินการเอง - SCO (BC) 
/ALL 
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บทที่ 5 ตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยของโครงกำร/งำน 

1. ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของโครงการ/งานในยุทธศาสตร์ที่ 1  
 
 
 
 
 
 
โครงการที่ 1 งานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของ กพท.  

ค่าเป้าหมายปี 2567 : > ระดับ 5 

5 คะแนน ITA ระดับ “ผ่านดี” 
(90.00 คะแนนขึ้นไป) (ทุกเครื่องมือ) 

4 คะแนน ITA ระดับ “ผ่านดี”   
(85.00 คะแนนขึ้นไป) (ทุกเครื่องมือ) 

3 คะแนน ITA ระดับ “ผ่านดี” 
(85.00 คะแนนขึ้นไป) (เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมี
ผลคะแนนน้อยกว่า 85) 

2 คะแนน ITA ระดับ “ต้องปรับปรุง”    
(80.00 คะแนนขึ้นไป) 

1  
คะแนน ITA ระดับ “ต้องปรับปรุง”    
(75.00 คะแนนขึ้นไป) 

 
โครงการที่ 2  งานถ่ายทอดความรู้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของความรู้ความเข้าใจ
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
คอร์รัปชัน 

ค่าเป้าหมายปี 2567 : > ระดับ 4 

5 คะแนนความรู้ความเข้าใจ > ร้อยละ 90 
4 คะแนนความรู้ความเข้าใจ > ร้อยละ 80 
3 คะแนนความรู้ความเข้าใจ > ร้อยละ 70 
2 คะแนนความรู้ความเข้าใจ > ร้อยละ 60 
1 คะแนนความรู้ความเข้าใจ > ร้อยละ 50 

 
 
 

 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องการก ากับดูแลกิจการทีด่ี และ 
สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 
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โครงการที่ 3 งานประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของการประกวดบุคคล
ต้นแบบคมนาคม 

ค่าเป้าหมายปี 2567 : > ระดับ 5 
 

5 ได้รางวัลบุคคลต้นแบบคมนาคม 
4 ส่งประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม 
3 ได้บุคคลต้นแบบของ กพท. 
2 มีส านัก/ฝ่าย/ศูนย์ ส่งพนักงานในสังกัดเข้ารับการ

คัดเลือกเป็นบุคคลต้นแบบ 

1 
เชิญชวนส านัก/ฝ่าย/ศูนย์ ส่งพนักงานในสังกัดเข้า
รับการคัดเลือกเป็นบุคคลต้นแบบ 

 
โครงการที่ 4 งานขับเคลื่อนการประเมินองค์กรคุณธรรมของ กพท.  

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของการเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ 

ค่าเป้าหมายปี 2567 : ระดับ 5 
 

5 ได้รับรางวัลระดับ องค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
4 ได้รับรางวัลระดับ องค์กรพัฒนาคุณธรรม 
3 ได้รับรางวัลระดับ องค์กรส่งเสริมคุณธรรม 
2 ด าเนินการตามเกณฑ์ และรวบรวมเอกสารให้ครบถ้วน

ตามเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม กระทรวง
วัฒนธรรม 

1 เตรียมแผนงานขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม 
 

โครงการที่ 5 งานส่งเสริมการปฏิบัติตามเจตจ านงสุจริตในองค์กร 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าป ี

ค่าเป้าหมายป ี2567 : ระดับ 5 
 

5 จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ประจ าปี = 0 

4 จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าทีป่ระจ าปี < 1  

3 จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าทีป่ระจ าปี < 2 

2 จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าทีป่ระจ าปี < 3   

1 
จ านวนเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ประจ าปี < 4  
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 โครงการที่ 6 งานสร้างเสริมส่งเสริมความตระหนักถึงความเสี่ยงในทุกมิติ 
 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความตระหนักถึงความเสี่ยง
ในทุกมิต ิ

 

ค่าเป้าหมายปี 2567 : ระดับ 2 

 

5 ระดับความตระหนักรู้ถึงความเสี่ยงในทุกมิติเพ่ิมขึ้นจากปี
ก่อนหน้า (ปี 2570) 

4 ระดับความตระหนักรู้ถึงความเสี่ยงในทุกมิติเพ่ิมขึ้นจากปี
ก่อนหน้า (ปี 2569) 

3 ระดับความตระหนักรู้ถึงความเสี่ยงในทุกมิติเพ่ิมขึ้นจากปี
ก่อนหน้า (ปี 2568) 

2 ระดับความตระหนักรู้ถึงความเสี่ยงในทุกมิติเพ่ิมขึ้นจากปีฐาน 
(ปี 2567)  

1 ระดับความตระหนักรู้ถึงความเสี่ยงในทุกมิติ  
 

  โครงการที่ 7 โครงการพัฒนา Employee Engagement and contribution  
 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของการจัดท า
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ส า ร ว จ แ ล ะ
ข้อเสนอแนะในการยกระดับความ
ผูกพันของพนักงาน 
 
ค่าเป้าหมายปี 2567 : > ระดับ 5 

5 จัดท ารายงานและเผยแพร่ผลการส ารวจตามเกณฑ์วัด 
Employee Engagement  

4 จัดท ารายงานผลการส ารวจตามเกณฑ์วัด Employee 
Engagement 

3 จัดท าและเผยแพร่แบบทดสอบตามเกณฑ์วัด Employee 
Engagement 

2 จัดท าเกณฑ์การวัด Employee Engagement 
1 ด าเนินการจัดจ้างที่ปรึกษาแล้วเสร็จ 

 

  โครงการที่ 8 งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม  
 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
จัดกิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดล้อม
และคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิต
สังคม ได้ครบตามท่ีก าหนด 
 
ค่าเป้าหมายปี 2567 : > ระดับ 4 

5 ด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิต
พนักงานด้านจิตสังคมได้มากกว่า 3 กิจกรรม 

4 ด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพ
ชีวิตพนักงานด้านจิตสังคมได้ 1 – 3 กิจกรรม 

3 จัดท าแผนการจัดกิจกรรมจากผลการส ารวจปี 2566 เสนอ 
ผอ.กพท. เห็นชอบได้ 

2 จัดท าแผนการจัดกิจกรรมจากผลการส ารวจปี 2566 ได้ 

1 
ด าเนินการสื่อสารผลการส ารวจระดับความผูกพันปี 2566 
ให้พนักงาน กพท. ทราบ 
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2. ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของโครงการ/งานในยุทธศาสตร์ที่ 2  
 
 
 
 
 
 

  โครงการที่ 9 งานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของความตระหนักรู้ของ
พนักงานในบทบาทขององค์กรในด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี  

ค่าเป้าหมายปี 2567 : > ระดับ 4 

5 พนักงานมีความตระหนักรู้ในบทบาทขององค์กร 
ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี > ร้อยละ 90 

4 พนักงานมีความตระหนักรู้ในบทบาทขององค์กร 
ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี > ร้อยละ 80 

3 พนักงานมีความตระหนักรู้ในบทบาทขององค์กร 
ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี > ร้อยละ 70 

2 พนักงานมีความตระหนักรู้ในบทบาทขององค์กร 
ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี > ร้อยละ 60 

1 
พนักงานมีความตระหนักรู้ในบทบาทขององค์กร 
ในด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี > ร้อยละ 50 

 

โครงการที่ 10 งานส่งเสริมความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยม
ร่วมองค์กร (Core Values) ให้กับพนักงาน 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของการเผยแพร่รายงาน
ผลการด าเนินงานตามแผนการส่งเสริมการ
สร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร 
(Core Values) 
 
ค่าเป้าหมายปี 2567 : ระดับ 5 
 

5 เผยแพร่ผลการด าเนินงาน 
4 รายงานผลการด าเนินงาน 
3 ด าเนินงานตามแผน 
2 จัดท าแผนด าเนินงาน และเสนอ ผอ.กพท. อนุมัติ 

1 ลงนามสัญญาจ้างที่ปรึกษา 

 

 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 2  
สร้างกลไกที่ดีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี และ 
การป้องกันการทุจริตอย่างทั่วถึงทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
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โครงการที่ 11 งานใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 

ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย 
ระดับ

ความส าเร็จ 
ความหมาย 

ระดับความส าเร็จของการใช้ช่องทางการ
สื่ อสารต่ าง  ๆ ในการเผยแพร่ ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่าเป้าหมายปี 2567 : ระดับ 5 

5 ใช้ช่องทางการสื่อสาร 5 ช่องทางข้ึนไป 
4 ใช้ช่องทางการสื่อสาร 4 ช่องทาง 
3 ใช้ช่องทางการสื่อสาร 3 ช่องทาง 
2 ใช้ช่องทางการสื่อสาร 2 ช่องทาง 
1 ใช้ช่องทางการสื่อสาร 1 ช่องทางข้ึนไป 
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แผนปฏิบัติกำรกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของ กพท. ประจ ำปี 2567 
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ภาพรวมแผนปฏิบัติการการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กพท. ปี พ.ศ. 2567    
 

แผนปฏิบัติการด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ กพท. ปี 2567 มีจ านวนทั้งสิ้น 11 โครงการ/งาน 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 

 
 
 
 

 
 

1) งานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

2) งานถ่ายทอดความรู้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 
3) งานประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม 
4) งานขับเคลื่อนการประเมินองค์กรคุณธรรมของ กพท. 
5) งานส่งเสริมการปฏิบัติตามเจตจ านงสุจริตในองค์กร 
6) งานสร้างเสริมส่งเสริมความตระหนักถึงความเสี่ยงในทุกมิติ 
7) โครงการพัฒนา Employee Engagement and contribution 
8) งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม  

 
 

 

 
 

 
9) งานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
10) งานส่งเสริมความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร 

(Core Values) ให้กับพนักงาน 
11) งานใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 

 
  
  
 
 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องการก ากับดูแลกิจการทีด่ี และ 
สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 

1 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 2  
สร้างกลไกทีด่ีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการทีด่ีอย่าง
ทั่วถึงทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

2 
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วิสัยทัศน์ด้านการก ากับดูแลกจิการที่ดี : เป็นองค์กรธรรมาภิบาล มีระบบการก ากับดูแลกจิการที่ดีตามมาตรฐานสากล 

SO 1.1 ผลักดันนโยบายการก ากับดูแลกิจการท่ีดีของส านักงานการบิน 
          พลเรือนแห่งประเทศไทยให้ไปสู่การปฏิบัติ 

วิสัยทัศน์ กพท. 
มาตรฐานสู่ความยั่งยืน (STANDARD TOWARD SUSTAINABILITY) 

ยุทธศาสตร์ กพท. ที่ 4 
บริหารและพัฒนา ”คน” ให้เป็นหัวใจของการขับเคลื่อนและนวัตกรรมระบบงานทุกด้าน  

เพื่อมุ่งสู่ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงท่ียั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ กพท. ที่ 3 
ปรบัปรุงและพฒันาระบบงานบรกิารเพื่อส่งเสริมการเตบิโต 

ของอตุสาหกรรมการบนิที่ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ กพท. ที่ 2 
มุ่งสู่มาตรฐานสมรรถนะทางการบินในระดับสากล   

ยุทธศาสตร์ กพท. ที่ 1                                          
พัฒนาระบบการก ากับดูแลของรัฐสู่มาตรฐานท่ียั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 1 : เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องการก ากับดแูลกิจการทีด่ี และสร้างวัฒนธรรม
ต่อต้านการทุจรติทั่วทัง้องค์กรเพื่อยกระดับการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 2 : สร้างกลไกที่ดีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการ
ที่ดีอย่างทั่วถึงทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

1. งานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
    (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
2. งานถ่ายทอดความรู้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน  
3. งานประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม 
4. งานขับเคลื่อนการประเมินองค์กรคุณธรรม 
5. งานส่งเสริมการปฏิบัติตามเจตจ านงสุจริตในองค์กร 
6. งานสร้างเสริมส่งเสริมความตระหนักถึงความเสี่ยงในทุกมิติ 
7. โครงการพัฒนา Employee Engagement and contribution 
8. งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม 

1. งานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
2. งานส่งเสริมความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร (Core Values) ให้กับพนักงาน 
3. งานใช้ช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 
 

1. พัฒนาระบบงานให้มีการด าเนินงานด้วยคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. 

2 .  ขั บ เ คลื่ อ น ก า ร
ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตคอร์รัปชัน 

 

3. ส่งเสริมและพัฒนาสู่
การเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบของกระทรวง
วัฒนธรรม 

 

4 .  ผลั กดัน เจตจ านง
สุจริตในการบริหารงาน
ท่ัวท้ังองค์กร 

6. ประยุกต์ใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ในการ
สื่อสารเผยแพร่ผลการด าเ นินงานท่ีส า คัญ
เก่ียวกับการก ากับดูแลกิจการท่ีดี การต่อต้าน
การทุจริต รวมท้ังแนวทางการด าเนินงานด้าน
การก ากับดูแลกิจการท่ีดี 

 

SO 1.2 ปรับฐานความคิด ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมในการต่อต้านการทุจริต 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 

SO 2.1 สร้างกลไกในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงาน
ด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีเพื่อเพิ่มระดับการรับรู้
ภายในองค์กร 

SO 2.2 สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการก ากับดูแล
กิจการท่ีดีของ กพท. ต่อภายนอกองค์กร 

7. เผยแพร่สื่อและกิจกรรมประชาสัมพันธ์
ค่านิยมองค์กร 

OU
TC

OM
E 

1. สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการท่ีดีโดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว  
(Competitiveness and Performance with Long-term Perspective) 

2. ด าเนินภารกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบ
ต่อผู้มีส่วนได้เสีย (Ethical and Responsible Business) 

3. เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบ 
ด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship) 

4. สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการ
เปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 

แผนปฏิบตัิการ
การก ากับ 

ดูแลกิจการที่ดี 
พ.ศ. 2567 

ยุท
ธศ

าส
ตร์

 

 วัตถุประสงค์เชิงยทุธศาสตร์ (Strategic Objective) 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

Governance Outcome 

โค
รง

กา
ร/

งา
น/

กิจ
กร

รม
 

 ติดตาม และรายงานผลการด าเนินงานด้านธรรมาภิบาลต่อคณะกรรมการก ากับฯ  รายไตรมาส 

5. ปลูกฝัง “จิตพอเพียง” 
และส่งเสริมพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตบุคลากร  

8.  เผยแพร่นโยบาย/หรือแนวปฏิบัติและผลการ
ด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีของ กพท. 
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แผนงาน/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 

วิธีการ
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

1. งานขับเคลื่อนการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

SCO (BC) / ALL ด าเนินการเอง - 

2. งานถ่ายทอดความรู้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน SCO (BC) / ALL ด าเนินการเอง 0.06 

3. งานประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม HCD / ALL ด าเนินการเอง - 
4. งานขับเคลื่อนการประเมินองค์กรคุณธรรมของ กพท. SCO (BC) / ALL ด าเนินการเอง - 
5. งานส่งเสริมการปฏิบัติตามเจตจ านงสุจริตในองค์กร SCO (BC) / ALL ด าเนินการเอง - 
6. งานสร้างเสริมส่งเสริมความตระหนักถึงความเสี่ยงในทุกมิติ CSD (RM) / ALL ด าเนินการเอง - 
7. โครงการพัฒนา Employee Engagement and contribution HCD (HE) จ้างเหมาบริการ 0.12 

8. งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจติสังคม HCD (HE) จ้างเหมาบริการ 0.24 

รวมงบประมาณ (ล้านบาท)   0.42 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

SO 1.1  ผลักดันนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของส านักงานการบินพลเรือน
แห่งประเทศไทยให้ไปสู่การปฏิบัติ 

SO 1.2 ปรับฐานความคิด ปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมในการต่อต้านการทุจริต   
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 

ประกอบด้วย 8 โครงการ/งาน 

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 1  
เสริมสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องการก ากับดูแลกิจการทีด่ี และ 
สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตทั่วทั้งองค์กรเพื่อยกระดับการเป็นองค์กรแห่งธรรมาภิบาล 

1 
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ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท าแผนปฏิบัติการเพื่อมอบหมายผู้รับผิดชอบ และเสนอ ผอ.กพท. อนุมัติแผนปฏิบัติการฯ             

2 
ลงทะเบียนการประเมินและน าเข้าข้อมูลประการประเมินในระบบ ITAS ของส านักงาน ป.ป.ช. ดังนี้  
1) ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  และ 2) ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

            

3 ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอก ด าเนินการประเมิน IIT และ EIT       1      
4 กพท. น าเข้าข้อมูลตามตัวช้ีวัดในแบบวัด OIT บนเว็บไซต์หลัก             
5 ผอ.กพท. อนุมัติให้น าเข้าข้อมูลตามแบบวัด OIT ในระบบ ITAS ของส านักงาน ป.ป.ช.             
6 ตรวจสอบผลประเมิน OIT และช้ีแจงเพิ่มเติมเพื่อยืนยันผลแบบวัด OIT             
7 รายงานผลประเมิน ITA ต่อคณะกรรมการก ากับฯ เพื่อทราบ              

1. งานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective) 

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business) 
ข้อที่ 3  เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)   
ข้อที่ 4  สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience) 

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ส านักกรรมการและผู้อ านวยการ กองเลขานุการคณะกรรมการก ากบั (SCO (BC)) 
ผลผลิต (Output) ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี 2567 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทั้งภายในและภายนอก มีความเชื่อมั่นต่อ กพท. ในการด าเนินงานอย่างโปร่งใส มีคณุธรรม 
วิธีด าเนินงาน ด าเนินการเอง 
งบประมาณ - 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด าเนินการตอบแบบประเมิน IIT และ EIT ตามก าหนดเวลา 

2. กพท. เปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานตามแบบวัด OIT บนเว็บไซต์ และน าเข้าข้อมูลแบบวัด OIT ในระบบ ITAS ของส านักงาน ป.ป.ช. ตามก าหนดเวลา 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน มีผลคะแนน ITA อยู่ในระดับ “ผ่านดี” โดยมีผลคะแนนในทุกเครื่องมือ (IIT, EIT, และ OIT) ไม่ต่ ากว่า 90 คะแนน 
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2. งานถ่ายทอดความรู้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัน 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ส านักกรรมการและผู้อ านวยการ กองเลขานุการคณะกรรมการก ากบั (SCO (BC)) 
หน่วยงานร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) การจัดบรรยายหรืองานเสวนา เพือ่สร้างความตระหนักรู้เรื่องการทจุริตภายในองค์กรประจ าปี  
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจและมีจติส านึกในการไมย่อมรับการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริตภายในองค์กร 
วิธีด าเนินงาน ด าเนินการเอง 
งบประมาณ  60,000.-บาท 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน มีแผนงานการด าเนินโครงการทีไ่ดร้ับการอนุมตัิจาก ผอ.กพท. 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  รายงานผลการด าเนินโครงการเพื่อบรรจุในรายงานประจ าปี  

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 วางแผนเพื่อก าหนดรูปแบบและจัดท ารายละเอียดและแผนงาน             
2 ขออนุมัติจัดงานตามแผนงานและงบประมาณที่ได้รับ             
3 ประสานงานและเตรยีมความพร้อมในการด าเนินงาน             
4 ด าเนินการจัดงานบรรยาย             
5 สรุปผลการด าเนินการเสนอ ผอ.กพท. เพื่อทราบ             
6  รายงานผลการด าเนินงานเพื่อบรรจุลงในรายงานประจ าปี                           
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3. งานประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคมประจ าปี 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ฝ่ายบรหิารทุนมนุษย์ (HCD)  
หน่วยงานร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) กพท. มีบุคลากรผ่านเกณฑ์คณุสมบัติ โดยมีความประพฤติดี ปฏิบัตงิานด้วยความซื่อสตัยส์ุจรติ เกิดผลเป็นที่ประจักษ์  
ผลลัพธ์ (Outcome) สร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากรให้ยึดมั่นรักษาความดี และมุ่งมั่น ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสตัยส์ุจรติเพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีให้แก่บุคลากรภายในองค์กร 
วิธีด าเนินงาน ด าเนินการเอง 
งบประมาณ  - 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน กพท. ส่งบุคลากรเข้าประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคมประจ าป ี
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  - 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 ประชาสัมพันธ์ ส านัก/ฝ่าย/ศูนย์ พิจารณาส่งรายชื่อบุคลากรในสังกัดที่ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
มีความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และมีคุณธรรม เพื่อคัดเลือกเป็นตัวแทนของ กพท.  

            

2 ส านัก / ฝ่าย / ศูนย์ ส่งพนักงานในสังกัดที่มีคณุสมบตัิและสมควรได้รับการยกย่องเชิดชู  
เข้ารับการคัดเลือกเป็นบุคคลต้นแบบของ กพท. 

            

3 แต่งตั้งคณะกรรมการคดัเลือก             
4 คณะกรรมการพิจารณาคดัเลือก และเสนอ ผอ.กพท. อนุมัต ิ             
5 กพท. ส่งบุคลากรเข้าประกวดบุคคลต้นแบบคมนาคม             
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4. งานขับเคลื่อนการประเมินองค์กรคุณธรรมของ กพท. 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
     ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ส านักกรรมการและผู้อ านวยการ กองเลขานุการคณะกรรมการก ากบั (SCO (BC)) 
หน่วยงานร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) มีผลประเมินองค์กรคณุธรรม อยู่ในระดับ “องค์กรคณุธรรมต้นแบบ” 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียมีความเช่ือมั่นตอ่ กพท. ในการด าเนินงานอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม 
วิธีด าเนินงาน ด าเนินการเอง 
งบประมาณ  - 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน ส่งหลักฐานการประเมินตนเองของ กพท. ไปยังกระทรวงคมนาคมตามช่วงเวลาที่ก าหนด 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน เป็นองค์กรโปร่งใส มีคุณธรรม 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 ส านัก/ฝ่าย/ศูนย์ ด าเนินการขับเคลื่อนการประเมินองค์กรคุณธรรม ประจ าปี 2567 จ านวน 9 ตัวช้ีวัด             
2 กพท. ส่งรายงานผลด าเนินการตามตัวช้ีวัด ข้อ 1 – 3 ไปยังกระทรวงคมนาคม (ครั้งท่ี 1)   15          
3 กพท. ส่งรายงานผลด าเนินการตามตัวช้ีวัด ข้อ 4 ไปยังกระทรวงคมนาคม (ครั้งท่ี 2)     17        
4 กพท. ส่งรายงานผลด าเนินการตามตัวช้ีวัด ข้อ 5 – 9 ไปยังกระทรวงคมนาคม (ครั้งท่ี 3)      28       
5 ประชุมคณะท างานส่งเสริมคุณธรรมของกระทรวงคมนาคมเพื่อรายงานความก้าวหน้าการด าเนินการ             
6 ประชุมคณะอนุกรรมการส่งเสริมคุณธรรมกระทรวงคมนาคม ครั้งท่ี 1/2567             
7 ศปท. รายงานผลประเมินฯ และจัดส่งผลประเมินไปยังกรมศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม             
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5. งานส่งเสริมการปฏิบตัติามเจตจ านงสุจริตในองค์กร 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผูม้ีส่วนได้สว่นเสยี (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ส านักกรรมการและผู้อ านวยการ กองเลขานุการคณะกรรมการก ากบั (SCO (BC)) 
หน่วยงานร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) ประกาศเจตนารมณ์ที่จะไม่รับของขวัญหรือของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัตหิน้าท่ี (No Gift Policy) 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหารและพนักงาน กพท. ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy ของ กพท. อย่างเคร่งครัด 
วิธีด าเนินงาน ด าเนินการเอง 
งบประมาณ  - 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน ผอ.กพท. ลงนามประกาศเจตนารมณ์ที่จะไมร่ับของขวัญหรือของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  มีการประกาศเจตนารมณ์จ านวน 1 ครั้ง โดยมีบุคลากรเข้าร่วมการประกาศเจตนารมณ์ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

รายละเอียดกิจกรรมและการด าเนินงาน 

 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท าประกาศเจตนารมณ์ที่จะไม่รับของขวัญหรือของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy)             
2 ผอ.กพท. ลงนามประกาศเจตนารมณ์             
3 ผู้บริหารและพนักงานเข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์ฯ             
4 น าเข้าประกาศเจตนารมณ์ในเว็บไซต์หลัก กพท. และจัดท าข่าวประชาสัมพันธ์             



 
 

             70 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

5 รายงานผลการด าเนินการกรณีข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ กพท. กระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมการก ากับ ไตรมาส 1 

            

6 รายงานผลการด าเนินการกรณีข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ กพท. กระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมการก ากับ ไตรมาส 2 

            

7 รายงานผลการด าเนินการกรณีข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ กพท. กระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมการก ากับ ไตรมาส 3 

            

8 รายงานผลการด าเนินการกรณีข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ กพท. กระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมการก ากับ รอบ 12 เดือน ไปยังกระทรวงคมนาคม 

            

9  รายงานผลการด าเนินการกรณีข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ กพท. กระท าการทุจริตหรือประพฤติมิชอบต่อ
คณะกรรมการก ากับ ไตรมาส 4 (รายงานเดือนมกราคม 2568) 
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6. งานสร้างเสริมส่งเสริมความตระหนักถึงความเสีย่งในทุกมิต ิ
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA  
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ฝ่ายกลยุทธ์องค์กร กองบริหารความเสีย่ง (CSD (RM)) 
หน่วยงานร่วม - 
ผลผลิต (Output) กิจกรรมส่งเสริมความตระหนักรู้ถงึความเสี่ยง 
ผลลัพธ์ (Outcome) ระดับความตระหนักถึงความเสี่ยงในทุกมิติเพิ่มขึ้นทุกปีอย่างต่อเนื่อง 
วิธีด าเนินงาน ด าเนินการเอง 
งบประมาณ - 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน ผลประเมินระดับความตระหนักรูถ้ึงความเสี่ยงในทุกมิติ 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  กิจกรรมส่งเสริมความตระหนักรู้ถึงความเสี่ยง  

รายละเอียดกิจกรรมและการด าเนินงาน 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท าแผนการด าเนินงานส าหรับปี 2567 และแบบประเมิน             
2 ด าเนินการตามแผน ได้แก่ การจัดให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการ

บริหารความเสี่ยง การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และความเสี่ยงทุจริต 
            

3 ประเมินผลการสร้างเสริมสมรรถนะและวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง การใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และความเสี่ยงทุจริต  
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7. โครงการพัฒนา Employee Engagement and contribution 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA  
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible 
Business)

ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ฝ่ายบรหิารทุนมนุษย์ กองพัฒนาคณุภาพชีวิต (HCD (HE)) 
หน่วยงานร่วม - 
ผลผลิต (Output) มีรายงานผลการส ารวจและข้อเสนอแนะในการยกระดับความผูกพันของพนักงาน 
ผลลัพธ์ (Outcome) ยกระดับ Contribution และ Employee Engagement ของพนักงาน เพื่อเป็นแนวทางในการยกระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงาน 
วิธีด าเนินงาน จัดซื้อจัดจ้าง 
งบประมาณ  120,000.-บาท 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน จัดท าเกณฑ์การวัด Employee Engagement 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  มีรายงานผลการส ารวจและข้อเสนอแนะในการยกระดับความผูกพันของพนักงาน 

รายละเอียดกิจกรรมและการด าเนินงาน 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดหาที่ปรึกษา              
2 ด าเนินการสร้างเกณฑ์ข้อค าถาม และด าเนินงานตามแผน             
3 สรุปผล             
4 รายงานและเผยแพร่ผลส ารวจ             
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8. งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA  
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance 
with Long-term Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and 
Responsible Business)

ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ฝ่ายบรหิารทุนมนุษย์ กองพัฒนาคณุภาพชีวิต (HCD (HE)) 
หน่วยงานร่วม - 
ผลผลิต (Output) กิจกรรมส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม 
ผลลัพธ์ (Outcome) พนักงานมีศักยภาพในการดูแลสุขภาพจิตของตนเอง เพื่อน าไปสู่การท างานท่ีมีประสิทธิภาพในอนาคต 
วิธีด าเนินงาน จ้างเหมาบริการ 
งบประมาณ  240,000.-บาท 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน ท าสัญญาว่าจ้างเหมาบริการแล้วเสร็จ 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  ด าเนินการจัดงานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคมได้ครบตามที่ก าหนด 

รายละเอียดกิจกรรมและการด าเนินงาน 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดหาผู้จ้างเหมาบริการ             
2 วางแผนการด าเนินการจดักิจกรรม             
3 ประชาสมัพันธ์การจัดกจิกรรม             
4 ด าเนินการจัดกิจกรรม             
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แผนงาน/กิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 
(หลัก/ร่วม) 

วิธีการ
ด าเนินงาน 

งบประมาณ 
(ลบ.) 

1. งานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  SCO (BC) จัดซื้อจัดจ้าง 0.5 
2. งานส่งเสริมความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ใน

ค่านิยมร่วมองค์กร (Core Values) ให้กับพนักงาน 
HCD (HE) จัดซื้อจัดจ้าง 2.7285 

3. งานใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน  SCO (BC) / ALL  ด าเนินการเอง  - 
รวมงบประมาณ (ล้านบาท)   3.2285 

 

 

 

 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Objective : SO) 

SO 2.1  สร้างกลไกในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีเพื่อเพิ่มระดับการรับรู้ภายในองค์กร 

SO 2.2 สร้างความรู้ความเข้าใจต่อการก ากับดูแลกิจการที่ดีของ กพท. ต่อ
ภายนอกองค์กร 

ประกอบด้วย 3 งาน  

ยุทธศาสตร์ CG ที่ 2  
สร้างกลไกทีด่ีในการสื่อสารและเผยแพร่การด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการทีด่ีอย่าง
ทั่วถึงทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

2 
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รายละเอียดกิจกรรมและการด าเนินงาน 

1. งานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ส านักกรรมการและผู้อ านวยการ กองเลขานุการคณะกรรมการก ากบั (SCO (BC)) 
หน่วยงานร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) งานส่งเสรมิการก ากับดูแลกิจการที่ดี ประจ าปี 2567 
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหารและพนักงานมีความเข้าใจและปฏิบัติตามหลักการ และแนวคิดเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดขีอง กพท. ซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญในการสร้างระบบธรร

มาภิบาลที่ดีให้เกิดขึ้นในองค์กร 
วิธีด าเนินงาน จัดซื้อจัดจ้าง 
งบประมาณ 500,000.- บาท 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน ผอ.กพท. อนุมัติราคากลางและร่างขอบเขตของงาน หรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ และแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้าง  

และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน   ตรวจรับงานจ้างจัดงานส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดีแล้วเสร็จ  

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดท าอนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงาน หรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ และ
คณะกรรมการจัดท าราคากลาง 

            

2 จัดท าร่างขอบเขตของงาน และราคากลาง ขออนุมัติ และแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้าง และ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

            

3 ด าเนินกระบวนการสรรหาผู้รับจ้าง จัดงาน และตรวจรับงาน                        
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2. งานส่งเสริมความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร (Core Values) ให้กบัพนักงาน 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR  

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance with Long-term 
Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and Responsible Business)
ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ฝ่ายบรหิารทุนมนุษย์ กองพัฒนาคณุภาพชีวิต (HCD (HE)) 
หน่วยงานร่วม - 
ผลผลิต (Output) แผนการด าเนินงานแผนการส่งเสรมิการสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร (Core Values)  
ผลลัพธ์ (Outcome) พนักงานมีความเข้าใจในการประยุกต์ใช้พฤติกรรมพึงประสงค์ในงาน และสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองของพนักงาน กพท. 
วิธีด าเนินงาน จัดซื้อจัดจ้าง 
งบประมาณ 2,728,500.- บาท 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน จัดท าแผนการด าเนินงานแผนการส่งเสริมการสรา้งความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร (Core Values) 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  สามารถเผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการส่งเสริมการสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์ กร 

(Core Values) 

รายละเอียดกิจกรรมและการด าเนินงาน 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 จัดหาที่ปรึกษา และด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง             
2 ด าเนินการสร้างแผนการด าเนินงาน และเสนอ ผอ.กพท.             
3 ด าเนินงานตามแผน             
4 จัดท ารายงานสรุปผลและข้อเสนอแนะ และเผยแพรผ่ลการด าเนินงาน             
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3. งานใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ในการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 
เป้าประสงค์ 
(ตามแนวทางการก ากับดูแลกิจการที่ดี) 

สอดคล้องกับแนวทางของ สคร. และ OECD 
สอดคล้องกับตัวช้ีวัด ITA 
สอดคล้องกับหลักการ/มาตรฐาน CG & CSR 

Governance Outcome  
 

ข้อที่ 1 สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการที่ดีโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาว (Competitiveness and Performance 
with Long-term Perspective)

ข้อที่ 2 ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Ethical and 
Responsible Business)

ข้อที่ 3 เป็นประโยชน์ต่อสังคมและพัฒนา หรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม (Good Corporate Citizenship)  
ข้อที่ 4 สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง (Corporate Resilience)

หน่วยงานเจ้าของโครงการ ส านักกรรมการและผู้อ านวยการ กองเลขานุการคณะกรรมการก ากบั (SCO (BC)) 
หน่วยงานร่วม ALL 
ผลผลิต (Output) สื่อประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกับงานด้านธรรมาภิบาลสูบุ่คลากร กพท.  
ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้บริหารและพนักงานมีความเข้าใจและรับรู้หลักปฏิบตัิตนและการปฏิบัติงานบนหลักธรรมาภิบาล สจุริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

ส่งผลให้องค์กรมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และมีการก ากับดแูลกิจการที่ดี  
วิธีด าเนินงาน ด าเนินการเอง 
งบประมาณ  - 
เป้าหมายโครงการ 6 เดือน ผลการด าเนินงานตามแผน 
เป้าหมายโครงการ 12 เดือน  รายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพื่อบรรจุในรายงานประจ าปี  
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รายละเอียดกิจกรรมและการด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับ กิจกรรม/ขัน้ตอนหลกั 
ปีงบประมาณ 2567 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการการก ากับดูแลกจิการที่ดี ประจ าปี 2567 ที่ได้รับอนุมัติ              
2 เผยแพรผ่ลการด าเนินงานตามแผน โดยใช้ช่องทางการสื่อสารตา่ง ๆ ของ กพท. เช่น 

CAAT Line Group , E-mail, Website, Facebook, Youtube, Tiktok 
            

3 รายงานคณะกรรมการก ากับฯ รายไตรมาส (ไตรมาส 1 - 3)             
4 รายงานคณะกรรมการก ากับฯ รายไตรมาส (ไตรมาส 4 รายงาน ม.ค. 2568)   
5 รายงานผลการด าเนินงานเพื่อบรรจุลงในรายงานประจ าปี (ส่งรายงานปี 2568)  



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ส านักงานการบินพลเรือนแหง่ประเทศไทย 

222 ซอยวิภาวดีรังสิต 28 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

                  info@caat. or.th      www.caat.or.th 


