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รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 
 

รายงานผลบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

ผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ ประจ าปี พ.ศ. 2567 

ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของฝ่ายบริหารทุนมนุษย์ ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการส านักงานการบิน
พลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ประจ าปี 2567 ประเด็น ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหารและพัฒนา “คน” ให้เป็นหัวใจ
ของการขับเคลื่อนนวัตกรรมระบบงานทุกด้านเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยั่งยืน โดยมีรายละเอียดผล
ด าเนินการ ดังนี้ 
 

1. โครงการและกิจกรรม 
 

ผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
1.1 งานจัดท าแผนอัตราก าลัง (Workforce Plan) 

วัตถุประสงค์แผน : เพ่ือให้กพท. มีแผนอัตราก าลังระยะสั้นและระยะยาวส าหรับใช้ในการวางแผน
อัตราก าลัง ให้มีพนักงานปฏิบัติภารกิจได้อย่างเพียงพอ 
ผลการด าเนินการ : เนื่องด้วย กพท. มีภารกิจส าคัญในการเข้ารับการตรวจสอบจากองค์การ
บริหารการบินแห่งชาติ (Federal Aviation Administration : FAA) ซึ่งมีก าหนดเข้ามาตรวจสอบใน
เดือนพฤศจิกายน 2567 เพ่ือปรับยกระดับประเทศไทยจาก Category 2 เป็น Category 1 กพท. 
จึงได้ปรับแผนการด าเนินการ โดยด าเนินการจัดท าแผนอัตราก าลัง ส าหรับผู้ตรวจสอบด้านการบิน 
(Workforce plan for Inspector) ปี  2567-2576 มาเป็นล าดับแรกก่ อน เ พ่ือ ใช้ เป็ นหลั กฐาน
ประกอบการรับการตรวจสอบจาก FAA ซึ่งจากการรับการตรวจสอบจาก FAA เมื่อวันที่ 11 
พฤศจิกายน 2567 พบว่าข้อค าถาม หรือ Protocol Question (PQ) ที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน
อัตราก าลังผู้ตรวจสอบด้านการบิน ไม่เป็นข้อบกพร่อง  
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : ไม่ใช้งบประมาณ 
ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 มกราคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 

 
1.2 งานจัดท าแนวทางการสรรหาคัดเลือกพนักงานเชิงรุก (Proactive Recruitment) 

วัตถุประสงค์แผน : เพ่ือบริหารอัตราก าลังพนักงานที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้เพียงพอทั้งในเชิง
ปริมาณ และคุณภาพเชิงรุก ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจของ กพท. ในระยะยาว 
ผลการด าเนินงาน : กพท. ได้ด าเนินการออกบูธประชาสัมพันธ์การรับสมัครงาน และการฝึกงาน 
พร้อมทั้งจัดกิจกรรมและแจกของรางวัล รวมถึง Brochure แนะน าองค์กร จ านวน 2 ครั้ง โดยด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่สนใจร่วมงานกับ กพท. ลงทะเบียนผ่าน QR Code รับสมัครงานเพ่ือให้สามารถ
รับ Email แจ้งการเปิดรับสมัครงานของ กพท. ได้ต่อไป ทั้งนี้ รายละเอียดการออกบูธฯ มีดังนี้  

ครั้งที่ 1 : งาน Navigating the future: The New Generation of Thai Aviation ในวันที่ 2 – 3 
ตุลาคม 2567 ณ ห้าง Emsphere ซึ่งมีผู้สนใจลงทะเบียนสมัครงาน จ านวนทั้งสิ้น 122 ราย 

ครั้งที่ 2 : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าคุณทหารลาดกระบัง ในวันที่ 2 ธันวาคม 2567 
ณ หอประชุมเจ้าพระยาสุรวงษ์ไวยวัฒน์ (วร บุนนาค) ซึ่งมีผู้สนใจลงทะเบียนสมัครงานจ านวนทั้งสิ้น 
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30 ราย (เนื่องจากผู้เข้าร่วมงานส่วนมากเป็นนักศึกษาที่ต้องการฝึกงาน) โดย กพท. ได้น าข้อมูล
ดังกล่าวมาคัดเลือกและบริหารอัตราก าลังพนักงานที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้เพียงพอทั้งในเชิง
ปริมาณ และคุณภาพเชิงรุก ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจของ กพท. ในระยะยาวต่อไป 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : 305,000.-บาท 
ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 มกราคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 

 
1.3 โครงการพัฒนาระบบงานบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ 

วัตถุประสงค์แผน : เพ่ือพัฒนาให้องค์กรมีระบบงานบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับลักษณะองค์กร และภารกิจ ช่วยพัฒนาสภาพแวดล้อมในการท างาน ค่านิยม วัฒนธรรม 
ภาพลักษณ์ ชื่อเสียง เป็นที่ยอมรับในระดับสากล เป็นองค์กรที่บุคลากรคุณภาพเลือกเข้ามาร่วมงาน
เทียบได้กับองค์กรชั้นน าในประเทศ (Creating a Workplace of Choice) 
ผลการด าเนินการ : ยกเลิกการด าเนินการ 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : ไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากยกเลิกการด าเนินการ 
ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 มกราคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 

 
1.4 งานส่งเสริมความตระหนักรู้และความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร 

(Core Values) ให้กับพนักงาน 
วัตถุประสงค์แผน :  
1) เพ่ือสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจถึงค่านิยมร่วมและพฤติกรรมพึงประสงค์ต่อบุคลากร 

กพท. 
2) เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงาน รวมถึงเพ่ิมความผูกพันของพนักงานที่มี

ต่อองค์กร (Employee Engagement) 
3) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ค่านิยมต่อบุคลากร กพท. 
ผลการด าเนินการ : กพท. ได้รายงานผลสรุปการวิเคราะห์งานเสริมสร้างค่านิยมองค์กร ปี 2566 
ซึ่งศึกษาและวิเคราะห์แนวทาง รวมถึงสร้างแผนการด าเนินการต่อไปในอนาคต โดยผลจาก
แบบสอบถามก่อนและหลังของพนักงาน พบว่าพนักงานรับรู้และเข้าใจค่านิยมองค์กร “I” (Integrity) 
เพ่ิมขึ้นร้อยละ 8.09 ค่านิยมองค์กร “A” (Accountability) เพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.85 แต่ในทางกลับกัน 
พนักงานรับรู้และเข้าใจค่านิยมองค์กร “C” (Collaboration) ลดลงร้อยละ 3.95 โดยในปี 2567 
พนักงานยังต้องการการพัฒนาความเข้าใจเรื่อง Collaboration มากขึ้น รวมถึงพัฒนาความเข้าใจถึง
ความแตกต่างที่ชัดเจนของค่านิยมองค์กรทั้ง 3 ตัว และน าไปสู่การสร้างการยอมรับในขั้นตอนต่อไป 
อย่างไรก็ตาม ผลความส าเร็จของโครงการเป็นที่น่าพึงพอใจในด้านการเพ่ิมการรับรู้ค่านิยมองค์กร  
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : 2,699,610 บาท 
ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 กรกฎาคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 
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1.5 งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและคุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม  
วัตถุประสงค์แผน : เพ่ือดูแลและรักษาสุขภาพจิตของพนักงาน โดยแบ่งเป็น 2 ประเภทการ
ด าเนินการ คือ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) และการให้ค าปรึกษารายบุคคล 
ผลการด าเนินการ : กพท. ได้ด าเนินงานตามแผนแล้วเสร็จ โดยจัดกิจกรรมครบถ้วนรวม 12 
กิจกรรม ซึ่งเป็นการด าเนินการด้านจิตสังคมอย่างต่อเนื่อง โดยสรุปผลการด าเนินงานดังกล่าวได้
ส่งเสริมให้พนักงานเห็นความส าคัญและมีศักยภาพในการดูแลสุขภาพจิตของตนเอง เพ่ือน าไปสู่การ
ท างานที่มีประสิทธิภาพในอนาคต 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : 240,000 บาท 
ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 มกราคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 
 

1.6 โครงการพัฒนา Employee Engagement and contribution 
วัตถุประสงค์แผน :  
1) เพ่ือก าหนดปัจจัยและตัวชี้วัดที่เหมาะสมที่จะสามารถวัดระดับ Engagement พร้อมกับระดับ 

Contribution ของพนักงาน 
2) เพ่ือส ารวจระดับ Engagement พร้อมกับระดับ Contribution ของพนักงานในปี 2567 ตาม

ปัจจัยและตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้นใหม่ 
ผลการด าเนินการ : กพท. สามารถด าเนินโครงการได้ครบตามก าหนดระยะเวลา และได้น าเสนอ ผอ. กพท. 
เพ่ือเห็นชอบรายงานผลการส ารวจฯ ซึ่งได้รายงานผลสรุปการวิเคราะห์ฉบับสมบูรณ์โครงการ 
Employee Engagement Survey ปี 2567 เพ่ือทราบผลการวิเคราะห์และชี้แจงประเด็นที่เป็น
ปัญหาส าคัญในการด าเนินงานของแต่ละปัจจัยส าคัญ รวมถึงผลข้อมูลโดยรวมของพนักงานที่แยกตาม
ปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความผูกพันและความมุ่งมั่นทุ่มเท เช่น อายุงาน เพศ หรือประเภทของ
พนักงาน (สัญญาจ้าง หรือประจ า) และได้รับแผนแนวทางในการยกระดับ Employee Engagement 
and Contribution ปี 2568 เพ่ือด าเนินการส่งเสริมภายในปี 2568 ต่อไป 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : 256,800 บาท 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 1 เมษายน 2567 – 31 ธันวาคม 2567 
 

1.7 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและพัฒนาบุคลากรแบบบูรณาการ (HRIS) 
วัตถุประสงค์แผน : มีระบบบริหารทรัพยากรองค์กร เพ่ือช่วยในการบันทึกและจัดเก็บข้อมูล
รายละเอียดตั้งแต่การสรรหาบุคลากรที่ตรงกับความต้องการขององค์กร ไปจนถึงการประเมินผล
บุคลากร และการสืบทอดต าแหน่ง ตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญของการบริหารและพัฒนา
บุคลากร เพ่ือใช้ในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผลการด าเนินการ : ยกเลิกการด าเนินการ 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : ไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากยกเลิกการด าเนินการ 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 1 มกราคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 
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ผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

1.8 โครงการพัฒนาระบบ Competency-Based Training Program and Assessment 
วัตถุประสงค์แผน : เพ่ือให้บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลความปลอดภัยมีคุณสมบัติ
และได้รับการฝึกอบรมให้ เป็นไปตามมาตรฐาน (Technical personnel qualifications and 
training) ตามแนวทาง Competency Based Training and Assessment 
ผลการด าเนินการ : ตามเป้าหมายโครงการ 12 เดือน กลุ่มเป้าหมายผู้ตรวจสอบด้านการบิน  
และทีม HCD(HD) ได้รับการอบรมหลักสูตร OJT-Training Developer Course ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ
จาก ICAO เรียบร้อยแล้ว และได้จัดท าแนวทางการพัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง CBTA เสนอต่อ 
ผอ.กพท. โดย ผอ.กพท. ได้เห็นชอบแนวทางฯ ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2567 
งบประมาณ : ไม่ใช้งบประมาณ (ด าเนินการเอง) 
ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 มกราคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 
 

1.9 งานพัฒนาผู้บริหารและพนักงานกลุ่มเป้าหมาย (High Performance Leadership and Outstanding 
people development) 
วัตถุประสงค์แผน :  
1) ให้บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะที่เหมาะสมตามค่านิยมองค์กร รวมทั้งมี

สมรรถนะสูง  
2) เตรียมความพร้อมบุคลากรส าหรับการเป็นผู้น าองค์กร (Successor) ในอนาคตได้อย่างยั่งยืน   
3) สร้างบุคลากรให้สามารถขับเคลื่อนไปสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance 

Organization) ที่มีความเป็นมืออาชีพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
ผลการด าเนินการ : ผู้บริหารกลุ่มเป้าหมาย ระดับผู้จัดการ (HPL) และระดับหัวหน้า (OPD) ได้ผ่าน
การประเมินและส าเร็จตามโปรแกรม High Performance Leadership และ Outstanding People 
Development แผนในปี 2567 โดยกลุ่มเป้าหมายได้มีการน าเสนอผลงาน Project Presentation 
ต่อผู้บริหารระดับสูง และวิทยากรในโครงการ ตามเกณฑ์การประเมินของโครงการ สามารถสร้าง
บุคลากรให้สามารถขับเคลื่อนไปสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization) 
ที่มีความเป็นมืออาชีพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ : ไม่ใช้งบประมาณ (ด าเนินการเอง) 
ระยะเวลาในการด าเนินการ : 1 มกราคม 2567 – 31 ธันวาคม 2567 
 
 
 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

รายละเอียดผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2567 
 

รายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค ์
ผลการด าเนนิการ 

แต่ละรายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

 (บาท) 

ระยะเวลา 
การด าเนนิงาน 

ผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
1. งานจัดท าแผนอัตราก าลัง 
(Workforce Plan) 

เพื่อให้ กพท. มีแผนอัตราก าลังระยะสั้นและ
ระยะยาวส าหรับใช้ในการวางแผนอัตราก าลัง 
ให้มีพนักงานปฏิบัติภารกิจได้อย่างเพียงพอ 

เนื่องด้วย กพท. มีภารกิจส าคัญในการเข้ารับการตรวจสอบจาก
อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร บิ น แ ห่ ง ช า ติ  ( Federal Aviation 
Administration : FAA) ซึ่ งมีก าหนดเข้ามาตรวจสอบในเดือน
พฤศจิกายน 2567 เพื่อปรับยกระดับประเทศไทยจาก Category 2 
เป็น Category 1 กพท. จึงได้ปรับแผนการด าเนินการ โดยด าเนินการ
จัดท าแผนอัตราก าลัง ส าหรับผู้ตรวจสอบด้านการบิน (Workforce 
plan for Inspector) ปี 2567-2576 มาเป็นล าดับแรกก่อน เพื่อใช้
เป็นหลักฐานประกอบการรับการตรวจสอบจาก FAA ซึ่งจากการรับ
การตรวจสอบจาก FAA เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน 2567 พบว่าข้อ
ค าถาม หรือ Protocol Question (PQ) ที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน
อัตราก าลังผู้ตรวจสอบด้านการบิน ไม่เป็นข้อบกพร่อง 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 ม.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

2. งานจัดท าแนวทางการสรรหา
คัดเลือกพนักงานเชิงรุก (Proactive 
Recruitment) 

เพื่อบริหารอัตราก าลังพนักงานท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมให้เพียงพอทั้งในเชิงปริมาณ และ
คุณภาพเชิงรุก ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติ
ภารกิจของ กพท. ในระยะยาว 

กพท. ได้ด าเนินการออกบูธประชาสัมพันธ์การรับสมัครงาน และ
การฝึกงาน พร้อมทั้งจัดกิจกรรมและแจกของรางวัล รวมถึง 
Brochure แนะน าองค์กร จ านวน 2 ครั้ง โดยด าเนินการประชาสัมพันธ์
ให้ผู้ที่สนใจร่วมงานกับ กพท. ลงทะเบียนผ่าน QR Code รับสมัครงาน
เพื่อให้สามารถรับ Email แจ้งการเปิดรับสมัครงานของ กพท. ได้
ต่อไป ท้ังนี้ รายละเอียดการออกบูธฯ มีดังน้ี  
ครั้งที่ 1 : งาน Navigating the future: The New Generation 
of Thai Aviation ในวันท่ี 2 – 3 ตุลาคม 2567 ณ ห้าง Emsphere 
ซึ่งมีผู้สนใจลงทะเบียนสมัครงาน จ านวนทั้งสิ้น 122 ราย 

305,000.-บาท 1 ม.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

รายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ ผลการด าเนนิการ 
แต่ละรายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

ระยะเวลา 
การด าเนนิงาน 

  ครั้ งที่  2 : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าคุณทหาร
ลาดกระบัง ในวันที่ 2 ธันวาคม 2567 ณ หอประชุมเจ้าพระยาสุรวงษ์
ไวยวัฒน์ (วร บุนนาค) ซึ่งมีผู้สนใจลงทะเบียนสมัครงานจ านวน
ทั้งสิ้น 30 ราย (เนื่องจากผู้เข้าร่วมงานส่วนมากเป็นนักศึกษาที่
ต้องการฝึกงาน) โดย กพท. ได้น าข้อมูลดังกล่าวมาคัดเลือกและ
บริหารอัตราก าลังพนักงานที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้เพียงพอทั้งใน
เชิงปริมาณ และคุณภาพเชิงรุก ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจ
ของ กพท. ในระยะยาวต่อไป 

  

3. โครงการพัฒนาระบบงานบริหาร
และพัฒนาทุนมนุษย ์

เพื่อพัฒนาให้องค์กรมีระบบงานบริหารและ
พัฒนาทุนมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพเหมาะสม
กับลักษณะองค์กร และภารกิจ ช่วยพัฒนา
สภาพแวดล้อมในการท างาน ค่านิยม วัฒนธรรม 
ภาพลักษณ์ ช่ือเสียง เป็นที่ยอมรับในระดับ
สากล เป็นองค์กรที่บุคลากรคุณภาพเลือก
เข้ามาร่วมงานเทียบได้กับองค์กรช้ันน าใน
ประเทศ (Creating a Workplace of Choice) 

ยกเลิกการด าเนินการ ไม่ใช้งบประมาณ 
เนื่องจากยกเลิก
การด าเนินการ 

1 ม.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

4. งานส่งเสริมความตระหนักรู้และ
ความเข้าใจต่อพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์ในค่านิยมร่วมองค์กร 
(Core Values) ให้กับพนักงาน 

1) เพื่อสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจ
ถึงค่านิยมร่วมและพฤติกรรมพึงประสงค์ต่อ
บุคลากร กพท. 
2) เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ผู้บริหารและพนักงาน รวมถึงเพิ่มความ
ผู ก พั น ข อ ง พ นั ก ง า น ที่ มี ต่ อ อ ง ค์ ก ร 
(Employee Engagement) 
3) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ค่านิยมต่อบุคลากร กพท. 

กพท. ได้สรุปผลการด าเนินการ โดยผลจากแบบสอบถามก่อนและ
หลังของพนักงาน พบว่าพนักงานรับรู้และเข้าใจค่านิยมองค์กร “I” 
(Integrity) เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.09 ค่านิยมองค์กร “A” (Accountability) 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 3.85 แต่ในทางกลับกัน พนักงานรับรู้และเข้าใจ
ค่านิยมองค์กร “C” (Collaboration) ลดลงร้อยละ 3.95 โดยในปี 
2567 พนักงานยังต้องการการพัฒนาความเข้าใจเรื่อง Collaboration 
มากขึ้น รวมถึงพัฒนาความเข้าใจถึงความแตกต่างที่ชัดเจนของ
ค่านิยมองค์กรทั ้ง 3 ตัว และน าไปสู ่การสร้างการยอมรับใน
ขั้นตอนต่อไป อย่างไรก็ตาม ผลความส าเร็จของโครงการเป็นที่
น่าพึงพอใจในด้านการเพิ่มการรับรู้ค่านิยมองค์กร 

2,699,610.-บาท 1 ก.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

รายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค ์
ผลการด าเนนิการ 

แต่ละรายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

 (บาท) 

ระยะเวลา 
การด าเนนิงาน 

5. งานส่งเสริมสภาพแวดล้อมและ
คุณภาพชีวิตพนักงานด้านจิตสังคม 

เพื่อดูแลและรักษาสุขภาพจิตของพนักงาน 
โดยแบ่งเป็น 2 ประเภทการด าเนินการ คือ 
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
และการให้ค าปรึกษารายบุคคล 

กพท. ได้ด าเนินงานตามแผนแล้วเสร็จ โดยจัดกิจกรรมครบถ้วนรวม 
12 กิจกรรม ซึ่งเป็นการด าเนินการด้านจิตสังคมอย่างต่อเนื่อง โดย
สรุปผลการด า เนินงานดังกล่าวได้ส่ ง เสริมให้พนักงานเห็น
ความส าคัญและมีศักยภาพในการดูแลสุขภาพจิตของตนเอง เพื่อ
น าไปสู่การท างานท่ีมีประสิทธิภาพในอนาคต 

240,000.-บาท 1 ม.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

6. โครงการพัฒนา Employee 
Engagement and contribution 

1) เพื่อก าหนดปัจจัยและตัวช้ีวัดที่เหมาะสม
ที่จะสามารถวัดระดับ Engagement พร้อม
กับระดับ Contribution ของพนักงาน 
2) เพื่อส ารวจระดับ Engagement พร้อมกับ
ระดับ Contribution ของพนักงานในปี  
2567 ตามปัจจัยและตัวช้ีวัดที่ก าหนดขึ้นใหม่ 

กพท. สามารถด าเนินโครงการไดค้รบตามก าหนดระยะเวลา และได้
น าเสนอ ผอ. กพท. เพื่อเห็นชอบรายงานผลการส ารวจฯ ซึ่งได้
รายงานผลสรุปการวิเคราะห์ฉบับสมบูรณ์โครงการ Employee 
Engagement Survey ปี 2567 เพื่อทราบผลการวิเคราะห์และ
ช้ีแจงประเด็นที่เป็นปัญหาส าคัญในการด าเนินงานของแต่ละปัจจัย
ส าคัญ รวมถึงผลข้อมูลโดยรวมของพนักงานท่ีแยกตามปัจจัยต่าง ๆ 
ที่ส่งผลต่อความผูกพันและความมุ่งมั่นทุ่มเท เช่น อายุงาน เพศ 
หรือประเภทของพนักงาน (สัญญาจ้าง หรือประจ า) และได้รับแผน
แนวทางในการยกระดับ Employee Engagement and Contribution 
ปี 2568 เพื่อด าเนินการส่งเสริมภายในปี 2568 ต่อไป 

256,800.-บาท 1 เม.ย. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

7. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารและพัฒนาบุคลากร
แบบบูรณาการ (HRIS) 

มีระบบบริหารทรัพยากรองค์กร เพื่อช่วยใน
การบันทึกและจัดเก็บข้อมูลรายละเอียด
ตั้งแต่การสรรหาบุคลากรที่ตรงกับความ
ต้องการขององค์กร ไปจนถึงการประเมินผล
บุคลากร และการสืบทอดต าแหน่ง ตลอดจน
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ส าคัญของการบริหาร
และพัฒนาบุคลากร เพื่อใช้ในการตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยกเลิกการด าเนินการ ไม่ใช้งบประมาณ 
เนื่องจากยกเลิก
การด าเนินการ 

1 ม.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

 

 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

รายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม วัตถุประสงค ์
ผลการด าเนนิการ 

แต่ละรายการ/โครงการ/งาน/กิจกรรม 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

 (บาท) 

ระยะเวลา 
การด าเนนิงาน 

ผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
8. โครงการพัฒนาระบบ 
Competency-Based Training 
Program and Assessment 

เพื่อให้บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ท าหน้าที่ก ากับ
ดูแลความปลอดภัยมีคุณสมบัติและได้รับการ
ฝึกอบรมให้เป็นไปตามมาตรฐาน (Technical 
personnel qualifications and training) 
ตามแนวทาง Competency Based Training 
and Assessment 

ตามเป้าหมายโครงการ 12 เดือน กลุ่มเป้าหมายผู้ตรวจสอบด้าน
การบิน และทีม HCD (HD) ได้รับการอบรมหลกัสูตร OJT-Training 
Developer Course ร่วมกับผู้เช่ียวชาญจาก ICAO เรียบร้อยแล้ว 
และได้จัดท าแนวทางการพัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง CBTA เสนอ
ต่อ ผอ.กพท. โดย ผอ.กพท. ได้เห็นชอบแนวทางฯ ดังกล่าว
เรียบร้อยแล้วเมื่อวันท่ี 26 ธันวาคม 2567 

ไม่ใช้งบประมาณ 
(ด าเนินการเอง) 

1 ม.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

9. งานพัฒนาผู้บริหารและ
พนักงานกลุ่มเป้าหมาย (High 
Performance Leadership 
and Outstanding people 
development) 

1) ให้บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะ
ที่ เหมาะสมตามค่านิยมองค์กร  รวมทั้ งมี
สมรรถนะสูง  
2) เตรียมความพร้อมบุคลากรส าหรับการเป็น
ผู้น าองค์กร (Successor) ในอนาคตได้อย่าง
ยั่งยืน   
3) สร้างบุคลากรให้สามารถขับเคลื่อนไปสู่การ
เป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization) ที่มีความเป็นมืออาชีพและเป็น
ทีย่อมรับในระดับสากล 

ผู้บริหารกลุ่มเป้าหมาย ระดับผู้จัดการ (HPL) และระดับหัวหน้า 
(OPD) ได้ผ่านการประเมินและส าเร็จตามโปรแกรม High Performance 
Leadership และ Outstanding People Development แผนใน
ปี 2567 โดยกลุ่มเป้าหมายได้มีการน าเสนอผลงาน Project Presentation 
ต่อผู้บริหารระดับสูง และวิทยากรในโครงการ ตามเกณฑ์การประเมิน
ของโครงการ สามารถสร้างบุคลากรให้สามารถขับเคลื่อนไปสู่การเป็น
องค์กรสมรรถนะสูง  (High Performance Organization) ที่มี
ความเป็นมืออาชีพและเป็นท่ียอมรับในระดับสากล 

ไม่ใช้งบประมาณ 
(ด าเนินการเอง) 

1 ม.ค. 67 – 
31 ธ.ค. 67 

 

 

อย่างไรก็ดี การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ กพท. ที่มุ่งเน้นไปที่การฝึกอบรมและพัฒนาตาม Training Programme เป็นหลัก ประกอบกับ กพท. ได้มี
การสร้างและพัฒนาหลักสูตรและครูผู้สอนภายในองค์กร (Internal course and Instructor) เพ่ิมมากขึ้น รวมถึงส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่สอดคล้อง
กับบริบทการด าเนินงานของประเทศไทย โดย กพท. ไดป้ระสานหน่วยงานภายในต่าง ๆ เพ่ือด าเนินการแต่งตั้งพนักงานที่มีความรู้และคุณสมบัติตามที่ก าหนด
ใน Training Manual ให้เป็นวิทยากรภายใน และขออนุมัติเปิดหลักสูตร Mandatory ต่าง ๆ รวมถึงให้พนักงานเป็นวิทยากรหลักสูตร Mandatory ประกอบกับ
การวางแผน/การทบทวนการพัฒนาของพนักงานร่วมกับหน่วยงาน เพ่ือให้การพัฒนาสมรรถนะของพนักงานสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องต่อไป 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

2. ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง ประจ าปี 2567  

 ปี 2567 กพท. มีอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง ดังนี้ 

ต าแหน่ง จ านวน 
ผู้อ านวยการ 1 
รองผู้อ านวยการ 3 
ประจ าผู้อ านวยการ 2 
ผู้จัดการ 17 
หัวหน้า 49 
พนักงานอาวุโส 174 
พนักงาน 321 
ผู้เชี่ยวชาญ 3 
รักษาการผู้เชี่ยวชาญ 0 

รวม 570 
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ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง ประจ าปี 2567



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

3. ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนาทุนมนุษย์ ประจ าปี 2567 

การพัฒนาทุนมนุษย์ของ กพท. มุ่งเน้นการฝึกอบรมตาม Training Programme เป็นหลัก โดยปี 2567 
กพท. ได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากร จ านวนทั้งสิ้น 570 ราย ไม่รวมผู้ปฏิบัติหน้าที่ตามข้อตกลง (พนักงาน 1 คน 
สามารถเข้าร่วมการอบรมได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร) โดยการจ าแนกกลุ่มหลักสูตรที่ด าเนินการออกเป็น 5 ประเภท
หลัก ดังนี้ 

 

กลุ่มหลักสูตร ค าอธิบายกลุ่มหลักสูตร รูปแบบการพัฒนา 
1. BASIC CORPORATE 6 วิชาพ้ืนฐานที่  กพท. ก าหนดให้

พนักงานควรรับการอบรมและพัฒนา
ภายใน 6 เดือน นับจากวันเริ่มงาน 

e-Learning ของ กพท. 

2. BASIC DEPARTMENT ห ลั ก สู ต ร ที่ ส า นั ก /ฝ่ า ย /ศู น ย์
ก าหนดให้พนักงานควรรับการอบรม
และพัฒนาภายใน 1 ปี นับจากวัน
เริ่มงาน /ย้ายหน่วยงาน 

e-Learning, Virtual Classroom, 
Classroom, Workshop 

3. SPECIALIZED & 
RECURRENT 

หลั ก สู ต ร  Specialized แบ่ ง เ ป็ น
หลักสูตรตามประเภทของงาน หรือ
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  แ ล ะ ห ลั ก สู ต ร 
Recurrent เ ป็ น ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม
ทบทวนและ พัฒน าต าม ร อ บ ที่
ก าหนดใน Training Programme 

e-Learning, Virtual Classroom, 
Classroom, Workshop 

4. HPL/OPD ห ลั ก สู ต ร ก า ร พั ฒ น า ผู้ บ ริ ห า ร                     
และพนักงานกลุ่มเป้าหมาย High 
Performance Leaders (HPL) and 
Outstanding People Development 
(OPD) 

e-Learning, Virtual Classroom, 
Classroom, Workshop 

5. ADDITIONAL หลักสูตรที่ช่วยในการเสริมความรู้ 
ทักษะให้พนักงาน 

e-Learning, Virtual Classroom, 
Classroom, Workshop 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

แผนภูมิแสดงสัดส่วนการพัฒนาบุคลากรแยกตามกลุ่มหลักสูตร ประจ าปี 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
จ านวนผู้ตรวจสอบท่ีได้รับการแต่งตั้ง เทียบกับแผนแต่งตั้งฯ ปี 2567 

กพท. มีผู้ตรวจสอบด้านการบินได้รับการแต่งตั้งใหม่ (Initial) จ านวน 17 ราย ประกอบด้วยฝ่าย ANS 
SFD PEL AIR ANS AGA และ AMD และมีผู้ตรวจสอบฯ ขยายขอบเขตการตรวจสอบ (Domain/Scope 
Extension) จ านวน 7 ราย จากฝ่าย OPS PEL และ ANS ท าให้ในปี 2567 มีผู้ตรวจสอบได้รับการแต่งตั้งแล้ว 
จ านวน 24 ราย จากเป้าหมายให้มีพนักงานได้รับการแต่งตั้งภายในปี 2567 จ านวน 38 ราย คิดเป็นร้อยละ 63.15 
ของเป้าหมายที่ก าหนด ทั้งนี้ ไม่ได้รวมถึงการต่ออายุผู้ตรวจสอบการบิน (Revalidation) ที่ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว
จ านวน 75 ราย ตั้งแต่เดือนมกราคม ถึงเดือนธันวาคม 2567 (ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567) 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

(หน่วย: ราย) 
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กราฟเส้นแสดงความส าเร็จในการแต่งต้ังผู้ตรวจสอบฯ
ตามเป้าหมายแผนพัฒนาปี 2567 (Pipeline)

แผนการแต่งตั้ง Inspector ปี 2567 ผลการแต่งตั้ง Inspector ปี 2567
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รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 
 

ประมวลภาพการด าเนินงานพัฒนาผู้บริหารและพนักงานกลุ่มเป้าหมาย (High Performance 
Leadership and Outstanding people development) (โครงการต่อเนื่อง) 

 

ผลการพัฒนาบุคลากรครึ่งปีแรก 2567 ส่วนของ Leadership focus 

 

 

 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

ผลการพัฒนาบุคลากรครึ่งปีหลัง 2567 ส่วนของ Strategic focus 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

ประมวลภาพการด าเนินงานโครงการพัฒนาระบบ Competency-Based Training Program and 
Assessment (โครงการต่อเนื่อง) 

 

ผลการด าเนินโครงการครึ่งปีแรก 2567 เป้าหมายโครงการ 6 เดือน 
    การพัฒนากลุ่มเป้าหมายผู้ตรวจสอบด้านการบิน ผู้สอนภายในภาคทฤษฎี ผู้ฝึกปฏิบัติงาน และผู้ประเมินผล
การฝึกปฏิบัติงาน รวมถึงพัฒนาผู้รับผิดชอบด้านการพัฒนาหลักสูตร โดยเข้ารับการอบรมในหลักสูตร Training 
Instructure Course (TIC) จากสถาบัน ICAO จัดโดยสถาบันการบินพลเรือน (CATC) 

 

ผลการด าเนินโครงการครึ่งปีหลัง 2567 เป้าหมายโครงการ 12 เดือน 
กพท. มีแนวทางการพัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง CBTA 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 



 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 

4. ข้อเสนอแนะ 
 
 การพัฒนาทุนมนุษย์ กพท. ได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เป็นการมุ่งเน้นการพัฒนาโดยการ
ฝึกอบรมเป็นหลัก ส าหรับแนวทางในการด าเนินงานต่อไป กพท. จะสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากร
ในองค์กรเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะที่มีหลากหลายรูปแบบที่เพ่ิมเติมจากการฝึกอบรม รวมถึงเครื่องมือการพัฒนา
สมรรถนะรูปแบบอ่ืน ๆ เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานเกิดทักษะในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น รวมถึงการด าเนินโครงการต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาทุนมนุษย์อย่างต่อเนื่อง เช่น โครงการ
พัฒนาระบบ Competency-Base Training Program and Assessment และโครงการพัฒนาผู้บริหารและ
พนักงาน (High Performance Leadership and Outstanding People Development) 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักงำนกำรบินพลเรือนแหง่ประเทศไทย 

222 ซอยวิภำวดีรังสิต 28 ถนนวิภำวดีรังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 

                  info@caat. or.th      www.caat.or.th 


