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0. บทนำ 

0.1 ความเปนมา 

แนวปฏิบัติในการยื่นขอใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมนี้ จัดทำขึ้นเพื่อเปนแนวทาง
ใหกับผูประกอบการที่มีความประสงคในการยื่นขอใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม ไดทราบถึง
ขั้นตอนการยื่นคำขอ คุณสมบัติ เอกสารหลักฐานที่ใชประกอบในการยื่นคำขอ ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร 
ขั ้นตอนการประเมิน ขั ้นตอนการพิจารณาผล และการขอตออายุใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือใบรับรอง 
การไปรษณียควบคุม ซึ ่งเปนไปตามขอกำหนดของสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ฉบับที่ 33  
วาดวยการรักษาความปลอดภัยสินคาและไปรษณียภัณฑทางอากาศ (ฉ.33) 

0.2 วัตถุประสงค 

เพื่อชวยใหผูที่ประสงคยื่นขอใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม มีความเขาใจในขั้นตอน
สำหรับการยื่นขออยางถูกตอง  

0.3 ขอบเขตของแนวปฏิบัติ 

สำหรับผูประกอบการที ่รับจัดการดานการรักษาความปลอดภัยในการขนสงสินคาและไปรษณียภัณฑ 
ทางอากาศ ตามขอกำหนดของสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ฉบับที ่ 33 ว าดวยการรักษา 
ความปลอดภัยสินคาและไปรษณียภัณฑทางอากาศ (ฉ.33) 

0.4  เอกสารอางองิ (กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบงัคับท่ีเกี่ยวของ) 

- ขอกำหนดของสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ฉบับที่ 33 วาดวยการรักษาความปลอดภัย
สินคาและไปรษณียภัณฑทางอากาศ (ฉ.33) 

- แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) 
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1. การย่ืนคำขอ 

1.1 คุณสมบัติ 

1) เปนนิติบุคคลตามกฎหมายไทย 
2) กรณีตัวแทนควบคุมตองเปนตัวแทน (Agent) ผูใหบริการจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)  

หรือบุคคลอื ่นใดซึ ่งทำธุรกิจกับผู ดำเนินการเดินอากาศ โดยมีว ัตถุประสงคในการรับจัดการขนสงสินคา 
ไปรษณียภัณฑ สัมภาระ หรือสิ่งอื่น ๆ ทางอากาศ สำหรับกรณีการไปรษณียควบคุมตองเปนหนวยงานไปรษณีย 
ที่ไดรับการแตงตั้งจากรัฐบาล (Postal Authority) 

3) มีบุคลากรที่มีความสามารถและจำนวนเพียงพอ 
4) มีเครื่องมือรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม 
5) มีสถานที่ในการจัดเก็บสินคา ไปรษณียภัณฑ สัมภาระ หรือสิ่งอ่ืน ๆ ที่จะขนสงทางอากาศ 
6) มีความสามารถในการดำเนินการรักษาความปลอดภัยสินคา ไปรษณียภัณฑ สัมภาระหรือสิ ่งอื ่นๆ  

และการตรวจคนตามแนวทางปฏิบัติท่ีสำนักงานกำหนด 
7) ไมอยูระหวางถูกพักใชใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมหรือเคยถูกเพิกถอนใบรับรอง

ตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมยังไมครบ 1 ป 

1.2 เอกสารหลักฐาน 

1)  แบบคำขอใบรับรอง คำขอตออายุใบรับรอง และคำขอรับใบแทน สำหรับตัวแทนควบคุม หรือการ

ไปรษณียควบคุม สามารถดาวนโหลดผานเว็บไซต https://www.caat.or.th/certificate_license/180230/ 

(ตัวอยางดังภาคผนวก) 

2) หนังสือรับรองหรือหลักฐานการเปนนิติบุคคล ซึ่งแสดงรายการเกี่ยวกับชื่อ วัตถุประสงค ที่ตั้งสำนักงาน 
และผูมีอำนาจลงนามผูกพันนิติบุคคลที่เปนปจจุบัน โดยมีคำรับรองของผูมีอำนาจใหคำรับรองตามกฎหมาย  
ซึ่งออกใหไวไมเกิน 6 เดือน  

3) สำเนาบัตรประชาชนหรือสำเนาหนังสือเดินทางของผูมีอำนาจลงนามผูกพันนิติบุคคลที ่เปนปจจุบัน  
หรือในกรณีมอบอำนาจใหเตรียมหลักฐานสำเนาบัตรประชาชนหรือสำเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับมอบอำนาจ
มาดวย 

4) ขอมูลเกี่ยวกับความรูความสามารถและประสบการณของบุคลากรและจำนวนบุคลากรที่ปฏิบัติงาน  
ทั้งนี้ใหแสดงเอกสารเก่ียวกับความรูความสามารถและประสบการณของผูจัดการดานการรักษาความปลอดภัยหรือ
ผ ู ท ี ่ ได ร ับมอบหมายใหร ับผ ิดชอบดานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเร ือนและจำนวนบุคลากร 
ในความรับผิดชอบ 

5) รายละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ประกอบกิจการพรอมทั้งเอกสารแสดงถึงการมีกรรมสิทธิ์ สิทธิครอบครอง 
หรือสิทธิอ่ืนใดในการใชสถานที่นั้น 

6) ขอมูลเกี่ยวกับเครื่องมือรักษาความปลอดภัยสินคา ไปรษณียภัณฑ สัมภาระ หรือสิ่งอื่น ๆ ที่รับจัดการ
ขนสงทางอากาศ 

7) รายละเอียดที ่แสดงความสามารถในการดำเนินการรักษาความปลอดภัยสินคาและไปรษณียภัณฑ 
สัมภาระ หรือสิ่งอ่ืน ๆ และการตรวจคนโดยใหเปนไปตามแนวทางปฏิบัติที่สำนักงานกำหนด  
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8) สำหรับขอมูลที ่สงมาให กพท. พิจารณา ในขอ 6) และ 7) สามารถระบุรายละเอียดดังกลาวไวใน 
แผนรักษาความปลอดภัยฯ ได 

9) แผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมที่มีรูปแบบ 
ตามขอกำหนดของสำนักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ฉบับที่ 33 วาดวยการรักษาความปลอดภัยสินคา
และไปรษณียภัณฑทางอากาศ ในขอที่ 6 และมีรายการอยางนอยตามขอ 7 ซึ ่งแผนรักษาความปลอดภัยนี้  
มีแผนฝกอบรมการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนรวมอยูดวย 

10) เอกสารหลักฐานอ่ืนที่ผูอำนวยการกำหนดเพิ่มเติม 
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2.  ชองทางในการยื่นคำขอ 

1) ตองลงทะเบียนผานระบบ EMPIC โดยลงทะเบียนท่ีหนาเว็บไซต  https://portal.caat.or.th/caat-
empic/registration.php เพ่ือใหได username และ password โดยสามารถDownload ศึกษาคูมือวิธีการใชงานระบบ 
EMPIC ไดที่ https://www.caat.or.th/certificate_license/180233/  

2) เขาใชงานระบบ EMPIC ดวย username และ password  
(URL: https://service.caat.or.th/webclient/index ) เพ่ือยื่นคำขอใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการ

ไปรษณียควบคุม พรอมอัพโหลดเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของ โดยเอกสารดังกลาวนี้เปนไปตามเนื้อหา 
ในขอ 1.2 ที่เก่ียวของกับเอกสารหลักฐาน 

3) สำหรับการสงแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม          
ใหดำเนินการสงผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกสถึง sfd_os@caat.or.th 

4) ถาหากตรวจสอบเอกสารหลักฐานตาง ๆ ที่ยื่นประกอบคำขอใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณยี
ควบคุม ตามขอ 1.2 แลว ครบถวนถูกตอง จะไดรับการยืนยันผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกสจากสำนักงานการบิน 
พลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) 
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3. การตรวจสอบแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณีย
ควบคุม 

กพท. จะตรวจสอบแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม 
โดยพิจารณาถึงความสอดคลองกับแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASP) แผนฝกอบรม 
การรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ (NCASTP) ตลอดจนกฎระเบียบที่เกี่ยวของ และจะพิจารณา
เห็นชอบแผนฯ หลังจากลงพ้ืนที่ตรวจสอบสถานที่ เครื่องมือ และบุคลากร เพ่ือดูความสอดคลองตอไป 
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4. การตรวจสอบสถานที่ เคร่ืองมือ และบุคลากร 

 เมื่อดำเนินการตรวจสอบแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณีย
ควบคุมเพื ่อทราบขอมูลเบ ื ้องตนของแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเร ือน (Draft) เร ียบร อยแลว  
กพท. จะตรวจสอบสถานที่ เครื่องมือ บุคลากร ตลอดจนการปฏิบัติตามแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือน
ของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมตามขอ 3 วามีประสิทธิภาพเพียงพอแกการรักษาความปลอดภัย 
ของสินคาหรือไม ทั้งนี้ การตรวจสอบสถานที่ เครื่องมือและบุคลากรจะดำเนินการ โดยมีข้ันตอนดังนี ้

1) กพท. แจงกำหนดการตรวจสอบใหผูยื่นคำขอทราบเปนลายลักษณอักษรลวงหนา โดยในกรณีเรงดวน
อาจจะมีการประสานดวยวาจาหรือไปรษณียอิเล็กทรอนิกสกับผูยื่นคำขอในเบื้องตน  

2) ตรวจสอบ ณ สถานท่ีที่ไดยื่นขอรับรองตัวแทนควบคุม โดยใชระยะเวลาประมาณ 4 วันทำการ  
3) เม ีอ่ตรวจสอบสถานที่  เครื่องม ือและบุคลากรเร ียบร อยแล ว กพท. จะแจงผลการตรวจสอบ  

รวมถึงขอบกพรองทีต่รวจพบ (Finding) ดังนี้  
3.1 หากพบขอบกพรอง ระดับที่ 1 ใหดำเนินการสงแผนการแกไขขอบกพรอง (Corrective Action Plan) 

ภายใน 30 วันทำการ โดยขอบกพรองในระดับที่ 1 ไมสงผลตอการพิจารณาออกใบรับรอง 

3.2 หากตรวจพบขอบกพรองรายแรง ระดับที่ 2 ผูยื่นคำขอตองดำเนินการสงแผนการแกไขขอบกพรอง

รายแรงที่ตรวจพบใหแลวเสร็จภายใน 30 วันทำการหรือภายในระยะเวลาที ่ กพท. กำหนด ถาไมดำเนินการ 

สงแผนการแกไขใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด กพท. มีสิทธิท่ีจะคืนคำขอใบรับรองและงดการดำเนินการ

ในขั้นตอนตอไป 

 หมายเหตุ:   กรณีพบขอบกพรองรายแรง และผูขอใบรับรองไดดำเนินการสงแผนการแกไขขอบกพรอง
ภายในระยะเวลาที่กำหนด และ กพท.ยอมรับแผนการแกไขขอบกพรองดังกลาว กพท.จะดำเนินการออกใบรับรอง
ใหเปนรายกรณี โดยจะมีการระบุเงื่อนไขเกี่ยวกับการแกไขขอบกพรองดังกลาวไวในใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือ
การไปรษณียควบคุม



แนวปฏิบัติในการยื่นขอใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม 

ฉบับที่ 02 ปรับปรุงครั้งท่ี 01  1  สงิหาคม 2568                                                                                                                     7 

 

5. การออกใบรับรอง 

 เมื่อตรวจสอบแลวเห็นวา ผูขอใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมมีคุณสมบัติครบถวนและ
ไมมีลักษณะตองหามตามแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม 
และสอดคลองกับแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนแหงชาติ โดยมีการตรวจสอบ สถานที่ประกอบกิจการ
เครื ่องมือและบุคลากรของผู ย ื ่นคำขอ และไมพบขอบกพรองรายแรง ตลอดจนการปฏิบัติตามแผนรักษา 
ความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม มีประสิทธิภาพเพียงพอแกการรักษา
ความปลอดภัยสินคา ผอ.กพท. จะใหความเห็นชอบแผนรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของตัวแทนควบคุม
หรือการไปรษณียควบคุมและออกใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุมใหแกผูยื่นคำขอ ทั้งนี้ กพท. 
อาจกำหนดเงื่อนไขใดๆ ตามที่เห็นวาจำเปนเพ่ือความปลอดภัยในการขนสงสินคาทางอากาศได  

 ใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม มีอายุคราวละไมเกิน 5 ปนับตั ้งแตว ันที่ออก  
และใบรับรองฯ จะออกตามสถานที่ (Location Base) ที่ระบุในใบคำขอ 
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6. การตออายุใบรับรอง 

ผูไดรับใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม ที่ประสงคจะขอตออายุใบรับรองจะตองปฏบิติั
ตามข้ันตอน ดังนี ้

1) ใหยื่นคำขอตออายุผานระบบ EMPIC พรอมเอกสารหลักฐานที่ระบุไวในขอ 1 .2 กอนวันที่ใบรับรอง
หมดอายุไมนอยกวา 90 วัน 

2) กพท. จะดำเนินการตามขั้นตอนเชนเดียวกับการขอใบรับรองครั้งแรก ทั้งนี้ กพท. จะพิจารณาประวัติ
การประกอบกิจการหรือการดำเนินการที่ผานมาดวย 
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7. การออกใบแทน เมื่อมีการสูญหาย ถูกทำลายหรือชำรุดในสาระสำคัญ 

 ในกรณทีี่ใบรับรองตัวแทนควบคมุหรือการไปรษณียควบคมุ สูญหาย ถูกทำลาย หรือชำรุดในสาระสำคัญ  
ใหตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม ยื ่นคำขอผานระบบ EMPIC พรอมดวยเอกสารและหลักฐาน               
การรับแจงความ หรือใบรับรองฉบับเดิมมาดวย (ถามี) โดยใหยื ่นคำขอนับแตวันที ่ไดทราบถึงการสูญหาย  
ถูกทำลาย หรือชำรุด หากคำขอและเอกสารหลักฐานครบถวนถูกตองจะไดร ับการยืนยันผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสจาก กพท. 

กพท. จะออกใบแทน ใบรับรองตัวแทนควบคุมหรือการไปรษณียควบคุม โดยเขียนหรือประทับ 
คำวา “ใบแทน” อดวย ักษร กสีแดงไว ึ่งกลาง บดาน น แหนาใบ ทน โดยอายุและขอความใหเปนไปตามใบรับรองเดิม 
ทุกประการ 
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8. ภาคผนวก 
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